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UVODEM

Cilem predkladaného nastroje je strukturovat a usnadnit ziskavani zpétné vazby od zakd, a to
zpétné vazby rozsahlejSi a obecnéjSi povahy, nez jsou informace, které ucitelé i vedeni Skoly ziska-
vaji béZné z formalnich i neformalnich kontaktli s Zaky. Prace s informacemi od Zakd je pro kvalitni
a zodpovédnou praci se tfidnimi kolektivy i pfi planovani rozvoje Skoly zcela zasadni.

Odpoved na klicovou otazku ,Pro¢ se viibec nazory zakl na chod Skoly zabyvat?“ je ve skutec¢-
nosti pomérné slozitd a mnohovrstevna. Nazory zaku jsou dlleZitou souc¢asti zpétné vazby o re-
alizaci skolniho vzdélavaciho programu, o jeho vysledcich i nezamyslenych dusledcich. Informuji
nas o motivaci zak( ke Skolnimu vykonu, o pfipadnych pfekazkach, o urovni kooperace mezi zaky
i mezi zaky a uciteli ve vyuce i mimo vyuku, o tom, jak z&ci prozivaji klima Skoly. Vedle toho vysled-
ky nabizeji realisticky obraz socialnich kompetenci zakd — napf. jiz samotné schopnosti formulovat
nazor na déni kolem sebe v diivérné znamém prostredi, aktivné tak socialni prostredi Skoly ovliv-
flovat a postupné kultivovat svij vlastni projev.

Vefejné deklarovany zajem skoly o nadzory Zaku i jeho integrovani do rozhodovacich procesu ve
Skole je také nezbytnym prvkem pozitivni kultury Skoly (napf. Pol et al., 2005), Zadouci souéasti
skrytého kurikula (napf. Manak et al., 2008; Wulf a kol., 2011) ¢i jednim z ukazatel(i dobrého kli-
matu Skoly (napf. Mare§, 2005) i kvality vyuky. Jedna se tedy o jeden ze zpUsobl uc¢inné podpory
vytvareni prostfedi pro Uspésné uceni (Fisher, 1997) v souladu s dobrou praxi i doporucenimi
UNESCO (Brophy a kol., 2005).

Komunikace a spoluprace s Zaky se uro€i jak pfi planovani a realizaci vzdélavacich programd,
tedy ve zpétné vazbé o povaze deklarovaného i skrytého kurikula, tak i pfi zjistovani informaci
0 béZném chodu Skoly a o Zivoté ve Skole z pohledu zakd. Nazory zakd mohou byt uzitenym vo-
ditkem také pfi feeni situaci spiSe mimoradnych nebo pfi cileném vyhledavani témat pro diskuzi
0 provozu Skoly nebo o podobé pfipadnych zmén.

Vedle vlastnich informaci mize byt anketa pro chod Skoly uzite€¢na i jako projev zajmu o nazory
z4ak(, ktefi pak mohou déni ve $kole brat vice ,za vlastni“. Jeji mozny pfinos spociva tedy nejen
v informacich od zak( a o Zacich, ale i v budovani spole¢enstvi $koly spolu se Zaky.



CILOVA SKUPINA

Jak naznacuje uvodni text, smyslem nastroje je poskytnout pfileZitost k vyjadreni véem zakim
riznych typu Skol. Jako podminka odpovidajici dolni vékové hranici pro vypInéni bylo stanoveno
absolvovani prvniho stupné zakladni $koly — u mladSich zakd ani u ostatnich zakd, ktefi tuto pod-
minku nespliuji, nelze pocitat s dostateCnym porozuménim otazkam, vysledky by proto nebyly
dostate¢né vérohodné a spolehlivé. Potfebam a moznostem mladSich zak( nevyhovuje jiz sama
forma pisemného dotazovani. Anketa je uréena pro Siroké spektrum typ( $kol. Zucastnit se ji mo-
hou Z&ci druhého stupné zakladnich Skol, starsi zaci zakladnich uméleckych kol, Z4ci stfednich
odbornych ucilist a integrovanych stfednich Skol i studenti stfednich odbornych Skol, gymnazii
a konzervatofi. Potfebam jednotlivych typd skol vychazi vstfic nabidka specifickych verzi ankety
i moznost doplfiovat viastni otazky. Pfi volbé typu Skoly systém automaticky nabidne verzi maxi-
malné pfizplsobenou potfebam daného typu Skoly (tzn. se specifickymi polozkami a naopak bez
polozek, které jsou pro dany typ skoly zpravidla bezpfedmétné).

Aby bylo mozné priblizit se idealnimu stavu, kdy se ankety zu¢astni reprezentativni ¢ast zaka,
ktefi poskytnou vérohodné vypoveédi jak o sobé, tak o svych zkuSenostech se Skolou a nazorech
ve smyslu uziteCné zpétné vazby, je tfeba sledovat principy zvySovani navratnosti a podpory vé-
rohodnosti vysledki, o kterych se podrobnéji pojednava v kapitole o pfipravé a realizaci Setfeni.

Anketa pro zaky predstavuje spolu s Anketou pro rodi¢e a Anketou pro ucitele samostatnou soucast
uceleného souboru. Kazda z oslovenych cilovych skupin ma v kontextu zZivota Skoly jiné postaveni
a analogicky i vlastni pfistup k roli respondenta. Pfi sledovani obecného cile, kterym je shromazdeé-
ni dostateéného mnozstvi vérohodnych vypovédi, je proto potfeba pfizplsobit konkrétni postupy
motivovani a podpory cilové skupiné. Samoziejmé je rovnéz nezbytné poditat s odliSnymi druhy
uskali a moznych zdrojii zkresleni vysledk(. Zaci se ve srovnani s rodiéi i uiteli mohou jevit jako
na prvni pohled nejpfistupnéjsi skupina — alespon ve smyslu snadného naplnéni pomysiné kvéty
odevzdanych dotaznik{. Pfi vyplfiovani ankety pfimo ve Skole v rdmci bézného rozvrhu je mozné
se priblizit az stoprocentni navratnosti. To vSak neznamena, ze vypovédi budou automaticky také
vérohodné.

Castéji nez u ostatnich dvou cilovych skupin se mohou objevovat potize se spravnym porozumé-
nim otazce nebo zplsobu zaznamenavani odpovédi, vynechavani a chyby zplsobené nedostatky
v pozornosti. Nedostate¢na motivace se mlize promitat do nepromysleného a nahodného odpovi-
dani nebo do nevazné minénych, recesistickych odpovédi. Od poskytovani vérohodnych vypovédi
mohou zaky odrazovat i obavy a strach. Pozice zéka ve $kole pfirozené neni pozici symetrickou
v ramci systému Zaci — dospéli a nemusi takovou byt ani v kolektivu Skolni tfidy. Za pfirozené vsak
jiz nelze povazovat, pokud nedlivéra a strach brani zakim — nebo nékterym z nich — odpovidat
podle svého nazoru a zkuSenosti. Z hlediska vysledku je takovy stav velmi nezadouci — v takovém
pfipadé Ize pfedpokladat spiSe popirani pfipadnych obtizi, zkreslenou zpétnou vazbu a riziko opo-
mijeni existujicich problémd nebo i jejich eskalace v budoucnu. V nékterych pfipadech nelze vsak
vylouéit ani opacny problém — tendenci poskytovat neopodstatnénou negativni zpétnou vazbu.
Proto je potfeba organizaci ankety vénovat dostateCnou pozornost i po strance optimalnich pod-
minek pro realizaci — pfedevsim po strance motivace Zaku k zapojeni a poskytnuti vérohodnych
odpovédi.

Z hlediska navratnosti se sice jako optimalni postup nabizi zadavani ankety pfimo ve $kole, nejde
vSak o jediny mozny nebo za jakychkoli okolnosti preferovany postup. Skola miize z organizaénich
davodu, kvali zvyseni anonymity Setfeni apod. stejné dobfe zvolit i individualni administraci ankety,
pfipadné mlze oba zpusoby kombinovat (napf. poskytnout moznost individudlni ucasti zakim,
ktefi v den spolec¢ného Setfeni nebyli pfitomni). Kazdy ze zplsobl zadavani vsak klade odlisné
naroky na podporu navratnosti a vérohodnosti a ma sva specifika i s ohledem na interpretaci vy-
sledku. Proto by Skola méla mozny vliv zplsobu zadavani na povahu vysledki reflektovat v eva-
luaéni zpravé. O moznych dlsledcich jednotlivych zplsobl zadavani ankety pro povahu vysledku
a pro moznosti interpretace rovnéz podrobnéji pojednavame dale (pfedevsim v oddilu 4 — Pokyny
pro pfipravu ankety).



PRINCIPY A STRUKTURA EVALUACNIHO NASTROJE

Evaluacéni nastroj Anketa pro zaky je soucasti souboru tfi desitek evaluacénich nastrojii vytva-
fenych v ramci projektu Cesta ke kvalité. Podtitul ,,Anketa Skole na miru® vyjadfuje, ze se jedna
o variabilni metodu dotazovani, ktera ma uzivatellim nabidnout komplexni vychozi material pro
vytvofeni vlastni verze dotazniku podle aktualnich potfeb Skoly a usnadnit praci pfi tvorbé evalu-
acni zpravy Skoly.

Teprve Upravou tohoto vychoziho materidlu, tj. volbou tematickych okruht pro evaluaci, vybérem
otazek, pfipadné formulaci a zafazenim otadzek a polozek vlastnich, ziskava anketa definitivni
podobu, ktera by méla v maximalni mozné mife respektovat specifika dané Skoly i potfeby kon-
krétniho Setfeni. Automaticky, tedy bez moznosti volby, se do ankety zahrnuji pouze nékteré otazky
— ty, které jsou pro kazdou hodnocenou oblast obecné diilezité. ,Cenou” za flexibilitu nastroje jsou
vyS8i naroky na pfipravu Setfeni, pfedev§im na vybér vhodnych polozek, ale i v pozdéjsi fazi na
interpretaci vysledk( a finalizaci zavére¢né zpravy.

Anketa je pfedevSim screeningovym néstrojem, tj. metodou, kterd zjistuje orientaéni evidenci
0 vnimani silnych stranek a pfipadnych rezerv ve fungovani $koly. Z této podoby nastroje plynou
i urCita omezeni v interpretaéni sile — ucast v Setfeni neni povinna, administrace je striktné ano-
nymni (omezuje se tedy i rozsah potencialné identifikaénich udajii — napf. uvedeni konkrétni tfidy,
kterou zak navstévuje, aprobace u vyucujicich apod.).

Opakujeme rovnéz, Ze na vypovedi je tfeba pohlizet jako na nazory, jejichz opodstatnénost se
muUze lisit, a je tfeba je hodnotit v souvislosti s dal$imi tdaji, které ma $kola k jednotlivym oblastem
k dispozici, pfipadné Setieni doplnit jinym vhodnym nastrojem ¢&i tematicky cilenou diskuzi.

Anketa pro Zaky je tematicky Siroky nastroj, ktery pokryva fadu oblasti Zivota $koly. Pfestoze v pru-
béhu zpracovani ankety doslo k legislativnimu rozhodnuti, kterym prestala platit dfive zavazna vy-
hlaska €. 15/2005, ktera stanovovala konkrétni napln vlastniho hodnoceni $koly, a zprava z vlast-
niho hodnoceni byla vyfiata z povinné dokumentace skoly, povazujeme za dobré pfipomenout, Zze
Anketa pro zaky (spolu s dalsimi dvéma obdobnymi metodami — Anketou pro rodi¢e a Anketou
pro ucitele) koncep&né navazuje pravé na oblasti hodnoceni vymezené dfive touto vyhlaskou,
umoznuje pfispét k vyhodnoceni zplsobu, jakym $kola pini cile SVP, k identifikaci oblasti s dob-
rymi vysledky i oblasti, kde jsou patrné rezervy, a pfi opakované administraci také k vyhodnoceni
uginnosti opatfeni ke zlep3eni a rozvoji Skoly.

Zakladni verze ankety se zamérfuje na sedm hlavnich oblasti, zavére¢na osma sekce se tyka obec-
ného hodnoceni silnych a slabych stranek Skoly.

1. Motivace

2. Vyuka a vzdélavani
2.1 prubéh vyuky
2.2 rozdily ve vyuce
2.3 hodnoceni
2.4 naro¢nost
2.5 domaci pfiprava
2.6 vysledky, pfekazky

3. Atmosféra na Skole, vztahy
4. Pravidla, problémy

5. Zazemi Skoly

6. Dalsi aktivity

7. Aktivita, zapojeni zakud

8. Celkové zhodnoceni

Tematicky zabér ankety je sice pomérné Siroky, nastroj vdak umoznuje modularni vyuziti, tedy
praci pouze s vybranymi dil¢imi podoblastmi. Rozhodnuti, na které oblasti se zaméfit a zda Setreni
uskutecnit jednorazové nebo ve vice etapéach, ¢€ini pfi pfipravé ankety sama Skola.



Koncepce ankety dlisledné sleduje obecné principy pro konstrukci dotaznik(l. VétSina polozek je
formulovana jako uzaviené otdzky s moznosti odpovédi na posuzovaci Skdle (zpravidla ¢tyfbodo-
vé: ,rozhodné ano — spiSe ano — spiSe ne — rozhodné ne“ plus varianta ,nedovedu posoudit®) a za-
méfuje se na zkuSenost, jejiz intenzitu by respondenti meéli byt schopni na dané skale pomérné
jednoznacné vyjadfit, spiSe nez na obecné nazory nebo dojmy.

Nabidnout Ize ale i prostor pro volné vyjadfeni — zpravidla za kazdym tematickym okruhem na-
sleduje moznost zaradit polozku, v niz mohou zZaci doplnit slovni upfesiujici komentaf nebo dalsi
nameét.

Ankety je mozné vyuzivat jak jednordzove, tak opakované — mohou slouzit i ke sledovani dlouho-
dobéjSich trendd v zZivoté Skoly. K vyhodam opakovaného zadavani (administrace) patfi i rostouci
informovanost respondent(l, ankety tak mohou plnit i ,kultivujici“ funkci a zvy$ovat miru spolutcasti
na chodu Skoly.

Administrace probihd anonymné bud' elektronickou cestou ¢i klasicky (,tuzka a papir®; v tomto
pfipadé je nutné jednotlivé tisténé formulafe prepsat do systému prostfednictvim internetove-
ho elektronického formulafe). Vzhledem k povaze nékterych polozek je respektovani anony-
mity a vytvafeni odpovidajicich podminek ze strany administratora nezbytné pro zachovani
vérohodnosti vypovédi.



4 POKYNY PRO PRIPRAVU ANKETY

Anketu je mozné zadavat dvéma zakladnimi zpUsoby — elektronicky nebo prostfednictvim vytiste-
nych formulaf(i a nasledného zaneseni vysledkl do systému. Pfiprava nastroje je v obou pfipa-
dech stejna a je mozné pIné vyuzit prostfedi uzivatelského rozhrani portalu evaluaénich nastrojl
(www.evaluacninastroje.cz). Po otevieni stranky Ankety pro zaky se uzivateli (kterym je zpravidla
koordinator autoevaluace na Skole) zobrazi struény Uvodni text, ktery shrnuje zakladni principy
vybéru okruh(l a polozek dotazniku a obsahuje i odkaz na technicky navod k praci v rozhrani (do-
kument ,Jak pouzit nastroj“ v zalozce Podklady).

Pfi adaptaci ankety pro potreby Skoly je vhodné pokracovat v nasledujicich krocich:

1. Uzivatel na uvod zvoli v pfisluSné zalozce typ Skoly. Na zakladé jeho volby mu systém poskytne
vybér z vice nez stovky polozek, které Ize do ankety zafadit.

2. 'V zalozce Info o Skole dale upravi uvodni text pro respondenty, ktery seznamuje s ucelem a zamé-
fenim ankety a mél by obsahovat i odkaz na dostupnost vysledk(. Nabizeny text mGze uzivatel bud
jen doplnit o tento udaj, nebo v pfipadé potfeby i nahradit textem vlastnim.

3. Ve vybéru poloZzek mlze pokracovat po otevieni zalozky Vybér otazek. Zde Ize provadét i veskeré
dalsi editorské zasahy — vedle vybéru polozek je to pfedevsim vybér celych tematickych okruha,
dopliovani vlastnich polozek a volba formy téchto polozek (zda ma jit o uzaviené otazky s hodno-
tici Skalou nebo o otazky oteviené, s textovym polem pro vepsani volné vypovedi).

4. Vyslednou podobu ankety Ize zkontrolovat po klepnuti na odkaz Zobrazit ndhled dotazniku v pravé
¢asti obrazovky; tisk anket je mozny po otevieni pfisluSného odkazu v zalozce Podklady.

5. Po ukonCeni Setfeni v elektronické verzi je mozné ihned ziskat zakladni generovanou zpravu v za-
loZzce Zpravy. V pfipadé zadavani ankety tradiénim zplsobem (,tuzka a papir”) je nutné kazdy
vyplnény dotaznik zadat do systému v zalozce Vlozit odpovédi. Zprava je v tomto pfipadé genero-
vana az po klepnuti na odkaz Ukongit vkladani. Vysledna zprava je v obou pfipadech dokument ve
formatu PDF nebo ve formatu pfistupném pro dalsi editovani (napf. v MS Word).

Uprava vychozi verze evaluaéniho nastroje

Prvni krok ve skute€nosti pfedstavuje prvni redukci celkového poctu polozek — vychozi material
predstavuje jakousi ,banku polozek®, které mohou byt pro Setfeni uzite¢né, neni ale zadouci, aby
se respondentlim predkladaly vSechny. Vybérem typu Skoly se vychozi seznam poloZzek omezi o ty,
které pro dany typ Skoly zpravidla nebyvaji relevantni. Ekonomi¢nost nastroje, tj. pfedevsim ¢asova
unosnost pro respondenty a pfiméfena naro¢nost zpracovani vysledk(, véak timto krokem neni zda-
leka vyfesena. Aby bylo vyplfiovani dotazniku pro respondenty ¢asové unosné, doporucuje se vybér
nejvySe pfiblizné poloviny polozek z nabidky. Dalsi postup pfi redukci vychoziho seznamu je z velké
¢asti v kompetenci uzivatele. Principy vybéru polozek pfitom zaviseji na celkové koncepci ankety. Jen
mensi ¢ast nabizenych polozek se registruje automaticky. DalSi vybér se miize Fidit pfedem stanove-
nymi pozadavky na podrobné;jSi Setfeni ve vybranych okruzich nebo vysledky pfedchoziho Setfeni.
Pokud se vedle Ankety pro zaky realizuje i Anketa pro rodi¢e a/nebo Anketa pro ucitele, je praktické
vybér polozek z rliznych nastroji provadét koordinované, tak aby bylo mozné porovnavat nazory na
stejné otazky z rliznych zdroj(.

V pfipadé, ze Skola nema pfedem vymezené cilové oblasti, je mozné rovnéz postupovat ve dvou
stupnich. V prvnim kole mdze byt administrovan jen velmi struény dotaznik, sestavajici pouze z nej-
obecnéjsich otazek — napt. pouze z vybéru jednoho bloku pro kazdy tematicky okruh a jen minimalni
kvoty polozek v ramci kazdého vybraného bloku. Nasledné je mozné cilené a detailnéji sledovat
situaci v oblastech, kde nejsou vysledky prvniho Setfeni jednoznacné interpretovatelné nebo kde
vypovidaji o existenci rezerv.

Skola napfiklad mizZe v prvnim Setfeni vybrat jen druhy blok v ramci okruhu ,Problémy, pravidia“ —
lj. blok Ctyr poloZek uvozenych otazkou ,Pral/a by sis, aby se néco zmeénilo...?" 90 % Zaku vyjadri
spokojenost s tim, jak ucitelé jednaji s Zaky (1j. Zadnou zménu si v tomto ohledu nepreji), 20 % Zaku
vSak explicitné vyjadri prani, aby se néco zmenilo na atmosfére skoly, a dokonce 40 %, aby se zmé-
nily vztahy v jejich tfidé. Pokud skola k vysledku dospéla na zdkladé takového obecného Setreni,
muZe dotaznik pri dal$i administraci rozsifit o poloZky, které se tykaji atmosféry skoly a vztahd,
narokd skoly, o vybér poloZek z predchoziho bloku okruhu ,,Problémy, pravidla®, pfipadné také o ote-
viené otdzky k adresnéjSimu popisu vztahu v kolektivu Zaku a atmosféry skoly. Vysledky tohoto po-
drobnéjsiho setfeni pak mohou poskytnout informaci napfiklad o tom, zda se vyhrady tykaji naroku
vyuky, pristupu vyucujicich (nebo nékterého z vyucujicich) apod., jaké povahy jsou problémy mezi
Zaky ve tridach a nakolik jsou obecné vyhrady ke vztah(im a atmosfére opodstatnéné.



MuzZe se také napriklad ukdzat, Ze vyhrady vyjadrené pivodné k atmosfére skoly se ve skute¢nosti
tykaji napr. provoznich podminek Skoly nebo nedostupnosti volitelnych predmétu, jejichz zarazeni
neni ani redlné mozné.

na zakladé nejednoznacnych, nepredpokladanych nebo negativnich vysledkd. V takovém pfipadé
je vhodné Zaky pfedem seznamit jak s vysledky vychoziho Setfeni, tak se smyslem a ucelem jeho
pokracovani.

Pokud Skola jiz pfi prvnim kole Setfeni administrovala dostate¢né podrobnou verzi dotazniku,
muZe se samoziejmé podrobnéjsim okolnostem obecnych vysledkt obdobnym zptisobem vénovat
v ramci interpretace vysledkd, aniz je potfeba dalsi Setfeni provadet.

Zpusoby vybéru polozek

PFi dalsim vybéru polozek, pfedevSim cileném, pfedem tematicky zaméfeném, miize uzivateli
usnadnit praci moznost vybéru polozek po celych blocich. Kazdou otazku, za niz nasleduje se-
znam hodnocenych aspektt chodu Skoly, je mozné oznacit jako celek. Také v generované zave-
re¢né zpravé se pak zobrazi strukturované hodnoceni celého bloku. | v ramci oznaceného bloku
je mozné odregistrovat otazky, které Skole nevyhovuji, podminkou k vybéru bloku je v3ak vybér
urcitého poctu polozek, ktery by mél posilit spolehlivost (reliabilitu) Setfeni. V pfipadé vybéru ce-
Iého bloku se také nékteré polozky (ty, které se ptaji na zvlasté vyznamné nebo na univerzalné
sledované skuteénosti) registruji automaticky. Vybér ostatnich uzivatel provadi opét samostatné,
na zakladé zvazeni potfeby dané polozce se vénovat (nebo naopak jeji nevhodnosti). Podobny
princip plati i na vy$si drovni hodnoceni — podminkou hodnoceni nékterych tematickych okruht je
rovnéz vybér alespon jednoho z blokl polozek.

Napr. Skola bez rozsifené sportovni pfipravy se nebude dotazovat na narocnost tréninku, $kola,
ktera neorganizuje vyménné pobyty, se samozfejmé nebude ptat na jejich vyuZiti a pfinos, skola,
ktera neprovozuje Skolni jidelnu, se nebude ptat na spokojenost se stravovanim v jidelné.

Doplniovani otazek

Skola miize rovnéz na vyznacenych mistech doplfiovat vlastni otazky. MdZe pfitom &erpat z ostat-
nich verzi dotazniku nebo klast otazky skute¢né vlastni. Tato moznost ma slouzit pfedevsim
k doplnéni konkrétnich aktivit, specifickych programu, pfirlstkil ve vybaveni Skoly apod., jejichz
rozmanitost Ize stézi zachytit v nabidce polozek pro stovky Skol, ale které mohou byt pro Skolu vy-
znamné. Dotaznik se tak ,autentizuje” a stava se i atraktivnéjSim pro respondenty. M{ize se jednat
i 0 otazky dllezité pro rozhodovani vedeni, pro vyjadfeni ndzoru zaka ke konkrétnimu kroku Skoly
apod. Vzdy je vSak dllezité zachovat principy ankety a naroky kladené na polozky dotazniku — tj.
predevSim na otazku musi byt mozné uvést jednoznac¢nou odpoved, méla by vychazet ze zkuse-
nosti spi$ nez byt obecné proklamativni a nesmi byt navodna, nabizet ,dobré” a ,Spatné” varianty
odpovédi, nesmi také ohrozit anonymitu respondentu. | odpovédi na tyto dopInéné, ,autentizujici”
polozky se automaticky stavaji soucasti generované evaluacni zpravy.

Takto je mozné napr. do bloku ,Dalsi aktivity” (zacina otazkou ,Jak jsi spokojen/a s dalsimi moz-
nostmi, které Skola nabizi?“ a pokracuje seznamem) doplinit napfiklad polozku ,setkani s absol-
venty” nebo otevienou otazku ,Které dalsi aktivity bys v nabidce privital/a?”

Dopinénym otazkam je tfeba venovat zvySenou pozornost pfi edicnich upravdch generované
zZpradvy — ze strany autort metody nelze zarucit, Ze doplnéné otazky budou zpracovany stylisticky
spravné.

Organizace ankety

Pfiprava ankety v8ak obnasi vice nez jen upravu evaluacniho nastroje. Vzhledem k formatu Setfeni
(anonymni, povahy screeningu) je tfeba dusledné pomyslet na podporu navratnosti vypinénych
dotazniku, tedy predev§im motivace respondentu.

Pfedevsim je tfeba zvolit vhodnou formu zadavani ankety. U zak( se nabizi moznost hromadného
zadavani pfimo ve $kole. Touto cestou je mozné zajistit velmi uspokojivou navratnost dotaznika,
na druhé strané se tak pfinejmensim z€asti prfekracuje ramec anketniho Setfeni. Typicky se ankety
uCastni zajemci — tj. motivovani respondenti, pfi hromadném zadavani ve Skole se u¢astni vSichni
pfitomni, coz miize mit dopad na kvalitu, pfedevsim vérohodnost vysledk.



V tomto pfipadé je potfeba soustfedit se na motivovani respondentl k tomu, aby podali skute¢né
vérohodné odpovédi — tzn. pracovat se zdroji obav, ale i s moznymi tendencemi k podavani neo-
dlvodnéné negativni zpétné vazby nebo s rizikem chaotického nebo recesistického vyplfiovani.
Pokud se naopak $kola rozhodne poskytnout Zakim a studentm pfilezZitost U¢astnit se ankety in-
dividualné, vyplhovat dotazniky online ze vzdaleného pfistupu nebo individualné dorucovat tisténé
formulare, je tfeba se pfi motivaci soustfedit ve vétSi mife na navratnost dotaznik(.

Podcenit by se neméla uvodni instrukce pro Zzaky (krok 2 pfi adaptaci ankety pro potfeby Sko-
ly), pfedevsim je vSak nezbytné Zakim anketu pfimo pfedstavit, srozumitelné popsat, vysvétlit,
k &emu budou vysledky slouzit, kde budou vysledky dostupné, pfipadné jak s nimi bude Skola dale
pracovat. Nékdy muze byt pfinosné poskytnout zakim pfilezitost podilet se na pfipravé anket na
tfidnickych hodinach nebo pfi poradé koordinatora autoevaluace se studentskou radou — napf.
formou namétu k obsahu anket, navrhem vlastnich otazek.

Motivovani respondent

Pozornost je vhodné vénovat i prezentaci vysledkl — také Zakim by se méla poskytnout zpétna
vazba a moznost se k vysledkim vyjadfit, vybrané vysledky je mozné prezentovat opét na interne-
tovych strankach Skoly, optimalni postup zahrnuje i sdéleni Skoly, jak bude na vysledky reagovat.
Vysveétlit je potfeba jak pfinos, ktery mize mit anketa pro samotné Zaky jako pfilezitost k vyjadreni
nazord a poskytnuti zpétné vazby, tak potfebu vérohodnych odpovédi. Dulezité je zdUraznit anony-
mitu Setfeni (pfedevsim to, Zze vysledky se zpracovavaji pocitacové a pouze hromadné) a postarat
se o to, aby byla skute¢né zachovana. Zvlasteé citlivé je tfeba anonymitu oSetfit tehdy, je-li anketa
z¢&asti nebo zcela realizovana pomoci tisténych formulard.

Zajem o anketu se zpravidla zvySuje i tehdy, pokud se Setfeni pravidelné opakuje a stava se
standardni sou¢asti chodu $koly. Spatna zkugenost s vyhodnocovanim ankety (napf. dohledavani
respondentd, ktefi odpovidali uréitym zplsobem, sankce vU¢i nim atd.) vSak mize dlouhodobé
zdjem o anketu sniZzovat a motivaci k podavani vérohodnych vypovédi podlamovat a narusovat.

Povaha vysledki

Na formu zadavani, na navratnost dotaznikl a z nich vyplyvajici limity je tfeba brat zfetel pfi
interpretaci vysledkd ankety. Vysledky Setfeni mezi zaky a studenty nemuseji mit povahu zcela
objektivniho posouzeni. Jinymi slovy, ziskané vysledky nejsou objektivni zpravou o stavu $koly, ale
v optimalnim pfipadé vypovédi o pohledu zakl na Skolu, o povaze interakce mezi nimi a Skolou.
Platnost (validita) zpravy a jeji uzite€nost pro Skolu zavisi tedy do znaéné miry pravé na kvalitni
interpretaci téchto vysledkl — na zafazeni do kontextu podminek Skoly, na konfrontaci s ostatnimi
zdroji zpétné vazby (napf. evaluaéni nastroje Anketa pro rodi¢e, Anketa pro ucitele) a na dalsi dis-
kuzi o vysledcich v ramci pedagogického sboru.

Ziska-li napfiklad skola udaje od 50 % Zakd, z nichZ 30 % projevi nazor, Ze ucitelé pristupuji k Za-
kam spravedlivé, 10 % vyjadfi naopak nespokojenost a 60 % zvoli odpovéd’,,nedovedu posoudit”,
nelze se spokojit s tvrzenim, Ze spokojenost vyjadril trojnasobek Zaki oproti poctu nespokojenych.
Adekvatni zavér by mél reflektovat, Ze a) pri spise vy$sim zajmu o participaci na zpétné vazbé b)
sice mirné prevazuji pozitivni ohlasy, c) relativné nejvétsi cast Zaku ale z ne zcela zfejmych diivo-
du nema o pristupu vyuéujicich dostatek informaci. Zavéru o spravedlivém pfistupu ucitelt by tak
mélo pfedchazet prohloubeni diskuze pravé o tomto tématu.

OD Zaki ziskavame jen velmi orientacni informaci o skutecné mirfe spokojenosti, O Zacich se vsak
dozvidame, Ze znacna cést z nich se navzdory svému zdjmu (50 % ndvratnost) neciti dostatecné
kompetentni k posouzeni tak stéZejniho tématu, jako je spravedlivy pfistup ucitelt. Zrejmé také
je, Ze existuje mensi édst Zaku, ktera s pristupem uditelt spokojena neni. Cetnost 10 % pfi 50%
navratnosti v podstaté znamena, Ze toto hodnoceni explicitné vyjadfrili zhruba dva Zaci z primérné
pocetné Skolni tridy. | v dobre fungujici Skole se vsak problémy v podobé sporadickych neshod
a dilcich rezerv vyskytnout mohou a vénovat jim pfiméfenou pozornost je Zadouci.

| takovyto vysledek muzZe byt velmi hodnotny pro stimulaci dalsi diskuze — jednak bliZze oznacuje
téma, kterému by se méla vénovat zevrubnéjsi pozornost nez dosud, jednak signalizuje zatim
blize nespecifikovany problém nékterého nebo nékterych Zakd, jednak je pro radu respondentt
volba odpovédi ,nedovedu posoudit” i duvodem k sebereflexi a k vétsi pozornosti na dané téma
v budoucnu.
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EVALUACNI ZPRAVA

Evaluacni zprava miize slouzit jako interni dokument k rozvoji Skoly, jako material pro Skolskou
inspekci nebo zfizovatele Skoly, ale i jako zdroj zpétné vazby respondentim a podklad k dalsi
diskuzi. Pfedbézné zkusenosti vypovidaji o prohlubovani zajmu respondentll o otazky, kterych se
dotaznik tykd, a o zlepSovani jejich informovanosti. Zpravu nebo jeji ¢asti je mozné napt. zvefejnit
na internetovych strankach Skoly. Generovat zpravu je mozné ve formatu PDF nebo jako textovy
dokument pfistupny dalsim edi¢nim zasah(m (napf. v aplikaci MS Word).

Zprava standardné zacina navrhem uvodniho textu, kde se shrnuje, kterych oblasti se anketa ty-
kala a jakou formou se zaci nebo studenti vyjadfovali. Text je doplnén i pfehlednou tabulkou ucasti
v anketé, ktera obsahuje i zakladni udaje, které mohli respondenti dobrovolné pfipojit (zda dotaz-
nik vyplfiuje Zakyné nebo zak, do kterého roéniku chodi). Udaje o poétech 24k, ktefi se vyjadfili
k jednotlivym posuzovanym oblastem (zaklad pro vypocet pomérného procentuélniho zastoupe-
ni), jsou k dispozici i zvlast pro kazdy tematicky okruh.

Zprava pokracuje popisem vysledku v jednotlivych oblastech: vysledky polozek s posuzovaci $ka-
lou jsou pracovné rozdéleny do péti kategorii — zpravidla se shodou nebo rozhodnou pfevahou ur-
¢itého nazoru nebo kladného hodnoceni (obvykle nad 50 % odpovédi ,ano“ a ,spiSe ano“ a méné
nez 20 % odpovédi ,spiSe ne“ a ,ne“), s pfevahou nazoru nebo kladného hodnoceni pfi soucas-
ném vyskytu odpovédi zapornych (zpravidla nad 50 % odpovédi ,ano" a ,spiSe ano“, ale alespon
20 % odpovédi ,spiSe ne“ a ,ne“), s méné nez poloviénim zastoupenim daného nazoru (Uhrnné
méné nez 50 % a vice nez 20 % kladnych odpovédi), s minoritnim zastoupenim urcitého typu
odpovédi (nejvyse 20 %) a s jeho absenci. Podrobné rozdéleni odpovédi je prezentovano v tabul-
kach, vkladanych prabézné v textu.

U dal8ich kvantifikovanych polozek je pfidan slovni komentaf k rozdéleni odpovédi. U otevienych
otazek je uvedeno procentualni zastoupeni zak{, ktefi projevili zajem vyjadrit se, a vycet jejich vy-
povédi. Pravé u téchto pasazi zpravy Ize prfedpokladat nejvétsi potfebu editorskych uprav, popfipa-
dé dalsiho zpracovani dat. Moznost pfipojit volnou vypovéd zpravidla vyuziva pouze ¢ast respon-
dentl, pokud v8ak obdrzime validni volné vypovédi od fadové desitek procent Uéastnikl ankety, je
na misté vénovat jim pozornost. | nizsi pocet volnych vypovédi mize mit pfinejmensim orientaéni
¢i ilustrativni hodnotu, jejich zapracovani do textu zpravy je pak pomérné jednoduché — prosty
védi je potfeba v prvni fazi roztfidit na nevalidni a validni (neplatné a platné), ve druhé fazi zvolit
vhodné nadfazené kategorie validnich odpovédi a pfipadné vyjadfit jejich procentualni zastoupeni.
Kategorizaci Ize provadét riznym zplsobem — tfidénim vytiSténych odpovédi, seskupovanim od-
povédi v textovém editoru apod., pokrocilejSim uzivatelim jako nejvhodnéjsi doporu¢ujeme praci
v tabulkovém editoru (napf. MS Excel, kde Ize vyuzit i funkci Automaticky filtr a funkce pro vypocet
zastoupeni odpovédi). Pfi tomto postupu se osvédCilo zobrazit odpovédi v jednom sloupci a do
sloupce napravo pfifadit ke kazdé z nich nazev kategorie, kterou zastupuje. S vyuzitim funkce filtru
Ize pak zobrazit vdechny odpovédi z uréité kategorie, pomoci matematickych funkci Ize snadno
zjistit jejich absolutni i pomérné zastoupeni.

Priklad: V dotazniku 50 % Zaku napiSe textovou odpoveéd’ — dopinéni otazky ,Pral/a by sis, aby
se néco zménilo na vztazich v nasi tfidé?“ PFi kategorizaci jako nevalidni odpovédi oznacime
odpovédi ,ne“, ,netusim” apod. Odpovédi typu ,jsem spokojen”, ,nemam vyhrady“ miZeme zara-
dit do kategorie ,explicitni vyjadfeni spokojenosti”. DalSi kategorie mohou predstavovat napriklad
vyhrady k feseni (nebo nefeseni) uréitého problému ve tfidé, vyhrady k nékterému ze spoluZaki
apod. Vysledkem zpracovani tohoto typu udaji muZe byt zjisténi, Ze 80 % z odpovedi (tedy 40
% z celkového poctu respondenttl) je validnich, z nich 50 % (tedy 20 % ze zakladu) predstavuje
explicitni vyjadreni spokojenosti, 40 % (16 % ze zdkladu) poukazuje na néjaky problém a zbylych
10 % (4 % ze zakladu) predstavuje adresné vyhrady ke spoluZakim. V této podobé miiZeme
s vysledky pracovat, pfipadné je i prezentovat. Pfedpokladem je, Ze zvolime pfiméfené obsahové
Siroké kategorie. Ke kazdé kategorii Ize do zprdvy uvést i pfiklady odpovédi, vyjimku tvori kategorie
adresnych vyhrad — ve zpravé mizeme reflektovat, Ze existuji, uvadéni jmen by vsak znamenalo
hrubé poruseni etickych principd.

Odpovi-li na stejnou otazku pouze 5 % Zaki a zastoupeni kategorii odpovédi bude pribliZzné stejné,
je potreba na vysledek pohliZet pouze jako na orientacni zpétnou vazbu a neni uc¢elné vénovat mu
ve zpravé zevrubnéjsi pozornost.



LIMITY REALIZACE, DOPORUCENI

Uvedeny pfiklad ilustruje i dalsi divod, pro¢ dale ediéné pracovat s generovanou zpravou. Je jim
eticky pfistup k zachazeni s citlivymi informacemi — napfiklad s udaji osobni povahy. Ani jim vSak
vycet divodl k editorskym zasahlm do vysledné zpravy nekonéi.

K dalSim patfi predevsim:

generovany text predstavuje zna¢né usnadnéni prace pfi popisu vysledkl, nem(ize vSak suplovat
jejich interpretaci vzhledem ke konkrétnim podminkam $koly; sama interpretace neni mechanic-
kou zélezitosti, nelze ji algoritmizovat;

evaluacni zprava Skoly nevychazi jen z jednoho nastroje, je tfeba konfrontovat rizné zdroje infor-
maci;

interpretace vysledkl zavisi i na formé administrace (zadavani) dotazniku, jejiz volba je v kompe-
tenci Skoly;

vedle interpretace by se $kola méla zabyvat i formulaci navrha pfipadnych opatfeni a dalSich za-
véry;

zprava muze slouzit k riznym Gcéelim a forma prezentace musi odpovidat kazdému z nich — $kola
muze (a méla by) se vSemi informacemi pracovat jako se zdroji zpétné vazby, neni vS§ak napfiklad
povinna ucinit z vy¢tu odstranénych nedostatkl soucast své internetové prezentace;

variabilita nastroje a predevSim pfistupnost ankety upravam vede k nevyhnutelnému riziku vyskytu
stylistickych nedostatk( pfi automatickém generovani textu, zverejnéni zpravy nebo jejich ¢asti by
proto vzdy méla pfedchazet jazykova korektura.

V textu manualu jsme pribézné uvadéli i dalsi limity vyuziti evaluaéniho nastroje. Pokusme
se je nyni struéné shrnout:

forma ankety: Setfeni je anonymni a U¢ast v ném nemize byt vynucovana nebo kontrolovana,
vysledky proto budou nutné pouze orientaéni (viz oddil 3);

cilova skupina: ziskané vysledky nemaji povahu expertniho posouzeni nebo ,objektivnich” fakt,
reprezentuji subjektivni nazory a postoje zakll a vypovidaji tedy spiSe o povaze jejich interakce se
Skolou;

flexibilita a variabilita nastroje: pfednosti nastroje, které umoznuji adaptovat jej na konkrétni
podminky Skoly, s sebou nesou i zvySené naroky na pfipravu Setfeni (viz oddil 4);

validita vysledku: Gizce souvisi s jejich uvedenim do kontextu dalSich znamych skutec¢nosti, s pro-
pojenim s vysledky dalSich nastroju a s podporou navratnosti (viz oddil 4), dosud nelze postupovat
podle standardnich norem (viz oddil 7).

Vedle doporuceni formulovanych v pfislusnych oddilech tohoto manualu upozorfiujeme zvlasté na
moznost podpory validity Setfeni kombinaci Ankety pro zaky s obdobnymi evaluaénimi nastroji An-
keta pro rodi¢e a Anketa pro ucitele. Struktura vSech tfi nastroju je sice obdobna, ale kazda z cilo-
vych skupin anket (zaci, rodi¢e a uéitelé) soucasné pFinasi sv(ij specificky pohled na rlizné aspekty
chodu Skoly. Naméty pro koordinaci Setfeni pomoci vSech tfi nastrojl pfinaSime ve zvlastni pfiloze.

Z dalSich nastroji mohou Ankety vhodné doplnit napfiklad nastroj Ramec pro vlastni hodnoceni
Skoly. Pfedstavuji tematicky dosti podrobny nastroj k obecnému posouzeni ¢innosti Skoly, jehoz
vysledky mohou byt voditkem i pro zafazeni dal$ich, specifi¢téji zaméfenych metod projektu Cesta
ke kvalité — at uz se jedna o metody pro hlubSi pochopeni dil¢ich problémovych oblasti z pohledu
7ak( (napF. Skolni vykonova motivace Zakl. Dotaznik pro Zaky; Postoje Zaki ke Skole. Dotaznik
pro zaky; Interakce ucitele a Zaku. Dotaznik pro Zzaky; Strategie uceni se cizimu jazyku. Dotaznik
pro zaky; Pfedchazeni problémim v chovani zak(. Dotaznik pro zaky; Klima Skolni tfidy. Dotaznik
pro Zaky), metody pro potvrzeni ¢i poopraveni informaci od zakl (napf. U¢ime déti ucit se. Hospi-
ta¢ni arch; ICT v zZivoté Skoly — Profil Skoly?'. Metodicky privodce; Anketa pro rodi¢e. Anketa Skole
na miru; Poradenska role Skoly. Posuzovaci arch) nebo nastroje pomahajici s planovanim pfipad-
nych zmeén ve Skole (napf. Dobra Skola. Metoda pro stanoveni priorit Skoly).

ZkuSenosti ze Skol, které se na pfipravé Anket podilely a které maji dlouhodobéjsi zkuSenost
s opakovanym Setfenim tohoto typu, potvrzuji, Ze samo zaélenéni nazor( zakd do procesu vlastni-
ho hodnoceni skoly pusobi pfi vhodné praci s vysledky jako prostfedek k probuzeni a strukturovani
zajmu o zivot Skoly.
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PROCEDURA VZNIKU EVALUACNIHO NASTROJE

Anketa pro zaky byla spolu s evaluaénimi nastroji Anketa pro rodi¢e a Anketa pro ugcitele vyvijena
v Uzké spolupraci s pracovni skupinou zastupct rdznych typd $kol — vedoucich pracovniku a ko-
ordinatord autoevaluace. V dobé vzniku reagovala na pozadavky na obsah vlastniho hodnoceni
Skoly, urCeny pfislusnou vyhlaskou, a sledovala body ve vyhlaSce stanovené, prioritou vSak byl
uzivatelsky komfort koordinator(i autoevaluace i respondentu. Pfi tvorbé anket byly disledné brany
v potaz predchozi zkusenosti s prlilbéhem obdobnych Setreni.

Navrhy obsahu dotazniku, formy zadavani i znéni polozek jsou vysledkem diskuzi pracovni skupi-
ny. Z moznych podob nastroje byla pro splnéni cile poskytnout metodu pro co nejsirSi zakladni Se-
tfeni zvolena forma anonymni a vSeobecné ankety, kterou vSak $kola mize podle potieby doplnit
dalsim, podrobnéjSim a konkrétnéji zamérenym Setfenim (at jiz s vyuzitim nékterého z ostatnich
evaluacénich nastroju projektu Cesta ke kvalité ¢i vlastni metodikou) nebo adresnou diskuzi.

Pracovni verze ankety byly pribézné upravovany na zakladé zpétné vazby od ¢lenl pracovni
skupiny. Pilotnim Setfenim proSla i elektronické verze dotazniku a aplikace generované zpravy. Do
pilotaze se zapojilo celkem 12 Skol, data jsou k dispozici od cca 900 zaku. Pro vytvofeni orientac-
nich norem pro jednotlivé typy Skol to bohuzel neni dostacujici pocet.

ZAVEREM

Véfime, Ze Anketa pro zaky miize poskytnout prostor autentické zpétné vazbé od respondent,
poslouzit pfi organizaci $etfeni stejné dobre zkusenym koordinatorlim jako zac¢ate¢nikiim a pfispét
k rozvoji Skoly. Pfejeme Vam, abyste v ni nalezli uzite¢ny nastroj, ktery Ize maximalné pfizplsobit
potfebam Vasi skoly a ktery bude pfi evaluaci platnym zdrojem uzite¢nych informaci.

Za spolupraci, cenné podnéty a zpétnou vazbu bychom radi podékovali zastupciim $kol — Mgr.
Jaroslavu Fidrmucovi z Cyrilometodéjského gymnazia v Prostéjove, Mgr. Milené Halkové z Gym-
nazia J. K. Tyla v Hradci Kralové, Bc. Véfe JaniSové ze ZUS B. M. Cernohorského v Nymburce, Mgr.
Soné Javlrkové z Janackovy konzervatofe a gymnazia v Ostrave, Mgr. Alené Krejcové z Matefské
Skoly Duha Sobéslav, Mgr. Miroslavé Prchalové ze Zakladni Skoly specialni v Jihlavé, Mgr. Paviu
Skramlikovi ze Sportovni soukromé zakladni Skoly, s.r.o. v Litvinové, Mgr. Jaroslavu Stastnému
z Gymnazia a SPgS v Liberci. Jeronymova a Mgr. Martinu TobiaSovi ze SPS ve Frydku-Mistku.
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PRILOHY

Priloha 1 — Nabidka vSech otazek nastroje pro zakladni skolu

MOTIVACE: Co je pro Tebe ve skole dilezité? Co by Ti méla Skola pomoci dosahnout?

rozhodné ano | spiSe ano spiSe ne rozhodné ne | nedovedu
posoudit

naucit se co nejvice

pfipravit se na pfijimaci zkousky

naucit se ucit sam

naucit se samostatné myslet

naudit se spolupracovat s ostatnimi,
vychazet a jednat s lidmi

naucit se dodrzovat pravidla

rozvijet moje zajmy

naucit se pracovat s informacemi

ziskat prehled o tom, co je pro mé
v dal$im Zzivoté dulezité

VYUKA: Co podle Tebe plati o vyuce na nasi $kole?

rozhodné ano | spiSe ano spise ne rozhodné ne | nedovedu
posoudit

vyuka je zajimava

ve Skole se hodné naucim

ucitelé mi vysveétluji uc¢ivo
srozumitelné

Skola mi poskytuje dobrou pfipravu
na pfijimaci zkousky

znalosti a dovednosti, které ve Skole
ziskavam, jsou pro Zivot dllezité

ucitelé mé vedou k tomu, abych se
umél/a samostatné ucit

ve vyuce Casto pracujeme ve
dvojicich nebo ve skupinach

ucim se samostatné vyhledavat
a zpracovavat informace

ucitelé nabizeji vyukové materialy na
internetu, diskutuji na internetu apod.

ve vyuce se vyuzivaji i praktické
¢innosti (pokusy, prace s pomUckami
a programy, s texty atd.)

ve vyuce jsou i projekty, které
propojuji vice predmétl

ucitelé mne dovedou dobfe
motivovat k co nejlep$imu vykonu

ucitelé se zajimaji moje zajmy
a konic¢ky a podporuji je

v hodinach mam moznost diskutovat

¢asto nécemu nerozumim a uc¢im se
jen nazpamet

ucitelé pristupuji k zakiim podle
jejich schopnosti a rychlosti
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VYUKA: Jsou na nasi $kole velké rozdily:

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

v kvalité vyuky jednotlivych
predmétd?

v naro¢nosti vyuky jednotlivych
predmétd?

v pfistupu jednotlivych ugiteld?

VYUKA: Pokud mas zajem, miize$ se zde podrobné&ji vyjadrit k:

* Urovni vyuky obecné
¢ vyuce jednotlivych pfedmét(
e jednotlivym vyuéujicim

HODNOCEN:I: Co podle Tebe plati o hodnoceni $kolnich vysledki?

rozhodné ano

spiSe ano

spise ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

hodnoceni a znamkovani je
spravedlivé

pravidla pro hodnoceni jsou jasna
a srozumitelna

ucitelé ocenuiji Uspéchy zaka

Skola oceriuje aktivitu zakd

ucitelé hodnoti vysledky tak, ze je
jasné, co mohu udélat, abych se
zlepsil/a

mam dostateény prehled o svych
znamkach

NAROCNOST: Jak naro&né jsou pro Tebe pozadavky $koly?

prilis nizké | spise
nizké

pfiméfené | spise
vysokeé

prilis
vysoké

nedovedu
posoudit

néaroky uciteld pfi vyucovani

doméaci Ukoly a u¢eni doma

pozadavky na znalosti

néaroky tréninku

NAROCNOST:

ne, hodnoceni

byva pfilis§ pfisné

ano

ne, hodnoceni
byva malo
narocéné

nedovedu
posoudit

Odpovidaji Tvé vysledky tomu, jak se
snazi§?




NAROCNOST: Co je pro Tebe nejvétsi prekazkou, abys mohl/a mit lepsi vysledky?

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

u¢eni meé nebavi, nedovedu se
donutit

Skola je prili tézka

nerozumim ucivu

kdyz se u¢im doma, spousta véci
mé rusi

nemam na Skolu dost ¢asu (pfilis
mnoho jinych aktivit)

néktery z uciteld mé nema rad

necitim se dobfe mezi spoluzaky

Gasto ve Skole chybim (byvam
nemocny/a, hraji zapasy apod.)

nic z uvedeného, mam dobré
vysledky

NAROCNOST:

méné nez 1 hodinu

1 -2 hodiny

vice nez 2 hodiny

Jak dlouho se obvykle denné doma
pfipravujes do skoly?

ATMOSFERA NA SKOLE: Nako

lik podle Tebe plati, Ze...

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

ve Skole se citim dobfe

z&ci se k sobé chovaji kamaradsky

jsem rad/a, ze navstévuji pravé tuto
Skolu

ve Skole mam kamarady

ve $kole se citim bezpecné

ve tfidé mezi spoluzéky se citim
dobre

nekterych lidi ve Skole se bojim

pokud je to potfeba, se spoluzéky si
dokézeme pomahat

svym ugiteldm mohu ddvérovat

nasi ugitelé maji k zakdm dobry vztah

tfidni ucitel se o nas opravdu zajima

své ucitele mohu respektovat

moji spoluzaci maji k u¢itellim dobry
vztah

vadi mi konflikty s nékterymi ze

spoluzakl (zesmésiovani, hadky)

vadi mi pfistup nékterého z ucitell
(zesmeésnovani, ponizovani,
nepfimérfené naroky)

nemusim se ve Skole bat projevit svdj
nazor

Skola se dobfe stara o zaky, ktefi maji
néjaky problém s u¢enim

17
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PRAVIDLA, PROBLEMY: Nakolik podle Tebe plati, Ze...

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

chapu pravidla dana Skolnim radem

&kola fesi problémy v chovani zakd
spravedlivé

Skola spravné fesi problémy
s dochazkou

kdyby se mi délo néjaké bezpravi,
védél/a bych, na koho se ve Skole
mohu s dtvérou obratit

kdybych si ve Skole na néco
stéZzoval/a, mohlo by mi to zpUsobit
jeste vetsi potize

ve §kole mame moznost se
vyjadfit k problémam, se kterymi
se setkdvame (schranka dveéry,
v anketach apod.)

vSichni moji uCitelé pfistupuji
k zékdm spravedlivé

kdybych mél/a problémy s u¢enim,
moji ucitelé nebo vychovny poradce
mi pomohou

kdybych mél/a néjaky jiny problém,
moji ucitelé nebo vychovny poradce
mi pomohou

PRAVIDLA, PROBLEMY: Pial/a

by sis, aby se néco zménilo:

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

na vztazich v nasi tfidé

na jednani uciteld s zaky

na atmosfére ve skole

Pokud ano, co by to mélo byt?

ZAZEMIi SKOLY: Co podle Tebe

plati o nasSi Skole?

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

prostfedi nasi Skoly se mi libf

vyhovuje mi rozvrh hodin

vyuka se zbyteCné protahuje, protoze
mame moc volnych hodin

ve Skole je vSude Cisto a uklizeno

jidla ve skolni jidelné mi chutnaji

mame dost pohybu

ucitelé pouzivaji ve vyuce dost
zajimavych pomtcek

mlzeme se zapojit do vyzdoby skoly

v lavici se mi sedi dobfe a pohodiné

ve 8kole je pfijemné a pohodiné
misto, kde mdzeme travit volné
hodiny

méame moznost sami si upravit

prostory tfidy, Skolniho klubu apod.




DALSI AKTIVITY: Jak jsi spokojen/a s dal$imi moznostmi, které $kola nabizi? Vyznaé také, kterych
aktivit se skute¢né ucastnis (nebo ses nékdy zucastnil/a).

ano

rozhodné | spiSe ano

spiSe ne

rozhodné
ne

nedovedu
posoudit

Ucastnim se

ano

ne

volitelné pfedméty

krouzky

Skolnf klub

Skolni druzina

Skolni vylety

exkurze a kulturni akce

sportovni kurzy

dramatické kurzy

vytvarné kurzy

environmentalni kurzy

poznavaci pobyty

zahrani¢ni studijni pobyty,
vymenné pobyty

zkuSenosti z dalich akci Skoly
jsou pro mé uzite¢né i ve vyuce

méame moznost organizovat
si vlastni aktivity (napf.
prostfednictvim studentské rady)

mame moznost vlivu na chod
Skoly (napt. prostfednictvim
studentskeé rady)

mam moznost zapojit se do
vydavani §kolniho ¢asopisu,
pfispivat na internetové stranky
Skoly apod.

mam moznost diskutovat se
svymi uiteli na internetovych
strankach skoly, na facebooku
apod.

AKTIVITA, ZAPOJENI: Plati o Tobg, ze...

rozhodné ano

spiSe ano

spiSe ne

rozhodné ne

nedovedu
posoudit

do 8koly se vétsinou snazim dobte
pfipravit

pfi pfipravé do $koly si pomahame se
spoluzaky

znam $kolni fad

navétévuji néktery z krouzkUl, které skola
nabizf

chodim do $kolniho klubu

ucastnim se soutézi apod.

rodi¢e mé podporuji pfi pfipravé do
Skoly

rodiCe se zajimaji o to, co se ve Skole
déje

uz se mi stalo, Ze jsem byl/a za $kolou

snazim se byt ve Skole aktivni

AKTIVITA, ZAPOJENI:

Co na nasi Skole nejvice ocenujes? Co by sis na nasi Skole naopak pfal/a zménit?
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Ramec pro vlastni hodnoceni Skoly. Metodicky pravodce.

Anketa pro rodi¢e. Anketa Skole na miru.

Anketa pro zaky. Anketa Skole na miru.

Anketa pro ucitele. Anketa $kole na miru.

Analyza dokumentace Skoly. Katalog kvantitativnich indikatora.

Dobra Skola. Metoda pro stanoveni priorit Skoly.

Pfiprava na zménu. Metoda pro predjimani reakci lidi.

Ramec profesnich kvalit ugitele. Hodnotici a sebehodnotici arch.
Profesni portfolio ucitele. Soubor metod k hodnoceni a sebehodnoceni.
360° zpétna vazba pro stfedni uroven Fizeni. Soubor dotaznik a metodickych doporuceni.
Metody a formy vyuky. Hospitacni arch.

UCime déti ucit se. Hospitacni arch.

Vyuka v odborném vycviku. Hospitaéni arch.

Klima skoly. Soubor dotaznikl pro ucitele, Zaky a rodice.

Klima Skolni tfidy. Dotaznik pro zaky.

Klima ucitelského sboru. Dotaznik pro ucitele.

Spolecenstvi prvniho stupné. Dotaznik pro zaky formou pocitacové hry.
Interakce ucitele a zak(. Dotaznik pro zaky.

Pfipravenost Skoly k inkluzivnimu vzdélavani. Dotaznik pro ucitele.
Pfedchazeni problémim v chovani zak(. Dotaznik pro zaky.

Poradenska role Skoly. Posuzovaci arch.

Mapovani cilt kurikula. Posuzovaci arch.

Strategie u€eni se cizimu jazyku. Dotaznik pro 24ky.

Skolni vykonova motivace zakd. Dotaznik pro Zaky.

Postoje zakl ke Skole. Dotaznik pro zaky.

Zjistovani a vyhodnocovani vysledkd vzdélavani zak(l. Posuzovaci archy.
ICT v Zivoté Skoly — Profil $koly?'. Metodicky priivodce.

Internetova prezentace Skoly. Posuzovaci arch.

Skupinova bilance absolventd. Metoda pro hodnoceni pribéhu skolniho vzdélavani.
Zpétna vazba absolventd a firem. Dotaznik pro absolventy a metoda rozhovoru
pro zastupce spolupracujicich firem.






