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UVODEM

Pro Skolu je uziteCné, kdyz si stanovi své vize a priority, kdyZ pozna, co je pro ni hodnotné, kam
chce smérovat, jak se chce profilovat a ve kterych oblastech se chce pfedevsSim rozvijet. Vize a pri-
ority je ovSdem uzite€né nejen poznat a formulovat, ale také sdilet, diskutovat je na urovni vedeni
Skoly i napfi¢ celou Skolou. Vize a priority v sobé zahrnuji hodnoty, které jsou soucasti osobnich
pfesvédéeni kazdého jedince, skupin, celé organizace i SirSich kontextd a byvaji relativné vyznam-
nou soucasti kultury kazdé organizace, tedy i Skoly (Hloudkovéa, 2008; Pol et al., 2005).

Je zfejmé, Ze priority kol by se mély pfedevsim vztahovat ke kvalité vyuky, nicméné v kazdé skole
je cela fada podpurnych Cinnosti a jevu, které maji na kvalitu vyuky vliv, a proto je tfeba jim vénovat
diléi pozornost.

Nastroj Dobra Skola je zaméfen na priority a vize Skoly. Jde o mnohokrat upravovany a k riiznym
ciliim vyuzivany nastroj, resp. postup zalozeny na fizené diskuzi v tymu. Na prvni pohled se jevi
jako nastroj pomérné jednoduchy, nicméné ur€ité naroky klade zejména na moderatora skupiny,
jehoz ukolem mimo jiné je vytvofit dostateCné bezpecny prostor pro otevienou diskuzi. Pouze
v bezpeéném prostredi se totiz mlZe dafit oteviené sdilet pfedstavy lidi o tom, jak by méla opravdu
dobra skola vypadat, pfipadné jak dalece se tato predstava lisi od reality v jejich konkrétni Skole.
Moderatorem miize byt kdokoliv ze Skolniho tymu, mnohdy se v8ak ukazuje jako vyhodnéjsi vyuzit
k této Cinnosti nékoho zvenéi. Od moderatora se kromé schopnosti fidit diskuzi tak, aby nebyla pro
uCastniky ohrozujici, oCekava také dovednost klast oteviené otazky, motivovat ucitele ke spole¢né
praci a usmernovat pfipadné vznikajici konflikty.

CILE NASTROJE A CiLOVA SKUPINA

Hlavnim cilem nastroje je stimulovat ve Skole diskuzi o prioritach a vizich Skoly. Mezi dil¢i cile je
pak mozné zaradit tyto:

Podporovat vznik shody na hlavnich hodnotach a potfebach skoly.

Napomahat k vyjasnéni postupd, jak priority a vize naplfiovat.

Stimulovat diskuzi o0 moznostech zmén.

Podporovat spolupraci uéitell, pfipadné dalSich pracovnik(l dané skoly.

Cilovou skupinou jsou ucitelé (pfipadné dalSi pracovnici') zakladnich &i stfednich Skol v minimal-
nim poctu 12 osob (mélo by jit vzdy o skupinu z téze Skoly). Vyhodou, ale ne podminkou, je pocet
osob délitelny étyfmi. Pokud je pocet osob lichy nebo nedélitelny ¢tyfmi, je tfeba najit zplsob, jak
smysluplné rozdélit u¢astniky do skupin.

Priklady:

PFi poétu 23 ucitelii:

V prvnim kroku kazdy ucitel pracuje sam.

Ve druhém kroku slou¢ime ucitele do deseti dvojic a jedné trojice.

Ve tretim kroku sloucime dvojice (trojice) do tri Ctveric, jedné Sestice a jedné pétice.
PFi poctu 25 uciteli:

V prvnim kroku kazdy ucitel pracuje sam.

Ve druhém kroku sloucime ucitele do péti dvojic a péti trojic.

Ve tretim kroku sloucime dvojice a trojice do péti pétic.

Nebo

Ve druhém kroku sloucime ucitele do jedendcti dvojic a jedné trojice.

Ve tfetim kroku slou¢ime dvojice (trojice) do péti Ctvefic a jedné pétice.

Podobné Ize postupovat i pfi nizSich poctech, vzdy s ohledem na specifika situace.

Alternativné je mozné pracovat i se skupinou rodi¢(, starSich zak{ apod. Pokud bychom do prace
zapojili mladsi zaky, je tfeba pozménit formulace vyrokd pfiméfené jejich véku. U zaku Ize nastroj
pouzit napf. pfi identifikaci priorit, pokud jde o Dobrou tfidu (Lazarova, 2001).

1.

V tomto textu budeme déle pojednavat jen o ucitelich.



3 MATERIALNi ZAZEMi A CAS

K praci s nastrojem jsou tfeba predtisténé listky s vyroky o hodnotach a prioritach skoly. Ty mo-
hou byt jiz rozstfihané a pfipravené v obalkach pro kazdého ucitele nebo pouze vytisténé na A4
a pfipravené k rozstfihani. Dale potfebujeme tuzky, fixy, papiry, lepidla, velké papiry (flipchart),
papirové lepici pasky nebo jiné uchytky na stény.

Listky s vyroky jsou soucasti Pfilohy €. 1.

Alternativni vyuziti

Pocet vyrokd, resp. pocet listkti miiZe byt sniZen, nejméné vsak na 50 vyroki tak, aby byly zastou-
peny vsechny kategorie vyrokd, resp. oblasti, k nimz se vyroky vazi. Analogicky pak sniZujeme in-
dividuaini vybér vyrokd i vybér ve skupindch na 7 aZ 8 vyroku a krdtime pracovni ¢as podle situace.
Formulace na listcich mohou byt pozménény podle specifik Skoly, musi vsak respektovat puvodni
kategorie.

Pracujeme v mistnosti s pohyblivymi stolky (lavicemi) a zidlemi. Vice mistnosti je vyhodou, skupin-
ky se ve Ctvrtém a patém kroku mohou rozptylit po mistnostech tak, aby meély vice mista na praci.
Na praci je tfeba si vyhradit dostatek ¢asu (nékdy i dvé, tfi hodiny), zalezi na bohatosti diskuze.

4 POSTUP A INSTRUKCE PRO PRACI SE SKUPINOU

1. krok: Uvedeni do véci

Nejprve seznamime uc€astniky s nastrojem a jeho ucelem, s pfedpokladanym vystupem a jeho
vyuzitim pro evaluaci a rozvoj Skoly. ZdUraznime dulezitost diskuze nejen o predstavach ,dobré
Skoly", ale v navaznosti i o potfebach a moznostech zmény Skoly viastni.

2. krok: Individualni prace

Ucitelm rozdame obalky s listky — vyroky, které se tykaji riznych aspektll chodu Skoly. Kazdy
ucitel obdrzi v obélce 66 vyrokl o Skole — listkli (nebo vyrokl predtisténych na A4, které mohou
sami ucitelé rozstfihat na malé listky). Celek téchto vyrokd neopomiji Zzadnou z hlavnich oblasti
chodu skoly. Pozadame kazdého ucitele, aby nejprve sam za sebe vybral 10 vyroku, které podle
néj dobfe vystihuji priority/vize, resp. preferované hodnoty ,dobré Skoly“. Na prazdné listky mize
kazdy ucastnik vepsat svij vlastni vyrok &i vyroky, jez podle jeho soudu charakterizuji vyznamné
a v nabidce chybéjici aspekty chodu Skoly.

Cas: cca 15 minut

Instrukce:
Prectéte si nejprve vsechny vyroky o Skole. Vyberte kaZdy sam za sebe 10 vyrokd, které podle Vas

charakterizuji to nejvyznamnéjsi, co se v dobré skole ma dit, jak ma dobra Skola vypadat. Pokud
shledate pfedloZenou nabidku nedostatecnou, na prazdné listky doplrite viastni vyroky o tom, jak
by méla skola vypadat, co by mélo byt sdilenou prioritou. V kaZdém pripadé byste méli mit vybrdano

10 vyrokd. Na tento ukol mate asi 15 minut.

3. krok: Prace ve dvojicich/trojicich

Jakmile maji vSichni ucitelé listky vybrané, pozadame je, aby si nasli partnera — kolegu, se kterym
budou dale pracovat ve dvojici. Dvojice ucitelll ma za ukol diskutovat individualné uc¢inény vybér
vyrokd v pfedchozim kole a poté se shodnout na spole¢né sestave deseti vyroku, kterd by méla
vzejit vybérem ze dvou sad, které ucitelé individualné vytvofili v prvnim kole. Kazdy ucitel tak nej-
dfive vysvétluje vybér svych deseti listkll kolegovi a poté oba spole¢né diskutuji o tom, jaka bude
jejich spole¢na desetivyrokova sestava a pro¢. Podobné jako v prvnim kole, budou-li mit pocit, ze
néktery vyrok ve dvacetipolozkové nabidce, kterou maji nyni k dispozici, chybi, mohou jej doplnit
»Z Vlastnich zdroju*“.

Cas: cca 20 minut



Instrukce:

Nyni budete pracovat ve dvojicich. Najdéte si partnera/partnerku, prisednéte k nému/ni a vezméte
s sebou vybér 10 vyrokl o tom, jak podle Vas vypada dobra skola. Spolecné pak prodiskutujte oba
své vybeéry, vysvétlete si je navzdjem a spolecné se dohodnéte na vybéru 10 listk( z obou vybéra.
Nemélo by jit o kompromis, ale spiSe o konsenzudlini vysledek — pokud je to mozné. Je-li treba
néktery vyrok doplnit ¢i pfeformulovat, ucirite tak po vzajemné dohodé. Na tento ukol mate asi 20
minut.

4. krok: Prace ve ¢tvericich/péticich

Az budou mit dvojice/trojice ukol spinény, vyzveme je, aby si nasly partnerskou dvojici/trojici. Neni-
-li pocCet ucitelt délitelny ¢tyfmi, musime zvolit jinou formu spojovani do skupin (napf. bude praco-
vat jedna Sestice a vybirat vy$si pocet vyrokl ze vSech jiz vybranych listk(). Instrukce je podobna
(viz vySe). Kazda dvojice ma za ukol vysvétlit svlj vybér partnerské dvojici/trojici a spoleéné se
maji dohodnout na vybéru snizeného poctu vyrok( (10), ktery bude spoleénym vybérem spolupra-
cujici Gtvefice, pétice &i Sestice ugciteld. Chybéjici vyroky mohou opét doplnit vliastnimi formulacemi.
Cas: cca 20 minut

5. krok: Vizualizace

Jakmile maji Ctvefice (pétice Ci Sestice) ukol spinén, vyzveme je, aby v souboru deseti spole¢né
vybranych vyrok( zvyraznily hierarchie a navaznosti zvolenych vyrok( a aby znazornily vyznam
jednotlivych vyrok a jejich vzajemné souvislosti i graficky — umisténim vybranych listki na velky
papir (flipchart), pfipadné dokreslenim navaznosti apod. Mohou pouzit lepidlo, fixy, znazorfovat
vazby, dulezitosti apod. MUzeme také vyzvat ¢leny jednotlivych skupin, aby, pokud chté&ji, hovofili
o naplfiovani vybranych priorit ve viastni Skole.

Cas: cca 30 minut

Instrukce:

Jakmile budete mit ve skupiné vybranych opét 10 vyrokd, pokuste se nyni diskutovat hierarchii
Ci vzajemné vztahy jednotlivych poZadavk( na dobrou Skolu a tyto hierarchie a vztahy znazornit
nalepenim listkt na velky papir (flipchart), dopinit popisem ¢i dokreslenim za vyuZiti fixi. MiZete,
chcete-li, také pfipojit ndzor skupiny na to, jak jsou znazornéné priority a hodnoty naplriovany ve
Vasi skole.

6. krok: Prezentace s diskuzi

VSechny spole¢né vytvory (modely vyrokl o dobré Skole) vylepime na stény nebo vyvésime na
flipchart. Postupné vyzveme vSechny skupiny k prezentaci jejich modelu a hierarchie ,vizi a priorit
Skoly“ a fidime diskuzi.

Otazky k diskuzi:

Které ze zvolenych vizi &i priorit se zdaji byt stézejni (jsou sdileny vSemi skupinami)?

Které ze zvolenych vizi i priorit vzbudily nejvice diskuzi? Na kterych se jednozna¢né neshoduje-
me?

Které jsou prekvapuijici?

Co chybélo?

Které z vizi Ci priorit se nasi Skole naplnovat dafi? Jak? Co pro to délame?

Které z vizi Ci priorit se zatim nedafi naplfiovat?

Jakymi intervencemi je mozné tuto vizi ¢i prioritu naplnit?

Jak by nase vybrané vize &i priority mohli vidét zaci? Rodi¢e? Vedeni?

Co jsem si pfi praci na tomto ukolu uvédomil/a?

Potfebny ¢as pro diskuzi je 30 az 60 minut.
Ukazky vybranych ,vytvorld“ ze $kol, ve kterych byla metoda vyzkouSena, jsou soucasti Pfilohy €. 3.
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. Skola se snazi podporovat viestranny individualni rozvoj zaku.
12.
13.
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. Vedeni 8koly pravidelné s uditeli diskutuje hodnotovy systém Skoly.
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35.
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37.
38.

Znéni vyrokil a zafazeni do kategorii (oblasti $koly)

Cile Skoly

Skola se snaZi stanovovat vlastni cile a normy.

Cile Skoly jsou véem jasné.

Cile Skoly jsou vSemi nebo alespon velkou vétSinou zaméstnancu Skoly pfijaty.
Cile 8koly jsou pro ucitele zavazné.

Jednotlivi ucitelé ve své vyuce zohlednivuji cile Skoly.

Hlavni prioritou Skoly je kvalitni vychova a vzdélavani.

Kurikulum — vyukové plany

Ucitelé planuji vyuku s pfihlédnutim k zajmam zak.

Skola se opira o relativné pevné vymezeny $kolni vzdélavaci program.
Ucitelé se snazi, aby byli Zaci co mozna nejvice aktivni.

Vyuka ve vSech pfedmétech je propojena s potfebami skute¢ného zivota.

Vedeni Skoly klade velky dlraz na rozvoj kurikula.
Obsahy jednotlivych pfedmétl na sebe navazuiji.

Vztah k lokalité a vnéjsi vztahy

Cile 8koly jsou stanoveny s ohledem na potfeby lidi v misté, kde $kola plsobi.
Skola je mistem rovnych pfileZitosti.

Skola do svého Zivota aktivné zapojuje rodice.

Skola spolupracuje s mistni komunitou.

Rodi¢e maji moznost ovlivhovat cile Skoly.

Kompetence a vzdélavani uciteld

Velky vyznam ma dosazené vzdélani ucitel(.

Vedeni Skoly se stara o dalsi vzdélavani ugitel.

Dal&i vzdélavani ugiteld je individualni odpovédnosti kazdého ugitele.
Ucitelé se navzajem navstévuji v hodinach.

Ucitelé si navzajem predavaji své zkuSenosti.

Na schiizich se vénuje velka pozornost odbornému rlistu pracovnikd.

Vedeni a Fizeni Skoly

Skola ma silné a tvofivé vedeni.
Zaméstnanci povéfeni vedenim Skoly dobfe spolupracuji a vzajemné se doplfiuji.

Vedeni Skoly se snazi ke vSem pfistupovat spravedlivé.
Vedeni Skoly sdili sva rozhodnuti se vSemi uciteli.
Ekonomické i persondlni fizeni Skoly je zcela transparentni.

Oddanost lidi a motivace

Zameéstnanci Skoly jsou pfipraveni vénovat Skole i néco navic.
Vedeni skoly podporuje a povzbuzuje iniciativu zaméstnancu.
Inovativni a tvofiva prace se odménuje.

Odménovani pracovnikl je transparentni.

Ucitelé i Zaci jsou ke Skole loajalni.

Reflexe a (auto)evaluace

Skola kriticky pfehodnocuje svou éinnost.

Pravidelné sebehodnoceni je povinnosti kazdého ucitele.
Skola vytvafi nastroje pro sebehodnoceni.



39.
40.

41

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.

50.
51.
52.
583.
54.
55.

56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.

65.
66.

Vybaveni a vzhled skoly

Skola se neustéle stara o sv(ij materialni rozvoj (véetn& vybaveni).
Skola dba na estetickou Upravu Skolnich tfid.

. Skola je pFijemnym a otevienym prostorem.
42. 7

Zaci maji moznost volného pohybu v aredlu celé Skoly.

Délba prace a organizace

Odpovédnost za rozvoj Skoly nese kazdy jednotlivec.

Hlavni silou rozvoje Skoly je mala skupina kolem vedeni Skoly.

Funkce zaméstnancl jsou jednoznacné urceny.

Na spole¢ném planovani a rozvoji Skoly se podileji vSichni vyudujici.

Schize ve Skole jsou efektivni a maji jasny cil.

Ucitelé jsou pobizeni k samostatnosti a tvofivosti.

Na tvorbé a naplriovani cili Skoly se podileji nejen ucitelé, ale i dalsi zaméstnanci Skoly.

Rozhodovani

O prioritach skoly se rozhoduje na schizich ugitelt jednotlivych pfedméta.
Diskuze o hodnotach se fidi danym postupem a pravidly.

PFi prosazovani véci ve $kole hraji nejdulezitéjsi roli mezilidské vztahy.

Ugitelé se shoduji ve stanovovani pravidel Skolniho zivota.

V hospodareni ma Skola velkou volnost.

Ma-li nékdo odlisny nazor na systém hodnot, mize ho sdélit v oteviené diskusi.

Vztahy ve Skole

Vedeni Skoly se snazi vytvofit dobré pracovni klima.

O konfliktech se mezi u€iteli oteviené hovofi.

Ve Skole vladne kolegialita.

Jednotlivem se dostava podpory, pokud ji potfebuiji.

Ucitelé naslouchaji osobnim problémdm zaka.

Vétsina zakl se s divérou obraci na uéitele i v osobnich problémech.
Vztahy ugitelt a Zakua jsou oteviené.

Komunikace mezi uciteli je velmi oteviena.

V ugitelském tymu jsou respektovany projevy emoci.

Inovace a zména

Skola mé stale potfebu inovovat.
Skola se soustifeduje na zlepSeni kazdodennich rutin.

NAVAZUJICi DOTAZNIK

Ve skupinové diskuzi nebyvaji vsichni ucitelé vzdy ochotni vyjadfit svlj nazor. Proto jsme po této
zku$enosti nastroj obohatili 0 navazujici dotaznikové Setfeni, kterym doporucujeme diskuzni fazi
doplnit. Potfeba doplnéni nastroje o dotaznik mlze vyplynout pravé z diskuze.

Dotaznik sestrojime tak, Zze vypiSeme (z flipchart() vSechny (stézejni) sdilené priority nebo jen
nékteré Casto sdilené priority Skoly, formulujeme je jako dotaznikové polozky a pfipojime k nim
Ciselnou 8kélu, na které mohou uditelé vyjadfit, do jaké miry jsou priority ve $kole naplfiovany,
a pfipadné mohou i doplnit vlastni nazor na konkrétni oblast. Dotaznik by nemél byt pfilis dlouhy,
doporucujeme vyuzit (vybrat) maximalné 25 nejcastéji diskutovanych tvrzeni. Ukdzka takového
dotazniku je soucasti Pfilohy €. 2.

Vyuziti dotazniku by mélo nasledovat v dohledném terminu po tymové préaci, aby si u¢astnici jesté
pamatovali hlavni body z diskuze. Dotaznik musi byt administrovan anonymné, doporucujeme
zapojit do sbéru dat pokud mozno neutralni osobu, napft. Skolniho psychologa nebo $kolniho spe-
cialniho pedagoga, nepedagogického pracovnika Skoly €i nékoho jiného zvenéi. Jde o to, aby sbér
dat probéhl v bezpecném prostfedi (napf. u€itelé maji moznost umistit dotaznik kdykoliv do krabice
umisténé ve sborovné, v kanceldfi €i na jiném, bézné dostupném misté Skoly).



6 VYHODNOCENI A INTERPRETACE

Vystupy ze skupinové diskuze

Vystupem z diskuze muze byt shoda na hodnotach a vizich skoly, odhaleni neshod a rozpora,
uvédomeni si nékterych ,slabych mist* Skoly a v neposledni fadé i nalezeni moznych cest pro
naplfiovani vizi, resp. inspirace pro rozvoj Skoly.

Z vytvor(l jednotlivych skupin a z diskuze Ize posoudit, do jaké miry se jednotlivé tymy shoduiji,
pokud jde o vize a priority Skoly a pfipadné jejich naplfiovani ve Skole.

P¥i interpretaci vysledk(l diskuze je tfeba zvazit, ktefi ucitelé byli diskuzi pfitomni, pfipadné jak byli
vybirani, a ktefi ucitelé se omluvili.

Doporucuje se uchovat flipcharty jako naméty pro pfipadnou navazujici praci, identifikovat nejvétsi
shody a naopak rozpory, vlozit zpracovana data (pfipadné fotografie jednotlivych vytvor() do doku-
mentace Skoly. Je také uzite¢né hlavni body diskuze zaznamenat a nabidnout tém, ktefi se prace
nemohli zu¢astnit.

Navazujici dotaznik
Dotaznik vyhodnotime standardnim zplsobem — se¢teme body v jednotlivych polozkach, a ziska-

me tak pfehled o tom, jak jsou podle dotazovanych ugitelt naplfiovany vybrané priority v konkrétni
Skole. Jde tedy o kvantitativni vyhodnoceni, které Ize doplnit tabulkami &i grafy.

Priklad frekvencéni tabulky

Vybrané Vlbec neni Spie nenf SpiSe je typické... | Je zcela typické... Primér
vyroky typické... (x 1) typické... (x 2) (x3) (x4)

vyrok 1 4x1 15x2 4x3 1x4 50:24=12,50
vyrok 3 1x1 2x2 0x3 21 x4 89:24=22,25
vyrok 7 0x1 0x2 3x3 21 x4 93:24=23,25
vyrok 14 7x1 7Xx2 5x3 5x4 56:24=14,00
vyrok 15 0x1 0x2 20x 3 4x4 76:24=19,00
vyrok 21 3x1 3x2 8x3 10x4 73:24=18,25
vyrok 36 3x1 17 x2 2x3 2x4 51:24=12,75
vyrok 57 11x1 1x2 1x3 11x4 60:24=15,00
vyrok...

Do tabulky vypiSeme vSechny polozky/vyroky z dotazniku a zaznamename Cetnosti odpovédi,
tj. kolik uciteli v té ¢i oné polozce/vyroku oznacilo ,vibec neni typické®, kolik ucitelll se pfikloni-
lo k ,spiSe neni typické” atd. Podle bodl na pfedepsané $kéale pak pocty odpovédi nasobime
poctem bodl: vibec neni typické x 1, spiSe neni typické x 2 atd. (viz tabulka). U kazdé polozky
pak v fadku secteme vSechny body a vydélime poétem odevzdanych dotaznik(i — tedy v naSem
pripadé ¢islem 24. Obdrzime tak prdmérnou hodnotu, kterou poloZce ucitelé prisoudili, a ktera tak
vyjadfuje miru souhlasu — nesouhlasu.

Porovnanim priimeér( u jednotlivych vyrok( mizZeme porovnat miru souhlasu ugitelll s jednotlivymi
vyroky a poznat, které priority jsou podle uciteld ve Skole nejvice (napf. vyroky 3 a 7) & nejméné
(vyroky 1 a 36) naplfiovany. Tabulka také naznacuje, ve kterych polozkach nachazeji ucitelé vice
shody (napf. vyroky 3, 7, 15 &i 36), a kde se naopak v nazorech rozchazeji (napf. vyroky 14 &i 57).
Rozdilné nazory je tfeba interpretovat na zakladé hlubsiho porozumeéni véci, je uziteCné zamefit
se na tyto polozky v individualnich rozhovorech s uditeli. Na zakladé téchto zjisténi pak Ize vyvolat
diskuzi o opatfenich, ktera by mohla Skole pomoci Iépe naplfiovat danou prioritu.

V dotazniku uvedené konkrétni nazory ucitelt na jednotlivé oblasti vypiSeme a kategorizujeme —
tedy hledame spoleéné znaky, podle kterych Ize vyroky zafadit do kategorii. Podafi-li se od ugitell
shromazdit konkrétni nazory, ¢i dokonce navrhy na opatreni, jsou tyto vysledky obvykle cennéjsi
nez samotné oznaceni miry souhlasu &i nesouhlasu s danym tvrzenim.



Doporucujeme, aby si vedeni Skoly vyhodnotilo dotaznik samo (pokud skute¢né zajistilo anonymni
sbér dat), pfipadné pozadalo o vyhodnoceni a zpracovani zpravy neutraini osobu. Pokud jsou
data sebrana skute¢né anonymné, pak je mozné, Ze se nékterd negativni hodnoceni mohou tykat
i vedeni Skoly. Zadani dotazniku tedy vyZaduje znacnou davku odvahy a otevienosti a vedeni Skoly
musi pocitat s tim, Ze zpétna vazba, kterou mu ucitelé takto daji, mize byt i negativni. Je dobré
zvazit, jakym zplsobem s témito daty vedeni Skoly nalozi. Ucitele je tfeba informovat o vysledcich
dotaznik(, maji pravo na informace, pokud vénovali vyplnéni dotazniku sv(j ¢as.

Volba formy, v jaké budou vysledky pfedany, zavisi na vedeni Skoly. Vysledky je mozné podat v pi-
semné podobé na nasténce ¢i intranetu skoly, diskutovat je na schiizich apod. Je vhodné oteviené
hovofit také o negativech, ktera ucitelé zminili, a diskutovat s uciteli mozné navrhy na opatreni ke
zlepSeni stavu.

PFi vyhodnocovani dat z dotazniku je tfeba také brat v Uvahu, zda byla zajiSténa dostate¢na ano-
nymita pfi sbéru dat, jaky byl pocet ucitelli, ktefi dotaznik vyplnili, a zamyslet se nad pfipadnou
neucasti nékterych uciteld.

PROCES OVEROVANI NASTROJE

Nastroj byl v ramci standardiza¢niho procesu ovéfovan v obdobi leden — zafi 2010 v Sesti Skolach:
ve tfech zakladnich skolach (Slo o Skolu vesnickou, méstskou i z malého mésta), v jedné zaklad-
ni Skole praktické (mésto), na stfednim odborném ucilisti (malé mésto) a na gymnaziu (mésto);
Slo o 8koly velké i malé. Tyto charakteristiky Skol v8ak pfi vyuziti nastroje nehraji vyznamnou roli.
Ve vSech skolach jsme pracovali s tymem 18 — 26 ucitell. V pribéhu standardizace jsme doku-
mentovali v8echny pfipominky, které ucitelé vyjadfovali, a postupné jsme podle téchto pfipominek
metodu upravovali. Nastroj byl také zvefejnén v prosinci 2009 na internetovych strankach NUOV
(www.nuov.cz), a byl tak poskytnut prostor pro zpétnou vazbu k nastroji, zadna Skola vSak tuto
moznost nevyuzila. Po naSich zkuSenostech s pilotovanim nastroje jsme vSechny ziskané zkusSe-
nosti zaznamenali, analyzovali, zahrnuli do instrukci a doporuéeni. Rozhodli jsme se také obohatit
diskuzni ¢ast nastroje o jiz zminény navazujici Dotaznik pro ucitele.

RIZIKA REALIZACE A DOPORUCENI

Vysledkem standardiza¢niho, resp. ovéfovaciho procesu je vy&et moznych rizik spojenych s reali-
zaci a vyhodnocenim metody a zarovef doporucéeni tykajici se vyuZziti nastroje.

Nejsilnéjsim faktorem, ktery mlze ovlivnit Uspéch pFi vyuZziti nastroje, je dobrovolnost ¢i nedob-
rovolnost vstupu ucitelt do spoluprace. Pokud jsou ugitelé ke spolupraci a diskuzi pfinuceni, je
velkym rizikem jejich uzavienost, neochota tvofivé ztvarnit systém priorit a hodnot, snaha rychle
praci dokongit, & dokonce nezapojovat se do spoleénych aktivit vilbec. Cim méné jsou ugitelé mo-
tivovani ke spolupréaci, tim je diskuze chud&i a obecnéjsi, a tim rychleji spoluprace konci.

Ucitelé nékdy nechtéji vyjadrit svllj nazor, pokud jde o naplfiovani konkrétnich priorit ve vlastni
Skole. Jde o neochotu a malou odvahu prezentovat pfipadnou nespokojenost pfed ostatnimi kole-
gy, zvlasté pokud je pfitomno vedeni $koly. Cim chudsi a uzaviengjsi je diskuze, tim hodnotngjsi
PFitomnost vedeni Skoly pfimo v akci mize byt tedy také rizikem, které musi zvazit moderator
a diskutovat je s vedenim Skoly. Na strané jedné byva velmi uzite¢né, pokud se soucasti diskuze
stane i vedeni 8koly, na strané druhé miize pravé uc¢ast vedeni skoly diskuzi brzdit. Na jedné ze
Skol jsme po ukonCeni spoluprace ziskali zpétnou vazbu od jedné pani ucitelky: ,Kdyby tady neby-
lo vedeni Skoly, tak by ugitelé mluvili pIné jinak®. Je zfejmé, ze zalezi na klimatu Skoly a otevienos-
ti vaigi vedeni Skoly, zda je uzite¢né a bezpecéné, aby se vedeni Skoly aktivity u¢astnilo.

Ucitelé nekdy zacinaji hned prfemyslet a diskutovat o vliastni Skole. V instrukci je tfeba jasné zda-
raznit, Ze jde o pfedstavu ,dobré Skoly“. Vyroky se tedy nevztahuji ke konkrétni Skole, ale ke Skole,
ktera napliiuje predstavu dobré Skoly. O situaci ve vlastni Skole se ucitelé mohou vyjadfit teprve
v 5. a 6. kroku a v navazujicim dotazniku, je-li vyuzit.

Rizikem je pfili§ méalo pocetna skupina zu¢astnénych, diskuze je pak chuda, naopak rizikem je
také pfilis velky pocet ucitel(. Skupiny, které prezentu;ji ,své dilo" jako posledni, pak jiz k tomu ne-
maji chut, maji pocit, ze vSe jiz bylo fe€eno, a navic ostatni jiz nemaji zajem poslouchat opakujici
se diskuze.
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Ucitelé si opakované stézovali na maly rozmér listkd, na kterych jsou tvrzeni napsana. Malé list-
ky pak zcela ,zapadnou“ v kresbé na velkém flipu a jsou Spatné Citelné z dalky. Listky je mozné
zvetsit, je vSak tfeba poditat s tim, ze ugitel listky v prvnim kroku rozklada na lavici, a zabiraji tedy
hodné mista.

Néktera tvrzeni na listcich jsou si zdanlivé podobna a ucitelé na to upozornuji a navrhuji redukci
listkU. Ta je sice do jisté miry mozna, avSak pravé podobnost nékterych tvrzeni obohacuje diskuzi
v tymech.

Nékteré skupiny nejsou ochotny diskutovat, nevyjednavaji, délaji rychlé ,kompromisy“, nejsou tvo-
fivé a spiSe mechanicky nalepi vybrana tvrzeni na flip. Jednotlivci i skupiny pak pracuji rdznou
rychlosti a s riznym nasazenim, mnohdy je pak problematické fidit ¢as. Moderator by mél neustale
kontrolovat postup prace ve vSech skupinach, zdlrazriovat vyznam spoleénych diskuzi a spoleé-
ného hledani, nikoliv ,vyménnych obchod(i“, motivovat ty pfili§ rychlé k dalSi diskuzi a praci a po-
vzbuzovat pfili§ pomalé ke zrychleni tempa.

Za pozornost stoji postfeh norskych kolegu, ktefi s timto nastrojem také pracuiji. ,Je tfeba si uvédo-
mit, Zze tento model diskuze, jakkoliv jej Ize povazovat za demokraticky, ma i své limity, a to nejméné
ze tfi dhvodU: Za prvé muize byt nahodné, ktery z element(i navrhu pfezije mnohocéetné diskuze
v nékolika krocich; za druhé muze byt pfijat zavér, k némuz se nikdo nehlasi a nikdo ho nema za
vlastni; za tfeti je v tomto modelu nejasné role vedeni: stane se jen moderatorem demokratickych
procesll podle principu jeden muz = jeden hlas, nebo ma v procesu rozvoje vize podstatné slovo?
Je tézkeé si predstavit, ze vize Skoly hraje v kazdodennim snazeni centralni roli, pokud v ném ve-
deni nema podstatnou ¢ast ,akcii‘ “ (Kaldestad, 2009, s. 58).
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1 0 PRILOHY
Priloha 1 Listky s vyroky
1. Skola se snazi stanovovat vlastni
cile a normy

4. Cile 8koly jsou pro uéitele zavazné

7. Ucitelé planuji vyuku
s pfihlédnutim k zajm0m zaka

10. Vyuka ve vSech predmétech
je propojena s potiebami
skute€ného Zivota

13. Obsahy jednotlivych pfedmétu
na sebe navazuiji

16. Skola se snazi do svého Zivota
aktivné zapojit rodice

19. Velky vyznam ma dosazené
vzdélani uditeld

22. Ucitelé se navzajem navstévuiji
v hodinach a diskutuji o svych
poznatcich z téchto navstév

25. Skola ma silné a tvofivé vedeni

28. Vedeni Skoly se snazi ke véem
pristupovat spravedlivé

31. Zaméstnanci Skoly jsou
pfipraveni vénovat Skole i néco navic

34. Odménovani zaméstnancu
je transparentni

2. Cile koly jsou vem jasné

5. Jednotlivi ucitelé ve své vyuce
zohledriuiji cile Skoly

8. Skola se opira o relativné pevné
vymezeny skolni vzdélavaci program

11. Skola se snaZi podporovat
vSestranny individualni rozvoj Zaka

14. Cile Skoly jsou stanoveny
s ohledem na potieby lidi v misté,
kde kola pUsobi

17. Skola spolupracuje s mistni
komunitou, resp. s obci

20. Vedeni $koly se stara o dalsi
vzdélavani ucitell

23. Ucitelé si navzajem predévaji své
zku$enosti

26. Lidé ve vedeni $koly spolu Uzce
spolupracuji a vzajemné se dopliuiji

29. Vedeni 8koly diskutuje
sva rozhodnuti s uditeli

32. Vedeni skoly podporuje
a povzbuzuije iniciativu zaméstnancl

35. Ucitelé i Zaci vyjadiuji loajalitu
ke své Skole

3. Cile 8koly jsou v&emi nebo
alespori velkou vétsinou
zameéstnancu $koly pfijaty

6. Hlavni prioritou 8koly je kvalitni
vychova a vzdélavani

9. Utitelé se snazi, aby byli Zaci
€0 moZna nejvice aktivni

12. Vedeni skoly klade velky dlraz
na rozvoj vyukovych plani

15. Skola je mistem rovnych
prilezitosti pro Zaky i ucitele

18. Rodi¢e maji moznost ovliviiovat
cile Skoly

21. Dalsi vzdélavani je individualni
odpovédnosti kazdého uditele

24. Na schizich se vénuje velka
pozornost odbornému ristu
zaméstnancl

27.Vedeni Skoly pravidelné
s uciteli diskutuje o hodnotovém
systému Skoly

30. Ekonomickeé i personalni fizeni
$koly je zcela transparentni

33. Inovativni a tvofiva prace
se odménuje

36. Skola kriticky pfehodnocuje
svou ¢innost
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37. Pravidelné sebehodnoceni je
povinnosti kazdého ucitele

40. Skola dba na estetickou Upravu
Skolnich tiid

43. Odpovédnost za rozvoj Skoly
nese kazdy jednotlivec

46. Na spolecném planovani
a rozvoji Skoly se podileji
vichni vyuéujici

49. Na tvorbé a napliiovani cilt Skoly
se podileji nejen ucitelé, ale i dal$i
zameéstnanci Skoly

52. Pfi prosazovani véci ve
8kole hraji nejdllezitéjsi roli
mezilidske vztahy

55. Ma-li nékdo odli$ny nazor na
systém hodnot, mizZe ho sdélit
v oteviené diskuzi

58. Ve $kole vladne kolegialita
v hodindch a diskutuji o svych
poznatcich z téchto navstév

61. Vétsina zaku se s divérou obraci
na ucitele i v osobnich problémech

64.V ucitelském tymu jsou
respektovany projevy emoci

14

38. Skola si vytvafi nastroje
pro sebehodnoceni

41. Skola je pfijemnym a otevienym
prostorem

44, Hlavni silou rozvoje skoly je
skupina kolem vedeni Skoly

47. Schiize ve Skole jsou efektivni
a maji jasny cil

50. O prioritach skoly se
rozhoduje na schizich ugiteld
jednotlivych predmét

53. Ucitelé se shoduji ve stanovovani
pravidel 8kolniho Zivota

56. Vedeni Skoly se snazi vytvaret
dobré pracovni klima

59. Jednotlivelm se dostava
podpory, pokud ji potfebuiji

62. Vztahy uditell a Zaku
jsou oteviené

65. Skola ma stale potfebu inovovat

39. Skola se neustéle stara o svij
materialni rozvoj (véetné vybaveni)

42. Zaci maji moznost volného
pohybu v aredlu celé Skoly

45. Funkce zaméstnanc( jsou
jednoznaéné uréeny

48. Ucitelé jsou pobizeni
k samostatnosti a tvofivosti

51. Diskuse o hodnotach se fidi
danym postupem a pravidly

54.V hospodareni ma skola
velkou volnost

57. O konfliktech se mezi uciteli
oteviené hovofi

60. Ucitelé naslouchaji osobnim
problémuim Zakul

63. Komunikace mezi uciteli je
velmi oteviena

66. Skola se soustieduje na zlepseni
kazdodennich rutin



Priloha 2 Priklad navazujiciho dotazniku

Dotaznik pro ucitele — Naplfiovani sdilenych priorit v nasi Skole
(dotaznik je konstruovan podle vysledkl prace s tymem — metody pro stanoveni priorit Skoly)

Instrukce:

Prectete se prosim jednotliva tvrzeni a na skdle zatrhnéte, jak dalece jsou, podle Vaseho nazoru,
naplriovany uvedené priority a hodnoty ve Vasi skole. Do volnych fadki pak miZete uvést svij
nazor a navrhy pro zlepseni zminéné oblasti. Dotaznik je anonymni, odevzdejte jej na vyhrazené
misto dle pokynti vedeni skoly.

Skala

1 - vibec neni typické pro nasi Skolu
2 - spiSe neni typické pro nasi Skolu
3 - je spiSe typické pro nasi Skolu

4 - je zcela typické pro nasi Skolu

0 - nevim, nemohu posoudit

1. Ucitelé si navzajem predavaji své zkusenosti
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT.... ...

2. Vyuka ve vSech predmétech je propojena s potfebami skute¢ného zZivota
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI ... ... e

3. Skola se snazi podporovat véestranny individualni rozvoj zaka
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI.. ... e

4. Skola ma silné a tvofivé vedeni

Komentar Ci NAVIN Na ZIEPSENI... ... e

5. Hlavni prioritou Skoly je kvalitni vychova a vzdélavani
viibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI.. ...

6. Vedeni Skoly se snazi vytvaret dobré pracovni klima
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT.. ... o

7. Skola se neustale stara o svij materialni rozvoj
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar Ci NAVIN Na ZIEPSENI .. ...

8. Cile Skoly jsou vSem jasné

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT. ... ..o

9. Skola se snazi do svého Zivota aktivné zapojit rodiée
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI .. ...

10. Cile Skoly jsou stanoveny s ohledem na potreby lidi v misté, kde Skola pusobi
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI. . ... e

11. Uéitelé naslouchaji osobnim problémim zaku
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim
Komentar €i NAVIh Na ZIEPSENT.... ...
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

Skola je pfijemnym a otevienym prostorem
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT.... ..o

Vedeni skoly se stara o dal$i vzdélavani uciteld

Komentar i NAVIN Na ZIEPSENI.. ... e

Obsahy jednotlivych predmétl na sebe navazuji

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI.. ... i

Individualni tvofiva prace se odménuje

Komentar i NAVIN Na ZIEPSENT.... ..o

Skola si vytvafi nastroje pro sebehodnoceni

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI.... ..o

Komunikace mezi uciteli je velmi oteviena

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT.... ..o

Skola dba na estetickou Gpravu $kolnich tfid

Komentar Ci NAVIN Na ZIEPSENI .. ... e

Skola ma stale potfebu inovovat

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI.. ... i

Odpovédnost za rozvoj Skoly nese kazdy jednotlivec
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar i NAVIN Na ZIEPSENI .. ... e

Skola pracuje s mistni komunitou, resp. s obci
viibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENI.... ..o e

Skola je mistem rovnych pfileZitosti pro uéitele i Zaky
vibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT.. ... e

Lidé ve vedeni Skoly spolu Uzce spolupracuji a vzajemné se doplnuji
viibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar Ci NAVIN Na ZIEPSENI .. ... e

Vedeni skoly se snazi ke vSem pristupovat spravedlivé
vlibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar €i NAVIN Na ZIEPSENT.... ..o

Zaméstnanci Skoly jsou pfipraveni vénovat Skole i néco navic
viibec 1 2 3 4 zcela 0 nevim

Komentar i NAVIN Na ZIEPSENI .. ... e



Priloha 3 Ukazky flipchartda — vytvorua jednotlivych tym

6. Hlavni prioritou Skoly je kvalitni vychova a vzdélavani

0 gy prorcu Galy g besle

KO L,_ ,'!‘-\

56. Vedeni Skoly se snazi vytvaret dobré pracovni klima

32. Vedeni $koly podporuje a povzbuzuje
iniciativu zaméstnancu

9. Ucitelé se nazi, aby byli Zaci co mozna nejvice aktivni

10, Vs va ki placmbtact
= propejena § potishame
RPN

10. Vyuka ve vSech pfedmétech je propojena s potfebami
skuteéného Zivota

41, St o phinemey 8 cheviengm
e

-

-—

25. Skola mé silné a tvofivé vedeni

39. Skola se neustéle stara o sviij materidlni rozvoj
(v€etné vybaveni)

56. Vedeni 8koly se snazi vytvaret dobré pracovni klima

35. Ugitelé i zaci vyjadiuiji loajalitu ke své Skole

60. U¢itelé naslouchaji osobnim problémdm zak{

15. Skola je mistem rovnych pfileZitosti pro zaky i uditele

10. Vyuka ve v8ech pfedmétech je propojena s potfebami
skute¢ného Zivota

46. Na spole¢ném planovani a rozvoji $koly
se podileji vSichni vyuéujici

21. Dal$i vzdélavani je individualni odpovédnosti
kazdého ucitele

383. Inovativni a tvofiva prace se odménuje

L

41. Skola je pfijemnym a otevfenym prostorem

11. Skola se snazi podporovat vestranny individulni
rozvoj zaku

48. Ugitelé jsou pobizeni k samostatnosti a tvofivosti

61. Vétsina zaku se s duvérou obraci na uditele
i v osobnich vécech

2. Cile 8koly jsou véem jasné
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56. Vedeni Skoly se snazi vytvaret dobré pracovni klima

1. Skola se snazi stanovovat vlastni cile a normy

61. Vétsina zaka se s divérou obraci na utitele
i v osobnich vécech

34. Odmeénovani zaméstnanct je transparentni

18

6. Vedan! &koly se snali vytvafet
dobré pracovni kfima

26. Lidé ve vedend Skoly spoly Uzoe
spolupracuy o vediamnd se doplfji

31, Zaméstnanci holy jsou
Pfipravens vinoval Skode i néco navie

41. Skola je phiemnym o oleviemm
prostorem

62, Vrtahy ueteld a 2iki
504 otevieng

6. Hlavni prioritou Skoly je kvalitni vychova a vzdélavani

/

i

63. Komunikace s ugiteli je velmi oteviena

9. Ucitelé se nazi, aby byli Zaci co mozna nejvice aktivni

N

39. Skola se neustale stara o svijj materialni rozvoj
(v€etné vybaveni)

v

40. Skola dbé na estetickou Upravu kolnich tid

33. Inovativni a tvofiva prace se odménuje

56. Vedeni Skoly se snazi vytvaret dobré pracovni klima

26. Lidé ve vedeni Skoly spolu Uzce spolupracuji
a vzajemné se dolnuji

- -
W & 31. Zaméstnanci Skoly jsou pfipraveni vénovat Skole
= i néco navic
41. Skola je pfijemnym a otevienym prostorem
>
e 62. Vztahy uditelll a zakd jsou oteviené
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Ramec pro vlastni hodnoceni Skoly. Metodicky pravodce.

Anketa pro rodi¢e. Anketa Skole na miru.

Anketa pro zaky. Anketa $kole na miru.

Anketa pro ucitele. Anketa Skole na miru.

Analyza dokumentace Skoly. Katalog kvantitativnich indikatora.

Dobra Skola. Metoda pro stanoveni priorit Skoly.

Pfiprava na zménu. Metoda pro predjimani reakci lidi.

Ramec profesnich kvalit ugitele. Hodnotici a sebehodnotici arch.
Profesni portfolio ucitele. Soubor metod k hodnoceni a sebehodnoceni.
360° zpétna vazba pro stfedni uroven Fizeni. Soubor dotaznik a metodickych doporuceni.
Metody a formy vyuky. Hospitacni arch.

UCime déti ucit se. Hospitacni arch.

Vyuka v odborném vycviku. Hospitaéni arch.

Klima skoly. Soubor dotaznikl pro ucitele, Zaky a rodice.

Klima Skolni tfidy. Dotaznik pro zaky.

Klima ucitelského sboru. Dotaznik pro ucitele.

Spolecenstvi prvniho stupné. Dotaznik pro zaky formou pocitacové hry.
Interakce ucitele a zak(. Dotaznik pro zaky.

Pfipravenost Skoly k inkluzivnimu vzdélavani. Dotaznik pro ucitele.
Pfedchazeni problémim v chovani zak(. Dotaznik pro zaky.

Poradenska role Skoly. Posuzovaci arch.

Mapovani cilt kurikula. Posuzovaci arch.

Strategie u€eni se cizimu jazyku. Dotaznik pro 24ky.

Skolni vykonova motivace zakd. Dotaznik pro Zaky.

Postoje zakl ke Skole. Dotaznik pro zaky.

Zjistovani a vyhodnocovani vysledkd vzdélavani zak(l. Posuzovaci archy.
ICT v Zivoté Skoly — Profil $koly?'. Metodicky priivodce.

Internetova prezentace Skoly. Posuzovaci arch.

Skupinova bilance absolventd. Metoda pro hodnoceni pribéhu skolniho vzdélavani.
Zpétna vazba absolventd a firem. Dotaznik pro absolventy a metoda rozhovoru
pro zastupce spolupracujicich firem.






