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{1 Uvop

V poslednich letech jsou Ceské Skoly a lidé v nich vystaveni fadé zmén. Je zcela pfirozené, Zze né-
které z navrhovanych ¢i pfimo nafizovanych zmén nejsou vSemi Skolnimi aktéry pfijimany s nad-
Senim. Kazda zména totiz narusuje rovnovahu a muze vyvolavat emoce, které ovliviuji zplsoby
reagovani na ni. Pfiprava na zménu je kvalitativnim nastrojem, ktery je mozné vyuzit praveé v situ-
acich zmény, resp. pfed zavedenim zamyslené zmény. Pomoci tohoto nastroje mohou aktéfi Skoly
(vedeni, ucitelé) identifikovat hlavni rizika tykajici se rozvoje skoly v urcitém sméru. Jde o nastroj
vytvofeny ve Francii, jehoz puvodni nazev PAT — Miroir (PAT — zrcadlo) je zkratkou francouzskych
slov OBAVY (Peurs), LAKADLA! (Attraits), POKUSENI (Tentations) (Le Cardinal a kol. 1994, Pol,
Lazarova 1999). ,Zrcadlo” zdlraznuje snahu divat se na zménu ,,o¢ima téch druhych®, tedy vyme-
zené skupiny lidi, které se planovana zména bude tykat.

Metoda vychazi z pfedpokladu, Zze kazda zména vyvolava u lidi, kterych se tyka, nejistoty a obavy,
které mohou byt zdrojem jejich ,nezadouciho chovani®, tedy odporu, pasivity, vzdoru, unik{ &i ji-
nych pokuseni stavét se proti zménam. Je proto v zajmu puvodcli zmény jesté pfed jejim uvedenim
v zivot tato mozna pokuseni odhalit (tim, ze ohrozené skupiné ,nastavime zrcadlo“ a snazime se
divat na véc jejima oc¢ima) a vhodnymi opatfenimi ¢i cilenym zplisobem komunikace regulovat jeji
budouci chovani.

1. Francouzsky pojem attraits zavadi k Ceskému prekladu ,to, co pfitahuje” a je obtizné jednoslovné prelozitelny. Lze vyuzit pojmy
Jakadla, atraktivity, pfitazlivosti, vyhody apod.*
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CiL NASTROJE A CILOVA SKUPINA

Cilem nastroje je umoznit predvidani a analyzu moznych reakci lidi (ve Skole napf. zakul, uci-
telll, rodi¢l apod.) na planovanou zménu, kterd se jich bezprostfedné tyka. Na tomto zakladé
pak mohou iniciatofi zmény volit vhodné strategie pfi zavadéni zmény. Vyuziti metody podporuje
rozpoznani fady mechanism0, kieré mohou brzdit rozvoj a blokovat zmény ve Skole, umoznuje
najit a volit takové intervence a zplsoby komunikace, které zavedeni zmény usnadni a podpofi
jeji uspésné pfijeti. Nastroj mize pomoci vedeni kol identifikovat hlavni rizika ¢i rizikové skupiny
ve Skole a volit takové zplUsoby argumentace a fizeni, které jsou pro pfijemce zmény pfijatelné
a motivuji ke spolupraci.

Metoda je uréena Skolam vsech typu, vhodna je pfedevsim pro vyuziti v Fidicim i Sir§im tymu Skoly,
resp. vSéemi, ktefi planuji a realizuji zmeény. Pracuje se se skupinami lidi z vedeni Skol, ucitel Ci
dalSich pracovnikl $kol v po¢tu 3 az 20 osob. PFi vy$Sim poctu osob se tym déli na mensi tymy
0 3 az 6 lidech.

PRIKLADY POUZITi NASTROJE
Nastroj je vyuzitelny napfiklad v nasledujicich situacich zamyslené zmény:

Vedeni Skoly ma v planu zavést povinna portfolia uciteld.

Vedeni Skoly ma v umyslu zavést elektronické zakovské knizky.

Vedeni Skoly méa v planu zaméstnat Skolniho psychologa.

Vedeni Skoly ma v planu velké prostorové zmény ve Skolni budové (zmény v kabinetech, zmény
v usporfadani tfid).

Vedeni Skoly mé v planu provést zasadni zmény ve Skolnim vzdélavacim programu.

Vedeni $koly ma v planu vytvofit sit s okolnimi Skolami a organizovat spole¢né s nimi vzdélavaci
aktivity pro ucitele.

Podobnych situaci zmény maze byt ve Skolach cela rada.

Ve vSech uvedenych pfipadech Ize pracovat s tymem vedeni Skoly, zvlasté pokud se identifikuji re-
akce na zménu v chovani uciteld. V pfipadé, ze jde o pfedvidani reakci na zménu u zaku &i rodica,
je vhodné pracovat (také) se skupinami ucitel(l (napf. pfipady 2. a 5.).

CASOVE A MATERIALNi POZADAVKY

Pracuje se v mistnosti, kterd by méla byt pokud mozno vybavena pohyblivymi zidlemi a stolky.
Potfebujeme flipchart s papiry, fixy, lepici gumu.

Obvykla doba prace jsou (nejméné) dvé hodiny. Podle zavaznosti situace a podle poctu osob viak
mizeme pracovat podstatné déle s prestavkami. Chceme-li, aby vznikly detailni navrhy na opat-
feni, ¢as se mUze libovolné prodluZovat nebo Ize na diléi vysledky navazat v dal$i diskusi. Autofi
puvodni verze pocitali dokonce s celodennimi i nékolikadennimi akcemi, pokud by méla byt vytvo-
fena opravdu detailni preventivni opatfeni.

POSTUP PRACE

Nastroj vyzaduje pfitomnost moderatora, kterym muze byt uréeny pracovnik skoly nebo pfizvany
vnéjSi subjekt.

1. krok:

Moderator oznami pracovni skupiné situaci zmény, kterou ma vedeni Skoly v planu, a detailné vy-
svétli cile a zameéry této zmeény. Po dohodé se skupinou identifikuje skupinu lidi, kterych se tato
zména bude tykat nejvice (mohou to byt ucitelé, Zaci, rodice). V prvnich tfech krocich se pracuje
otevfené s celou skupinou. (Alternativné je mozné jiz od prvniho kroku pracovat v malych tymech,
avSak povazujeme za hodnotnéjSi nejprve identifikovat vSechny obavy, lakadla i pokuseni v celé
skuping, v niz se lidé inspiruji navzajem.) Cas cca 10 minut.



2. krok:

Moderator vyzve celou skupinu k ,nastaveni zrcadla® identifikované cilové skupinég, které se zmé-
na bude tykat (ucitelll, zak(, rodi¢l) a k anticipaci a formulaci jejich moznych OBAV (technika
brainstormingu). Budou-li se zmény tykat pfedevsim ugitell, pak anticipuje tym vedeni Skoly obavy
uciteld (resp. ,nastavuje zrcadlo® u€itelm). Tykaji-li se zmény také rodic¢h ¢i Zakd, maze cela skupi-
na analogicky ,nastavovat zrcadlo® takeé jim, vytvafi se vSak jiny seznam. Seznam identifikovanych
obav zapisuje moderéator pfimo na flipchart. Cas cca 15 minut (do vy&erpani napadu).

3. krok:

Moderator opét vyzve celé plénum k identifikaci moznych LAKADEL — co miZe na zméné ci-
lovou skupinu pfitahovat (technika brainstormingu). Seznam moznych lakadel se zapisuje na flip-
chart. Cas cca 15 minut (do vy&erpani napadu).

4. krok:

Moderator stejnym zptisobem vyzve celé plénum k identifikaci moznych POKUSENI (resp. ten-
denci v chovani téch, jimz se ,nastavuje zrcadlo®), ktera mohou byt diisledkem plsobeni iden-
tifikovanych obav i lakadel. Seznam moznych zpUsobl chovani (zadoucich i nezadoucich) se
zapisuje na dalsi flipchart. Cas cca 15 minut (do vy&erpani napadd).

5. krok:

Prace v mensich tymech (je-li skupina pfili§ velika): Moderator vyzve jednotlivé tymy (3 az 6 osob)
k navrhu moznych opatreni a zptisobl komunikace, které povedou ke snizeni obav a ke zvy-
$eni plsobeni lakadel, tak aby mély za nasledek regulaci pokuseni, resp. negativnich postojl
a zplsobU chovani. Pfitom U€astnici vychazeji z vytvofenych seznami. Predvidaji-li se reakce na
zmeny (resp. ,nastavuje-li se zrcadlo®) u nékolika cilovych skupin zarover, mohou se rozdeélit ukoly
pro jednotlivé tymy: néktery tym navrhuje opatfeni smérem k ugiteldm, jiny tym k zakdm &i rodi¢am.
VSechna opatfeni a zplsoby komunikace se zapisuji a poté je jednotlivé tymy prezentuji v plénu.
Cas cca 45 aZ 60 minut.

6. krok:

Cela skupina spole¢né vybere ze vSech navrZenych opatieni ta, kterd jsou realizovatelna
a vhodna k vyuZziti v konkrétnim prostfedi. Cas cca 15 minut.

Na praci ve skupiné pak mize navazovat prace ve vybraném Uzkém tymu, ktery pokracuje v dal-
Sim detailnim planovani téchto opatfeni a nasledné je zaradi do planu €innosti Skoly.



PROCES PILOTAZE NASTROJE

Nastroj byl pilotovan v prabéhu roku 2010 v deseti vybranych skupinach: v péti skupinach redite-
G rtznych $kolskych zafizeni (U¢astnikl studia pro vedouci pedagogické pracovniky na Ustavu
pedagogickych véd FF MU) a v péti skupinach uéiteld zakladnich $kol v rdmci projektu Skoly v po-
hybu koordinovaného AISIS, o. s. Proces ovéfovani kongil v 5. kroku, nebot nebylo jiz mozné dal
detailné rozpracovavat opatfeni ve vztahu ke konkrétnimu Skolnimu kontextu. Analyzované situace
zmeény jsou uvedeny v pfiloze.

Nastroj byl také zvefejnén na internetovych strankach projektu Cesta ke kvalité a Skoly byly vyzva-
ny k tomu, aby se s nami podélily o své zkuSenosti a sdélily nam pfipadné pfipominky a navrhy.
Nékteré informace o dil€ich zkuSenostech s timto nastrojem byly jiz publikovany (napf. Lazarova,
Capkova 2006).

RIZIKA REALIZACE A DOPORUCENI

Prace s nastrojem obvykle nepfinasi zadné velké nesnaze, vyuziti je jednoduché a ucastnici na-
stroj pomérné dobfe pfijimaji. Pfesto jsme na zakladé pilotaze identifikovali situace, na které je
tfeba davat pozor.

Ucastnici v jednom tymu nékdy ,nastavuiji zrcadlo* zaroven riiznym cilovym skupinam, tomu je véak
tfeba zamezit. Pro kazdou cilovou skupinu je tfeba ,nastavovat zrcadlo® zvlast, pokud moderator
nezada jinou instrukci a tedy i rozdilné ukoly pro jednotlivé tymy.

PokouSime se vzdy divat na zménu o€ima téch, kterym ,zrcadlo nastavujeme®, ale je mozné vy-
chazet pfitom také z vlastni zkuSenosti a pocitu.

Néktefi ucastnici maji tendenci odbihat od tématu a pfilis rozebirat obavy a pokuSeni. Je tfeba dobre
fidit diskusi.

Identifikované obavy a lakadla se mohou prolinat; co miize jeden vnimat jako lakadlo, jiny mize
vnimat jako obavu. Na toto mozné prolinani je uzite¢né ucastniky upozornit.

P¥i identifikaci oekavanych obav, I1dkadel a pokuseni jde o brainstorming, Zzadny ndpad tedy neod-
mitame, nehodnotime a nekomentujeme, i kdyz se zda byt nerealny. VSechny navrhy zapisujeme.
Moderator se miize sam zapojit do identifikace obav, lakadel i poku$eni a muize také navrhovat
opatfeni, avSak vzdy jako posledni, az jsou vyCerpany napady ucastniku.

Nékdy je obtizné odhadnout €as, je tfeba jej dobfe fidit a ponechat si dostatek ¢asového prostoru
pro navrhy na opatfeni, ktera jsou dulezitym vystupem.

Jednoduchost a pfitom vysoka efektivita nastroje nékdy svadi k rychlosti a povrchnosti, které je tieba
se vyhnout.

Planujeme-li ¢innost na delSi dobu, musime pocitat také s prestavkami.

Dopracovanim detail(i navrzenych preventivnich opatfeni doporu¢ujeme povéfit jiz mensi pracovni
skupinku lidi.

Chceme-li ve $kole zavést opravdu vyznamnou zménu, pak je dobré pracovat s timto nastrojem
dlouhodobéiji, tj. vyhradit si napfiklad cely pulden &i cely den na skupinovou praci a poté dopraco-
vavat navrhy v malé skupince vedeni Skoly.

SEZNAM LITERATURY
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PRILOHA: PREPISY KONKRETNICH PRIPADU A FOTODOKUMENTACE
Z PILOTAZE

SITUACE 1: Navrh zaméstnat Skolniho psychologa

1.

krok:

Predstaveni situace: Reditel Skoly planuje zaméstnat ve $kole podinaje novym Skolnim rokem
Skolniho psychologa. Nevi, jak na tuto zménu budou reagovat ucitelé. Rozhodne se tedy v uzSim
kruhu vedeni 8koly (dva zastupci a vychovny poradce) naplanovat opatfeni pfed touto zménou za
vyuziti nastroje Pfiprava na zménu. (Tento pfipad byl analyzovan ve skupiné vedoucich pracovniku
pedagogickych zafizeni na Ustavu pedagogickych véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity).

Moderator (v tomto pfipadé napfiklad feditel Skoly) vysvétli situaci, resp. zménu, kterou planuje.
Protoze pfichod $kolniho psychologa do $koly mlze vzbudit obavy zejména u ucitel(i, bude se
tedy ,nastavovat zrcadlo®, resp. identifikovat mozné obavy, lakadla a pokuSeni smérem k uciteldm.

krok:

Moderator vyzve skupinu k identifikaci moznych obav ucitel(l, napady zapisuje pfimo na flipchart.
Jaké obavy mohou ucitelé mit z této situace?

pfichod narusi stereotyp, ktery ve $kole panuje

Skolni psycholog ,uvidi u¢itelim do karet*

bude se jim plést do uditelstvi a radit jim

bude je poucovat

bude ,donaset” vedeni Skoly

bude to néjaky znamy feditele, ktery ho bude o viem informovat

bude uciteliim ubirat ze spoleénych penéz na mzdy

zaci mu budou chodit zalovat na ucitele

bude se stavét na stranu zakl proti ucitellim

bude mit samostatnou mistnost a nékdo jiny se bude muset uskromnit
pujde o néjakého absolventa, ktery nebude nic umét

spolc&i se s rodici proti ucitel

bude do vSeho vrtat a porad ve Skole néco zkoumat

vedeni Skoly bude chtit s vyuzitim psychologa testovat i uCitele

atd.

krok:

Co mlze ucitele na véci pfitahovat (lakadla)?
usnadni praci uéitelim se zlobivymi zaky

vyfesi za ucitele nékteré problémy ve tfidé

pomuze ugiteli vyznat se v problému tfidy nebo zaka
pomduze s integracemi

pom(ize uciteli s osobnim nebo rodinnym problémem
»hodime" na néj autoevaluaci skoly

miZze délat pfednasky na néjaka psychologicka témata
usnadni kontakt s poradnou

vyhneme se dlouhym ¢ekacim |lhitam v poradné
pomuze v krizovych situacich

m{iZze psat plany prevence

»hodime® na néj néjakou administrativu

pomuze ve vyjednavani s OSPODem (Organ socialné pravni ochrany déti)
pom(ize vyjednavat pfi problémech s rodici

mlZze pomoci vylepsit klima ve Skole i mezi ugitel
m{iZze davat zpétnou vazbu vedeni Skoly

mUiZe suplovat nebo néjak zaujmout tfidu

miiZe organizovat adaptacéni kurzy

pom(ize s programem na vyleté

atd.



10

e o o o o o o o o o

krok:

Jak mohou ucitelé na novou situaci reagovat (pokuseni)?

ucitelé budou pfenaset nékteré své povinnosti na psychologa

ucitelé se na néj budou obracet i ve svych soukromych zalezitostech

ucitelé ho budou ignorovat

ucitelé ho budou pomlouvat mezi sebou i u vedeni Skoly

ucitelé mu budou davat takové objednavky, které nebude moci splnit, a tak budou dokazovat, ze
pro 8kolu neni uzite€ny

ucitelé budou poukazovat na to, ze odebira ucitellim penize a nic nedéla

ucitelé budou zaky strasit psychologem

ucitelé k nému budou posilat zlobivé zaky uprostfed vyuky

ucitelé budou vSechny rodice a zaky, ktefi maji sebemensi problém, posilat hned za psychologem
ucitelé mu budou davat tolik zakazek, ze nebude moci vSe stihat

ucitelé se budou snazit udélat si z néj spojence

ucitelé po ném budou chtit informace o zacich, které nebude moci sdélit

ucitelé budou zaklm fikat, Ze jim psycholog na né néco prozradil

ucitelé si ho budou zvéat do tfidy, aby pozoroval vyu¢ovani

ucitelé budou chtit pfednasky na rizna psychologicka témata

atd.

krok:

Jaka Ize navrhnout opatieni, ktera by snizila obavy, zvySila lakadla a tim regulovala pokuseni?
budeme informovat ucitele o naplni prace skolniho psychologa

budeme informovat ucitele o0 kompetencich a etice prace $kolniho psychologa

dohodneme s uciteli, kde bude mit psycholog pracovnu, a vysvétlime jim nutnost samostatné
mistnosti

zakoupime do knihovny publikace ¢&i vyhledame texty o $kolni psychologii a dame je uéitellim
k dispozici

nabidneme ugitelim zku$enosti z jinych $kol, pfizveme nékoho ze koly, ve které uz skolniho psycho-
loga maiji

pozveme psychologa z pedagogicko-psychologické poradny, aby vysvétlil pfednosti Skolnich psy-
cholog

ujistime ucitele, Ze psycholog pracuje pod supervizi nebo méa metodickou podporu

pfizveme vybrané ucitele k vybéru Skolniho psychologa

pozveme na besedu Skolniho psychologa z jiné Skoly, aby vypravél o své praci

vysvétlime ucitelim financovani Skolniho psychologa

naznac¢ime ucitellim, s ¢im by jim psycholog mohl pomahat

zorganizujeme setkani s uditeli a vyvolame diskusi na téma Skolni psycholog v na&i $kole
zeptame se rodi¢u, zda by pfivitali sluzby Skolniho psychologa (argument pro ucitele)

ujistime ugitele, Ze psycholog musi zlistat nestranny

ujistime ucitele, Zze nedovolime, aby psycholog pfekracoval své kompetence

pfedstavime psychologa jako partnera, ktery mize nabidnout jiny pohled na celou fadu témat
a probléml

atd.

V dal&im kroku pak nasleduje vybér z navrzenych opatieni podle moznosti Skoly a detailni rozpra-
covani planu na jejich realizaci.
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SITUACE 2: Zavedeni elektronickych zakovskych knizek

1.

krok:

PFedstaveni situace: Reditel $koly planuje zavést poéinaje novym Skolnim rokem elektronické za-
kovské knizky. Ucitelé s timto krokem souhlasi, obavaji se vSak nékterych reakci ze strany rodicu.
Vedeni skoly se tedy rozhodne spole¢né s uéiteli naplanovat opatfeni sméfujici k rodi¢tm za vyu-
ziti nastroje PFiprava na zménu. (Tento pfipad byl analyzovan ve skupiné uciteltl z jedné zakladni
Skoly na vzdélavaci akci AISIS, o.s.).

Moderator vysvétli skupiné ucitelll situaci, resp. zménu, kterou vedeni Skoly planuje. Zavedeni
elektronickych zakovskych knizek miize vzbudit obavy u ugitell i rodicl, s uciteli se vSak vedeni
Skoly dohodlo, Zze budou ,nastavovat zrcadlo®, resp. identifikovat mozné obavy, lakadla a pokuseni
smérem k rodi¢am.

krok:

Moderator vyzve skupinu k identifikaci moznych obav rodi¢d, napady zapisuje pfimo na flipchart.
Jaké obavy mohou rodi¢e mit z této situace?

rodina nema doma pocita¢

rodi¢e s pocitacem neuméji pracovat

rodina nema internet

hrozi ztrata kontaktu s uciteli

uniknou osobnich udaje o zacich

nebudou mit uplné informace o ditéti

mohou mit obavy, Ze zaci budou vkladat informace do systému sami

dozvédi se pouze znamky a nic dalsiho o vykonech svého ditéte

bude je to stat spoustu ¢asu

Spatnym zachazenim se systémem ze strany uciteld maze vzniknout cela fada chyb a omyl
zapomenou heslo

budou muset kontaktovat kazdého ucitele zvlast, to uz je rychlejsi do Skoly zajit

pokud cely systém ,spadne”, nebudou k dispozici zadné udaje

budou mit strach z poruchovosti ¢i nedostupnosti systému

atd.

krok:

Co mize rodic¢e na véci pFitahovat (lakadla)?

nebudou ztracet ¢as chozenim do Skoly

bude mozna rychla komunikace s ucitelem

déti nebudou moci podvadét, rodi¢ bude mit pfistup ke vSem udajim

nebudou se muset bavit s uCitelem

budou déti omlouvat elektronicky

nebudou muset hned reagovat na elektronickou vyzvu a budou predstirat, Ze informaci necetli
nauci se lépe pracovat s poCitatem

mohou si ,vytahnout” pfehled — vyvoj znamek za posledni obdobi

atd.

krok:

Jak mohou rodi¢e na novou situaci reagovat (pokuseni)?
budou systém ignorovat

nebudou reagovat na vyzvy ugitell

budou délat celou fadu chyb a stéZovat si, ze systém nefunguje
budou se vymlouvat, Ze jim nejde internet nebo ze nemaji poé¢itac
budou ugitelim stale mailovat

domluvi si néjakou opozi¢ni kliku a budou si stézovat na tento systém rediteli
prelozi zaka do jiné Skoly

budou si kazdou znamku ovéfovat osobné

budou chtit duplicitné také zakovské knizky

budou si stézovat na skolu, ze je nedostate¢né informuje

atd.



krok:

Jaka opatreni Ize navrhnout, ktera by snizila obavy, zvySila lakadla a tim regulovala pokuseni?
vytvofit cviénou demoverzi, ktera poslouzi rodi¢lim i ucitelim

zfidit pomocnou linku (telefonni, mailovou...)

dolozit rodi¢im bezpecénost dat

zaméstnat dobrého ICT technika

vytvaret Ctvrtletni pfehledy hodnoceni a zasilat je rodi¢im

vyzyvat rodiCe ke zpétné vazbé na systém (opakované)

zorganizovat schizku s rodici pred spusténim systému

zorganizovat Skoleni pro nékteré rodice

ponechat Zakovské knizky u Zzakl, kde nemaji doma internet

zaznamenavat duplicitné znamky elektronicky i pisemné

vysvétlit dobfe rodi¢lim vyhody systému, co v§e systém umi a mize umét

rozSifit systém o moznost omlouvani zaka, slovniho hodnoceni, oznamovani tfidnich schizek
atd.

V dalSim kroku pak nasleduje vybér z navrzenych opatfeni podle moznosti Skoly a detailni rozpra-
covani planu na jejich realizaci.
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SITUACE 3: Realizace hospitaci — ukazky flipchartt
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Ramec pro vlastni hodnoceni Skoly. Metodicky pravodce.

Anketa pro rodi¢e. Anketa Skole na miru.

Anketa pro zaky. Anketa $kole na miru.

Anketa pro ucitele. Anketa Skole na miru.

Analyza dokumentace Skoly. Katalog kvantitativnich indikatora.

Dobra Skola. Metoda pro stanoveni priorit Skoly.

Priprava na zménu. Metoda pro predjimani reakci lidi.

Ramec profesnich kvalit ugitele. Hodnotici a sebehodnotici arch.
Profesni portfolio ucitele. Soubor metod k hodnoceni a sebehodnoceni.
360° zpétna vazba pro stfedni uroven Fizeni. Soubor dotaznik a metodickych doporuceni.
Metody a formy vyuky. Hospitacni arch.

UCime déti ucit se. Hospitacni arch.

Vyuka v odborném vycviku. Hospitaéni arch.

Klima skoly. Soubor dotaznikl pro ucitele, Zaky a rodice.

Klima Skolni tfidy. Dotaznik pro zaky.

Klima ucitelského sboru. Dotaznik pro ucitele.

Spolecenstvi prvniho stupné. Dotaznik pro zaky formou pocitacové hry.
Interakce ucitele a zak(. Dotaznik pro zaky.

Pfipravenost Skoly k inkluzivnimu vzdélavani. Dotaznik pro ucitele.
Pfedchazeni problémim v chovani zak(. Dotaznik pro zaky.

Poradenska role Skoly. Posuzovaci arch.

Mapovani cilt kurikula. Posuzovaci arch.

Strategie u€eni se cizimu jazyku. Dotaznik pro 24ky.

Skolni vykonova motivace zakd. Dotaznik pro Zaky.

Postoje zakl ke Skole. Dotaznik pro zaky.

Zjistovani a vyhodnocovani vysledkd vzdélavani zak(l. Posuzovaci archy.
ICT v Zivoté Skoly — Profil $koly?'. Metodicky priivodce.

Internetova prezentace Skoly. Posuzovaci arch.

Skupinova bilance absolventd. Metoda pro hodnoceni pribéhu skolniho vzdélavani.
Zpétna vazba absolventd a firem. Dotaznik pro absolventy a metoda rozhovoru
pro zastupce spolupracujicich firem.






