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Optimisticky pribéh o tom, kterak
trpélivost a prace prinesly nejen riize a kolace

Autor: Mgr. Sasa Dobrovolna

V souCasné dobé se pfiliS Casto nepotkavame s tim, Ze by trpéliva a
systematicka prace byla ocehovana. Doba preje spiSe rychlym zkratkam, které
okamzité pfinasi viditelné, nejlépe i finanéné zméfitelné vysledky. Tento pfiklad vSak
ma naopak ukazat, jakych vysledkd mizeme diky trpélivé a systematické praci
dosahnout i v pfipad&, Ze situace vypada zprvu dosti obtizné aZ beznadéjné. Ctenafi
prfedkladame pfibéh obycejné skoly, jejiz vedeni se stateCné vyrovnava s obtizemi,
které trapi vétSinu feditelt v nasi republice - neochotou ¢asti pedagogického sboru k
zavadéni inovaci, nedostatkem finan¢nich prostfedkd, Ubytkem podta zakua atd.
VéFime, Ze pfi jeho &teni ziskate fadu inspiraci i pro Vasi praci.

V prikladu je popisovana Stfedni pramyslova $kola strojnicka Vsetin®, ktera
byla jako pfiklad inspirativni praxe ve Zlinském kraji vybrana predevsim proto, ze patfi
mezi ty aktivngjsi. Skola je zapojena do mnoha projektd, které jsou zaméfeny na
zvysSovani kvality. Je znamo, ze vedeni Skoly vénuje fizeni kvality, sebehodnoceni a
autoevaluaci velkou pozornost a ziskané vystupy velmi efektivné vyuziva pfi fizeni
Skoly.

Pfi prvni navstévé jsme se s vedenim Skoly dohodli, ze pfipadovou studii
zaméfime na popis prace v oblasti vztahl — vedeni Skoly a pedagogll, pedagogl
a zakl a zaku mezi sebou. Na budovani partnerskych vztah( v SirSim spolecenstvi
Skoly se totiz nové vedeni Skoly od svého nastupu primarné zamérfilo a vysledkem
spolecnych diskusi a bezmala dvouleté prace jsou tzv. sdilené hodnoty, které jsou
soucasti Skolniho vzdélavaciho programu (Pfiloha €. 1), sou€asti minimalniho planu
prevence socialné-patologickych jeva (Pfiloha €. 2) a vychazi se z nich i pfi
zpracovani dalSich strategickych dokumentu Skoly.

Uvedené informace pochazi predevSim z analyzovanych dokumentu
a z rozhovoru s feditelkou Skoly — Ing. et Mgr. Jarmilou Gabrielovou, dalSimi ¢leny
vedeni a nékterymi uciteli. Tyto rozhovory byly vedeny od zafi 2010 do listopadu
2011. Autorkou citaci v textu (pfima fec) je Feditelka Skoly.

! Nazev a adresa Skoly: Stfedni Skola prumyslova strojnicka Vsetin, Pod Strani 1776, 755 01 Vsetin
Reditelka $koly:Ing. et Mgr. Jarmila Gabrielova

Kontakty: telefonni Cislo 571 428 910
Fax 571 428 912
e-mailova adresa SPSS@sSpPSSVS.inext.cz
adresa webu WWW. Spssvsetin.cz
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mailto:spss@spssvs.inext.cz
http://www.spssvsetin.cz/

Cesta ke kvalité

1 Predstaveni Skoly

1.1 Zakladni informace o Skole

Druh Skoly: Strfedni Skola

Jméno pravnické osoby: Stfedni primyslova Skola strojnicka Vsetin
Identifikator zafizeni: 600 018 245

Pravni forma: prispévkova organizace

Zfizovatel Skoly: Zlinsky kraj

Datum zfizeni (zaloZeni) Skoly: 1. zafi 1932

Datum zarazeni do sité: 12. zafi 2001

Organizace vykonava €innosti téchto Skol a Skolskych zafizeni :

1. Stfedni primyslova skola strojnicka — kapacita: 600 zaku

2. Domov mladeze — kapacita: 110 lGzek

3. Skolni jidelna — kapacita: 550 stravovanych

1.1.1 Poéty Zaku a pedagogti

Obdobi Pocet tfid Pocet zaku Prepocteny pocet  |Pocet zakd na
ped. pracovnikd pfepocteného ped.
pracovnika
k 30.9.2009 |18 449 34,6 12,97
k30.9.2010 |14 377 30,1 12,52
k30.9.2011 |12 317 29,8 10,60
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1.1.2 Pocty Zaku v jednotlivych studijnich oborech k 30. 9. 2009

Kéd oboru Nazev oboru Zaci celkem Poznédmka

23-41-M/01 Strojirenstvi 90 dle 8kolniho
vzdélavaciho programu

23-41-M/001 Strojirenstvi 242 xdobihajici vzdélavaci
program*

23-41-M/001 Strojirenstvi 7 zkracena forma
dvouletého studia

78-42 M/01 Technické lyceum 15 dle 8kolniho
vzdélavaciho programu

78-42 M/001 Technické lyceum 95 »dobihajici vzdélavaci
program*

Celkem 449

V uvedeném roce 2009/2010 Skola uz potfeti neotevrela z divodu nedostatku
zajmu uchazec€l Ctyflety obor 23-41-M/01 Strojirenstvi se zaméfenim na ekonomiku
a fizeni jakosti.

Od skolniho roku 2009/2010 Skola sleduje pokles zajmu o studijni obor 78-42-
M/01 Technické lyceum. Vedeni Skoly si vysvétluje tento pokles zajmu obavou zaki
souvisejici se zavedenim druhého povinného ciziho jazyka do vzdélavani. Tato

skutecnost zfejmé velmi vyznamné ovlivnila rozhodovani absolventld zakladni Skoly
pfi volbé profesni drahy.

1.2 Studijni nabidka skoly
Zakladni informace z historie $koly jsou obsazZeny v Pfiloze €. 3.

V souc€asné dobé Skola nabizi zakim dva studijni obory:

Studijni obor: 23 — 41 — M/01 Strojirenstvi
Nazev Skolniho vzdélavaciho programu: Strojirenstvi se zaméfenim na
vypocetni techniku
Dosazeny stupen vzdélani: Stredni vzdélani s maturitni zkouskou
Délka a forma studia: 4 roky, denni studium
Datum platnosti: od 1. 9. 2009
Studijni obor: 78 — 42 — M/01 Technické lyceum
Nazev Skolniho vzdélavaciho programu: Technické lyceum se zamérfenim
na strojirenstvi a elektrotechniku
Dosazeny stupen vzdélani: Stifedni vzdélani s maturitni zkouskou
Délka a forma studia: 4 roky, denni studium
Datum platnosti: od 1. 9. 2009
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Pro absolventy stfedni Skoly s maturitou Skola nabizi dvoulety studijni obor

Studijni obor: 23 — 41 - M/01 Strojirenstvi

Nazev Skolniho vzdélavaciho programu: Strojirenstvi se zaméfenim na
vypocetni techniku

Zpusob ukonceni: maturitni zkouska z odbornych
predmétu

Délka a forma studia: 2 roky, denni studium
2 roky, dalkové studium formou
konzultaci

Podminkou studia je opis maturitniho vysvédcCeni. Studijni obor je uréen pro pfipravu
stfedoSkolsky vzdélanych odbornik( v oblasti strojirenstvi.

Jesté ve Skolnim roce 2009/2010 bylo ve Skole realizovano i bakalarské studium
ve studijnim oboru Technologicka zafizeni studijnim programu Procesni inZenyrstvi
pro vSechny tfi ro¢niky (1. roénik 11 studentd, 2. ro¢nik 14 studentd a 3. ro€nik 11
student(l). Skola fungovala jako detasované pracovisté Univerzity Tomase Bati Zlin.
V sou€asné dobé neni toto studium ve Skole otevieno.

Ve Skolnim roce 2010/2011 bylo ukonceno studium Univerzity tfetiho véku, které
nabizelo vzdélavaci aktivity obCanim, ktefi dovrSili didchodovy vék. Jednalo se
o &tyfsemestralni studium pod nazvem Cyklus SPSS Vsetin, které zahrnovalo tyto
oblasti: 1. semestr Zaklady prace na pocitaci, 2. semestr Internet v praxi, pocitacova
grafika, 3. semestr Clovék ve vztazich a 4. semestr MoZnosti pé&e pfi nejéast&jsich
zdravotnich komplikacich. Program byl vytvofen na zakladé pozadavk( zajemcu o toto
vzdélavani.

1.3 Postaveni SPSS mezi $kolami podobného zaméreni v ramci Zlinského kraje

Stfedni prumyslova Skola strojnicka Vsetin patfi mezi stfedni Skoly, které
studentldm nabizi vzdélani strojirenského zaméreni. Kromé ni dale nabizi ve Zlinském

kraji podobny typ vzdélani Stfedni primyslova Skola Zlin, Stfedni pramyslova Skola
Uherské Hradisté, Stfedni pramyslova Skola a Obchodni akademie Uhersky Brod.

Studium oboru Technické lyceum je na uzemi Zlinského kraje realizovano jesté ve

Stredni pramyslové Skole Otrokovice, avsak tato Skola nebude ve Sk. roce 2011/12
tento obor studia otevirat.

Stredni pramyslova skola Zlin (http://www.spszl.cz/)

Studijni obor: 23 — 41 — M/01 Strojirenstvi

Nazev skolniho vzdélavaciho programu: Pocitatova grafika

Dosazeny stupen vzdélani: Stifedni vzdélani s maturitni zkouskou
Délka a forma studia: 4 roky, denni studium

Datum platnosti: od 1. 9. 2009
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78 — 42 — M/01 Technické lyceum
Stredni vzdélani s maturitni zkouskou
4 roky, denni studium

Datum platnosti: od 1. 9. 2009

Stredni Skola priumyslova, hotelova a zdravotnicka Uherské Hradisté
(http://www.ssphz-uh.cz/)

Studijni obor:
Nazev skolniho vzdélavaciho programu:

23 — 41 - M/01 Strojirenstvi
PocitaCova podpora konstrukce a
vyroby

Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
4 roky, denni studium

od 1. 9. 2009

DosaZeny stupen vzdélani:
Délka a forma studia:
Datum platnosti:

Studijni obor:

DosaZzeny stupen vzdélani:
Délka a forma studia:
Datum platnosti:

78 — 42 — M/01 Technické lyceum
Stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou
4 roky, denni studium

od 1. 9. 2009

Stredni priamyslova sSkola a Obchodni akademie Uhersky Brod
(http://www.sps-ub.cz/)

Studijni obor:

Dosazeny stupen vzdélani:
Délka a forma studia:
Datum platnosti:

23 — 41 — M/01 Strojirenstvi

Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
4 roky, denni studium

od 1. 9. 2009

Celkovy pfehled o nabidce oborUl se strojirenskym zaméfenim Ize nalézt na:
http://www.burzaskol.cz/default.aspx?skupina=20.

1.4 Skola a kurikularni reforma

Ve Skolnim roce 2009/2010 Skola zahajila vzdélavani zaku prvnich rocnikd podle
nové vytvorenych Skolnich vzdélavacich programui. Zaci vyssich ro€nikl ( 2., 3. a 4.)
byli vzdélavani podle tzv. ,dobihajicich“ vzdélavacich programa.

Nové Skolni vzdélavaci programy byly pfipraveny v prubéhu dvou let v souladu
s odpovidajicimi ramcovymi vzdélavacimi programy. P¥i jejich pfipravé byl kladen
dlUraz na to, aby také reflektovaly pozadavky trhu prace a socialnich partert skoly. Do
procesu tvorby Skolnich vzdélavacich programi se zapojili vSichni pedagogicti
pracovnici. Pfi pfipravé novych vzdélavacich programua Skola vySla z toho, ze ,staré”
vzdélavaci programy byly z pohledu uéebnich pland a obsahu vzdélavani kvalitni,
takze se vedeni Skoly zaméfilo hlavné na zménu pouzivanych metod a forem prace
pedagogl a jejich pristupu kzakim samotnym. | z toho ddvodu absolvovali
pedagogicti pracovnici v pribéhu pfipravy Skolnich vzdélavacich programu nékolik
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vzdélavacich aktivit zaméfenych pravé na zavadéni novych metod a forem prace do
praxe a praci se socialnim klimatem.

Ne vSichni pedagogové se s reformou ztotoznili a hned prvni rok vyuky podle
novych vzdélavacich programu, tzn. ve Skolnim roce 2009/2010, nové metody
a formy do procesu aplikovali. Velka vétSina pedagogu vsak své postoje k obsahu
a formam vzdélavani pfehodnotila a zacCala o své praci pfemyslet v kontextu potfeb
,Sitové generace” a potfeb reformy odborného vzdélavani. Z uziti evaluaénich
nastroju (Barvy Zivota) vyplynulo, Ze néktefi pedagogové Skoly kurikularni reformu
zcela nepfijali, ale jejich osobnostni a hodnotové zalozeni jim toto pfijeti v budoucnu
umozni. Jednim z ddvodd, ktery u mnoha pedagogl brani ,bezvyhradnému pfijeti®
reformy, je nesoulad mezi ramcovymi vzdélavacimi programy a obsahem a formou
nové koncipované maturitni zkousky.

Vedeni skoly si uvédomovalo, Zze zména forem prace a pfistupu k zakim je
proces velmi zdlouhavy a pfi jeho zavadéni je potfeba spolupracovat nejen v ramci
pedagogického sboru, ale také s rodi¢éi a socialnimi partnery Skoly, tzn.
podnikatelskymi subjekty v oblasti strojirenstvi a elektrotechniky. Proto pro né od
Skolniho roku 2009/2010 uskuteCnuje Fadu aktivit (pfednasky, seminare, kulaté stoly)
a zve je na akce Skoly.

1.4.1 Pojeti a cile vzdélavaciho programu

Pfevzato ze Skolniho vzdélavaciho programu pro obor vzdé&lani 23-41-M/01
Strojirenstvi (Pfiloha €. 1):

Vzdélavaci program umoziiuje pfipravu technicky vzdélanych pracovniku
v oblasti strojirenstvi se zaméfenim na vypocetni techniku, ktefi jsou schopni
pfizpUsobit se také praci v pfibuzném oboru. Tomu odpovidaji ziskané odborné
kompetence zejména v oblasti tvorby technické a technologické dokumentace,
programovani, v oblasti obsluhy Cislicové Fizenych stroj0 a vzdélani v oblasti
informacné komunikacnich technologii. Nezanedbatelnou ¢ast obsahu vzdélavani
tvofi rozvoj jazykovych kompetenci, v matefském i cizim jazyce. Obsah a formy
vzdélavani reflektuji mimo jiné potfeby regionalniho trhu prace, které jsou pribézné
konzultovany v ramci Sirokého socialniho partnerstvi, ¢imz dochazi k vyznamnému
propojeni Skoly s praxi. Po odborné strance mohou absolventi Skoly vykonavat
¢innosti konstrukéniho, technologického a provozniho charakteru, mohou se uplatnit
i v Siroké oblasti samostatného podnikani.

V ramci realizace programu je kladen duraz na napliovani téchto hlavnich cil:

- osvojit si nastroje pochopeni svéta, rozvinout dovednosti k uCeni — ucit se
poznavat;

- naucit se tvofivé zasahovat do sveho Zivotniho, pfirodniho i spoleCenského,
prostfedi — ucit se jednat;

- porozumét vlastni osobnosti a jejimu utvareni v souladu s obecné pfijimanymi
moralnimi hodnotami — ucit se byt;

- spolupracovat s ostatnimi, nalézt si své misto mezi ostatnimi — ucit se Zit spole¢né.

Vychovné vzdélavaci aktivity Skoly sméfuji pfedevsim k tomu, aby absolvent :
- byl odborné pfipraven pro vykon €innosti strojirenského charakteru;
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- konstruktivné se vyrovnaval s rOznymi situacemi a problémy v pracovnim
i osobnim zivoté;

- umél pracovat vtymu a aktivné se podilel na realizaci spoleénych pracovnich
a jinych ¢innosti;

- vyjadfoval sva stanoviska pfiméfené ucCelu jednani a komunikacni situaci
v projevech mluvenych i psanych a vhodné se prezentoval,

- naucil se tvofivé zasahovat do prostfedi, které ho obklopuje;

- byl schopen podilet se na Zivoté ve spole€nosti a nalezl si v ni své misto;

- byl pfipraven k celozivotnimu vzdélavani.

Skola jako organizace usiluje o to, aby:

- Skolni vzdélavaci program sméfoval Kk ziskavani potfebnych socialnich,
rozumovych, emocnich a pohybovych dovednosti;

- pFiznivé socialni klima Skoly podporovalo pozitivhi mezilidské vztahy mezi Zaky
a dospélymi a uvnitf obou skupin navzajem;

- si zaméstnanci byli védomi svého servisniho postaveni vic¢i zakim a piné
respektovali specifické rysy osobnosti Zaka, jeho nadani a handicapy v ramci
norem sludného mezilidského chovani a jednani;

- spokojeni ucitelé pfemysleli o praci a nabizeli co mozna nejefektivnéjSi metody
a formy prace podle vékovych a specifickych zvlastnosti jednotlivel a skupin;

- Skola disponovala vysoce odborné a lidsky kvalifikovanymi nepedagogickymi
pracovniky a uciteli, motivovanymi ke stdlému zvySovani vlastni kvalifikace.

Vzdélavaci program je realizovan v prostifedi spoleéné vytvorenych sdilenych
hodnot, které zasadnim zpusobem ovliviiuji vSechny kliCové procesy a které se
projevuji v mySleni, citéni a chovani vSech ¢lent Skolniho spoleCenstvi (zaka,
pedagogickych i nepedagogickych pracovnikui). Jsou to normy, které vzesly z diskuse
vedené se vSemi Cleny Skolniho spoleCenstvi a pfedstavuji nejenom jistotu uvnitf
kolektivu, ale také produkuji nacvik vhodného a spoleCensky zZadouciho chovani
a jednani.

Kazdy Clen Skolniho spoleCenstvi:

1. se bude podilet na vytvareni pfijemné pracovni atmosféry a plnit své ukoly
s védomim toho, Ze vyuka je zakladnim ukolem Skoly;

2. se svobodné vyjadiuje ke Skolnimu déni tak, Ze pomaha hledat pozitivni
zmeény, odpovida za konstruktivni kritiku, ktera nebude drza, urazliva
a nezasahne nevinné, a aktivné pfispiva k realizaci téchto zmén;

3. ze svého jednani vylouci lez, pomluvu, podvod a neuctivé chovani vici jinému
Clovéku a jeho praci a neni proti tomuto jednani Ihostejny;

4. nese odpovédnost za své skutky a jednani;

5. respektuje pravo na ochranu osobniho vlastnictvi a haji osobni vilastnictvi jinych
i vlastnictvi verfejné, tedy majetek Skoly;

6. je ochoten v pfipadé potfeby nabidnout nezistnou pomoc druhému.

1.5 Vedeni skoly
V unoru roku 2006 nastoupilo nové vedeni Skoly, které nemélo jednoduchou

situaci. Zména ve vedeni Skoly vnesla mezi pedagogy obavy, nespokojenost, na
druhé strané oCekavani a nadéji. PriCiny téchto rlznych postoji muzeme pouze
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odhadovat, nebot nemély zadné realné zdlvodnéni a objevovaly se mezi pedagogy
i Zaky.

Planované zmény a zaméry byly vedenim Skoly zpracovany a Skola podle nich
zacala pracovat a ,zit“. Velkou pozornost vénovalo vedeni Skoly mimo jiné tvorbé tzv.
spole¢né sdilenych hodnot, procesu, ktery byl ve Skole realizovan v letech 2006—2010
a jehoz cilem bylo zménit vztahy uvnitf Skolniho spole€enstvi. Podrobny popis jeho
realizace (Pfiloha €. 4) je soucasti tohoto pfikladu inspirativni praxe.

Zvoleny zplUsob prace v oblasti vztahl je urCité do znacné miry ovlivnén
vzdélanim vedeni $koly. Reditelka $koly méa totiz kromé& odborného strojirenského
vzdélani i vysokoSkolské vzdélani psychologické a vSe, co se tykd podminek
efektivniho u€eni, chovani lidi a pozitivni motivace, ji velmi zajima; navic doplfiuje své
znalosti v téchto oblastech samostudiem. Také jeji témeér tficetileta praxe ve Skolstvi a
patnactileta praxe v oblasti vedeni lidi byly pro realizaci planovanych procesu
vyhodou. Pfi fizeni Skoly je vyuzivano i komplexniho pohledu na problematiku
pripravy pracovnikll ve strojirenstvi a strategického i analytického mysleni, nebot
¢lenové vedeni Skoly jsou aktivné zapojeni do ¢innosti riznych komisi a projektd,
napf. Komise pro rozvoj lidskych zdroji Zlinského kraje apod.

Realizace uvedeného postupu zlepSovani kvality Skoly je velmi zavisla na
osobnosti vedouciho, ktery tuto praci Fidi, jeho odvaze k oteviené komunikaci s Zaky
i kolegy a jeho odbornych znalostech v oblasti vedeni lidi a zavadéni zmén a jeho
schopnosti pfesvédcit a ziskat pro své zameéry ostatni. | proto véfime, Ze pro mnoho
Skol mlze byt zde popsany pfistup inspirativni.

Ve Skolnim roce 2010/2011 se opét zménilo vedeni Skoly, avSak tyto zmény nemély
na probihajici transformacni procesy ve Skole zadny vliv.

2 Autoevaluace v SPSS Vsetin

Predkladany popis &asti ,pfib&hu“ SPSS mapuje autoevaluaéni aktivity Skoly
v letech 2006 — 2011. Je popisem toho, jak se s povinnosti autoevaluace vyrovnala
jedna bézna stfedni Skola. Hned na zacCatku je dulezité uvést, Ze z rozhovoru
s vedenim Skoly i s pedagogy vyplynulo, Ze autoevaluaci na rozdil od mnoha jinych
Skol nepovazuji za zbyte€nou povinnost, kterou si vymyslel nékdo, ,kdo si mysli, ze
ucitelé nemaiji co na praci“. Autoevaluaci, sebehodnoceni bere vétSina pracovniku této
Skoly jako dulezity nastroj zvySovani kvality, ktery budou pouzivat bez ohledu na to,
jestli jsou &i nejsou zakonem povinné stanoveny. Tento fakt zcela jisté pfispiva
k tomu, ze s vysledky evaluaCnich Setfeni naklada vedeni Skoly promyslenég,
systematicky a vyuziva je ke zvySovani kvality vychovné-vzdélavaciho procesu ve
Skole. Vedeni 8koly neni v opozici ani via¢i evaluaénim snaham zfizovatele,
k pfedkladanym nastrojim se naopak stavi pozitivné, konstruktivné a bere je jako
pfilezitost k dalSimu rozvoji Skoly. To také doklada nasledujici prepis rozhovoru
s feditelkou Skoly.
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Co Vam projekt Zavadéni evaluacnich nastroji pro zlepsovani kvality vzdélavani
ve Zlinském kraji prinesl? (proklik na stranky projektu)

KdyZ jsme s projektem zacCinali, byla vic¢i nému mezi stfednimi Skolami urcita
nevole. My jsme si naopak fekli, Ze je to prima, protoZe v ramci projektu budeme
pouZivat nastroj, s jehoz vyuZitim uz mame zkuSenosti, a navic ziskame data, ktera
budeme moci porovnat s naSimi minulymi vysledky. TéSilo nas, Ze budeme moci
sledovat dynamiku vyvoje, kterym naSe Skola prochazi. Shodou okolnosti jsme
ukazovali naSe vystupy z evaluaci rtuznym odbornikim z praxe, dokonce jsme
vysledky diskutovali i sjednim zvelkych odbornika, ktery déla se svymi
spolupracovniky analyzy a navrhy strategii pro viady raznych zemi svéta, a naSe
vysledky ho velmi zaujaly. Velmi pozitivhé hodnotil ¢etnost vystupt vzeSlych méfenim
Jjednim evaluacnim nastrojem, které spolu a mezi sebou harmonizuji a které umoZzriuji
sledovat provazanost diagnostiky — opatfeni — vystupt. Rikali jsme si také, Ze se diky
pouZiti jednoho nastroje budeme moci srovnat se Skolami, které funguji na stejném
uzemi jako my. Déale pak se budeme moci porovnat se Skolami, které délaji jiné
aktivity ke zvySeni kvality, takze budeme moci Zzjistit, ktera opatreni se ukazuji jako
efektivnéjsi, které jsou efektivnéjsi meéné a jak jednotliva opatreni v rdmci dané skoly
funguji. OcCekavali jsme také, Ze nam projekt prinese moznosti sdilet pfiklady dobré
praxe.”

2.1 Uzivané evaluacni nastroje
Jaké evaluacni nastroje Skola pouziva?

,Nase Skola k evaluaci své prace pouZiva pfedev§im nastroj Vnitfni evaluace

Skoly firmy DAP Services. Dale ve vztahu k pedagogim pouZivame pri periodickych
hodnoticich pohovorech viastni formulare: Hodnoceni vztaht — zaméstnanec — firma
(PFiloha €. 5), formular pro pohovory (Pfiloha €. 6), formulaf pro pohovory €. 2 (Pfiloha
€. 7), Hodnoceni pracovnikd $koly (Pfiloha €. 8).
Ke zjistovani pridané hodnoty u Zak( Skola pouziva nastroj Vektor od spolecnosti
SCIO. V roce 2006 jsme nastroj pro zjiStovani pridané hodnoty poprvé pouZili pro
1. a 2. ro¢niky, takZe na jafe 2011 jsme ziskali prvni informace o pridané hodnoté za
celou Ctyrletou dochazku.*

2.2 Evaluace a predchozi vedeni skoly
Jaké evaluacni ¢i sebehodnotici nastroje pouzivalo predchozi vedeni skoly?

LACKkoliv byvalé vedeni Skoly zcela jisté néjakym zpusobem provadélo
sebehodnoceni skoly, nevim o tom, Ze by néjaky evaluacni nastroj pouZivalo
systematicky a dlouhodobé. Skola se aktivné Ud&astnila pouze dlouhodobého procesu
pfipravy na spolecné maturitni zkousky a provadéla tak testovani vice méné znalostni.
Z4&dné jiné materialy souvisejici se sebehodnocenim k dispozici nebyly. S ,klasickou
autoevaluaci“ jsme tedy zacali v roce 2006 nacisto.“
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2.3 Pocatky autoevaluace
Kdy jste zacali s autoevaluaci?

»S autoevaluaci jsme zacali asi 2 mésice po mém nastupu do funkce feditelky
Skoly. Ja jsem nastoupila v unoru 2006 a uz v dubnu jsme si u firmy DAP — Services
objednali prvni snimani. Nastrof? jsme pouZili prozatim celkem &tyrikrat — jaro 2006
(snimani celé Skoly — tfidy + sbor), jaro 2008 (snimani celé Skoly, tfidy + sbor), jaro
2010 (sniméni 1. a 2. rocniku + sbor), jaro 2011 (snimani 2. a 3. rocniku + sbor). Po
kazdém snimani nasledovala interpretace a opatfeni k posileni silnych a eliminaci
slabych stranek, ktera byla zahrnuta do strategickych plant rozvoje Skoly.*

2.4 Prvni etapa autoevaluace: obdobi duben 2006 — jaro 2008

2.4.1 Zaméreni autoevaluace

Po zmapovani stavu, které bylo realizovano externim evaluacnim nastrojem
a nékolika projektivnimi metodami a dotazniky, za€alo vedeni Skoly spolu s pedagogy
a zaky Skoly ,pracovat na zméné socialniho klimatu, na zméné vztahl( a pfistupt
k sobé navzajem.”

Jaké duvody vas vedly k tomu, Ze jste se zamérili pravé na vztahy?

~Jsem presvédcena, Ze uroven vztah( ve Skole velmi tizce souvisi s efektivitou.
Viychazela jsem z presvedceni, Zze pokud se nam podari pozitivné ovlivnit klima,
projevi se to automaticky pozitivné v narustu efektivity uéeni, coZ nam nakonec
potvrdily i vysledky evaluace. Na prvni pohled se muze zdat, Ze ke zvysSeni efektivity
vyuky mohlo byt jednodussi naucit pedagogy pouzZivat nové efektivni metody, ale
Z dlouhodobého hlediska se nam primarni zaméreni na budovani Skolniho klimatu
vyplatilo. Pod vlivem riznych opatieni ucitelé zcela pfirozené zacali o své praci jinak
pfemyslet. To umoznilo, Ze kroky k objevovani a zavadéni novych metod a pfistupt
k Zakim nebyly vysledkem pouze vnéjsi stimulace, ale z vétsi ¢asti se postupné staly
i motivaci vnitfni. “

2.4.2 Volba evaluac¢niho nastroje

Pro fadu Skol je pfi provadéni autoevaluace problematicky uz prvni krok — volba
zaméreni autoevaluace a vybér nastroja.

Co Vas vedlo k tomu, zZe jste si jako evalua¢ni nastroj zvolili Vnitini evaluaci
Skoly?

~Jsem Clovék ,vztahovy* a o plsobeni pozitivnich vztaht na pracovisti néco malo
vim. Vstficnou a respektujici atmosféru a partnerské vztahy povaZzuji za nejdulezitéjsi
podminku nejen pri Fizeni $koly, ale predevsim pro efektivni vyuku. Zmapovat stav
Vv oblasti socialniho klimatu jsme potrebovali. Potiebovali jsme se opfit o néjaka fakta,
nechtéli jsme naSe rozhodnuti opfit pouze o subjektivni vnimani. VSe jsme ale celou

2 Neni cilem tohoto textu seznamovat Ctenafe s jednotlivymi evalua¢nimi nastroji, proto zajemce o nastroj
Vnitini evaluace Skoly a metodu Barvy Zivota odkazujeme pfimo na stranky firmy DAP Services, a. s.
(http://www.dap-services.cz/), kde mohou najit i ukazku anonymniho snimku —
http://www.barvyskoly.cz/sites/barvyskoly.cz/soubory/VES_vzorovy vystup.pdf.
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dobu délali pri védomi toho, Ze nastroje jsou pouze nastroje a vse je délano s cilem
zménit stav k lepSimu. Potfebovali jsme tedy evalualni nastroj, ktery nam pomuze
zmapovat postoje Zaku, ucitelt a jejich vzajemné vztahy. Ze svého studia vim, Ze
sestavit dotaznik, ktery by byl vypovidajici, je nesmirné obtizné, proto jsme zvolili
nastroj, ktery je zaloZen na projektivni technice a ze strany respondentt je u néj
minimalni moZznost zkresleni vysledkd. Nastroj Vnitfni evaluace Skoly znam delSi
dobu, jesté zroku, kdy s nim zaCala pracovat PPP ve Zliné, z rtznych pracovnich
a vzdélavacich aktivit zném i jeho tviirce, pana Simonka starsiho, kterého povazuji za
skvéleho odbornika. Pri vybéru metody mé urcité ovlivnila i ma pozitivni zkuSenost
S vyuZitim Lischerova barvového testu, méla jsem moznost s nim pracovat a vidét
vystupy pouZzitelné pro praci v poradnach. TakZe bylo rozhodnuto. Znovu ale
pfipominam, Ze vzdy s pokorou k vysledkim testovani a tendenci vytéZit pozitiva
a nepouZivat vysledky pro represivni kroky.“

2.4.3 Pribéh sbéru dat a prace s nimi
Jak jste postupovali pfi zavadéni evaluacniho nastroje Vnitrni evaluace skoly?

»,Prvni snimani bylo provedeno hned na jafe 2006 a bylo rozdéleno — zviast byly
interpretovany vysledky technického lycea a zvlast strojirenskych obort. Administraci
celého procesu jsem vzhledem k mym zkusSenostem provedla sama. Vim, Ze na
administraci testu velmi zalezi, a proto jsem neponechala nic nahode.

Pred snimanim jednotlivych tfid jsem je vSechny obeSla a vysvétlila jim metodu,
davody snimani a postup. Vénovala jsem ¢as i energii také tomu, abych Zaky
seznamila s vysledky snimani. Interpretaci vysledki jsem vénovala v kazdé tridé
osobné minimalné jednu hodinu. Byla to sice pro mé velka Casova zatéz, ale toto usili
se nam rozhodné vyplatilo. Domnivam se, zZe tento postup prispél také k tomu, zZe
jsem se se Zaky vice poznala a oni lIépe poznali mé osobni nazory a mohli lépe
pochopit, o0 co mi v pozici feditelky Skoly skutecné jde.*

PFi interpretaci vysledkl evaluace zachazi vedeni Skoly s citlivymi udaiji, které by
mohly poskodit konkrétni osoby, velmi opatrné. Konkrétni tfidé jsou sdélovany
zejména informace, které jsou dulezité z hlediska jejiho fungovani jako skupiny —
napf. jak jsou jako skupina nastaveni rizikové, jaky jsou kolektiv apod. Obecné se da
fici, Zze jsou jim sdélovany hlavné ty udaje, které mohou pozitivné ovlivnit jejich
fungovani. Pokud se Zzaci ptaji na néjaky konkrétni predmét, jsou vysledky
interpretovany velmi citlivé, aby nebyl poskozen konkrétni vyucujici. SpiSe jsou
vysledky sdélovany formou otazek k zamysleni. Reditelka $koly se zaky v pfipadé
jejich stiznosti na konkrétniho pedagoga snazi vést s tomu, aby nejprve vyjmenovali
vSe, co je na tomto Clovéku dobrého, a taky aby si uvédomili, Ze v Zivoté se budou
setkavat s raznymi lidmi a Ze pravé pobyt ve Skole je mozno brat jako nacvik
tolerantniho spoluziti s nékym, kdo jim jako osoba neni tfeba pfilis sympaticky, kdo jim
svym chovanim a jednanim méné vyhovuje. P¥i interpretaci vysledkl se pani feditelka
chovani konkrétniho vyucujiciho snazi zobecnovat, takze vede Zaky k tomu, aby si
uvédomili, co asi daného &lovéka vede k tomu, Ze jedna urditym zpdsobem. Casto
jsou zaci prekvapeni zjisténim, ze chovani, které vici sobé povazovali za nepratelske,
je motivovano zkusenosti vyucujiciho a snahou dobfe je pfipravit k maturité &i pro
vykon budouci profese. Z hlediska budovani vztahu je zajimavy i dalSi obsah téchto
rozhovoru (Pfiloha €. 9).
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2.4.4 Vysledky prvni evaluace

wagvaw s

,Vysledky prvniho snimani prijel do $koly interpretovat pan Simonek starsi. Sdélil
mi, Ze nas ¢eka spolecné hodné prace. A to byla vyzva, které mam v pracovnim Zivoté
rada. Pripsany statut, souvisejici s vykonem funkce feditelky, je pro mé vzZdy pouze
pfipsany. ZaleZi mi na ziskaném statutu, a to je praci. Zni to mozna tak trochu divné,
ale je to tak. Panu Simonkovi jsem tehdy fekla, Ze pokud se mi to s kolegy dafit
nebude, sama odejdu a nebudu se citit neStastna ci ,zhrzena®. Vim, Ze nékdy
nedojde k velkemu priniku moZznosti a schopnosti. A tehdy je tfeba jit dal, aby Zivotni
snazeni mélo smysl.“

Informace, které vedeni Skoly povazovalo z vysledkd prvni evaluace za
nejpodstatnéjsi a se kterymi se rozhodlo pracovat:
— kolektiv pedagogu je velmi téZce motivovatelny, hodné odmitavy k osobé
feditelky osobné i ke zménam vlbec;
— ktomu, aby kolektiv zaCal spolupracovat, je potfeba naplanovat a délat
postupné kroky, kterymi je nutno si je pomalu ziskat;
— prestoze Zaci SPSS dosahovali tradiéné velmi dobrych studijnich vysledkd,
ukéazaly vysledky velmi slabou efektivitu vyuky oproti priméru v CR;
— slabé misto Skoly — socialni klima.

Kromé nastroje Vnitfni evaluace Skoly pouzilo vedeni v roce 2006 v ramci prvnich
ro¢nikl i nastroj Vektor od spole¢nosti SCIO s cilem zjistit efektivitu vyuky a kapacitu
k u€eni. Zamérem do budoucna bylo podrobit stejné tfidy Setfeni i v roce 2010 a zjistit
tak vyuziti studijniho potencialu zaka, tedy tzv. pfidanou hodnotu.

2.4.5 Realizovana opatreni

Na zakladé analyzy situace ve Skole byla vedenim Skoly navrzena a provedena
opatfeni, jejichz cilem bylo pozitivni ovlivnéni vztahl ve Skole — zejména ziskani
studentd i pedagogu ke spolupraci. Jednotlivé kroky v ramci rozvoje Skoly
a realizovana opatreni nejsou nahodné. Vedeni Skoly ma zpracovanou dlouhodobou
koncepci rozvoje Skoly, ze které vychazi pfi stanovovani dlouhodobych i operativnich
cili. Nami sledované obdobi se fidi dokumentem Koncepce dalSiho rozvoje Stredni
pramyslové Skoly strojnické Vsetin na léta 2007 — 2010 (Pfiloha ¢&. 10). Tyto
strategické dokumenty vytvafi vedeni Skoly i na zakladé vysledkl evaluace a jsou
projednavany pedagogickou radou. Na zakladé dlouhodobé koncepce jsou vytvareny
akéni plany strategickych opatfeni (Pfiloha €. 11 a 12), které jsou konkretizaci cilu
a ukoll vzdy na jednotlivé Skolni roky.

2.4.5.1 Cilené dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku

Od roku 2006 zacCal pedagogicky sbor prochazet soustavnym vzdélavanim
s cilem, aby byli pedagogoveé seznameni i s jinymi pohledy na jejich praci, nez jaké
byli zvykli dlouha léta uplathovat. Tématem jednoho seminafe byla napf. chyba
a prace s ni. Velka Cast pedagogického sboru do té doby pojimala chybu spiSe
v pojeti transmisivni pedagogiky, tzn. jako néco negativniho, co je tfeba okamzité
potrestat. Cilem seminare bylo ukazat pozitivni vyznam chyby na proces uceni jakozto
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prvku, ktery nam umoznuje zacit uvazovat o véci — tématu vyuky jinak a hledat
alternativni feSeni. Do Skoly byli postupné zvani odbornici na rizna témata, ktefi
pedagogy seznamovali s inovativnimi prvky vyuky na stfedni Skole. Obsahem
vzdélavani tedy nebyla témata oborova ani odborna z oblasti strojirenstvi, jak byli
doposud ucitelé zvykli, ale rizna témata z oblasti psychologie, pedagogiky, didaktiky —
mySlenkové mapy, komunikace, emocni inteligence apod. Pod vlivem tohoto
vzdélavani se zacal pohled mnohych &lend pedagogického sboru na vyuku meénit.
Vyuzivani novych metod a forem prace bylo samozfejmé podpofeno i promyslenou
personalni praci s jednotlivci.

Jednim z témat, kterym se pedagogicky sbor SPSS Vsetin zabyval, bylo
hodnoceni. Vedeni Skoly pfipravilo pro pedagogy seminare, ve kterych se mluvilo
o tom, co je to hodnoceni, jakym zptusobem verbalné i neverbalné ¢lovéka hodnotime,
jak by mélo byt provadéno, aby bylo efektivni, jak se lidé pfi hodnoceni citi, styly
hodnoceni ve Skole apod. Soucasti seminare byla i sebereflexe pedagogu: jak provadi
hodnoceni zaku ve své vyuce, zamySleli se nad tim, jaka slova, jaké véty pouzivaji,
kdyz davaji zakliim zpétnou vazbu. Oteviena diskuse o tomto tématu urcité vyrazné
prispéla k pozitivni zméné klimatu Skoly a ke zvySeni efektivity vyuky. Cilem otevfeni
tohoto tématu bylo ucinit z hodnoceni védomy proces tak, aby byly eliminovany
nezadouci projevy hodnoceni — nalepkovani, hodnoceni neverbalnimi prostfedky,
ironie apod.

2.4.5.2 Systematicka personalni prace

Dulezitou soucasti personalni prace je samoziejmé i hospitaéni a kontrolni
¢innost. Tyto aktivity jsou provadény feditelkou Skoly a zastupcem dle pfedem
schvaleného planu (Pfiloha €. 13). Kazdy mésic se hospitacni €innost zaméfuje na
jiny prvek realizace vychovné vzdélavaciho procesu. Novym vedenim byl pfepracovan
zaznamovy arch z hospitace. Daleko vétsi diraz zacal byt pfi hospitacich kladen na
sledovani prvku, které ovliviuji vztahy mezi uciteli a zaky — budovani socialnich
vztahu, hodnoceni, motivace, komunikace mezi pedagogem a zakem apod. Na
hospitaci k jednomu vyucCujicimu jde vzdy zaroven pani feditelka i pan zastupce
(kazdy do jiné hodiny) a pak spole¢né s vyucujicim diskutuji o kvalité jeho prace.
Vyhodou tohoto zpusobu je rdznost uhlu pohledu, ktera pak pozitivné ovliviiuje diskusi
po hodiné. Kromé toho probiha bézna kontrola, v ramci které jsou sledovany nastupy
vyucujiciho do hodiny, nastupy do zaméstnani, kontrola vykonu dozorl apod.

2.4.5.3 Zména systému pedagogickych rad

Dfive se o dulezitych zaleZitostech tykajicich se studentl takfka nediskutovalo
ve sborovné a v kabinetech mezi uciteli, ale pfipadné problémy se feSily na
pedagogické radé. VSechny diskuse ohledné prospéchu pak probihaly v jeden €as na
jednom misté jako soucCast pedagogickeé rady. Tim se ovSem vyrazné prodluzoval ¢as
potfebny k probrani vSech téchto zalezitosti, navic pak uz nebyla zadna nebo jen
velmi mala moznost diskuse nad pfipadnou napravou ¢i opatfenim. Proto se ve Skole
dohodli, Ze pedagogicka rada je poradni organ probirajici zasadni a koncep¢ni véci,
které se tykaji vSech. Zabyva se strategii, koncepci a sméfovanim skoly. VSechny
véci, které se tykaji pfipravy na Ctvrtletni ¢&i pololetni hodnoceni, jsou nyni
projednavany mimo tuto pedagogickou radu a az vystupy z téchto osobnich jednani
jsou pfedmeétem jednani rady.
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Byly zavedeny ,spole¢né” stfedy. Je to den, kdy vSichni vi, Ze jejich povinnosti
je byt ve Skole minimalné do 16 hodin. V tento den maji pedagogové moznost
projednat vSechny zaleZitosti tykajici se hodnoceni zaku, probiha planované spole¢né
vzdélavani, konzultace s rodi¢i, jednani pfedmétovych komisi apod. Pokud se néktefi
zaci vyznamné zhorSili v prospéchu nebo jejich prospéch neodpovida jejich
moznostem, pfipadné jsou u nich jiné problémy, feSi to tfidni ucitelé spolecné
s vyulujicimi, kterych se to tyka, pfipadné s vychovnym poradcem nebo
koordinatorem prevence socialné-patologickych jeva. Toto jiz tedy neni soucasti
pedagogickych rad, jak tomu bylo pfedtim. Pedagogické rady se dfive konaly pfiblizné
Sestkrat do roka. V soucasné dobé je jich o néco vice, ale jsou zaneseny v mésicnich
a tydennich planech, takze s nimi vyucujici pocitaji a mohou se na né pfipravit.
Diskutuje se na nich mimo jiné o vychovné-vzdélavaci strategii uplatiované na Skole,
coz je téma, které se tyka vSech vyucCujicich a primarné ovliviiuje efektivitu vyuky.
Cilem téchto diskusi je sjednotit postupy, které jsou pouzivany pfi praci se zaky, aby
bylo dosazeno kompatibilniho u€ebniho prostfedi. Program pedagogické rady, v€etné
materialll, dostavaji pedagogové e-mailem s dostate¢nym predstihem prfed jejim
konanim. Se zménou pedagogickych rad souvisi i to, ze dllezitym ¢lankem Fizeni
pedagogického procesu se staly prfedmétové komise, které maji za ukol dopfedu
projednat rizna témata, ktera jsou dale prodiskutovana s ostatnimi pracovniky Skoly
na pedagogické radeé.

2.5 Druha etapa autoevaluace: obdobi jaro 2008 — jaro 2010

Pro toto obdobi je dllezité, Ze ve $kolnim roce 2009/2010 bylo ve SPSS Vsetin
zahajeno studium podle nové vytvofenych SVP. Skolni vzdélavaci programy byly
vytvofeny na zakladé RVP pro obor Strojirenstvi (23-41-M/01) a Technické lyceum
(78-42-M/01). Podle RVP pro stfedni odborné Skoly neni autoevaluace povinnou Casti
text( $kolniho vzdélavaciho programu, proto ji ani SPSS Vsetin ve svych SVP nema,
nicméné ji povazuje za velmi dalezitou soucast fizeni a vyuziva ji pfi ném.

2.5.1 Volba nastrojti

Uz pfi volbé evaluacni metody v roce 2006 se vedeni Skoly rozhodlo, ze pokud
néjaky nastroj zvoli, pak ho pouzije minimalné trikrat, aby se mohla projevit statisticka
vyznamnost zjisténi a aby bylo mozno sledovat pribéh a vyvoj vybranych procesu.
Proto byl i v obdobi 2008-2010 pouzit nastroj Vnitfni evaluace Skoly. Ten Skola
pouziva primarné a ke zjistovani specifickych informaci tykajicich se efektivity vyuky
a zejména vyuziti studijniho potencialu zakl pouziva také nastroj Vektor spole€nosti
SCIO. Dale vedeni Skoly vyuziva rozhovory s pedagogy, se studenty a dotazniky pro
Zaky a rodice.

2.5.2 Zavéry z druhého kola evaluacniho setreni

Informace, které vedeni Skoly povazovalo z vysledkd druhého snimani za
nejpodstatnéjsi a se kterymi pracovalo:

— narust efektivity u€eni: z — 40 v roce 2006 se Skola dostala na — 10;

— zlepSeni klimatu;
— zlepSeni socialniho klimatu.
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Ve vyro¢ni zpravé za skolni rok 2009/2010 se mizeme dodist, jak vedeni Skoly
hodnoti zjiSténé vysledky:

»Ve Skolnim roce 2009/2010 byl dokonen zakonem stanoveny proces
sebehodnoceni Skoly. Vedeni Skoly dlouhodobé a systematicky sleduje efektivitu
vychovné vzdélavaciho procesu i z hlediska jinych ukazatell nez jen znamek
a studijnich vysledku studentu. V roce 2010 probéhlo hodnoceni Skoly prostfednictvim
indikatort sledovanych za pomoci externiho evalua¢niho nastroje — Vnitini evaluace
Skoly firmy DAP Services s. r. 0. Ziskané vystupy byly porovnany s vystupy snimani
z roku 2008 a bylo konstatovano vyrazné zvySeni efektivity prace pedagogickych
pracovnikd. Hodnota +10 % je hodnotou uvadéjici, o kolik procent se Skola dostala ve
sledovaném obdobi nad republikovy pramér. Proti roku 2008 (-10 %) doslo
k vyraznému procentualnimu zlepSeni. Efektivita uceni je v ramci vyucCovacich
predmétd podle vystupl z vySe uvedeného sledovani na dobré urovni. Za vyrazné
zlepSeni sledované oblasti je nutné na zakladé hodnoticiho Setfeni povazovat
skuteCnost, Ze ucitelé jiz vice pracuji ,pro skupinu®, ne pouze ,pro jednotlivce®. Na
zakladé vystupl Vnitini evaluace Skoly bylo zjisténo, Ze vyvoj ukazatelt kvality
vychovné vzdélavaciho procesu a vztahu uvnitf organizace je velmi pozitivni
a organizace svymi vzdélavacimi aktivitami a jasné stanovenym cilem pfispiva ke
svému rozvoji. Z téchto vysledku dale vyplyva, Ze aktivity sméfujici ke zvySovani
kvality vychovné vzdélavaciho procesu a jeho efektivity jsou vhodné nasmérovany
a jsou optimalni. Dynamika sledovanych jevl je progresivni a efektivité napomahajici.
Vedeni Skoly a pedagogicti pracovnici pfemysleji spoleCné o své praci a hledaji
indikatory kvality a cesty, jak je dosahnout.”

2.5.3 Zvolena oblast prace — posilovani partnerskych vztaht ve skole

Jednou z priorit ¢innosti Skoly a jejiho vedeni bylo a je udrzovani partnerského
vztahu s Zaky a pedagogy, nebot’ pozitivni vztahy povazuje za nezbytnou podminku
uspésného vychovné-vzdélavaciho procesu. Vedeni Skoly vychazi z predpokladu, ze
v dobré atmosfére je efektivita u€eni vyssi nez v nepratelském prostiedi, kde se zZaci
boji udélat chybu. Po diskusich, jak ziskat od zaku nazor na fungovani Skoly, se
vedeni Skoly rozhodlo polozZit v roce 2008 vSem zakum Skoly otevienou otazku, ke
které se méli anonymné vyjadfit: ,Co bys udélal/a, kdybys byl/a Feditelem/feditelkou
této Skoly?“ Aby byla dana odpovédim patfi€na vaznost, zadavala otazku ve vSech
tfidach osobné feditelka Skoly, ktera jim na zaCatku vysvétlila:

— €0 po nich chce a pro¢,
— kdo bude mit pFistup k vysledkim,
— k ¢emu budou odpovédi pouzity.

Na otazku zaci odpovidali v tzv. ,hluchych® mistech — suplovanych hodinach
nebo hodinach ob&anské nauky, kde je na podobné aktivity ¢as a prostor. Odpovédi
zaku Cetla pouze pani feditelka. Povazuje je totiz za dlvérny material, proto nebyl
nikdy a nikde zvefejnén. Reditelka je bere zaroven jako dileZitou zpétnou vazbu,
nakolik ji zaci davéruji. Déla si statistiku — piSe si véci, které se ve vyjadreni studentl
opakuji, a pfipominky zakl zohlednuje pfi fizeni Skoly a planovani koncepce jejiho
rozvoje. Vystupy z tohoto Setfeni jsou pak projednavany v celém sboru s vyjimkou
vedeni Skoly a nasledné stim, koho se tykaji. Vysledky Setfeni jsou zakim
odpovidajicim zplsobem také sdéleny.
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2.5.3 Realizovana opatreni

Na zakladé vysledku evaluace byla vyhodnocena ucinnost opatfeni provadénych
v letech 2006 — 2007 a byly navrzeny dalSi kroky.

2.5.3.1 Cilené dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku

| v letech 2008 — 2010 pokraCovalo systematické a cilené vzdélavani
pedagogického sboru zahajené v roce 2006. Cil vzdélavani zustal stejny — seznamit
pedagogy s novymi pohledy na jejich praci. Seminafe se vSak stale vice tykaly
konkrétnich postupt, které mohli ucitelé vyuzit ve vychovné vzdélavacim procesu. Vliv
vzdélavani se realné projevil v konkrétnich zménach v praci jednotlivych uditeld, které
vedeni Skoly vysledovalo v ramci hospitaéni a kontrolni ¢innosti. Mldzeme
konstatovat, Zze témata seminaru Sla ,hloubégji — tykala se napfiklad problematiky
hodnoceni Zaka a oblasti jejich sebevédomi. Novinkou bylo, Ze nékteré seminare byly
otevieny i rodi¢lim, z nichz néktefi projevili zajem pravidelné se takto setkavat v ramci
akci, které pro né porada Skola (Slo napfiklad o seminaf KdyZ laska nestaci).

2.5.3.2 Systematicka personalni prace

Na zakladé vysledkl druhé evaluace (jaro 2008) se uskutecnilo mimo jiné také
prvni kolo individualnich hodnoticich pohovor( s pedagogy. Cilem téchto pohovoru
bylo zjistit vzajemna ocekavani pracovnikll a organizace a stanovit plan cild pro
nasledujici obdobi, o jejichz naplnéni mél pracovnik usilovat. Jako konkrétni podklady
pro prvni individualni pohovory byly vzaty vystupy z Vnitini evaluace $koly, ze kterych
Ize mimo jiné vycCist konkrétni zpusoby, formy a efektivitu prace vyucujiciho v dané
tfidé. Pedagogové predem vyplhovali formulaf Hodnoceni vztaht — zaméstnanec —
firma (PFiloha €. 5). S kazdym vyucCujicim byl veden minimalné hodinovy pohovor,
ktery byl strukturovan dle pfedem pfipravenych pracovnich formulart. Soucasti
pohovoru byla i diskuse nad otazkami v nich obsazenych:

Co budeme projednavat?

Kdo se jednani zucastni?

Co pracovnik umi?

Co konkrétné mi vadi?

Kdy a jak provedeme kontrolu?

Co nejmensiho se musi stat, abych ho pochvalil?
Co je uspéch?

Co rad slysi a co z toho bude mit?

Rozhovory probéhly v pratelské a oteviené atmosféfe na jafe 2008, kdy se
feditelka Skoly a jeji zastupce pro pedagogickou Cinnost postupné sesli v pfedem
stanoveném Case s kazdym ¢lenem pedagogického sboru. Za podstatné pfi provadéni
individualnich pohovort pani feditelka povazuje, ze vysledky evaluace se nikdy
nestaly nastrojem represe, ale podkladem pro vzajemnou diskusi o hodnotach, které
kazdy jednotlivy pedagog svou praci napliuje. Pfed individualnimi rozhovory z nich
méli néktefi pracovnici Skoly obavy, ale ty byly diky citlivému pfistupu ze strany
vedeni Skoly nakonec rozptyleny. Jakou zpétnou vazbu ziskala na tyto individualni
pohovory pani feditelka? ,Rada z nich mi fekla, Ze to bylo pfinosné a pro nékteré
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dokonce velmi fajn, i kdyZz to tfeba bylo nékdy i neprijemné, protoZe to bylo poprve,
kdy si s nékym mohli povykladat o své praci.”

Jednalo se o strukturovany rozhovor, k némuz si podklady (Pfilohy €. 5 - 8)
chystali hodnoceni pracovnici i vedeni Skoly. Soucasti tohoto rozhovoru bylo
i sebehodnoceni, ke kterému se pak kazdy pracovnik vyjadfoval, v€etné komentovani
svého profesniho rozvoje. Pravé uroven sebehodnoceni ze strany pedagogl vedeni
Skoly velmi pfekvapila: ,Soucasti individualni rozhovort bylo i sebehodnoceni, jehoz
soucasti bylo, Ze pracovnici méli uvést sva pozitiva. Bylo pro nas velmi zarazejici, Ze
kantori, ktefi by méli mit poskytovani zpétné vazby a hodnoceni v krvi, nebyli schopni
uvést své pozitivni stranky a nékteri se nedokazali z rdznych duavodd ani sami
zhodnotit. Tehdy jsme si uvédomili, Ze je na této strance zapotfebi pracovat.”

V pribéhu rozhovord nebyly pracovnikim explicitné sdélovany vysledky
evaluace. SpiSe se jednalo o diskusi, ktera byla iniciovana otazkami typu: ,Ve které
tridé se vam dobre uci?“ ,Ve které tridé by se vam mohlo ucit lip?*, ,Pane kolego, jak
se vam uci v 1.B?* ,Pojdme se podivat, jak to, co vy fikate, koresponduje s vysledky
evaluacniho $etreni.” ,Kde vidite své silné stanky?“ Pokud se neumél hodnoceny
pracovnik pozitivné ocenit, mélo vedeni Skoly pfipraveno soupis pozitivnich véci, které

na tomto hodnoceni smérem k hodnocenému kolegovi zaznély.

Vystupem z téchto rozhovoru byly spoleéné stanovené ukoly, na jejichz kontrolu
se vedeni Skoly zaméfilo v nasledujicim Skolnim roce. Vyhodnoceni splnéni téchto
cil bylo predmétem dalSiho kola individualnich pohovor(. Prfiklad jednoho
z formulovanych cill: ,Rozvoj novych metod a forem.” ,Nemohli jsme si klast velké
cile, protoze jsme s néc¢im takovym zacCinali poprvé a taky jsme chtéli, aby naplnéni
cilt bylo ihned vidét — tzn. pedagogové si stanovili napr. cil vytvofit 4 vyukové hodiny
S vyuZitim interaktivni tabule tak, aby v nich byly vyuZiti moderni formy ¢i metody
vzdélavani — napr. projektova metoda, kooperativni vyucovani apod. NaSim cilem
bylo, abychom takto pedagogy motivovali k pfechodu od transmisivniho stylu vyuky
k vyuZivani metod aktivniho uceni.”

Vystupy vSech individualni pohovort, jakoz i jiné materialy, které se vztahuiji
k evaluaCnim procesum, jsou vedenim Skoly povazovany za citlivé; proto jsou
uchovavany ,pod zamkem® a pfistup k nim maji v ramci Skoly pouze opravnéné
osoby. Vystupy individualnich pohovoru byly rovnéz pouzity jako podklad pro
vypracovani planu DVPP.

Je tfeba oteviené pfiznat, Ze novou koncepci rozvoje Skoly a vyuky nepfijali
v8ichni Clenové pedagogického sboru. PfestoZze se pedagogové spolecné vzdélavali,
pohled nékterych z nich na smysl vychovné vzdélavaci prace a kvality jejich vilastni
prace se zménil malo. Ti, kdo se nechtéli vzdat svych nazord nesluditelnych s novou
koncepci rozvoje Skoly, Skolu opustili, néktefi pedagogové odesli do duchodu. Tato
skute€nost odpovida i zkusenostem feditell z jinych Skol, ktefi ve své Skole provadéli
proces transformace (napf. ZS Dr. Malika v Chrudimi).

Ve vyroc¢ni zpravé za Skolni rok 2009/2010 se uvadi:

,ve S§kolnim roce 2009/2010 se uskuteCnila velka personalni obména
pedagogickych pracovniki. Celkovy a prepoéteny pocet pracovnikl zlstal témeér
neménny, doslo vSak k odchodu pedagogli v dichodovém véku a Skola na jejich
misto pfijala celkem 8 novych pracovnikl (7 ucitelt a 1 vychovatelku). Pozitivnim bylo
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pro organizaci zejména to, Ze pfijala odborniky z praxe a absolventy vysokych
technickych Skol, coz nebylo mozné v minulych letech uskute¢nit z ddvodu nezajmu
takto kvalifikovanych lidi o praci ve Skolstvi. Hospodarska krize ve sledovaném obdobi
velmi vyznamné ovlivnila regionalni zaméstnanost v oblasti strojirenstvi a tim byly
vytvofeny podminky pro generacni obménu pedagogického sboru.”

Vysledky druhého snimani za pomoci metody Barvy Zivota byly pedagogim
sdéleny v ramci dalSiho kola individualnich hodnoticich pohovorl. Jejich cilem bylo
identifikovat fungujici prvky prace konkrétniho pedagoga a mista, ktera davaji prostor
pro zlepSeni. Vysledky vSak nebyly pedagogum sdélovany dogmaticky, ale ucitelé byli
vyzvani, aby sami jmenovali tfidy, kde se jim dobfe uci, kde se domnivaji, Ze je
oboustranny pocit spokojenosti jak na strané jejich, tak na strané zaku, a hledali
spolecné s pani feditelkou zobecnéni, pro¢ se prace zrovna v téchto tfidach dafi. Pak
ucitelé jmenovali tfidy, u kterych se domnivaji, Ze by pfi praci s nimi mohli dosahnout
vice, a hledali zplsoby, jak toho mohou dosahnout. Vysledky evaluace byly vyuzivany
spiSe jako voditka a naméty pro spolec¢né uvazovani. Cilem pohovorl opét nebyla
represe, ale zamysleni se nad kvalitou vykonavané prace a planovani jejiho dalSiho
zlepSovani. Vystupem strukturovaného rozhovoru podle pfedem pfipravenych otazek
byly konkrétni ukoly, na jejichz plnéni se pracovnik Skoly zavazal pracovat a které
meély vést ke zvySeni kvality jeho prace. Tyto rozhovory vedla pani feditelka spolecné
se svym zastupcem. Jednim z nejvétSich problému pfi praci s pedagogy je to, ze
néktefi z nich neumi efektivné formulovat cile v oblasti svého rozvoje. Ty potom
nemohou byt zakladem pro navrzeni ucinnych kroku vedoucich k napravé a zvySeni
kvality prace. Vedeni Skoly se proto zaméfuje na rozvoj pedagogu i v této oblasti
a poskytuje jim pfi formulaci cild soustavnou podporu a zpétnou vazbu.

Hospita¢ni Cinnost se i nadale zaméfovala na sledovani prvkl, které ovliviuiji
budovani partnerskych vztah( se zaky.

2.5.3.3 Zahajeni prace na spolec¢né sdilenych hodnotach

NejdulezitéjSim krokem k vytvareni pozitivniho Skolniho klimatu bylo zahajeni
prace na spolecné sdilenych hodnotach. Tato aktivita probihala formou postupnych
kroku od zafi 2008 do ¢ervna 2010. Byli do ni zapojeni vSichni Zaci a vyucujici a také
zastupci nepedagogickych pracovniki. S konceptem vytvareni sdilenych hodnot byli
seznameni rodiCe, Clenové Rady Skoly i socialni partnefi — tzn. management
vyrobnich podnikl strojirenského zaméreni, které se Skolou dlouhodobé spolupracuiji.

Cile prace na sdilenych hodnotach:

— posileni pozitivniho klimatu ve Skole (vzajemna ucta, respekt, duavéra,
partnerské vztahy) s cilem pozitivniho ovlivnéni efektivity uceni,

— vzdjemné si vyjasnit hodnoty, které ve svém Zzivoté povazujeme za dulezité,
tak, aby se Skola mohla stat prostorem pro jejich sdileni,

— otevreny dialog mezi zaky a pedagogy, Zaky a vedenim, vedenim a pedagogy,

— odstranovani stereotypt ve vztahu zak — pedagog, student — vedeni Skoly, vedeni skoly
— pedagogové proto, aby Skola byla schopna napliiovat principy, ke kterym se hlasi v
ramci svého Skolniho vzdélavaciho programu a o které usiluje s cilem, aby:

o pfiznivé socialni klima Skoly podporovalo pozitivni
mezilidské vztahy mezi zaky a dospélymi a uvnitf obou skupin
navzajem;
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o si zaméstnanci byli védomi svého servisniho postaveni vaci
zakim a pIné respektovali specifické rysy osobnosti zaka, jeho
nadani a handicapy vramci norem sluSného mezilidského
chovani a jednani;

o spokojeni ucitelé pfemysleli o praci a nabizeli co mozna
nejefektivnéjs§i metody a formy prace podle vékovych
a specifickych zvlastnosti jednotlived a skupin.

Postup vytvafeni sdilenych hodnot v SPSS Vsetin v letech 2008 — 2010 a jejich
vysledna podoba.

2.6 Treti etapa autoevaluace: jaro 2010 —jaro 2011

2.6.1 Projekt Zavadéni evaluacnich nastroju pro zlepSovani kvality vzdélavani ve
Zlinském kraji

Z hlediska planovani a realizace dalSich aktivit v ramci autoevaluace $koly byl
dalezitym meznikem rok 2010, kdy se Skola zapoijila do krajského projektu Zavadéni
evaluacnich nastroju pro zlepSovani kvality vzdélavani ve Zlinském kraji._V prabéhu
realizace projektu se Skola zucastnila nize uvedenych aktivit, které jsou dullezité
i z hlediska popisovaného procesu autoevaluace Skoly:

— zacatek brezna 2010 Uvodni konference projektu — tiskova zprava
dostupna na http://www.kr-
zlinsky.cz/docDetail.aspx?docid=133996&doctype=102&&cpi=1,

— bfezen 2010 vybér ¢lenl evaluaéniho tymu skoly,

— bfezen — Cerven 2010 vzdélavani ¢lenl evaluacniho tymu,

— kvéten 2010 tfeti snimani — tentokrate pouze 1. a 2. roCniky a

sbor, profesni profily jednotlivcu,

— Cerven 2010 interpretace vysledkl externim konzultantem firmy

DAP — Services, s. 1. 0.,
— Cerven — zafi 2010 prace evaluac¢niho tymu na navrhu struktury

vlastniho hodnoceni organizace v obdobi Skolnich
let 2010/2011 —2012/2013,

— 30. zafi 2010 navrh struktury vlastniho hodnoceni organizace v
obdobi Skolnich let 2010/2011 — 2012/2013 (Pfiloha
€. 14) projednan pedagogickou radou.

2.6.2 Zavéry po tretim snimani

V kvétnu 2010 Skola potfeti pouzila nastroj Vnitini evaluace Skoly, tentokrat jako
soucast krajského projektu podporujiciho kvalitu.

K jakym zavérim jste dosSli po tretim snimani?
,Po interpretaci vysledku tfetiho snimani se dostavil velky pocit zadostiuc¢inéni.
Byly to nase treti vysledky, které jsme ziskali pouzitim stejného evaluacniho nastroje,

takZe jsme mohli srovnavat. Ukazalo se, Ze oproti pfedchozim letum doSlo k nardstu
efektivity u¢eni: z—-40 v roce 2006 a —10 v roce 2008 se v roce 2008 $kola dostala na
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+10. Potésitelné bylo, Ze doSlo téz ke zlepSeni klimatu. Porovnanim s vysledky
Zz minulych evaluaci bylo jasné, Ze Zaci zaCali vnimat chovani vedeni Skoly i ucitel
Jako vstficnéjsi, prostredi Skoly bylo charakterizovano jako oteviené s atmosférou,
ktera podporuje vzajemnou komunikaci, coZ prispiva ke zvyseni efektivity uceni.
Vysledky evaluace bylo potvrzeno, Ze oporou uceni jsou dobré vztahy Zaka s tfidnimi
uciteli i mezi spoluzaky navzajem. Oproti minulym letum doslo k vyraznému zlepSeni
vzajemnych vztaht mezi uciteli a Zaky, stejné tak i ke zlepSeni vztahu k osobé
reditelky Skoly, a to jak u studentd, tak i u pedagogu. V kolektivu vyslo lepSi pfijimani
zmén. S ¢im jsme spokojeni prilis nebyli, byl fakt, Ze zodpovédnost za u¢eni na sebe
hodné prejimaji ucitelé. Napravu tohoto jevu si vedeni Skoly stanovilo jako jeden ze
svych dilCich cild do budoucna — vytvorit spolecnou formativni strategii tak, aby slovo
zodpovédnost bylo pro Zaka skute¢nym zvnitfnénym pravidlem jeho chovani
a jednani. “

Po interpretaci vysledkll se méla kazda Skola zapojena do projektu rozhodnout,
jakou prioritu chce v ramci svého dalSiho rozvoje v nasledujicim Skolnim roce feSit.
Jako forma metodické pomoci pfi stanovovani cill rozvoje a krokl jejich naplfiovani
byla uc€astnikim projektu nabidnuta supervizni setkani. Jejich vystupem byl pro
kazdou Skolu zpracovany plan dalSich krokd sméfujicich k naplnéni stanovenych cill
v oblastech, které si dana Skola na zakladé evaluacni zpravy oznacila jako prioritni.
Supervizniho setkani se ucastnilo vétSinou pét Skol ze Zlinského kraje — ty byly
vybirany tak, aby se nejednalo o Skoly konkurenéni.

Skoly na t&chto setkanich prezentovaly:
— zkuSenosti ze snimani,
— své silné a slabé stranky na zakladé vysledk( zjisténych evaluaci — efektivita
uceni, atmosféra vztahu, rizikové jevy apod.,
— planovana opatieni, v€etné odhadu ¢asu, povéfené osoby a forem prace,
— které parametry svych vysledkii VES si chtgji uchovat a v éem se chtéji zlepsit.

Jako podklad k setkani slouZil pfedpfipraveny pracovni list (Pfiloha €. 15).

Informace o kvalité vyuky ziskala Skola sekundarné i prostfednictvim vysledku
testd SCIO a podzimni zkuSebni maturitni zkousky. Testovani byli na podzim roku
2010 zaci 1., 2. a 4. roCniku. Vysledky testovani i maturitni zkousky byly analyzovany
jmenovanou pracovni skupinou a spole¢né s navrhem opatreni postupné zapracovany
do strategickych dokumentt Skoly, zejména Akcniho planu strategickych opatreni ve
Skolnim roce 2011 — 2012 (P¥iloha €. 12).

2.6.3 Spoluprace s rodici

Vedeni Skoly vnima veskeré aktivity Skoly vuci zakum a jejich rodic¢um predevsim
jako sluzbu. Spokojenost zakaznikd — rodiCu byla na podzim roku 2010 zjiStovana
formou dotazniku (Pfiloha €. 16), ktery byl rodi€um pfedan na tfidnich schizkach.
Rodice byli jako cilova skupina takto osloveni poprvé. Navrh dotazniku a jednotlivych
otazek pfipravilo vedeni Skoly a predlozilo ho k projednani a schvaleni pedagogické
radé. Postoj nékterych &lenl pedagogického sboru vaci dotazniku byl rozporupliny.
VétSina navrzenych otazek byla zaméfena na spokojenost rodi€u s kvalitou vyuky. Na
snahy zjiStovat tento nazor u rodi€l obecné& reaguji mnozi vyuclujici nevoli
a argumentuji tim, Ze rodiCe kvalitu vyuky nemohou posoudit a hodnotit, nebot ji
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nejsou pfitomni a pedagogickému procesu jako takovému nerozumi. Podobné tomu
bylo i v pfipadé vyudujicich SPSS Vsetin. Néktefi navrhovali do dotazniku zafadit
i otazky, které by spiSe kontrolovali rodiCe, nez zjiStovali jejich spokojenost se Skolou.
Tento postoj je obecné& vzato u &asti pedagogtl velmi b&zny.® Dotaznik byl rodiétim
distribuovan na rodiCovskych schizkach a jeho navratnost byla 86 %. Osloveni rodicu
pfimo na rodiCovskych schiizkach volilo vedeni Skoly z toho duvodu, Ze jejich
navstévnost je pomérné vysoka (okolo 72 %). Tuto vysokou navstévnost vedeni Skoly
bere taktéz jako projev pozitivniho vztahu rodict ke Skole. Vysledky dotazniku byly pro
Skolu velmi pozitivni. Byly zpracovany a vSichni rodi€e s nimi byli rozhlasem
seznameni na nasledujicich tfidnich schizkach. Vedeni Skoly planuje tuto aktivitu
smérem k rodiclim opakovat, a to formou korespondencnich Setfeni. Dale promysli
zpusoby, jak distribuovat dotaznik mezi rodice, ktefi se neucastni tfidnich schizek
tak, aby byla zachovana anonymita odpovédi.

Spokojenost rodicu je dilezitym faktorem klimatu Skoly, pro¢ jste tuto skupinu
oslovili formou dotazniku az v roce 20107

s,Evaluaci Skoly a zpusob, jak bude ve $kole probihat, jsme odsouhlasili
pedagogickou radou. Na zacCatku naSich evaluacnich snah byla vytvofena pracovni
skupina pro evaluaci. V té prvni fazi jsme uvazovali tak, Ze pokud to ma byt skutec¢né
sebehodnoceni skoly, pak tam nebudeme zatahovat Zadné hodnoceni zvenci, tudiz
ani rodi¢d. O nazory rodi¢u vSak jako Skola stojime velmi, schazime se na schizkach
mimo klasifikacni obdobi a diskutujeme spolu o riiznych vécech, které se poskytované
sluzby a spole¢nych zajma tykaji.“

V této souvislosti je tfeba uvést, Zze kazda tfida ma zvoleného tfidniho duvérnika,
¢lena vyboru rodi¢u. Tento vybor se pravidelné schazi s vedenim Skoly vice nez
jednou za Ctvrtleti. Na jednanich jsou mimo jiné projednavany i vysledky evaluace,
poznatky z tvorby Skolniho vzdélavaciho programu, informace o novych maturitnich
zkouSkach apod. Vysledky evaluace jsou vyboru rodiCu sdélovany korektnim
zpusobem tak, aby pfipadné nebyli ohrozeni jednotlivci, nicméné oteviené se
dozvidaji zaporné i kladné poznatky z hodnoceni. Skrze duvérniky jsou informovani
i ostatni rodiCe o aktualnim déni na Skole a o planovanych krocich jejiho rozvoje. Dva
zastupci z Fad rodiéa (za nezletilé i zletilé Zaky) jsou téZ &leny Skolské rady, ktera se
taktéz schazi pravidelné s vedenim Skoly.

2.6.4 DalSi vzdélavani pedagogickych pracovniki

Na zacCatku Skolniho roku 2010/2011 bylo vedenim Skoly v ramci interniho DVPP
otevieno téma podminky efektivniho u€eni. Pedagogové se od zacatku Skolniho roku
bavili o tom, jaké jsou podminky efektivni vyuky, co kazdy z nich muze ve svych
hodinach udélat pro to, aby je v tomto Skolnim roce naplfoval. Vzdélavani pedagogu
v obecnych pedagogickych a psychologickych otazkach probiha vétSinou formou
vzdélavani celého pedagogického sboru. Tato forma se vedeni Skoly velmi osvédcila,

3 Jako lektorka DVPP se velmi Casto setkavam s tim, Ze ucCitelé se boji diskutovat o
své praci, aby nebyla odhalena jejich ,nedostate¢nost®. Ve vétsSiné pfipadu se za timto
postojem, ktery se projevuje pasivnim Ci aktivnim odporem, skryva nedostatecné
sebevédomi, které je pak pfi¢inou mnoha neprofesionalnich postoji a krokl pfi
vykonu vychovné vzdélavaci prace.
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nebot dava prostor pro vzajemné sdileni nazort a diskuse o tom, jaké chovani je
zadouci v této Skole. Mnoho z téchto seminafu je realizovano interné a pfipravuje je
pani feditelka. Do Skoly jsou v3ak €asto zvani i externi odbornici na rizna témata. Ve
specifickych tématech se vzdélavaji jednotlivei mimo Skolu na otevienych akcich
DVPP realizovanych mistnimi i celostatnimi institucemi DVPP.

2.7 Ctvrta etapa autoevaluace: jaro 2011 — podzim 2011

V souvislosti s touto etapou autoevakuace je dulezité uvést, Ze se jedna
o obdobi, kdy se vedeni Skoly fidilo Koncepci dal§iho rozvoje Stredni primyslové
Skoly strojnické na léta 2007 — 2010, a zaroven byla na zakladé zhodnoceni vysledku
pfedchoziho obdobi (Pfiloha €. 17) vytvofena koncepce nova na léta 2010 — 2015
(PFiloha €. 18).

V uvedeném obdobi se prace vedeni Skoly a pedagogul fidila ak&nim planem
strategickych opatfeni v roce 2010/2011 (Pfiloha ¢&. 11) a akénim planem
strategickych opatfeni v roce 2011/12 (Pfiloha &. 12). Kazdy Skolni rok je uvozen
zajimavym a inspirativnim mottem. Napf. pro rok 2010/2011 to byl citat Niny Rutové:
.Prozitek a radost zvlastni prace je to jediné, &im mize Skola konkurovat
mimoskolnim aktivitam.“ Toto motto mélo pedagogy inspirovat k novému pohledu na
bézné Skolni zalezZitosti a aktivity.

Kromé toho je vzdy na zacatku Skolniho roku vyhlaseno urcité téma, kterému se
budou ¢lenové pedagogického sboru vénovat a budou o ném diskutovat. Ve Skolnim
roce 2010/2011 to bylo téma ,Statni maturita — nepfijemna povinnost, nebo Sance?*
Nabizi se otazka, jakou $anci mzZe byt statni maturita? V SPSS Vsetin vidi jeji
pozitivum v tom, Zze mlze byt jednim z nastrojl, které pomohou Skole provéfit kvalitu
prace v urcité oblasti a porovnat vysledky se Skolami jinymi.

Ve Skolnim roce 2011/2012 je ak¢ni plan uvozen myslenkou, Ze v kazdém stadiu
zlepSovani prace ve Skolstvi je dulezitych 6 opatfeni:
- budovani vyukovych dovednosti u ucitelu a Fidicich schopnosti u fediteld,
- hodnoceni studentu,
- zlepSovani datovych systémd,
- podpora zlepSovanim normativnich dokumentt a Skolnich zakona,
- revize standard( a kurikul,
- zajisténi odpovidajici struktury ocefiovani a odménovani ucitelt i fediteld. (McKinsey
and Company)
Tématem roku pak bylo zvoleno budovani vyukovych dovednosti ucitele a fidicich
dovednosti vedoucich pracovniku.

Dulezitou podporou evaluace ve Skole byly i vtomto obdobi dal$i aktivity v ramci
projektu Zavadéni evaluacnich nastroju pro zlepsovani kvality vzdélavani ve Zlinskem
kraji. Skola se v roce 2011 zucastnila téchto aktivit:

— jaro 2011 opakované snimani tfid,
— jaro 2011 zpracovani vysledkd,
— jaro 2011 supervizni setkani a pfiprava planu dalSich kroka.
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2.7.1 Zjisténi na zakladé ¢tvrtého snimani na jare 2011

Na jafe 2011 se uskutecCnilo Ctvrté snimani zaku Skoly. Zuc€astnili se ho opét Zzaci
2. a 3. ro¢nikd. Vysledky snimani ve Skole interpretoval konzultant firmy DAP —
Services.

Jak jste spokojeni se svymi vysledky €étvrtého snimani?

»,Porovnani vysledku naS$ich evaluaci z let 2006, 2008, 2008 a 2011 nam
ukazuje, Ze jdeme spravnym smérem. Je z nich patrné, Ze ve sledovaném obdobi
doslo k vyznamnému narustu efektivity uéeni: z —40 v roce 2006, —10 v roce 2008,
+10 v roce 2010 na +27 v roce 2011. Vysledky dokazuji zlepSeni klimatu. Podafilo se
nam, Ze Zaci zacali vnimat hranice a nutnost jejich dodrZzovani, ucitelim se dari
postupné prenaset zodpovédnost za vysledky v uceni na Zaky a celkové zastavaji ve
vyZadovani studijnich povinnosti jednotnéjsi strategii a jsou duslednéjsi. Podarilo se
nam udrZet dobré vztahy Zaka s tridnimi uciteli i obecné vztahy ucitelé a Zaci. Ve
tfidach se drzi atmosféra vztah, které je pro podporu uceni nejpfiznivéjsi. Zaky byla
pozitivné prijata inovativni forma prace — uceni prostrednictvim ucebnich opor do
vybranych pfedmétu ve $Skolnim prostfedi moodle. Z vysledku evaluace muzZeme
vyCist i pozitivni vztah Zaku k vedeni Skoly i ucitelam.”

2.7.2 Testovani Zaku nastrojem Vektor spolecnosti SCIO

Na jafe 2011 probéhlo 2. kolo testovani zaku nastrojem Vektor spole€nosti
SCIO. Skola tak poprvé ve své historii ziskala dllezZita data, ktera odrazi kvalitu jeji
Ctyrleté prace u jedné skupiny zaku — tzv. pfidanou hodnotu.

Zvlasté vysledky 4. roCniku jsou pro Skolu velmi cenné, protoze poprvé ziskala
informace o vyuziti studijniho potencialu zaka v prubéhu jejich &tyfletého studia ve
Skole. Tento ro¢nik se v roce 2006 poprvé ucastnil testovani prostfednictvim stejného
nastroje. Cilem vedeni je ziskat z vysledkl zejména informace o vyuzitém potencialu
studentd vzdy v konkrétnim pfedmétu. Nastroj Vektor byl pouzit v oblasti obecnych
studijnich pfedpokladu, matematiky, ¢estiny a ciziho jazyka. NejduleZzitéjsi informaci,
kterou Skola z pouziti tohoto evaluacniho nastroje ziskala, bylo, jestli Skola vyuziva
potencial déti v ramci vyuky efektivné. NejlepSich vysledki dosahla Skola
v matematice a Ceském jazyce. Zde se ukazalo, ze studenti dosahuji optimalnich
studijnich vysledkl a Ze s nimi Skola pracuje odpovidajicimi formami a metodami
prace. Vysledky v cizim jazyce (jednalo se o jazyk anglicky) nebyly tak uspokoijivé,
ale da se predpokladat, Ze byly negativnhé ovlivnény skutecnosti, Ze v daném obdobi
se ve Skole vystfidalo u jedné skupiny zaku vice vyucujicich, coz mohlo vysledky
negativné ovlivnit.

2.7.3 Personalni prace

Na zakladé vysledku &tvrtého snimani byly na jafe 2011 realizovany individualni
pohovory s pedagogy. Probihaly opét stejnym zpusobem jako v minulych letech.

Vizi vedeni Skoly do budoucna je realizovat tzv. dobrovolné a vzajemné
hospitace. Dobrovolnymi hospitacemi rozumi vedeni Skoly takové hospitace, kdy
vyucujici pozve nékoho z vedeni Skoly na svou vydafenou hodinu. Vedeni Skoly se
snazi pedagogy motivovat i ke vzajemnym hospitacim. Prvnim krokem muaze byt

23z 27



Cesta ke kvalité

natoCeni vlastni hodiny a vyuziti tohoto materialu k sebereflexi. Dale by pak mél
material slouzit zejména k spole¢nému rozboru hodin. Cilem je, aby pedagogoveé byli
zvykli svou praci sdilet a diskutovat o ni se svymi kolegy. Vzajemné hospitace mezi
vyucujicimi uZ nejsou véci neznamou, zacinaji se ve vétsi mife objevovat zatim ,uvnitf
pfedmétovych skupin®, k nato€eni vlastni hodiny a diskusi nad ni spole¢né s ostatnimi
jesté pedagogove ,sbiraji sily®.

V roce 2011 zacCala Skola pracovat na vytvofeni standardu pedagoga.
V soucasné dobé je jeho navrh projednavan jednotlivymi pfedmétovymi komisemi
a vedeni Skoly sbird naméty, jak by mél takovy standard vypadat. Navrhy
predmétovych komisi budou zpracovany a cely rok pribézné diskutovany na
pedagogickych radach. Do tohoto procesu zapojuje vedeni Skoly také zaky.

2.7.4 Prace se sdilenymi hodnotami

Skolni rok 2010/2011 byl prvnim rokem, kdy ¢&lenové $kolniho spolegenstvi
uvadeéli do zivota sdilené hodnoty. Aby se tyto sdilené hodnoty opravdu staly soucasti
Zivota Skoly, byly na zaCatku Skolniho roku naplanovany urcité kroky, které mély jejich
aplikace v praktickém zivoté Skoly podpofit:

¢ Inovace skolniho radu

Aby Skola posilila zodpovédnost studentl, rozhodlo se vedeni pro analyzu
a revizi Skolniho fadu. Cilem jeho analyzy bylo zodpovédét tyto zakladni otazky:

- Napomaha $kolni fad tomu, aby byly zakim znalosti a dovednosti pfedavany
Z hlediska uceni v pfijemném prostfedi?

- Podporuje na$ Skolni fad chovani, které respektuje sdilené hodnoty a jejich
dodrzovani?

- Je v naSich normach dodrzovana zasada tfi R — respekt vuci sobé, respekt vUci
druhému, responzibilita neboli zodpovédnost?

Jaké zmény novy skolni rad pfinasi a co vas k jejich zavedeni vedlo?

,Nejpodstatnéjsi je uvolnéni ve vécech ,nesmysinych® zakazu. SnaZili jsme se
do néj dat takova ustanoveni, ktera jsou nutna z hlediska zajiSténi chodu organizace
a pro plnéni si prav a povinnosti Zaka smérem k vystupum a vysledkim procesu, ale
uvolnili jsme ho tak, abychom Zakovi dali v nékterych pfipadech moznost se
rozhodnout, co udéla. Domnivame se, Ze je to velmi dudlezité, protoZze obdobi mezi
15. — 18. rokem je tzv. senzitivni z hlediska utvareni zodpovednosti za své jednani
a chovani. Pokud ted’ neumoznime Zakam alespori v nékterych vécech svobodu cint
a neumoznime jim za né nést dusledky, pak se zodpovédnosti nenauc¢i a my jsme ve
své roli selhali, nebot’ Zakim bereme moznost se zodpovédnosti naucit. Bohuzel ¢asto
to my na stfednich Skolach délame z tohoto uhlu pohledu Spatné pravé nesmysinymi
pfikazy, zakazy, nafizenimi.“

Na vytvoreni nové podoby Skolniho Ffadu (Pfiloha €. 19) se podileli vSichni vyudlujici
a schvalila ho pedagogicka rada.
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e Vytvoreni jednotné formativni strategie

Cilem dalSi spolecné prace vedeni Skoly a pedagogického sboru je vytvofrit
jednotnou formativni strategii zaloZzenou na efektivnich pedagogickych postupech,
které se pozitivné promitaji do klimatu a nasledné pak i do efektivity procesu.

Proc€ jste se v letoSnim Skolnim roce zaméfili zrovna na vytvareni jednotné formativni
strategie?

~JednoduSe proto, Ze chceme byt jednotni, jako v rodiné... Ze nechceme
vychovavat, protoZe to je zaleZitost v tomto veéku predevs§im rodiny, my chceme
formovat svymi skutky, Ciny, jednanim, postoji, a proto to musi byt skutky, postoje
Jjednani a chovani vhodné a pro spole¢nost dobré. Chceme o jednanich ucitele i Zaka
diskutovat. A opét je to tedy predevsim proces, o ktery tady jde.“

Zakladnim vychodiskem, kterym se bude pedagogicky sbor pfi této praci fidit, je
myS$lenka, Ze stfedni Skola nepfevychovava, ale formuje. Soucasti planované
jednotné formativni strategie bude soubor dohod, jak se budou pedagogové k zakim
chovat. Déle budou stanoveny benefity a sankce pro Cleny spoleCenstvi, ktefi
respektuji/nerespektuji sdilené hodnoty a chovaji se/nechovaiji se podle nich. Vedeni
Skoly vSak nejde primarné o stanoveni sankci ve smyslu trest(, ale spiSe nasledku pfi
nerespektovani dohodnutych pravidel. PfestoZe vedeni Skoly neopomiji vysledky, coz
se projevuje pfi vSech autoevaluaCnich procesech, které ve Skole probihaji, jako
dllezitou vidi téz cestu (proces) k jejich dosazeni. Stanoveni benefitl a sankci
povazuje vedeni Skoly za dulezité z jiz uvedeného dldvodu, Ze totiz obdobi mezi
15. a 19. rokem je z hlediska poznatk(l psychologie tzv. senzitivnim obdobim, kdy se
studenti uci nést disledky za své chovani a méla byt u nich péstovana zodpovédnost.
VétSina pedagogl povazuje za benefit pro studenta, ktery se chova Zzadoucim
zpusobem, znamku. Vedeni Skoly chce vSak navrhnout i dal$i formy benefitd — napf.
staze.

Dulezitou soucasti vytvareni jednotné vychovné-vzdélavaci strategie je hledani
nastroju sebehodnoceni. ,PrFi individualnich i kolektivnich rozhovorech si klademe
otazku: ,Co povazZujeme za indikator uspésnosti prace pedagoga? Prvni, co ucitelé
Casto odpovi, je: ,Jaké znamky Zaci maji.“ Ptame se dal: ,Znamky? Proc¢ zrovna
znamky? VZdyt jsou vysledkem subjektivniho hodnoceni!” a takto pokracujeme
a hledame spolecné indikatory uspésnosti, které maji vetsi miru objektivity, se kterymi
se pak da lépe pracovat. Proto jsme si dali za cil najit soubor nastroju pro ziskavani
zZpétné vazby — tzn. sebehodnoceni. Co mi fekne, Ze jsem nebo nejsem dobry ucitel?“

2.7.5 Spoluprace s rodici

Zatim pouze vizi vedeni Skoly je podilet se na vzdélavani rodi€u v oblasti prace
s adolescentni mladezi. Dat jim dobré odborné rady, jak lépe ditéti v tomto véku
porozumét, jak s ditétem v tomto véku pracovat, jak ho vést k odpovédnosti. To je
dal$i cil, ktery hodla vedeni Skoly zacit realizovat. Jde to ztéZka, protozZe jsou k tomu
zapotfebi penize, které ale k tomuto ucCelu Skoly nemaji k dispozici. Proto hleda
vedeni Skoly pomoc u odbornikd, ktefi by tyto aktivity vykonavali pokud mozno bez
naroku na odménu.
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3 Zavérecné shrnuti

Pfiklad inspirativni praxe vznikal v obdobi zafi 2010 - listopad 2011.
NejdulezitéjSimi nastroji byla analyza dokumentl Skoly a strukturované rozhovory
s vedenim Skoly a vybranymi pedagogy. Vznik pfikladu negativné ovlivnilo naro¢né
obdobi na jafe roku 2011, kdy muselo vedeni Skoly i jednotlivi pedagogové zviadnout
obrovsky napor ¢asové naro¢nych ukoll v souvislosti s realizaci statnich maturit.

v Vv

vvvvv

Citlivé vysvétlit ¢lovéku, Ze prace, kterou odvadi, ma své kvality, ale dala by se
délat i jinak, je uméni zasluhujici obdiv.

RozSifit nékomu obzor o nové moznosti, pfesvédCit ho, Ze je uZiteCné o vécech
pfemyslet i jinym zpUusobem, nez byl zvykly, a u€inné ho stimulovat k tomu, aby zacal
véci délat jinak a setrval u toho, to uz je mistrovstvi. Navic je to béh na dlouhou trat,
kdy vysledky mizeme oCekavat nejdfive za rok, za dva nebo taky vibec.

Vedeni SPSS Vsetin se negativnich postoji ke zm&nam, inovativnim metodam
vyuky a novym strategiim pfi praci s zaky na zacCatku svého pusobeni ve Skole
nezaleklo. Popisovany pfiklad je ukazkou promysSlené systematické a trpélivé
kazdodenni prace, ktera pfinesla své ovoce. Vysledky v podobé zvyseni efektivity
vyuky, zlepSeni vztahl mezi vedenim a pedagogy, pedagogy a zaky a celkova
pozitivni zména klimatu se projevily i v evaluaénich Setfenich.

Tento pfiklad inspirativni praxe je popisem prace Skoly, ktera evaluaci nebere
jako zatézujici administrativni komplikaci, ale ktera k ni pfistupuje jako k pfilezitosti
reflektovat svou praci a pracovat na zvySeni jeji kvality. Vedeni Skoly si promyslené
zvolilo evaluacni nastroje a vysledky evaluace postupné zapracovava do strategickych
materiall Skoly, na zakladé kterych jsou pak formulovany cile v akénich planech i cile
operativni. Vzhledem k tomu, Ze primarni evaluacni nastroj byl pouzit celkem ¢tyfikrat,
ziskalo vedeni zajimavy material a zejména zpétnou vazbu k opatfenim, ktera
provadi.

Jako efektivni nastroje prosazovani zmén se osvédcila promyslena systematicka
personalni prace, ktera zahrnovala predevSim pravidelné hodnotici pohovory,
vzdélavani pedagogického sboru a zména vychovné-vzdélavaci strategie, které bylo
dosazeno nejen postupnym zavadénim metod aktivninho uceni, ale také praci na
spole¢né sdilenych hodnotach, zménou Skolniho fadu a fadou dalSich dil€ich kroka.

Pravé popis prace na spolecné sdilenych hodnotach je cennou inspiraci pro
management dalSich Skol, jak se da evaluace propoijit s praci na zméné klimatu.

Na prvni pohled by se pozorovateli zvenCi mohlo zdat, Zze kroky, které nové
vedeni od svého nastupu do funkce volilo, nebyly dostate¢né rychlé a razantni.
Avsak pravé piiklad SPSS Vsetin je ukazkou provadéni zmén, které jsou planovany
a realizovany systematicky a pfitom citlivé s ohledem na dlouhodoby cil a jednotlivé
Cleny spolecenstvi Skoly, s hlubokou znalosti procesu i zakonitosti lidské psychiky
a na zakladé zkusSenosti z prace s lidmi.

Analyzovany byly tyto dokumenty:
e SVP se zaméfenim na strojirenstvi a vypo&etni techniku (Pfiloha &. 1),
e Vyroc¢ni zprava o ¢innosti 2009 — 2010 (Pfiloha €. 20),
e \/yrocni zprava o €innosti 2010 — 2011 (Pfiloha €. 21),
e Koncepce dalSiho rozvoje Stfedni primyslové Skoly strojnické Vsetin na léta
2007- 2010 (Pfiloha €. 10),
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e Koncepce dalSiho rozvoje Stfedni pramyslové Skoly strojnické Vsetin na léta
2010 — 2015 (Pfiloha ¢. 18),

e AkEni plan strategickych opatfeni ve Skolnim roce 2010 — 2011 (Pfiloha €. 11),

e AkEni plan strategickych opatfeni ve Skolnim roce 2010 — 2011 — vyhodnoceni
(Pfiloha €. 17),

e Akeni plan strategickych opatieni ve Skolnim roce 2011 — 2012 (Pfiloha €. 12),

Plan hospitaci a kontrolnich €innosti 2008 — 2009 (Pfiloha €. 13),

Navrh struktury vlastniho hodnoceni organizace v obdobi Skolnich let

2010/2011 - 2012/2013 (Priloha €. 14),

Minimalni plan prevence 2007 (Pfiloha €. 2),

Formulaf — Hodnoceni vztah(l zaméstnanec — firma (PFiloha ¢&. 5),

Formulaf — FormulaF pro pohovory 1 (PFiloha €. 6),

Formulaf — Formulaf pro pohovory 2 (PFiloha €. 7),

Skolni Fad — aktualizovana forma (Pfiloha &. 19),

Skolni almanachy.
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