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(Usneseni, doporuceni a stanoviska)

DOPORUCENI

EVROPSKY PARLAMENT A RADA

DOPORUCENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

ze dne 18. ¢ervna 2009

o zavedeni evropského referen¢niho rimce pro zajiStovdni kvality v oblasti odborného vzdéldvini

a pripravy

(Text s vyznamem pro EHP)

(2009/C 155/01)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE, (2)

s ohledem na Smlouvu o zalozeni Evropského spolecenstvi,
a zejména na ¢l. 149 odst. 4 a ¢l. 150 odst. 4 této smlouvy,

s ohledem na ndvrh Komise, 3)

s ohledem na stanovisko
a socidlniho vyboru (1),

Evropského  hospodatského

s ohledem na stanovisko Vyboru regioni (),

v souladu s postupem stanovenym v ¢lanku 251 Smlouvy (%),

vzhledem k témto dtvodtm:

(1) Prechod ke znalostni ekonomice (zaseddni Evropské rady
v Lisabonu v roce 2000) vyzaduje modernizaci
a nepfetrzité zlepSovani systémd odborného vzdélavani
a piipravy v reakci na rychlé zmény v hospodafstvi
a spole¢nosti, aby tyto systémy mohly pfispivat ke zvySo-
vani zaméstnatelnosti a socidlniho zacleflovani a zlepsit
piistup k celozivotnimu uceni pro vSechny, véetné znevy-
hodnénych osob.

() Stanovisko ze dne 23. fijna 2008 (Ur. vést. C 100, 30.4.2009,
s, 136). (5)

(3) UL vést. C 325, 19.12.2008, s. 48.

(%) Stanovisko Evropského parlamentu ze dne 18. prosince 2008
(dosud nezvefejnéné v Ufednim véstniku) a rozhodnuti Rady ze
dne 11. kvétna 2009.

Evropskd rada na zaseddni v Barceloné v roce 2002
stanovila cil ucinit z evropskych systémt vzdélavani
a odborné piipravy do roku 2010 svétovou znacku
kvality.

V lisabonskych integrovanych hlavnich smérech pro rst
a zaméstnanost 2005-2008 se ¢lenské staty vyzyvaji, aby
vyvinuly dostupné a piistupné systémy celozivotniho
ucent, které by reagovaly na ménici se potieby znalostni
ckonomiky a spolecnosti. Je tfeba uzptsobit systémy
vzdélavani a odborné piipravy a posilit jejich kapacitu
tak, aby spliovaly pozadavky trhu préce. Cile stanovené
v oblasti politiky vzdéldvani a odborné piipravy by proto
mély stéle vice dopliiovat cile hospodéiské politiky
a politiky trhu préce, aby spojovaly socidlni soudrznost
a konkurenceschopnost.

Na zdkladé usneseni Rady ze dne 19. prosince 2002
o podpore posilené evropské spoluprice v oblasti odbor-
ného vzdélavani a piipravy (*) (,Kodaiisky proces) a jako
vysledek nasledné spoluprice mezi Komisi, clenskymi
staty, socidlnimi partnery, EHP-ESVO a kandidatskymi
zemémi na priorité, kterou je zajistovani kvality, vznikl
spole¢ny rdmec pro zajisfovani kvality, jenz zohlediiuje
stavajici zkusenosti a osvédéené postupy riznych zicast-
nénych zemi.

Podle spole¢né priibézné zpravy Rady a Komise Evropské
radé o pracovnim programu Vzdélivini a odbornd

(*) U vést. C 13, 18.1.2003, s. 2.
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pifprava 2010 (') z roku 2004 by mély byt pro Evropu
nejvyssimi prioritami spole¢ny rdmec pro zajistovani
kvality v oblasti odborného vzdélavani a pFipravy (jako
soucast Kodanského prohldseni) a vyvoj dohodnutého
souboru norem, postupt a pokynt pro zaji§tovani kvali-
ty (3 (v souvislosti s bolofiskym procesem a jako soucast
pracovniho programu zaméfeného na cile systémi vzdé-
lavani a odborné ptipravy).

(6)  V kvétnu roku 2004 Rada (’) ve slozeni pro vzdélavani
schvdlila koncepci spole¢ného rdmce pro zajistovani
kvality a vyzvala ¢lenské stity a Komisi, aby spole¢né
s pHslusnymi zdcastnénymi subjekty tento rdmec
v mezich svych pravomoci dobrovolné podpofily.

(7)  Evropskd sit pro zajisfovani kvality v odborném vzdéld-
vani a piipravé (*) poskytla evropskou platformu, kterd
umoznila navizat na zavéry Rady z roku 2004 a na
Helsinské komuniké, a usnadnila udrzitelnou spoluprici
mezi zemémi.

(8)  V roce 2006 byla v Helsinském komuniké zdiiraznéna
potieba dalstho rozvoje a provadéni spole¢nych evrop-
skych ndstroji konkrétné zaméfenych na odborné vzdé-
lavani a pfipravu, a to vyuzivinim zdsad, na nichZ je
zalozen spoleény rdmec pro zajistovani kvality, jak je
uvedeno v zdvérech Rady z kvétna roku 2004
o zajistovani kvality v odborném vzdélavani a ptiprave,
s cilem podpofit kulturu zvySovani kvality a $irsi Gcast
v Evropské siti pro zajitovani kvality v odborném vzdé-
lavani a piipravé.

(9)  Toto doporuceni zavadi evropsky referen¢ni rdmec pro
zajistovani kvality (ddle jen ,rdmec”) jako referen¢ni
nastroj, ktery clenskym stdtdim pomiZe podporovat
a monitorovat stalé zlepSovani jejich systémi odborného
vzdélavani a pipravy na zdkladé spole¢nych evropskych
referenci a ktery vychazi ze spole¢ného rdmce pro zajis-
tovani kvality a dale jej rozviji. Rimec by mél pfispét ke
zlepSeni kvality v oblasti odborného vzdélavani
a piipravy a ke zvySeni transparentnosti a soudrznosti
vyvoje politiky odborného vzdélavani a piipravy mezi
Clenskymi staty, ¢imz podpoii vzdjemnou davéru, mobi-
litu pracovnikii a ucastnik(i vzdélavactho procesu
a celoZivotni uceni.

(10) Rdmec by mél zahrnovat cyklus zajisfovani a zlepSovani
kvality s fidzemi pro pldnovani, provadéni, evaluace ¢i

() Uf. vést. C 104, 30.4.2004, s. 1.

(®) ,Realizace evropského prostoru vysokoskolského vzdéldvani‘: Komu-
niké z konference ministrii odpovédnych za vysokoskolské vzdéla-
vani, Berlin 19. zafi 2003.

() Zavéry Rady o zajistovéni kvality v odborném vzdéldvani a piiprave,
28. kvétna 2004.

(*) Evropskou sit pro zajistovani kvality v odborném vzdélavani
a piipravé zifdila v fijnu roku 2005 Komise na zdkladé kladného
stanoviska Poradntho vyboru pro odborné vzdéldvani. Clenové sité
byli stanovenym postupem jmenovani clenskymi stdty, kandidat-
skymi zemémi, zemémi ESVO-EHP a evropskymi organizacemi so-
cidlnich partnert.

hodnoceni a pfezkoumadvani ¢i revizi odborného vzdéld-
vani a piipravy na zdkladé spole¢nych kritérii kvality,
orientanich  deskriptort a ukazateld. Monitorovaci
procesy, v¢etné kombinace internich a externich evaluac-
nich mechanism®, musi vhodné stanovit clenské staty
tak, aby urcily silné stranky systémd, procest
a postupt a oblasti, ve kterych je tieba dosdhnout zlep-
Seni. Rdmec by mél zahrnovat pouzivani ndstroji méfent,
které dolozi Gcinnost.

Rdmec by se mél uplatiiovat na drovni systéma odbor-
ného vzdéldvani a piipravy, na trovni poskytovatel a na
drovni udélovani kvalifikace. Poskytuje systematicky
piistup ke kvalité, ktery zahrnuje a vzdjemné propojuje
piislusné drovné a aktéry. Rdmec by mél kldst velky
diraz na monitorovdni a zvySovani kvality vyuzZitim
kombinace internich a externich evaluaci, pfezkoumavani
a procesu pro zlepSeni na zakladé méfeni a kvalitativni
analyzy. Rdmec by mél byt zdkladem pro dalsi rozvoj
prostfednictvim spoluprice na evropské, celostdtni, regio-
nalni a mistni drovni.

Stanovenim konkrétnich prostfedkd na podporu kultury
evaluace a zvySovani kvality na vSech trovnich pfispiva
toto doporuceni k vyuzivani fakticky podlozené politiky
a postupt, které jsou zdkladem  G¢inngjsich
a spravedlivgjsich politik v souladu se zdvéry Rady
a zastupct vldd clenskych stitt z roku 2006
o efektivité a rovném piistupu ve vzdélavani a odborné
pripravé ().

Toto doporuceni stanovi rdmec pro urceni, podporu
a vyménu osvédenych postupil nejen na celostitni, ale
rovnéZz na mistni a regiondlni trovni, a to ve vSech
piislusnych sitich, vcetné sité evropského referenéniho
ramce pro zajistovani kvality.

Toto doporuceni zohlediiuje ,spolecné zdsady zajistovani
kvality ve vzdélavani a odborné piipravé”, které jsou
uvedeny v piiloze Il doporuéeni Evropského parlamentu
a Rady ze dne 23. dubna 2008 o zavedeni evropského
ramce kvalifikaci pro celozivotni uceni (°). Rdmec by
proto mél podpofit provadéni evropského ramce kvalifi-
kaci, zejména kvalitu certifikace vysledki uceni. Mél by
také podpofit provadéni jinych evropskych néstrojti, jako
je evropsky systém krediti pro odborné vzdéldvani
a pipravu a spoletné evropské zdsady identifikace
a validace neformdlntho a informalniho uceni.

Vzhledem ke své nezdvazné povaze je toto doporuceni
v souladu se zdsadou subsidiarity podle ¢lanku 5
Smlouvy, protoze jeho cilem je podporovat
a dopliiovat akce ¢lenskych stitd usnadnovanim jejich

Ji. vést. C 298, 8.12.2006, s. 3.

. vést. C 111, 6.5.2008, s. 1.



8.7.2009

Ufedni véstnik Evropské unie

C 1553

dalsi vzdjemné spoluprace za tcelem zvyseni transparent-
nosti odborného vzdélavéani a piipravy a podpory mobi-
lity a celozivotniho uceni. Mélo by byt provddéno
v souladu s vnitrostdtnimi pravnimi pfedpisy a praxi.
Toto doporuéeni je v souladu se zdsadou proporcionality
podle uvedeného c¢lanku, protoZe nenahrazuje ani nesta-
novi vnitrostatni systémy zajisfovani kvality. Rdmec
nepfedepisuje konkrétni systém zajistovani kvality nebo
piistup, nybrz stanovi spoleéné zdsady, kritéria kvality,
orienta¢ni deskriptory a ukazatele, které mohou pomoci
hodnotit a zlep3ovat stdvajici systémy a opattfeni v oblasti
odborného vzdélavani a pripravy.

(16)  Referenc¢ni ukazatele navrzené v priloze II tohoto dopo-

ruceni maji v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy
a praxi podpofit evaluaci a zvySovédni kvality systémt
nebo poskytovatel odborného vzdélavani a piipravy
a stat se jakousi ,sadou ndstrojii“, z niz si rlizni uZzivatelé
mohou zvolit ukazatele, jez podle jejich ndzoru nejvice
odpovidaji pozadavkim jejich konkrétnich systémi zajis-
tovéni kvality. Z hlediska jejich povahy a tcelu je tfeba je
odliSovat od ukazatelti a kritérii uvedenych v zavérech
Rady ze dne 25. kvétna 2007 o uceleném ramci ukaza-
teld a kritérii pro sledovani pokroku p#i plnéni lisabon-
skych cilt v oblasti vzdélavani a odborné ptipravy (1).

(17)  Rdmec, budou-li jej clenské stity pouzivat a ddle rozvijet,

se muze podilet na zlepSovani a dalsim rozvoji jejich
systémi odborného vzdéldvani a pfipravy, na podpofe
strategii celozivotniho uceni, daldi integraci evropského
tthu price a také na podpote provadéni evropského
rdmce kvalifikaci a prosazovéni kultury zvySovéani kvality
na viech drovnich pfi zachovdni bohaté rozmanitosti
vnitrostatnich systéma vzdélavani.

(18) Toto doporuceni by mélo napomoci modernizaci

systémi vzdélavani a odborné ptipravy, zlepeni u¢in-
nosti odborné piipravy tim, Ze zajisti, aby lidé neodcha-
zeli ze vzdélavani bez kvalifikace, zlepSeni vzdjemného
vztahu mezi vzdélavinim, odbornou  piipravou
a zaméstndnim, propojen{ formdlniho, neformalniho
a informalniho uceni a Sir§imu udélovani kvalifikaci na
zdkladé ziskanych zkusenosti,

DOPORUCUJI CLENSKYM STATUM, ABY:

1) vyuzivaly a ddle rozvijely evropsky referenéni rdmec pro

zajistovani kvality (dale jen ,rdmec”), kritéria kvality, orien-
tacni deskriptory a referen¢ni ukazatele stanovené a dile
popsané v prilohdch I a II v zdjmu dalstho zlepSovéani
a rozvoje svych systémt odborného vzdélavani a piipravy,
podpory  strategii celoZivotntho uceni a  provadéni
evropského rdmce kvalifikaci a Evropské charty kvality

() Uk vést. C 311, 21.12.2007, s. 13.

mobility a v zdjmu podpory kultury zvySovani kvality
a inovaci na vSech drovnich. Zvldsté je téeba zduraznit

pfechod z  odborného  vzdéldvani a  piipravy
k vysokoskolskému
vzdeldvani;

kazdy zvlast navrhly do 18. ¢ervna 2011 pfistup zaméfeny
na zlepeni systému zaji§tovani kvality na vnitrostdtni
urovni, bude-li to vhodné, a co nejlépe vyuzily rdmec se
zapojenim socidlnich partnertl, regiondlnich a mistnich
orgdntl a viech ostatnich pfislusnych zdcastnénych subjektd
v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a praxi;

aktivné se zapojily do sité evropského referen¢niho rdmce
pro zajistovani kvality (ddle jen ,sif rdmce), kterd je
zdkladem pro pfipadny dalsi rozvoj spole¢nych zdsad, refe-
rencnich kritérii a ukazatelt, pokynt a ndstrojii pro zvySo-
vani kvality v oblasti odborného vzdélavani a piipravy na
celostatni, regiondlni a mistn{ tirovni;

zalozily, pokud se tak jesté nestalo, ndrodni referencni misto
pro zajistovani kvality v odborném vzdélavani a piiprave,
které bude napojeno na konkrétni struktury jednotlivych
¢lenskych stitti a bude spliiovat jejich pozadavky, slou¢i na
zdkladé wvnitrostdtni praxe stdvajici piislusné subjekty
a zapoji socidlni partnery a vSechny dotéené zicastnéné
subjekty na celostdtni a regiondlni drovni s cilem zajistit
pokracovani iniciativ. Referenéni mista by méla

— informovat razné zacastnéné subjekty o aktivitich sité
ramce,

— poskytovat aktivni podporu pii provddéni pracovniho
programu sité rdmce,

— vyvijet konkrétni iniciativy na podporu dalstho rozvoje
ramce ve vnitrostatnim kontextu,

— podporovat autoevaluaci jako doplikovy a Gcinny
prostiedek zajistovdni kvality, jenz umozZiuje méfit
tspéch a urcit, v jakych oblastech je tieba dosdhnout
zlepSeni v souvislosti s provddénim pracovniho
programu sité ramce,

v o

— zajistit, aby informace byly G¢inné Sifeny mezi zaclast-
néné subjekty;

kazdé ¢tyfi roky na zakladé referencnich kritéril vymezenych
ve spoluprici s Komisi a clenskymi stity v siti rdmce
piezkoumaly proces provddéni a toto pfezkoumdni zaclenily
do kazdé druhé zpravy o pokroku jednotlivych zemi v rdmci
budouctho  strategického rdmce evropské spoluprice
v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy,



C 155/4 Utedni véstnik Evropské unie 8.7.2009

SCHVALUJ{ ZAMER KOMISE:

1)

podporovat c¢lenské stity pii provadéni vyse uvedenych
tkoll, a to zejména umoZnénim spoluprice a vzdjemného
uceni, testovanim a vypracovanim pokynti a poskytovanim
informaci o vyvoji v oblasti kvality v odborném vzdélavani
a piipravé v clenskych statech;

spolecné s ¢lenskymi stity podporovat sit ramce a zapojit se
do ni, v ptipadé potteby pfispivinim k vyvoji politik v této
oblasti prostiednictvim konkrétnich ndvrhd a iniciativ;

zajistit ndvaznost na provadéni tohoto doporuceni tim, Ze
Evropskému parlamentu a Radé kazdé ctyfi roky predlozi
zprévu o ziskanych zkuSenostech a vyznamu pro budouc-
nost, piipadné téz vcetné prezkumu tohoto doporuceni,

ktery bude proveden ve spolupréci s ¢lenskymi staty a do
n&jz se zapoji razné zhcastnéné subjekty;

4) na zdkladé uvedené zpravy a ve spolupraci s clenskymi stty
zhodnotit provadéni tohoto doporuceni a v ptipadé potieby
provést jeho revizi.

V Bruselu dne 18. ¢ervna 2009.

Za Evropsky parlament Za Radu
predseda predseda
H.-G. POTTERING Stefan FULE
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UVOD K PRILOHAM

Toto doporuceni zavadi evropsky referen¢ni rdmec pro zajistovani kvality (déle jen ,rdmec”), jenz zahrnuje
cyklus zajistovani a zvySovani kvality (pldnovani, provddéni, evaluace ¢i hodnoceni, prezkoumdvani ¢
revize) na zdkladé vybranych kritérii kvality, deskriptorti a ukazateld pouzitelnych pro Fizeni kvality na
drovni systémt i poskytovatelt odborného vzdélavani a piipravy. Jeho cilem neni zavést nové standardy, ale
podpofit ¢lenské staty v jejich Gsili a zdrovenl zachovat rozmanitost jejich piistupa.

Rdmec by mél byt povazovan spiSe za ,sadu ndstroji”, z niz si rizni uZivatelé mohou zvolit deskriptory
a ukazatele, jez nejlépe odpovidaji pozadavkim jejich konkrétntho systému zajistovani kvality.

Navrhované deskriptory (pfiloha I) a ukazatele (pfiloha II) jsou uvedeny pouze pro orientaci a uZivatelé
ramce je mohou volit a pouzivat v souladu se viemi svymi pozadavky a stdvajicimi uspotdddnimi nebo
s nékterymi z nich.

Mohou byt uplatiioviny na pocite¢ni odbornou piipravu nebo pribéznou odbornou piipravu v zévislosti
na individudlnich vlastnostech systéma odborného vzdélavani a piipravy jednotlivych ¢lenskych stit a na
druhu poskytovatelts odborného vzdélavani a piipravy.

Maji byt pouziviny ¢Cisté na dobrovolném zdkladé s ohledem na svou moznou piidanou hodnotu
a v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a praxi. Nemély by byt povazovany za kritéria ani za
prostiedek k informovani o kvalité ¢i efektivnosti rtznych vnitrostatnich systémt ¢i jejich srovndvani.
Plnou odpovédnost za sledovani kvality téchto systémi nesou i nadéle clenské stéty.
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PRILOHA 1

EVROPSKY REFERENCN] RAMEC PRO_ZAJISTOVANI KVALITY: KRITERIA KVALITY
A ORIENTACNI DESKRIPTORY ()

Tato ptiloha navrhuje spole¢nd kritéria kvality a orientacni deskriptory, které maji ¢lenskym stdtim podle jejich uvazeni
pomoci pii provadéni tohoto ramce (3).

Kritéria kvality

Orientacni deskriptory na trovni systému
odborného vzdélavani a piipravy

Orientacni deskriptory na trovni poskytovatele
odborného vzdélavani a pripravy

Plinovani odrdzi strate-
gickou vizi, kterou sdileji
piislusné zhcastnéné
subjekty, a zahrnuje
jasné cile, opatfeni

a ukazatele.

Cile odborného vzdélavani a piipravy jsou
popsany s ohledem na stfednédobé
a dlouhodobé obdobi a navazuji na evropské
cile.

Prislusné ztcastnéné subjekty se podileji na
stanovovani cili  odborného  vzdéldvini
a piipravy na rtznych trovnich.

Cile jsou stanoveny a monitoroviny
prostiednictvim urcitych ukazateld (kritérif
uspéchu).

Pro urCeni potieb odborné piipravy byly
stanoveny mechanismy a postupy.

Je navrzena informacni politika pro zajistén{
optimdlniho sdélovani vysledkda ¢i zdvéra
v oblasti kvality na zdkladé celostdtnich
nebo regiondlnich pozadavkt ochrany ddaja.

Jsou stanoveny standardy a pokyny pro
uzndvdni, validaci a certifikaci kompetenci
jednotlivct.

Cile evropské, celostdtni a regiondlni politiky
v oblasti odborného vzdéldvani a piipravy se
odrdzeji v mistnich cilech, které stanovuji
poskytovatelé odborného vzdélavani

a pifpravy.
Jsou stanoveny a monitorovany jasné cile.

Piislusné ztcastnéné subjekty jsou neustdle
konzultovany v zdjmu zji§téni zvldStnich
mistnich nebo individudlnich potieb.

Jsou jednoznacné rozdéleny povinnosti pfi
fizeni a vyvoji kvality.

Persondl je od zacdtku zapojen do planovani,
a to i s ohledem na vyvoj kvality.

Poskytovatelé planuji iniciativy zaloZené na
spoluprdci s ostatnimi poskytovateli odbor-
ného vzdélavani a piipravy.

Piislusné zdcastnéné subjekty se podileji na
procesu analyzy mistnich potieb.

Poskytovatelé odborného vzdélavani
a piipravy maji zaveden jasny
a transparentni systém pro zaji§tovani kvality.

Plany provédéni jsou
navrzeny na zdkladé
konzultaci se zacastné-
nymi subjekty a zahrnuji
jasné zdsady.

Pliny provadéni jsou stanoveny ve spolu-
prici se socidlnimi partnery, poskytovateli
odborného vzdélavani a piipravy a dalsimi
piislusnymi  zucastnénymi  subjekty na
riznych drovnich.

Pliny provadéni piihlizeji k pozadovanym
zdrojim, kapacité uzivateli a ndstrojim
a pokyniim potiebnym pro jejich podporu.

Pro provaddéni na riznych drovnich byly
navrzeny pokyny a standardy.

Plany provaddéni zahrnuji zvldstni podporu
vzdélavani ucitelt a Skoliteld.

Povinnosti poskytovateli odborného vzdéld-
vani a pripravy pii provadéni jsou jasné
popsdny a jsou transparentni.

Je navrZen celostdtni nebo regiondlni rdmec
pro zajistovani kvality, ktery zahrnuje
pokyny a standardy kvality na drovni posky-
tovatele odborného vzdéldvani a piipravy
s cilem podporit stdlé zlepsovani a vlastni
fizeni.

Zdroje jsou interné pfiméfené uspofddany ¢i
rozdéleny za tcelem dosazeni cilii stanove-
nych v pldnech provadéni.

Vyslovné se podporuji pfislusnd a Sirokd part-
nerstvi pro provadéni pldnovanych akci.

Strategicky pldn rozvoje kompetenci perso-
ndlu stanovuje potieby vzdéldvani ucitelt
a Skoliteld.

Persondl se ucastni pravidelného vzdélavani
a rozviji spoluprdci s piislusnymi externimi
zicastnénymi subjekty na podporu budovéni
kapacit a zvySovdni kvality a vykonnosti.

(") Pro tcely tohoto doporuceni vychdzi pouzité definice z glosife agentury Cedefop o kvalité v odborné piipravé (pracovni dokument,

listopad 2003).

(%) Dalsi soubor vybranych ukazatelti kvality je podrobné uveden v piiloze I
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Kritéria kvality

Orienta¢ni deskriptory na tirovni systému
odborného vzdélavani a pripravy

Orientacni deskriptory na trovni poskytovatele
odborného vzdélavani a piipravy

Evaluace vysledka
a procesii je provadéna
pravideln¢ a za pomoci
méfeni.

Je navrzena metodika evaluace, kterd

zahrnuje intern{ a externi evaluaci.

Je dohodnuta a jasné popsdna Gcast zicast-
nénych subjektd na procesu monitorovani
a evaluace.

Celostitni nebo  regiondlni  standardy
a procesy pro zvySovani a zajistovani kvality
odpovidaji potiebdm odvétvi.

Systémy podle potieby podléhaji autoeva-
luaci a internimu a externimu
piezkoumdvani.

Jsou zavedeny systémy vcasného varovani.
Pouzivaji se ukazatele vykonnosti.

Probihd pfislusné, pravidelné a soudrzné
shromazdovédni ddajii pro méfeni spéchu
a urCovani oblasti, které maji byt zlepSeny
Jsou navrzeny odpovidajici metodiky shro-
mazdovani dat, napf. dotazniky a ukazatele
nebo metriky.

V rémci celostdtnich a regionalnich pfedpist
¢i rdmcti nebo v rdmci iniciativy poskytova-
teld odborného vzdélavani a piipravy se
pravidelné  provadi sebehodnoceni nebo
autoevaluaci.

Evaluace a pfezkoumdni zahrnuji procesy
a vysledky ¢i zdvéry vzdélavéni, véetné posou-
zeni  spokojenosti  ucicich se, jakoz
i vykonnosti a spokojenosti personélu

Evaluace a pfezkoumadni zahrnuji odpovidajici
a a¢inné mechanismy pro zapojeni internich

a externich zdcastnénych subjektd.

Jsou zavedeny systémy vcasného varovani.

Piezkoumdvani

Na vsech drovnich jsou stanoveny postupy,
mechanismy a ndstroje pro pfezkoumdvani.

Procesy jsou pravidelné prezkoumdviny
a jsou navrhovdny akéni plany pro
provadéni zmén. Systémy jsou patfi¢né
upravovany.

Informace o vysledcich evaluace
zvefejilovany.

jsou

Od ucicich se ziskdva zpétnd vazba ohledné
jejich individudlnich zkuSenosti s vyukou
a ohledné vzdélavaciho prostiedi a prostiedi
vyuky. Spolu se zpétnou vazbou od vyucuji-
cich se pouzivd jako informace pro dalsi akee.

Informace o vysledcich ptezkoumdni jsou
k dispozici Siroké vefejnosti.

Postupy  tykajici se  zpéné  vazby
a pfezkoumdvan{ jsou soucdsti procesu strate-
gického uceni v rdmci organizace.

Vysledky ¢i zdvéry procesu evaluace jsou
projedndviany s piislusnymi zdcastnénymi
subjekty a ndsledné jsou zavddény odpovida-
jici akéni plany.
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PRILOHA I

REFERENCNI SOUBOR VYBRANYCH UKAZATELU KVALITY PRO HODNOCENI KVALITY V ODBORNEM

VZDELAVANI A PRIPRAVE

Tato piiloha navrhuje uceleny vybér ukazatelt kvality, které mohou byt pouzity na podporu evaluace a zvySovani kvality
systémt nebo poskytovateli odborného vzdéldvani a piipravy. Tento soubor ukazatelti bude ddle rozvinut prostfednic-
tvim evropské dvoustranné nebo vicestranné spoluprace a bude vychdzet z evropskych ddaji a vnitrostatnich rejstikd.

Z hlediska jejich povahy a tcelu je tieba je odliSovat od ukazateld a kritérii uvedenych v zdvérech Rady ze dne
25. kvétna 2007 o uceleném rdmci ukazatelt a kritérif pro sledovdni pokroku pfi plnéni lisabonskych cilti v oblasti

vzdélavani a odborné piipravy.

Tabulka ukazateld kromé toho neobsahuje souhrnné ukazatele na vnitrostdtni tGrovni v piipadech, kdy tyto ukazatele
neexistuji nebo kdy je obtizné je ziskat. Tyto ukazatele mohou byt na vnitrostdtni drovni shrnuty v pozdgsi fizi na
zdkladé spolecné dohody mezi ¢lenskymi stity, Komisi a siti evropského referenéniho rdmce pro zajistovéni kvality.

Ukazatel Druh ukazatele Ucel politiky
Zastiesujici ukazatele zajistovani kvality

¢ 1
Vyznam systémi zajistovani kvality pro
poskytovatele  odborného  vzdélavani
a pifpravy:
a) podil  poskytovateld  uplatriujicich | Kontextovy ukazatel/vstupni ukazatel | Podpora kultury zvySovani kvality

vnitini  systémy  zajistovani kvality na drovni poskytovatelt odborného

vymezené zdkonem nebo z vlastni
iniciativy

b) podil akreditovanych poskytovatelt
odborného vzdélavani a piipravy

vzdélavani a pripravy

ZvysSovani transparentnosti kvality
odborné piipravy

Zvysovani vzdjemné davéry
v poskytovani odborné piipravy

¢.2
Investice do odborné piipravy uciteld
a Skolitela:

a) podil uciteld a Skoliteld tcastnicich se
dalsi odborné pripravy

b) vyse investovanych prostiedki

Vstupni ukazatel/procesni ukazatel

Podpora spoluvlastnictvi k procesu
vyvoje kvality v odborném vzdéld-
vani a pipravé mezi uciteli
a Skoliteli

Lepsi schopnost odborného vzdéla-
vani a piipravy reagovat na vyvijejici
se poptavku na trhu préce

Posileni individudlnich schopnosti
ucit se

Zlepsovani vysledkt dosahovanych
ucicimi se

Ukazatele podporuj

ici kvalitativni cile odborného vzdélavéni a piipravy

C3

Mira Gcasti v programech odborného
vzdéldvani a piipravy:

Pocet Gcastnikd v programech odborného
vzdélavani a piipravy (') podle druhu
programu a jednotlivych kritérif (?)

Vstupni ukazatel/procesni ukazatel/
vystupni ukazatel

Ziskani zékladnich informaci
o atraktivnosti odborného vzdéla-
vani a pfipravy na trovni systému
a poskytovatelt

Zaméfeni podpory na  zvySeni
dostupnosti odborného  vzdéldvéni
a piipravy, a to i pro znevyhodnéné
skupiny




8.7.2009

Ufedni véstnik Evropské unie

C 155/9

Ukazatel

Druh ukazatele

Ucel politiky

C 4

Mira dokonéeni programii odborného
vzdéldvani a piipravy:

Pocet osob, jez uspésné dokoncily ¢i
nedokoncily programy odborného vzdéla-
vani a piipravy, podle druhu programu
a jednotlivych kritérif

Procesni ukazatel/vystupni ukazatel/
ukazatel vysledka

Ziskani zékladnich informaci
o dosazenych vysledcich ve vzdeld-
vani a o kvalit¢ vzdélavaciho
procesu

Vypocet podilu ucicich se, ktef
nedokoncili program ve srovndni
s mirou Gcasti

Podpora tspésného dokonceni jako

jeden z hlavnich cila kvality
v oblasti odborného vzdélavani
a pifpravy

Podpora poskytovédni pfizptisobené
odborné piipravy, a to i pro znevy-
hodnéné skupiny

C5
Mira uplatnéni Gcastnikdi  programu
odborného vzdélavani a piipravy:

a) oblast uplatnéni tcastnikii odborného
vzdélavani a pfipravy v dany okamzik
po dokonceni odborné piipravy podle
druhu  programu a jednotlivych
kritérif (3)

b) podil zaméstnanych ucicich se v dany
okamzik po dokonceni odborné
piipravy  podle druhu programu

a jednotlivych kritérif

Ukazatel vysledka

Podpora zaméstnatelnosti

Lepsi schopnost odborného vzdeld-
vani a piipravy reagovat na ménici
se pozadavky trhu prdce

Podpora poskytovani pfizplisobené
odborné piipravy, a to i pro znevy-
hodnéné skupiny

C.6
Vyuziti
pracovisti:

ziskanych ~ dovednosti  na

a) informace o zaméstndni, které jednot-
livé osoby ziskaly po dokonceni
odborné piipravy podle druhu odborné
piipravy a jednotlivych kritéri

b) mira spokojenosti osob a zaméstnava-
teld se ziskanymi dovednostmi ¢i
schopnostmi

Ukazatel vysledkd

(kombinace kvalitativnich a
kvantitativnich tdaja)

Zvyseni zaméstnatelnosti

Lepsi schopnost odborného vzdéld-
vani a piipravy reagovat na ménici
se pozadavky trhu prdce

Podpora poskytovani pfizplisobené

odborné piipravy, a to i pro znevy-
hodnéné skupiny

Kontextové informace

C7

Mira nezaméstnanosti () podle jednotli-
vych kritérif

Kontextovy ukazatel

Podkladové informace pro rozhodo-
véni na drovni systémi odborného
vzdéldvani a piipravy

C. 8

Pritomnost ohroZenych skupin:

a) procentni podil tcastnikd odborného
vzdéldvani a piipravy klasifikovanych
jako znevyhodnéné skupiny (v daném
regionu nebo spddové oblasti) podle
véku a pohlavi

b) mira  dspénosti  znevyhodnénych
skupin podle véku a pohlavi

Kontextovy ukazatel

Podkladové informace pro rozhodo-
vani na trovni systémi odborného
vzdeldvani a piipravy

Podpora pfistupu znevyhodnénych
skupin k odbornému vzdéldvani
a piipravé

Podpora poskytovani pfizplisobené
odborné piipravy znevyhodnénym
skupindm
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Ukazatel

Druh ukazatele

Uel politiky

C
Mechanismy  pro

9

identifikaci odborné

piipravy, kterd odrdzi poteby trhu préce:

a

b

=

informace o mechanismech pro urco-
vani ménicich se pozadavki na
rliznych drovnich

Gcéinnost téchto mechanisma

Kontextovy ukazatel/vstupni ukazatel

(kvalitativni informace)

Lepsi schopnost odborného vzdéla-
vani a piipravy reagovat na ménici
se pozadavky trhu prdce

Podpora zaméstnatelnosti

C.

10

Programy na podporu lepstho pristupu
k odbornému vzdélavani a piipravé

a)

b)

informace o stdvajicich programech na
rliznych drovnich

ucinnost téchto programi

Procesni ukazatel

(kvalitativni informace)

Podpora piistupu k odbornému
vzdéldvani a prpravé, a to i pro
znevyhodnéné skupiny

Podpora poskytovdni pfizptsobené
odborné piipravy

(") Pro pocétecni odborné vzdélavani: aby byl ucici se pocitdn mezi Gcastniky, musi se odborného vzdéldvani dcastnit po dobu Sesti tydnd.
Pro celozivotni uceni: procentni podil obyvatelstva piijatého do formdlnich programt odborného vzdélavani a piipravy.

(3) Kromé zdkladnich informaci o pohlavi a véku lze pouzit dalsf socidlni kritéria, napfiklad osoby s nedokoncenym vzdélanim, nejvyssi
dosazené vzdéldni, migrujici osoby, osoby se zdravotnim postizenim, délka nezaméstnanosti.

(%) Pro pocdtecni odborné vzdélavani: véetné informaci o oblasti uplatnéni osob, které vzdélavaci program nedokoncily.

() Definice podle Mezindrodni organizace price a Organizace pro hospodaiskou spolupréci a rozvoj: nezaméstnané osoby ve véku 15-74
let aktivné hledajici zaméstndni a pfipravené pracovat.




