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Tato zprava je soucasti série progresivnich sektorovych studii na téma Nové dovednosti pro
nova pracovni mista vramci projektu Komplexni sektorova analyza nové vznikajicich
kompetenci a ekonomickych aktivit v Evropské unii.

Tato publikace vznikla pro Program SpoleCenstvi pro zaméstnanost a socidlni solidaritu —
»Progress® (2007-2013).
Program je fizen Generdlnim feditelstvim Evropské komise pro zaméstnanost, socialni véci
arovné prilezitosti. Byl zalozen za ucelem finanéni podpory realizace cilii Evropské unie
v oblasti zaméstnanosti a socialnich véci, stanovenych v Socidlnim programu, ¢imz ma
prispét k naplnéni cilti Lisabonské strategie v téchto oblastech.
Sedmilety program se zamétfuje na vSechny zainteresované aktéry, ktefi mohou pfispét
k rozvoji nalezité a efektivni legislativy a politiky v oblasti zaméstnanosti a socidlnich véci
v ramci evropské sedmadvacitky, EFTA-EEA, kandidatskych a pted kandidatskych zemi EU.
Poslanim programu Progress je posilit ptispévek EU podporou nasazeni ¢lenskych zemi
v dané oblasti. Program bude napoméhat v téchto oblastech:

1. analyzy a poradenstvi ve strategickych oblastech zahrnutych do programu Progress,

2. monitorovani a vypracovani zprav o implementaci evropské legislativy a strategii
v oblastech zahrnutych do programu Progress,

3. podpora predavani, vyuky a vzajemné podpory mezi ¢lenskymi zemémi v oblasti cili
a priorit programu,
4. sledovani stanovisek zainteresovanych stran a vetrejnosti.

Vice informaci je k dispozici na internetové adrese
http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.html

Informace obsazené v této publikaci nemusi nutné¢ odrazet postoj ¢i stanoviska Evropské
komise.



Piehled

Toto shrnuti vyzdvihuje hlavni vysledky zdvére¢né zpravy Investice do budoucich profesi
a dovednosti; Scénare, dusledky a moznosti predvidani v budoucnu potrebnych dovednosti
a znalosti v sektoru nabytkarstvi. Kromé analyzy trendi a vyvojovych tendenci v daném
sektoru rozebird studie ¢tyfi mozné a vyrazné odlisné varianty budouciho vyvoje a jejich
dopad na profese, dovednosti a znalosti v roce 2020. Studie vytvari mozné scénare a zaméiuje
se jak na minulost, tak na budoucnost. Predkladd fadu moznosti a doporuceni ohledné
budoucich potieb v oblasti dovednosti a znalosti pro dané sektory (firmy, obor jako celek,
partnefi sektoru), vzdélavacich a skolicich instituci, doporuceni pro zakonodarce a dalsi
zucastnéné strany.

Studie vznikla na pozadi obnovené Strategic EU pro rist a zaméstnanost (Lisabonska
strategie) a neddvno vzniklé iniciativy Nové dovednosti pro nova pracovni mista. Investice do
lidskych zdrojii a modernizace trhli prace jsou jednou ze ¢ty prioritnich oblasti Lisabonské
strategie. Iniciativa Nové dovednosti pro nova pracovni mista (Evropskd komise 2008) je
uplné prvnim zhodnocenim pozadavki na budouci dovednosti a pracovni mista v EU az do
roku 2020. Iniciativa usiluje o lepsi propojeni nabidky dovednosti a poptavky na trhu prace
a o zlepSeni schopnosti ¢lenskych zemi posuzovat a predvidat potiebné dovednosti svych
obcanil a obchodnich spole¢nosti.

Studie se sklada ze 16 sektorovych studii, které vychazeji ze spolecné prognostické metodiky
a voli jednotnou strukturu (viz tabulku). Studie kombinuje sekundarni vyzkum a odborné
znalosti a na jeji tvorbé se podilela fada internich odbornikii (projektovy tym) a externich
odbornikii z danych sektorii. Metodicky ramec, jehoZz autorem je prof. M. J. Rodrigues, byl
dale rozvinut, operacionalizovan a aplikovan konsorciem skladajicim se z TNO (vedouci),
SEOR a ZSI.

Metodicky ramec — popis studie v deseti krocich

Krok 1. Popis ekonomickych aktivit (volba sektori)

Krok 2. Hlavni ekonomické a profesni trendy a struktury

Krok 3. Hlavni faktory zmén

Krok 4. Hlavni scénéafe

Krok 5. Hlavni disledky pro zaméstnanost — zmény v pracovnim zatazeni

Krok 6. Hlavni disledky pro dovednosti — nové potieby podle pracovniho zatazeni

Krok 7. Hlavni strategické volby pro splnéni budoucich potieb v oblasti dovednosti a znalosti
Krok 8. Hlavni disledky pro vzdélavani a skoleni

Krok 9. Hlavni doporuceni

Krok 10. Zavérecny workshop (validace, komplementace, dokonceni)

Sektor nabytkafstvi — zdkladni charakterizace

Sektor nabytkarstvi se sklada z nékolika dil¢ich odvétvi: sedaci ndbytek, kancelaisky nabytek,
kuchynisky nabytek, ostatni ndbytek (napf. zahradni nabytek) a matrace. Mezi nejvétsi
evropské vyrobce nabytku patii Italie, Spanélsko, Francie, Polsko a Némecko. V téchto




zemich sidli dohromady 64% vsech evropskych nabytkaiskych vyrobcli. VSeobecné lze
pozorovat ptesun nabytkarskych manufaktur ze zdpadoevropskych zemi do
vychodoevropskych oblasti. Nabytkaistvi je tradicné spjato s dfevaiskym primyslem, tzn.
kvalifikovani femeslnici vyrdbi ndbytek ze dfeva na zdkladé¢ névrhli specializovanych
projektantd. V poslednich letech je nabytkatstvi ovliviiovano novymi trendy, jako naptiklad
pouzivani alternativnich materiald, uplatiovani principu fair-trade a uziti ekologickych
materiali. Také nové impulsy pfichazejici z mimoevropskych zemi ovliviiuji nabytkaisky
sektor a zvysuji soutéZivost na trhu.

Hlavni trendy v ekonomice a zaméstnanosti

V obdobi let 1995-2006 vykazoval evropsky nabytkaisky primysl pouze maly nartist vyroby
a piidané hodnoty. Od roku 2000 produkce klesd ve starych c¢lenskych zemich (EU-15),
zatimco vyrazné stoupa v novych &lenskych zemich (NCZ). Nejvétsi pokles produkce byl
zaznamenan Vv téchto zapadoevropskych zemich: Némecko, Recko, Lucembursko, Dansko,
[talie a Belgie. Za zminku stoji také fakt, ze idaje dokladajici vysoky rlst v novych ¢lenskych
zemich zacinaji na velmi nizké tirovni.

V porovnani s ostatnimi vyrobnimi odvétvimi, primérnd nabytkarskd spolecnost v Evropé
dosahuje mnohem mensich obratii. Co se tyCe pridané hodnoty vyrobeného zbozi, témét
polovinu veSkeré evropské produkce vyrabéji tii zemé& - Italie, Némecko a Velk4 Britanie.
Z hlediska rustu, nejvice se nabytkafstvi rozviji v novych ¢lenskych zemich, a to zejména
v Litvé, Estonsku, Polsku a na Slovensku. V zemich EU-15 se vyvoj pfidané hodnoty odviji
riznymi sméry. Ve Franci, Rakousku, Irsku a Spanélsku roste pfidana hodnota v nabytkaistvi
rychleji nez narodni ekonomiky jednotlivych zemi. Zatimco v Némecku, Recku,
Lucembursku, Dansku, Italii a Belgii nabytkaisky sektor prokdzal v letech 2000-2006 vyrazny
pokles.

V nabytkaiském sektoru je v ramci celé Evropy zaméstnano celkem témét 1,5 milionu lidi,
pfiCemz nejvetsimi zaméstnavateli jsou Némecko, Polsko a Italie. V letech 2000 - 2006
zaznamenala zaméstnanost v sektoru nabytkaistvi (v evropském métitku) marginalni rist
0,2% rocné. Prestoze 2/3 pracovnich mist v nabytkafstvi jsou v zemich EU-15, v poslednim
desetileti Ize pozorovat pozvolny, ale trvaly presun ze zapadnich zemi do
sttedo- a vychodoevropskych zemi. Mezi zemémi s nové vznikajicim ndbytkafskym
pramyslem ukézala nejvétsi nartst Cina, a to jak s ohledem na pfidanou hodnotu, tak v oblasti
zaméstnanosti.

Vétsina nabytkaiskych spolecnosti v Evropé jsou malé nebo stiedni podniky, ale spole¢nosti
z novych ¢lenskych zemi jsou v priiméru vétsi - podil dvou nejvétsich firem je dvakrat vétsi
nez prumér EU-15. Vyroba ve starych clenskych zemich se postupné piesouva spise do
mensich sériovych vyroben, zaloZzenych na vyrobé na zakazku a pouziti vyspélého designu
a nejnovejSich technologii. Zatimco vétSina ndbytku v novych ¢lenskych zemich je masovée
vyrabéna v automatizovanych provozovnach a diiraz je kladen na maximalni mozné uspory.
Zaréazejici je zména obchodni bilance. V zemich EU-15 se bilance propadla (tak jako
v celoevropském hodnoceni), zatimco v NCZ se bilance zvysila. S ohledem na rostouci
hodnoty HDP je mozné sledovat pfesun relativni pifevahy ze zdpadu na vychod (a mozna
i dale do zbytku svéta). Export nabytku v novych ¢lenskych zemich roste rychleji nez import.



Zaméstnanost, stav v roce 2006 a zmény v letech 2000-2006

Nabytkarstvi Uroveii v roce Ro¢ni nartst Podil v EU Zmény v podilu
2006

EU 1461206 0,2 100 0

EU 15 981 645 -14 67 -7

Nové ¢lenské zemé
479 561 42 33 7

Zdroj: Eurostat/TNO.

Vétsina pracovnich mist v oblasti nébytkaistvi spadd do kategorie zpracovatelli dieva
a femeslnikd. V novych ¢lenskych zemich je podil zpracovateli dieva vétsi nez ve starych
Clenskych statech, ale soucasné nové cClenské zemé vykazuji mensi podil manaZzerd,
administrativnich pracovniki a sekretafek. Obecny trend ve starych Clenskych zemich je
ubytek manudlnich pozic a nartst na pozicich manaZerti, architektd, inzenyrii, odbornika,
administrativnich pracovniki a sekretafek. V novych clenskych statech je zietelny nartst
pozic v oblasti zpracovani dieva, textilnictvi a kozed€lnictvi.

Ve starych clenskych zemich je patrné vyrazné starnuti zaméstnancd. V letech 2000-2006
klesl podil zaméstnanci mladsich 40 let ve prospéch zaméstnanct starSich 40 let. V novych
¢lenskych zemich nebyl tento trend patrny. Podil Zen pracujicich v oblasti nabytkaistvi je
pomérné nizky jak ve starych, tak i vnovych clenskych zemich. VétSina zaméstnanct
dosahuje stiedni Grovné vzdélani - 47% v zemich EU-15 a dokonce 85% v NCZ. Pocet
zamé&stnancl s nizkym vzdélanim je spiSe sttedni aZ nizky, 36% v zemich EU-15 a pouze 6%
v NCZ. Podil osob s nizkym vzdé&lanim byl v letech 2000-2006 9%.

Trendy v zaméstnanosti podle profese: podily (2006) a zmény v podilech (v %), 2000-2006

Nabytkarstvi Podil, 2006 Zmény v podilu, 2000 - 2006

EU 15 NCZ EU |EU15 NCZ EU
Manazefi 8 5 7 1 -1 1
Vypocetni odbornici | 1 0 1 0 0 0
A'Arvchlfevzl'(tl, stavebni 4 ) 3 ) 0 |
inzenyti
Obchodni odbornici | 3 2 3 0 -1 0
Ostatr.u.odbormcl a 5 4 5 2 3 1
technici
Administrativni
pracovnici a 10 4 8 1 0 1
sekretarky
Pracovnici sluzeb 2 1 1 0 0 0
Tézba a stavebnictvi | 6 4 6 0 -2 0
Kovopriimys, 4 5 4 |4 -1 -1
strojirenstvi
Odborni femeslnici 6 4 6 -1 2 -1
Zpracovani I??traym, 2 32 25 3 9 0
vodohospodarstvi
Textilnictvi,
kozedglnictvi 6 1 8 |1 6 !
Montéii 4 5 5 0 1 0




Ostatni femesla 11 12 12 0 0 0
Délnici 8 8 8 0 -6 -2
Zdroj: Eurostat Labour Force Survey/TNO
SWOT analyza
SWOT Analyza
Silné stranky Slabé stranky
e Vyspély a dynamicky sektor s vysoce kvalitnimi e Vysoké naklady na pracovni silu v zemich EU15
technologiemi a designem a vzrastajici naklady na pracovni silu v NCZ
e Zavedené trhy uvnitt i vné Evropy e Potieba modernizace zastaralé infrastruktury pro
e Prestizni povést mezi designéry odbornou pfipravu
e  Starnouci pracovni sila
e Nizka Groven inovaci
PrileZitosti Hrozby

e Rostouci pfijmy a narGst popravky (v obecném
segmentu i v oblasti luxusniho zbozi)

e Rostouci mezinarodni poptavka po luxusnim
zbozi v rozvojovych zemich

e  Nové produkty odrazejici zmény zivotniho stylu a

ekologické trendy
e Rozvoj novych obchodnich modeli a systémi
vztaht se zakazniky

Nutnost pfizpusobit se konkurenénim tlaktim,
nebot’ se jedna o oblast s ,,intenzivni globalni
konkurenci*

Mezinarodni outsourcing a v mensi mite
offshoring (vyroba umisténa v zahranici)
Ochranaiské tendence

Zptisnovani predpist k ochrané pfirody a
bezpecnosti

Rostouci naklady na suroviny (dfevo)

Kupni sila maloobchodu

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI

Hlavni faktory zmén

Hlavni faktory zmén jsou identifikovany pouzitim systematického porovnavani trenda
v demografii, ekonomice, v rozvoji spolecnosti, technologii, zivotniho prostfedi a politiky
(DESTEP). Z prvotniho dlouhého seznamu moznych faktorti zmén byly po konzultacich

vvvvv

nejistota, oCekavany dopad na zaméstnanost, skladba zaméstnanosti, dovednosti a schopnosti.
V tabulce niZe jsou zobrazeny hlavni faktory zmén pro oblast ndbytkatstvi.




Hlavni faktory zmén

Kategorie Faktor zmény Je tento Jak Jak Ocekava se Ocekava | Ocekava se | Kratkodob | Ocekavajise | Ocekavaji se
faktor pro | dilezity | nejisty je | vyznamny se vyznamny | Y, vyrazné vyrazné
sektor je tento tento dopad na vyznamn |dopad na stfednédob | rozdily mezi | rozdily mezi
dilezity? | faktor faktor objem y dopad | nové y nebo jednotlivymi | jednotlivymi

pro pro zaméstnanosti? | na sloZeni | dovednosti? | dlouhodoby | zemémi? subsektory?
sektor? sektor? pracovni dopad?
sily?
Skala 1-
ANO/NE | Skéla 1-10 10 ANO/NE ANO/NE | ANONE | K S D | ANO/NE ANO/NE

Starnuti / Rist populace

demografie (porodnost a migrace) ANO 7 2 ANO NE NE X ANO NE

Ekonomika Pfijem na domacnost a

per capita ANO 7 3 ANO NE NE X | X ANO ANO
Globalizace Outsourcing &
offshoring ANO 10 3 ANO ANO ANO XXX ANO ANO
Nardst globalni
konkurence ANO 7 3 ANO ANO ANO XXX ANO ANO
Institucionalizace/po | Globalni/regionalni
litika sit€ vyrobed ANO 9 4 ANO ANO ANO XXX ANO ANO
Regionalni
zvyhodhovani, ANO 8 5 ANO ANO ANO X | X NE ANO
protekcionismus




Kulturni hodnoty

Nartst segmentace
trhu (vyroba na

zakazku, masova ANO 10 ANO ANO ANO ANO ANO
produkce)
Technologie, Pouziti novych
inovace materialli a designu ANO 8 NE ANO ANO ANO ANO
Pfirodni zdroje Dostupnost a cena
prirodnich zdroji ANO 8 ANO NE NE NE ANO
Institucionalizace/po | Regulace v ochrané
litika zivotniho prostiedi ANO 8 ANO ANO NE ANO NE
Regulace v
zabezpeceni a ANO 8 ANO ANO NE ANO ANO
bezpecnosti

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI




Scénafte a disledky pro zaméstnanost

Byly vytvofeny Ctyfi scénafe mozného budouciho vyvoje: 1) Mistni hromadna (masova)
vyroba, 2) Globalni hromadna (masova) vyroba, 3) Mistni zakazkova vyroba, 4) Globalni
zakazkova vyroba (viz obrazek nize). Scénafe lici mozny vyvoj nabytkaistvi v Evropé do
roku 2020. Scénare vychdzeji z faktorti zmén a hlavnich vyvojovych trendl, byly odvozeny
logickou a deduktivni cestu, nejedna se tedy o pouhé ,vésténi z kiistalové koule®.

Vnitini, sektorové specifické
faktory zmén

* regulace v ochrané Zivotniho
prostiedi, zdravotnictvi a bezpe¢nosti

* segmentace trhu, zakazkova
vyroba, odli§né zivotni styly a typy
zékaznikt

* nové sluzby a modely obchodu

Vnéjsi faktory zmén: Mistni: Zakazkova vyroba Globalni:
* regulace v ochrané zivotniho
prostiedi, zdravotnictvi a 3) Lokalni 4) Globalni
bezpe&nosti . . . design a .

P * pomaly rist zakazkova 1ena * rychly rist
" L , zakazkova

globalizace: konkurence, vyroba vroba
nov& vznikajicf trhy * maly vyznam * velky vyznam
* outsourcing a off-shoring
* v malé mife 1) Lokalni 2) Globalni  * ve velké mife

* sit€ mezindrodnich vyrobelt | * pomaly riist ~ masova vyroba | masova vyroba * rychly rist
* technologie: nové materialy

Hromadna vyroba

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI

Scénar 1.: Mistni hromadna vyroba. Tento scénaf je v podstaté pokracovanim soucasného
stavu. Vyznam globalizace v tomto scéndii neni pfiliS velky, a to v dasledku opatieni
ptfijatych v EU na ochranu postaveni vyrobcl. Evropsti vyrobci (vétSinou malé a stfedni
podniky) pokracuji v tradi€ni vyrobé. V zemich s vysokymi mzdovymi ndklady (zemé
EU-15) bude dochéazet k poklesu poctu manualnich pracovnikii jako disledek procesu
mechanizace a automatizace vyroby. Vzhledem k vysokym ndkladim na mechanizaci,
nastane tento proces zpocatku ve velkych firmach, ale postupné se rozsifi i do malych
a stfednich podnikt. I pfes stavajici mechanizmy na ochranu evropskych vyrobct bude mit
tento proces za nasledek uzavirani podnikii a snizovani poctu zaméstnancti. Primysl nebude
schopen se sdm obnovit, uspokojit pozadavky stale segmentovanéjsiho trhu a zaplnit mezery
na trhu.

Scénar 1II.: Globdlni hromadna vyroba. Tento scénaf zachovavad tradicni piistup
k navrhovani a vyrobé nabytku, ale zaroven otevira moznosti urychleni procesu delokalizace,
outsourcingu a nariist hodnoty nabytkaiskych fetézcii. Globalni hromadnd vyroba bude
kontrolovana né€kolika velkymi spole¢nostmi, které se nemusi nezbytn¢ nutn¢ zabyvat pfimo
vyrobou, ale mohou se zamétovat spiSe na design, logistiku, zavadéni vyrobnich fetézch



auvadeéni vyrobkil na trh. Vyroba bude probihat v zemich s levnou pracovni silou, nebo
v zemich s drazs§i pracovni silou, ale zaroven vysokou mirou mechanizace, automatizace
a robotizace. Dusledky pro zaméstnanost v rdmci celé EU budou ovlivnény jednak atlumem
v zemich EU-15, a zaroveih moznym naristem v NCZ (v souvislosti s nizkymi mzdovymi
néklady). Nakonec je mozné, Ze s nartistem mzdovych nakladti v NCZ se produkce piesune
do zemi s jesté levnéjsi pracovni silou (mimo Evropu) nebo zlstane v Evropé v oblastech
s vysokou mirou automatizace a tim padem nabidne pouze omezené moznosti zaméstnanosti.

Scénar I1I.: Mistni zakazkova vyroba. Tento scénaf kombinuje dva trendy; relativné nizkou
a zakdzkové vyroby. Evropsky nabytkaisky pramysl pfizpisobuje svou vyrobu stale vétsi
segmentaci trhu s riiznymi typy spotiebitelil (mladi i stafi, stfedni tfida a luxusni zboZzi apod.).
Sami zakaznici se s pomoci webovych nastrojii zapojuji do designovani. Obchody nabizeji
zdkaznikim poradenstvi v oblasti designu, vcetné praktické podpory. Tento scénat klade
diraz na vysokou hodnotu a kvalitu vyrobkli a Sirokou $kéalu produkti pro rtzné typy
zdkazniki. To vyzaduje zmény v organizaci vyroby, jako omezeni hromadné produkce
a dlraz na zakazkovou vyrobu. Zapojeni zakaznikli do vyroby je ¢im dal dalezitéjsi a pomaha
porozumét specifikim pozadavkii na lokdlnich trzich. Lokalni produkce dieva mize
nabidnout nové moznosti na poli regionalni vyroby.

Scénar IV.: Globalni zakazkova vyroba. V tomto scénaii dochazi ke globalnimu rozsieni
zakazkové vyroby a pfizptisobeni produkce velmi odliSnym typtim zdkaznikd. Vzhledem
k riznym zivotnim stylim a nartistajici segmentaci trhu bude vice zakaznikli uspokojeno
zakazkovou vyrobou. Cinské i dalii asijské spolegnosti, které zacaly vyrabét levny nabytek
pro masovy trh, nasleduji ptiklad evropskych vyrobcu a stale vice se zaméiuji na zakazkovou
vyrobu pro individuélni zdkazniky. Naproti tomu evropské spolecnosti dosud zaméfené jen na
nejnarocngjsi klienty se zacnou orientovat i na uspokojovani potieb bohatnoucich stfednich
avySSich vrstev v zemich srozvijejicim se trhem. Internet, webové ndstroje, moderni
logistiky a systémy kontroly kvality umozni zakaznikim objednat si zakazkové vyrobky
u spole¢nosti po celém svété, a to za velmi piiznivé ceny. Zakdzkova vyroba v globalnim
métitku bude dale umoziovana rychlej§im tempem vyroby a novymi vyrobnimi procesy, jako
napt. vyuziti virtudlnich navrhQi prototypli a vysokého stupné mechanizace a robotizace.
Prestoze uz nyni méa koncovy zakaznik velkou miru svobody a moznost zapojeni do vyroby,
v tomto scénafi bude mit jeste vEtsi volnost a moznost ovlivnit vyrobu. Zakaznici budou mit
vice moznosti v uziti riznych materiali, barev, velikosti a kombinovani materialti a tvart.
Navic zapojovani zdkaznika do navrhovani designu, vzori a kombinovani matridlli pfinasi
dalsi pfidanou hodnotu. V tomto scénéii maji zdkaznici veétsi moznosti ovlivnit zakdzkovou
vyrobu a finalni podobu produktu, zatimco rychlost vyroby zlstane stejnd jako u masové
vyroby, coz zajisti ptijatelnou dobu doruceni produktu k zdkaznikovi.

Disledky scénaiii na pracovni mista, dovednosti a znalosti podle pracovniho
zafazeni

Ve vsech vyse uvedenych scénafich se predpokladd, Ze objem zaméstnani v evropském
nabytkafstvi zistane bud’ na stavajici urovni, nebo poklesne. Pouze ve 4. scénafi (globalni
zakazkova vyroba) se o¢ekava slaby narist zaméstnanosti v sektoru, a to diky pfizptisobovani
se globalnimu trhu a ocekéavani, Ze evropsti vyrobci se budou snazit reagovat na konkurenci
a byt konkurenceschopni. V obou scénafich pocitajicich s masovou vyrobou se predpoklada



pokles pracovnich mist, a to zejména na délnickych a femeslnych pozicich (femeslnici maji
v soucasné dobé nejvétsi podil v zaméstnanosti v nabytkaiském sektoru). Pro masovou
vyrobu (lokalni i globalni) bude potieba celd fada novych dovednosti, coZz povede k nartistu
mnoha riznych pracovnich pozic. Automatizace a robotizace, potfebné pro masovou
zakazkovou vyrobu, negativné¢ ovlivni objem pracovnich pozic, a to zejména d€lnickych,
v men$i mife i pozic kvalifikovanych délnikti a femeslnikd. Ve scénafi mistni zakazkové
vyroby bude konkuren¢ni boj méné intenzivni a spiSe lokadln¢ orientovany. Bude potieba
zamg&fit se na porozuméni potfeb lokalnich zakaznikd, stejné jako orientovat se na lokalni
dodavatele materidlu. Scénat globalni zakazkové vyroby bude vyzadovat lehky narast poc¢tu
pracovnich mist, a to ve vSech funkcich. To bude podporovdno naristem uziti odlisnych
materiall, riznych predpist, jazykt a kultur na trhu dodavateld, i zdkazniku.

Diisledky scénari: zmény v objemu pracovnich mist podle profesi, 2009-2020

Hromadna vyroba Zakazkova vyroba

Mistni Globalni Mistni Globalni
Manazefi SS SS/N N N
ICT odbornici SS/N N SS N
Primyslovi projektanti SS SS/N N N
Vedouci vyroby SS N SS N
Ugetnictvi & finance SS SS/N SS SS
Prodej & marketing SS/N N N N
Vedouci dodavatelt a zdsobovani N N SS/N N
Administrativni pracovnici SS SS SS SS
Udrzba a oprava strojii SS/N N SS/N N
Odborni femeslnici P P SS/P SS/P
Obsluha stroju SS SS SS/N SS/N
Délnici P P P P
Celkovy souhrn P SS/P SS SS/N

N - narast, P - pokles, SS - stabilni stav
Zdroj: TNO-SEOR-ZSI.

Urceni novych potiebnych kompetenci, dovednosti a znalosti

Za pouziti vySe uvedenych scénart a hlavnich faktorti zmén, byly pro kazdou profesi logicky
vyvozeny dovednosti a znalosti, které budou v budoucnu potiebné. ,,Dovednosti* znaci
schopnost uplatnit ziskané znalosti a pouzit know-how pfi plnéni ukold a feSeni problému.
V kontextu Evropského ramce kvalifikaci (European Qualification Framework - EQF) jsou
dovednosti popisovany jako kognitivni (pouzivani logického, intuitivniho a tvir¢iho mysleni)
nebo praktické (zahrnujici manuélni zru€nost a pouzivani metod, materiald, nastroji
a pristroju. ,,Znalosti* odkazuji na vysledek ,,hromadéni® informaci prostfednictvim uceni.
Jde o soubor faktli, zasad, teorii a praktickych postupti, které souviseji s oborem prace nebo
studia. V EQF jsou znalosti popsany jako bud’ teoretické, nebo faktické. ,,Kompetence* se
vztahuji k prokazatelné schopnosti pouzivat dovednosti, znalosti a osobni, socidlni anebo
metodologické schopnosti, pfi praci a pii studiu a pro osobni i profesni rozvoj. Takto
definované kompetence se tedy blizi k tomu, co dnes oznacujeme jako ,,soft skills* - mékké
dovednosti. V EQF jsou kompetence popisovany ve smyslu odpovédnosti a samostatnosti.
Oboji bylo pouzito pfi urovani novych potfebnych dovednosti a znalosti a vysledkem je Sest
skupin navzéajem podobnych a souvisejicich dovednosti a znalosti (viz tabulku).



Piehled potiebnych dovednosti a znalosti (podle profesi a navrhovanych scénari)

Znalosti

* znalosti legislativnich ptedpisti (zivotni prostredi, bezpecnost, zakonik prace, smlouvy), jazyky, pozivani internetu,
marketingové dovednosti, technické znalosti, zboziznalstvi, vyvojaistvi

Socialni dovednosti

* vedeni tymu, socialni vnimavost (naslouchani, porozuméni), komunikace, navazovani kontaktti a vytvafeni siti
("networking"), jazyky, mezikulturni vnimani

Schopnosti fesit problémy

* analytické schopnosti, mezioborové a v§eobecné znalosti, iniciativnost, v§estrannost, kreativita

Schopnost osobni organizace

* planovani, ovladani stresu, planovani ¢asu, pfizptusobivost, schopnost zvladat vice tikol najednou

Vedouci schopnosti

* predvidavost, schopnost uréit priority, vedeni tymu, projektové vedeni, maximalni vyuziti postupti, schopnosti
nezbytné pro kolegialni spolupraci

Podnikatelské dovednosti

* porozuméni a vztah k zékazniklim a dodavateltim, rozvoj a budovani podnikani, nastavovani trendd, nasledovani
trendd

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI

Budouci potiebné dovednosti a znalosti (pro jednotlivé pracovni pozice)

Napfi¢ vSemi profesemi budou ¢im dal dilezitéjsi soft skills, zvlasté pak pro vysoce odborné
profese. Trend zvySovani dovednosti bude v budoucnu patrny na vSech pracovnich pozicich.
Vzhledem k ménici se povaze prace je mozné, ze nékteré technické znalosti a schopnosti
ztrati na svém vyznamu, zatimco duraz bude kladen na schopnost rychle se pfizptisobit a na
ochotu k celozivotnimu vzdélavani se. Stale dulezitéjsi také budou dovednosti souvisejici
s pouzitim internetu, elektroniky a novych médii. Nové vznikajici kompetence vysoce
kvalifikovanych pracovnich mist mnohdy odkazuji na to, jak se ucit, komunikovat, reagovat
a prizptisobovat se zméndm prostiedi, to vSe jesté¢ ve spojeni s kvalitnim vzdélanim. Nove se
rozvijejici kompetence u stfedné kvalifikovanych pracovnich mist (u kterych se predpoklada
vykonavani pevné stanovenych ukoli) odkazuji ke specifickym souboriim znalosti, které jsou
dosazitelné v procesu uceni.

Nové vznikajici potiebné klicové dovednosti a znalosti pro ty nejdilezitéjsi kategorie profesi
by se daly popsat nasledovné¢:

Manazeri - Pro manaZzery jsou nejvetsi vyzvou scénare globalni hromadné vyroby a globalni
zakéazkové vyroby, které vyzaduji vice kreativity, planovacich schopnosti a marketingovych
dovednosti. Ve scénafi pro zakazkovou vyrobu bude dulezit€j$i schopnost orientovat se na
zakaznika, v obou ,,globalnich® scénafich budou stejné¢ dilezité socialni a interkulturni
dovednosti. Scénar lokalni masové vyroby zistava vice méné beze zmén, bude vyzadovat jen
malo dalSich dovednosti a kompetenci.

ICT odbornici - Pro scénat zakazkové vyroby bude potieba vyvinout uzivatelsky nenarocné
webové stranky upravené¢ pro stanovovani potieb zdkaznikd. To vyzaduje schopnost
porozumét zakaznikim i dodavatelim, pouzivani internetu a elektronické komunikace
a v globalnich scénafich i interkulturni dovednosti. V masové vyrobé se stane klicovym
faktorem schopnost dorucit zbozi v co nejkratSim case a bude tak vyzadovano zapojeni
vykonnych softwarovych programli do vyroby. V obou ptipadech globalnich scénaiti bude
potieba schopnost planovat, urCovat priority a prvotiidni manazerské schopnosti.



Prumyslovi navrhari - Vseobecné lze fict, Zze role primyslovych navrhaii se zméni bez
ohledu na to, ktery ze Ctyf navrhovanych scéndii bude realizovan. Ve scénafi globalni
masové vyroby bude kreativita navrhait velmi dulezitd pro vytvareni jedine¢ného
a charakteristického designu nabytku, zatimco pro zakazkovou vyrobu bude potieba kreativita
pro vytvofeni designu, ktery bude ptizplsobivy pro jednotlivé zdkazniky. Kreativita je
interpretovana jako schopnost vytvéaret jedine¢né, charakteristické a inovativni navrhy.
budou nezbytné socialni a jazykové schopnosti. V zakazkovych scénarich bude nezbytna uzka
spoluprace se zakazniky pro vytvoreni prostiedi, kde budou zakaznici moci ovlivnit proces
vyroby.

Vyrobni manazeri - Ve vSech scénatich bude ptechod od femesIné vyroby ke strojové vyrobé
vyzadovat odlisny pfistup vyrobnich manazert. Ti budou muset porozumét vlastnostem
novych vyrobnich procesti a navrhnout plany prace podle navrhii komerénich designért.
Protoze vyrobni manazer musi vyborné¢ komunikovat s navrhéafi i pracovniky ve vyrobé
(obsluha stroji a odborni femeslnici), o¢ekava se, ze bude vladnout silnymi komunikaé¢nimi
dovednostmi, bude zdatny v navazovani kontaktl a vytvéfeni siti, bude schopny vést tym
a v neposledni fadé bude orientovan na zadkazniky a jejich potieby. Ve vsech scénafich je
kladen dliraz na tsporu Casu a efektivitu prace, proto bude hrat vétsi roli i projektové vedenti,
optimalizace postupii a orientace na kvalitu. Nezbytnou soucasti pro vykonavani prace
vyrobniho manazera a planovani vyroby bude 1 ovladdni prace se-médii (internet,
elektronicka posta, webové aplikace).

Ucetnictvi a financni odbornici - Ve scénafich hromadné i zakdzkové vyroby bude dilezita
komunikace s dodavateli i se zdkazniky. Zaroven bude nezbytna prace s e-médii pro ovladani
novych softwarli pro administrativni ¢innosti a fakturaci.

Prodej a marketing - Zaméstnanci v oblasti prodeje a marketingu budou v ,,globalnich*
scénafich potfebovat podnikatelské a manazerské dovednosti, aby byli schopni piedvidat
situaci a vyvoj na globalnim trhu. V zakazkové vyrobé budou tito zaméstnanci potiebovat
socialni dovednosti, aby Iépe porozuméli pfdnim a pozadavkim jednotlivych zakazniki.
Zboziznalstvi bude nezbytné ve vSech moznych scénafich, aby zaméstnanci byli schopni
vysvétlit zakaznikim vSechny technické parametry vyrobkil. V neposledni fadé bude potieba
ovladani internetu a emailové posty pro lepsi komunikaci se zakazniky.

Vedouci dodavatelii a zasobovani - Zde budou zdsadni socidlni dovednosti, aby vedouci byl
schopen organizovat sit’ dodavatelll, kterd bude stile vic roztfisténa. K posouzeni kvality
surovin budou potiebné technické védomosti o Siroké Skdle dostupnych materidli. Navic,
vedouci se bude muset orientovat v novych zakonech a vyhlaSkadch, a to vzhledem
k ptisnéjSim zakonlim tykajicich se ochrany Zivotniho prostfedi a vyuZzivani ptirodnich zdroju.
Ovladani internetu a elektronické posty je dalsi nezbytnosti.

Administrativni pracovnici - Administrativni pracovnici musi byt schopni komunikovat
s ostatnim persondlem, proto jsou pro tyto pozice naprosto nezbytné socialni dovednosti. Pro
samostatnou praci budou poZadovany vedouci schopnosti. Ve scénafich hromadné vyroby
budou dale potieba jeste jazykové dovednosti a interkulturni vnimani.

Udrzba a oprava strojii - V budoucnu se pocita nejen s vétsi mirou automatizace vyroby, ale
i s pouzivanim komplikovanéjsich a sofistikovanéjsich stroji s modernimi softwary. S tim
ptichazi pozadavek na pokrocilé dovednosti v oblasti ICT technologii. Obecné lze fict, Ze
multifunkéni stroje budou vyzadovat odborné a analytické schopnosti.

Kvalifikovani remesinici, obsluha strojii a délnici - V budoucnu miiZze dojit ke smazani
rozdili mezi femeslniky a pracovniky obsluhujicimi vyrobni stroje. Od femeslnika se tedy
bude vyzadovat vSestrannost a dovednost v oblasti ICT technologii. Pro kvalifikované
femesiniky a dé¢lniky, ktefi pouzivaji pro vykon svych femesel sofistikované
a automatizované nastroje, bude nutnost rozsifeni technickych znalosti k dalSimu ovladéani



téchto nastroji. Vzhledem k o¢ekdvanému nartistu pouzivani alternativnich materiali bude
také potfebné, aby se femeslnici ucili o téchto novych materidlech a moznostech jejich
vyuZziti.

Hlavni strategické volby pro dosazeni potfebnych dovednosti a znalosti

Pro dosazeni budoucich potifebnych dovednosti a znalosti je zapotiebi u¢innych a v€asnych
fesSeni, ktera jsou zde nazyvana strategickymi volbami (viz tabulku nize). Strategické volby se
vztahuji k stfedné- a dlouhodobym ciliim, pfestoze nové potiebné dovednosti a znalosti se
mohou v praxi vynofit i v pfitomnosti. Pfi hledani vhodnych feSeni je vSak nezbytné mit tento
delsi ¢asovy horizont stile na paméti. Proto bude ve vétsin€ pripadi vhodnéjsi zvolit soubor
vzajemn¢ propojenych strategickych voleb nez se zamétovat na jediné feSeni. Zaméfit se
a vyresit konkrétni potfeby urcitych dovednosti Ize jen stanovenim ¢asovych priorit (co udélat
nejdiive, co bude nasledovat), priorit pii rozdélovani zdroji (vC€etné rozpoctovych)
a naslednym doladénim vSech detailt. Potfebné dovednosti lze stanovit na riznych tGrovnich,
od posouzeni na narodni urovni, ¢i dokonce na celoevropské sektorové urovni az k presnéjSim
zhodnocenim na regiondlni a podnikové trovni. Urceni potiebnych dovednosti a znalosti, ale
1 hledani vhodnych feSeni se postupné musi stit nedilnou soucasti celkové dlouhodobé
strategie, a to i pro malé a stfedni podniky. Néktera feSeni lze nalézt v ramci samotného
podniku, tj. diky reorganizaci funkci v rdmci jednotlivych zavodi nebo mezi nimi, a to na
zakladé nabidky (re)kvalifikacnich drah nebo aktivniho globalniho vyhledavani zaméstnanci.
Pro malé, stfedni podniky, a zvlast¢ pak pro mikropodniky bude takové dlouhodobé
zamétené, strategicky orientované fizeni lidskych zdroji casto obtizné zorganizovat
a realizovat.

Potiebu stanovenych dovednosti a znalosti lze souhrnné a vcas feSit pouze vhodnym
spoleénym postupem vsSech zainteresovanych aktért, tedy celého oboru (firem, sektorovych
organizaci a socialnich partnerti), Skolicich a vzdé¢lavacich instituci, zprostiedkovatelskych
organizaci a v neposledni fadé také spravnich organti na vSech trovnich (evropské, narodni,
regionalni i lokalni). Ke schvaleni a zavedeni balicku proveditelnych rozhodnuti je nutna
spoluprace. Nezbytnym ptedpokladem pro pfijimani rozhodnuti jsou také aktualni, cilené
a spolehlivé informace (tj. vhodné monitorovani a analyza).

Nastroj pro strategické volby

Tento nastroj predstavuje kratké shrnuti moznych vyznamnych zmén pro konkrétni profesi.
Navic navrhuje feSeni vedouci k provedeni téchto zmén, analyzy uskute¢nitelnosti a seznam
aktéra, kteti by mély byt zapojeni. V nésledujici tabulce je ukdzan ptiklad profese
,,Manazefri‘.

Priklad. Nastroj pro strategické volby. Profese: ManaZeri

1. Jaky je maximalni mozny dopad? Narist (u GMP v dlouhodobém horizontu setrvaly
stav)

2. Jaka je nejvétsi mozna zména v dovednostech? 16

3. Hraji malé a stfedni podniky velkou roli? Ano

4. Je sektor spiSe narodni/evropsky/globalni? Globalni

5. Je pracovni sila stara? Ano (v EU-15), mladi v EU-12

6. Je pracovni sila mén¢ kvalifikovana? Ano

Moznost fesSeni Je tato moznost uskutecnitelna? Aktéri




A. Néabor zaméstnanct z jinych sektorti

Ano, zejména u béznych
manazerskych dovednosti (GMP a
GC), mén¢ u LC (specifické
manazerské dovednosti)

F,S,Z

B. Nébor zaméstnanci z jinych ¢lenskych zemi

Ano, zejména u GMP a GC, méné¢ uz
u LC; Casty problém jazykové bariéry

F,V,G,Z

C. Nabor zaméstnancu ze zemi mimo EU

Ano, zejména u GMP a GC, méné uz
u LC; Casty problém jazykové bariéry

F,V,G,Z

D. Nabor nezaméstnanych bez nebo s rekvalifikaci

Pouze ve vyjimecnych piipadech

F.Z

E. Nabor mladych lidi (studentd, uéni)

Ano, napf. jako praxe pro ucné

F,S,V

F. Zaskoleni a rekvalifikace zaméstnanct

Ano, povySovani v rdmci spolecnosti
a firemni vzdélavani

F,S, Vv

G. Zména organizace prace

Ano, GC (vedouci dodavatelt a
zasobovani)

H. Outsourcing a offshoring

Ano, zejména u velkych spolecnosti
GMP a GC

I. Zmény v odborném vzdélavani

Ano, duraz na komunikaci,
navazovani kontaktt/vytvareni siti,
jazykové znalosti, interkulturni
vnimavost

S,V

J. Navrh a nabidka novych postupt

Ano, diraz na komunikaci,
navazovani kontakti/vytvareni siti,
jazykové znalosti, interkulturni
vnimavost, e-dovednosti, logistika
(SCM). U GMP a GC znalost
zahrani¢nich regulaci a pravnich
predpist.

F,S,V

K. Poskytovani informaci o nové vznikajicich
dovednostech

Ano, informovat zaméstnance (nové i
stavajici) o poZzadovanych
dovednostech

F,S

L. Zlepsit image daného sektoru

Ano, potfebny nabor novych
zaméstnancl

S,0,V,

M. Posileni spoluprace mezi zainteresovanymi aktéry

Ano, zintenzivnéni spoluprace vSech
zainteresovanych aktérti

,Z
S,0,V,
,Z

amom

F - firmy, S - sektorové organizace a hospodaiské komory, O - odbory, V - vzdélavaci instituce, G -

vlada, Z - zprosttedkovatelské organizace

Zavéry

Dusledky, zavéry a doporuceni byly vytvofeny pro dvé urovné; jednak pro mikrouroven
jednotlivych pracovnich pozic se zaméfenim na volbu profese, a pak pro druhou, spiSe
obecngji zaméfenou uroven, zaméfenou na sektoroveé relevantni zainteresované aktéry

a politické Cinitele. Zavery a doporuceni pro obé trovné jsou uvedeny nize.

Zavéry a doporuceni pro odborné vzdélavani

1) Upravit a modernizovat systémy odborného a v§eobecného vzdélavani

2) Jiz na pocatecnich stupnich odborného vzdélavani predstavit sektorové

dovednosti

specifické



3) Posilit spolupraci se sektorove specifickymi vyucnimi programy

4) Zvysit flexibilitu a modularizaci ve vzdélavani

5) Podporovat vznik spole¢nych vzd€lavacich siti a tim posilovat pozici uchovského vzdélani
v daném sektoru

6) Zridit vefejné pristupné vyukové prostory, udrzovat odborné vzdélavani moderni s reflexi
aktudlnich potieb

7) Rozvijet e-learning

8) Zaméfit dalsi odborné vzdélavani na vSestrannost, rekvalifikace a zvySovani dovednosti

9) Vytvotit sité dalSiho odborného vzdélavani a kurzy urcené star§im pracovnikiim

10) Zajistit spolupraci mezi malymi a sttednimi podniky v oblasti odborné ptipravy

11) Posilit transparentnost kvality odborné piipravy a zlepSit mezindrodni uznavani
odbornych kvalifikaci

12) Zapojit do procesu vzdélavani interdisciplindrni a multidisciplindrni piistup

Ostatni zavéry a doporuceni

1) Zlepsit image dané¢ho sektoru

2) Zajistit kariérové poradenstvi pro ty, co jiz jsou zaméstnani i pro ty, ktefi na trh prace
teprve vstupuji

3) Zlepsit spolupraci a poskytovani informaci o pottebnych dovednostech a pracovnich
ptilezitostech

4) Posilit spolupraci vSech zucastnénych aktéra

5) Nadale zaméstnavat starsi zaméstnance

6) Prozkoumat a dale monitorovat roli novych technologii a jejich dopad na zaméstnanost
v ndbytkarském sektoru

Tabulka na nésledujicich strankdch ptedstavuje stru¢né shrnuti dopadd riiznych scénatii na
ruzné profese, a to vcetné kvantitativnich zmén, konecného poctu predpokladanych zmén

vvvvvv

a organizace a instituce, které¢ by mohly tato feSeni iniciovat.



Shrnuti: objem pracovnich mist, zmény v dovednostech, strategické volby a hlavni aktéri anticipa¢nich opatieni podle jednotlivych scénaia

Masova vyroba Zakazkova vyroba
Mistni Globalni Mistni Globalni
1. Zmény v objemu SS SS/N N N
zamgstnanosti
2. Pocet zmén v 1 16 7 10
;¢ | dovednostech
>§ 3. Potifebné nové Socialni, Podnikatelské Podnikatelské Socialni, Podnikatelské
S | vznikajici dovednosti
= [a Nejdulezitéjsi feseni zména organizace prace, | zmeéna organizace prace, | zmeéna organizace prace, | zmeéna organizace prace,
nové postupy nové postupy, outsourcing nové postupy nové postupy, outsourcing
a offshoring a offshoring
5. Nejdulezitéjsi aktéti F,S,V F,S,V F,S,V F,S,V
1. Zmény v objemu SS SS/N N N
zamestnanosti
2. Pocet zmén v 5 10 11 14
.- | dovednostech
2] 7 ~ ~
E 3. Potfebné nove Socialni Socialni, Reseni Socialni, ReSeni Socialni, Reseni
2 vznikajici dovednosti problémi, Vedouci problémd, Znalosti, problémd, Podnikatelské,
e schopnosti, Znalosti Podnikatelské Znalosti
S 4. Nejdilezitéjsi feseni Nébor zaméstnancti z Nébor zaméstnancti z Nébor zaméstnancti z Nébor zaméstnancti z
= jinych sektort jinych sektord, z jinych jinych sektort jinych sektord, z jinych
Clenskych zemi a ze zemi ¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU mimo EU
5. Nejdulezitéjsi aktéti F,S,Z F,S, V.G, Z F,S,Z F,S, V.G, Z
1. Zmény v objemu SS SS/N N N
S .- | zaméstnanosti
=5 < "
2 'S | 2. PoGet zmén v 6 6 5 8
E E dovednostech
& = | 3. Potfebné nové Znalosti Znalosti Znalosti Znalosti

vznikajici dovednosti




4. Nejdilezitéjsi feseni

Nébor zaméstnancti z
jinych sektort, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU, outsourcing

Nébor zaméstnancti z
jinych sektort, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU, outsourcing

Nébor zaméstnancti z
jinych sektort, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU, outsourcing

Nébor zaméstnancti z
jinych sektort, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU, outsourcing

5. Nejdilezit&jsi aktéfi F,S,V,Z F,S,V,Z F,S,V,Z F,S,V,Z
1. Zmény v objemu SS N SS N
zaméstnanosti
2. Pocet zmén v 10 23 20 24
5 | dovednostech
)N s oM W r r o s oM v r r o s oM v r r o
& | 3. Potfebné nove Samostatnost, vedouci Socialni, feSeni problémd, | Socialni, feSeni problémd, | Socialni, feSeni problémil,
g vznikajici dovednosti schopnosti, znalosti samostatnost, vedouci samostatnost, vedouci samostatnost, vedouci
‘g schopnosti, znalosti schopnosti, znalosti schopnosti, znalosti
E
“;‘ 4. Nejdilezitéjsi feseni Nébor zaméstnancti z Nébor zaméstnancti z Nébor zaméstnancti z Nébor zaméstnancti z
jinych Clenskych zemi a | jinych ¢lenskych zemia | jinych ¢lenskych zemia | jinych ¢lenskych zemi a
ze zemi mimo EU ze zemi mimo EU ze zemi mimo EU ze zemi mimo EU
5. Nejdilezit&;si aktéfi F,G F,G F,G F,G
1. Zmény v objemu SS SS/N SS SS
E zaméstnanosti
S |2.Pocet zménv 5 10 6 10
% dovednostech
‘= | 3. Potiebné nové Znalosti Socialni, znalosti Znalosti Socialni, znalosti
E vznikajici dovednosti
£ | 4. Nejdtlezitejsi feseni Zlepsit image, nabor Zlepsit image, nabor Zlepsit image, nabor Zlepsit image, nabor
= zamestnanct z jinych zamestnancu z jinych zamestnancu z jinych zamestnanct z jinych
% sektord sektord, z jinych sektord sektord
= ¢lenskych zemi a ze zemi
R mimo EU
=)
5. Nejdilezit&jsi aktéfi F,S,V,Z F,S,V,Z F,S,V,Z F,S,V,Z
= | 1. Zmény v ol?jemu SS/N N N N
'g ‘2 | zaméstnanosti
S £ [2. Pocet zmén v 7 17 10 15
A g | dovednostech




3. Potfebné nové
vznikajici dovednosti

Podnikatelské, znalosti

Socialni, samostatnost,
podnikatelské, znalosti

Podnikatelské, znalosti

Socialni, samostatnost,
podnikatelské, znalosti

4. Nejdulezitejsi feseni

Zaskoleni a rekvalifikace
zaméstnanci, outsourcing
a offshoring, zlep$it image

Zaskoleni a rekvalifikace
zaméstnanci, outsourcing
a offshoring, zlep$it image

Zaskoleni a rekvalifikace
zaméstnanci, outsourcing
a offshoring, zlep$it image

Zaskoleni a rekvalifikace
zaméstnanci, outsourcing
a offshoring, zlep$it image

I3

Udrzba a oprava stroju

dovednostech

5. Nejdulezitéjsi aktéti F,S,V,0,G,Z F,S,V,0,G,Z F,S,V,0,G,Z F,S,V,0,G,Z
1. Zmény v objemu N N SS/N N
« zaméstnanosti
Z  |2.Poget zmén v 11 14 11 15
§ ‘g | dovednostech
N - —— - T -
3 2 | 3. Potiebné nove Socialni, znalosti Socialni, znalosti Socialni, znalosti ;
S £ | vznikajici dovednosti
et D
2§ |4 Nejdulezitejsi feSeni Nabor studenti/uéiu, Nabor studenti/uciu, Nabor studenti/uéiu, Nabor studenti/uéiu,
% zaskoleni a rekvalifikace | zaSkoleni a rekvalifikace | zaSkoleni a rekvalifikace | zaskoleni a rekvalifikace
> zaméstnancu zaméstnancu zaméstnancu zaméstnancu
5. Nejdulezitéjsi aktéri F,.Z,V F,.zZ,V F,.Z,V F,.Z,V
1. Zmény v objemu SS SS SS SS
= zaméstnanosti
& g | 2. PoCet zmeén v 4 9 4 9
g E dovednostech
E é 3. Potiebné nové Socialni Socialni, samostatnost Socialni Socialni, samostatnost
‘E & |vznikajici dovednosti
] TSI IR TR p IR p IR p PIIT P PIIT
< 4. Nejdulezitéjsi feSeni Nabor studentii/ucii Nabor studentii/ucii Nébor studenti/ucnt Nébor studenti/ucnt
5. Nejdulezitéjsi aktéti F,V F,V F,V F,V
1. Zmény v objemu SS/N N SS N
zaméstnanosti
2. PoCet zmén v 7 10 7 10

3. Potiebné nové
vznikajici dovednosti

Samostatnost, znalosti

Socialni, samostatnost,
znalosti

Samostatnost, znalosti

Socialni, samostatnost,
znalosti

4. Nejdulezitgjsi feseni

Zaskoleni a rekvalifikace
zaméstnancu

Zaskoleni a rekvalifikace
zamestnanci, outsourcing

Zaskoleni a rekvalifikace
zaméstnancu

Zaskoleni a rekvalifikace
zameéstnanci, offshoring




Kvalifikovani Femeslnici

5. Nejdulezité;jsi aktéti F,V F,V F,V F,V
1. Zmény v objemu P P SS/P SS/p
zameéstnanosti

2. PoCet zmén v 10 14 14 16

dovednostech

3. Potfebné nové
vznikajici dovednosti

Socialni, feSeni problémul,
vedouci schopnosti,
znalosti

Socialni, feSeni problémui,
vedouci schopnosti,
znalosti

Socialni, feSeni problémui,
vedouci schopnosti,
znalosti

Socialni, feSeni problémui,
vedouci schopnosti,
znalosti

4. Nejdulezitejsi feseni

Zaskoleni a rekvalifikace

Zaskoleni a rekvalifikace

Zaskoleni a rekvalifikace

Zaskoleni a rekvalifikace

zameéstnancl zameéstnanci, outsourcing zameéstnancl zaméstnancu, offshoring
5. Nejdilezitejsi aktéfi F,S,V,0 F,S,V,0 F,S,V,0 F,S,V,0
1. Zmény v objemu SS SS SS/N SS/N
zaméstnanosti
2. Pocet zmén v 9 11 11 13

dovednostech

3. Potiebné nové

Reseni problému,

Socialni, Reseni

Socialni, Reseni

Socialni, Reseni

vznikajici dovednosti

‘.’% vznikajici dovednosti samostatnost, vedouci problémi, samostatnost, | problémd, samostatnost, | problémd, samostatnost,
= schopnosti, znalosti vedouci schopnosti, vedouci schopnosti, vedouci schopnosti,
i znalosti znalosti znalosti
=
= | 4. Nejdulezitejsi feeni Nabor studenti/ucin, Nabor studenti/ucin, Nabor studenti/ucin, Nabor studenti/uci,
8 nabor zaméstnancui z nabor zaméstnancui z nabor zaméstnancu z nabor zaméstnancu z
jinych sektord, z jinych jinych sektort, z jinych jinych sektort, z jinych jinych sektort, z jinych
Clenskych zemi a ze zemi | ¢lenskych zemi a ze zemi | ¢lenskych zemi a ze zemi | Clenskych zemi a ze zemi
mimo EU mimo EU, outsourcing mimo EU mimo EU, offshoring
5. Nejdulezitéjsi aktéti F,V,O F,V,O F,V,0O F,V,O
1. Zmény v objemu P P P P
zaméstnanosti
2 | 2. Pocet zmén v 2 5 6 8
g dovednostech
3. Potfebné nové Socialni Samostatnost, znalosti Socialni, samostatnost,

znalosti




4. Nejdilezitéjsi feseni

Nabor studenti/uéiu,
nabor zaméstnanci z
jinych sektort, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU

Nabor studenti/uéiu,
nabor zaméstnancl z
jinych sektort, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU, outsourcing

Nabor studenti/uciu,
nabor zaméstnanci z
jinych sektord, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU

Nabor studenti/uciu,
nabor zaméstnancti z
jinych sektord, z jinych
¢lenskych zemi a ze zemi
mimo EU, offshoring

5. Nejdilezit&ji aktéfi

F,V,0

F,V,0

F,V,0

F,V,0

F - firmy, S - sektorové organizace a hospodaiské komory, O - odbory, V - vzdé€lavaci instituce, G - vlada, Z - zprostiedkovatelské organizace

N - nartst, P - pokles, SS - stabilni stav

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI







MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY



