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ruh¢ letosni ¢islo Zpravodaje ptindsi dvé ptilohy. Prvni z nich (tyrkysova) obsahuje

preklad rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady o programu eLearning. Je to
pravdépodobné posledni z dokumenti otisténych v Ufednim listé Evropské unie, ktery jsme
prekladali pro potteby Zpravodaje. Po nasem vstupu do EU budou totiz vS§echny dokumenty
dostupné na webovych strankach evropské legislativy' k dispozici také v ¢esting. Pieklady
budou provadény profesionalnimi piekladateli a budou mit oficidlni platnost.

Jiz nékolikrat jsme psali o tom, jak je uzite¢né neopirat se pii piekladech jen o jednu
jazykovou verzi. To se v tomto pfipad€é znovu potvrdilo. Zminény program se jmenuje
»eLearning®, v anglickém textu rozhodnuti se vSak objevuje také termin ,,e-learning®. To, co
v anglické verzi vypadalo jako nediislednost, se vysvétlilo az po nahlédnuti do francouzské a
némecké verze. Ukazalo se, Ze ,,eLearning™ je nazev programu a ,,e-learning® je ¢innost,
kterou vykondvaji ti, kdo se uci s pomoci elektronickych prosttedkii. Zatimco nazev programu
je ve vSech jazykovych verzich zachovan (s vyjimkou francouzstiny, kde je ob¢as nahrazen
vyrazem apprendre en ligne), termin ,,e-learning” je prekladan rizné. Svédové davaji za
»€“ s poml¢kou sviij vyraz pro uceni: e-ldrande, ve francouzském textu se kromé vyse
aprendizaje electronico, italStina ponechava e-learning a Némci s ptislovecnou dikladnosti
vysvétluji tento vyraz jako das Lernen mit elektronischen Hilfsmitteln. Ptiklonili jsme se
k némeckému pojeti a zavrhli nabizejici se ,,e-uceni® ¢i ,,elektronické uceni®.

Vyuzitim elektronickych prosttedkl ve vyuce se zabyvaji i dva ¢lanky v tomto ¢isle. Prvni
z nich, na strané 5 — 6, zavadi novy termin ,teletutor” (v némeckém originale je navic i
Teletutorin ¢ili ,teletutorka®). Ve druhém z nich se mimo jiné pise o pon€kud prekvapivém
vyuzivani elektronickych piistroji malého dosahu pii vyucovani ve tfidé. Rozdavani papirt
s testy, jejich sbirani, opravovani vysledkl ¢ervenym inkoustem a ptisti hodinu opétné
rozdavani — to se v nékterych (americkych) skolach jiz nedéla — viz strana 14.

Druhé (Zlutd) ptiloha obsahuje uplny pteklad ¢lanku Burkarta Sellina otiSténého
v evropském casopise pro otazky odborného vzdélavani a pripravy (Vocational training).
Autor podava v ¢lanku doplnéném mnozstvim odkazii na odbornou literaturu souhrnny
prehled o vyzkumech provadénych v odborném vzdélavani, které se zabyvaji otdzkami
ziskavani kompetenci, dovednosti a znalosti v pracovnim prostiedi i mimo né. Shromazd’uje
definice terminid pouzivanych v této oblasti. Nékteré ¢tenare mozna prekvapi, ze vyraz tacit
knowledge poprvé pouzil Michael Polanyi pted vice nez Ctyficeti lety (v ¢lanku je odkaz na
publikaci z roku 1962).

Ma-li se evropska ekonomika opravdu do roku 2010 stat nejkonkurenceschopné;jsi
ekonomikou svéta, je tfeba zacit konat, zejména na poli vzdélavani a védy. To si uvédomili i
v Némeckém snému primyslové a obchodni komory, a proto sepsali desetibodovy katalog
pro lepsi evropskou vzdé€lavaci politiku (strana 7 — 9). Hned za tim jsou v kratkém ¢lanku
uvedeny hlavni diivody, pro které védci z evropskych zemi odchazeji pracovat do USA.

O nejnovejSim vyvoji v uznavani profesnich kvalifikaci v EU informuje ¢lanek na strané 15.

Unorové ¢&islo Easopisu (kromé piiloh) vychazi v ponékud pozménéné grafické tiprave.

V souladu s tim, co jsme se docetli v publikaci ,,Prakticka typografie* (viz rubrika Nové
knihy v knihovné na stran¢ 16), jsme na titulky a prameny pouzili bezserifové pismo.
Vysledek posudte sami. AK

O internetovém portalu Ploteus jsme informovali ve Zpravodaji &. 3/2003. Nyni jsou na ném k dispozici popisy

Skolskych systém( evropskych zemi prelozeny do nékolika jazyk(. Popis naseho systému tam najdete ve vSech 11
jazycich stavajici EU, tfeba i ve Svédstiné nebo v fectiné. Na adrese http://europa.eu.int/ploteus/portal/home.jsp

kliknete na Education systems, pak si vyhledate pfislusSnou zemi, otevrete si soubor, o ktery mate zajem (v jazyce
nazvu), a spolu s nim se otevre nabidka jazykd, z niz si vyberete. B

"http://europa.eu.int/eur-lex/
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70}y Co to je, kdyz se Fekne slusna prace
Vyraz ,,slusna prace* (decent work, travail décent) se objevil ve zprave z 87. zasedani
Mezinarodni konference prace vroce 1999. Mluvilo se vni o tom, Ze prednim ukolem
Mezinarodni organizace prace (ILO) v dnesni dobé je starat se o to, aby lidé méli prilezitost
ziskat slusnou a produktivni praci v podminkdach svobody, rovnosti, bezpeci a lidské
dustojnosti. Mérenim slusné prace se zabyva také zvlastni cislo casopisu Revue internationale
du Travail.?
Slusna prace stoji podle zpravy ILO® na étyfech pilitich:
» zaméstnani (moznost sehnat zaméstnani, platové podminky, pracovni podminky);
» socialni zabezpeceni;
» zakladni prédva (odstranéni nucené prace, détské prace a diskriminace v zaméstnani,

moznost ¢lenstvi v odborech);
» socidlni dialog (kolektivni vyjednavani, demokracie v podniku, postaveni odbort,
sdruzeni zaméstnavatelti apod. ve spole¢nosti).

Ve vySe zminéném zvlaStnim Cisle Casopisu je v jednotlivych piispévcich uvedeno nékolik
riznych souborl indikatort, aspektti a parametrli, podle nichz Ize posuzovat, do jaké miry
jsou splnény pozadavky slusné prace. VSechny tyto soubory obsahuji pochopitelné témeét
shodné ukazatele, jen jinak seskupené a rozepsané do vétsich ¢i mensich podrobnosti.

V &lanku nazvaném Méfeni sluiné prace: systém statistickych indikatorti ILO* je otistén
soubor jedendacti parametrt slusné prace:

1. Moznost pracovat 7. Rovné zachazeni v zalezitostech

2. Prtijatelny charakter prace tykajicich se zaméstnani

3. Odménovani a produktivita 8. Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
4. Trvéani zaméstnani 9. Socialni zabezpeceni

5. Stabilita a zajiSténi zaméstnani 10. Socialni dialog a pracovni vztahy

6. Vyvazenost mezi praci a rodinnym Zivotem 11. Sociédln¢ ekonomicky kontext.

Na zaklad¢ indikatori slusné prace ILO provedla Setfeni v 84 zemi svéta. Vysledky nejlepSich
25 zemi jsou znazornény v grafu.’ V grafu nejsou uvedeny hodnoty, a proto ho interpretujeme
ve zjednodusené formé. Zadna ze zemi nedoséahla plnych 100 %.

v

95>
rozmezi

Svédsko
Dansko, Finsko
Francie, Norsko, Némecko, Belgie, Lucembursko, Nizozemsko

Kanada, Spanélsko, Rakousko

Irsko, Italie, Portugalsko, Spojené kralovstvi

Japonsko, Australie, Izrael, Mad’arsko

Slovensko, Spojené staty, Ceska republika, Barbados, Svycarsko

Pii posuzovani slugné prace v podnicich se pouzivaji tfi indikatory.® Zjidtuje se jimi, zda:

1) nové pfijati pracovnici maji pfistup k profesni piipraveé na zac¢atku své kariéry;

2) podnik poskytuje odborné Skoleni, aby zlepSoval vysledky pracovnikii nebo je motivoval
k vykonu jinych zaméstnani vyzadujicich srovnatelnou kvalifikaci;

3) podnik poskytuje odborna skoleni pii pfetazovani nebo povyseni pracovnika. B

% Revue internationale du Travail, 142, 2003, &. 2. Numéro spécial: La mesure du travail décent.
3 dtto s. 121.

*dtto s. 159 - 187.

> dtto s. 250

6 dtto s. 252

Zpravodaj — Odborné vzdelavani v zahranici, 2004, ¢. 2 3



Profesni poradenstvi — poznat sam sebe

V patizském stiedisku profesniho poradenstvi Mediacom se domnivaji, ze mladi lidé, ktefi se
ptichdzeji poradit o svém budoucim povolani, musi nejprve poznat sami sebe. Ve stfedisku
k tomu uéelu pouzivaji maieutiku.” Z tohoto predpokladu pak pracovnici vychazeji pii ,,shro-
mazd'ovani zkuSenosti*. Tteti fazi je snaha pfiblizit mladym lidem realitu dané¢ho povolani.

V profesnim poradenstvi jde pfedevsim o to, aby se urCily dvé nebo tfi hodnoty, které mlady
clovék povazuje sdm pro sebe za podstatné, poté je tieba jit cestou pokust, které umoziuji
konfrontaci s realitou.

O profesni orientaci nema smysl hovofit diive, neZ mlady clovék dosahne sedmnicti,
osmnadcti let véku; vhodny okamzik je totiz az v dobé¢, kdy je osobnost ¢lovéka alespon trochu
utvorena.

Statni Skolstvi neuci zaky jak uspét; jinak feceno k ¢emu sméfovat, jak si stanovit cil a jak
se pozitivné prezentovat na vlastni profesni drdze. To znamend, Ze mlady ¢lovek je schopen
sebehodnoceni (autoévaluation) ve smyslu dovednosti i znalosti; je schopen stanovit uréitou
hierarchii svych zajmi a vlastnich aspiraci; je schopen nezéavisle hodnotit situaci ve smyslu
uréitych vyhod a nevyhod; je schopen anticipace i zamysleni sam nad sebou; je schopen
kompromist, stejné¢ jako je schopen pocitat i surcitymi alternativnimi situacemi. Tyto
schopnosti Ize kazdodenn¢ velmi dobie ovétrovat, napiiklad pomoci tzv. , kavarenského testu®
(le test du café), jehoz autorkou je pracovnice poradny Mireille Henriova.

Zadani zni: Jsi ve své oblibené kavarnée. Sedis zady ke svym kamaradum, kteri te prehlédli.
Miluvi o tobe. Co Fikaji? Tézany si vezme pero a napiSe, co o ném druzi asi tak mohou fikat.
Chlapci i1 divky nejcastéji pisi samé klady. Jiny test, osobngjsi a ,,literarnéjsi*, spociva v tom,
ze mlady clovek piSe do zdpisniku vSechno, co béhem dne délal s potéSenim, aniz by cokoli
vynechal. Pravidlem je necist, co bylo napsano predchazejiciho dne. Teprve, kdyz je zapisnik
cely popsany (asi tficet stran) pfecte se vSechno nardz — a najednou se ty uzasné ,,hodnoty*
(valeurs) objevi.

Mlady ¢lovék nemize provadeét maieutiku sam. Dulezité je, aby mél nekoho, s kym muze
mluvit o vécech, o kterych se bézné nemluvi. Lepsi je, kdyz je takovych osob nékolik, aby se
mohl s riiznymi problémy obracet na rizné lidi. Témto lidem se fik4 ,,poradci se zdravym
rozumem* (orienteurs lucides), na rozdil od neblahych ,prodavaci sni“ (marchands de
réves). V profesnim poradenstvi je jisty jen vychozi bod a neni dobré zaméiovat to, co by
¢lovek rad délal, s tim, co by bylo dobré, aby délal. Je lepsi zacit s tim, co ¢lovék délat nechce
a ¢im nechce byt, jinak feceno, pfipravit si seznam toho, co nema rad.

Je tfeba napravovat slabé stranky a prohlubovat stranky silné, rozvijet schopnosti, které
Skola opomiji (smysl pro humor, feSeni praktickych problémil), byt zvédavy, povidat si
s ostatnimi o jejich praci, o jejich profesnim zivoté, nedivétovat vécem piili§ snadnym,
hotovym mySlenkam, nepovazovat véci za hotové jednou provzdy a hlavné odmitat mytus
o cest¢ bez omyll (parcours sans faute), protoze kazda zivotni drdha vyzaduje opravy
(retouches), n€kdy 1 radikalni, fik4 pracovnik poradny Jean-Jacques Guinchard.

Vyslovme jesté jeden piikaz: byt ambiciozni. Ze studie, kterou vypracoval INSEE (Narodni
stav statistiky a ekonomickych studii)® vyplyva, Ze nejlepsi studijni vysledky maji
ambicidzni zaci.

Pripravila Ladislava Chateau

Pramen: Chupin, Julie — Perucca, Brigitte: La maieutique de | “orientation: une valse a trois temps. Le Monde de I'éducation,
2003, & 317, s. XXIV — XXVIL.

7 Sokratova metoda, jak v dialogu dovést partnera vhodnym kladenim otézek, aby vyjevil pravdu, kterou v sob&
nosi. Akademicky slovnik cizich slov. Praha, Academia 1995.

8 Motivation et performances scolaires: les filles creusent I’écart. INSEE PREMIERE, 2003, ¢. 886.

téz http://www.insee.fr/
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Nova profese — teletutor

Existuje vseobecnd shoda v tom, Ze nova elektronicka média — zvlasté Internet — poskytuji
nové moznosti vzdélavdni. Studie vSak ukdzaly, Ze nestaci dat Zakim’ k dispozici pouze
technologii a ruzné ucebni programy. Vedle kvality programi, ramcovych organizacnich
podminek a individudlnich predpokladii k uceni hraje vyznamnou roli osobni poradenstvi a
podpora. S jejich pomoci se zvysi prijatelnost novych ucenich forem pro zaky a ucinnost uceni.
O tom, v ¢em tato osobni podpora spociva, se teprve diskutuje. To se projevuje také v riizném
oznacovani téchto poradcu — od vyrazu teletutor, telekouc, teleucitel, telelektor az po
e-moderdtora. Nejcastéji se vSak vyskytuje termin ,, teletutor .

Spolkovy ustav odborného vzdélavani (Bundesinstitut fiir Berufsbildung — BIBB) provedl

prizkum, jehoz tstfednimi otazkami bylo:

= jak dalece se zménila uloha vyucujicich pii uceni se na bazi pocitacové sité v profesni
ptipravée oproti tradi¢énimu zpiisobu ucent;

= jaké hlavni ulohy maji teletutofi pii zvySovani kvalifikace prostfednictvim pocitacové sit¢;

= jaké kompetence teletutofi pro svou praci potiebuji.

V prvni fazi bylo do BIBB pozvéano k odborné rozpravé 15 odbornikli z vyzkumu a praxe,

ktetfi zaujimali stanoviska k uloze teletutorti a k pozadovanym kompetencim a diskutovali

o riznych aspektech uceni on-line. Ve druhé fazi se v ramci priizkumné studie na jafe a v 1été

2002 uskutecnily rozhovory se 17 lektory pusobicimi jako teletutoii a s odborniky na

e-learning z odd¢€leni pro dalsi vzdelavani zaméstnanci ze dvou velkych podnikit v oboru

elektrotechnika a telekomunikace. Pii tom byly urceny tfi kategorie kurzi:

= Prvni kategorii tvofi kurzy zabyvajici se kompaktnim Skolenim uzivateli PC, které trvaji
od jednoho do tfi dni a probihaji vyhradné ve virtudlnich tfidach, tj. Cisté synchronné a
s auditivni podporou. TechniCti pracovnici jsou informovani o novinkdch (upgrades)
softwarovych programi pomoci folii v prostiedi Power Point.

» Druhou kategorii tvofi kurzy, které trvaji piiblizné¢ tyden a zahrnuji prezencni Cast. Jsou
vzhledem k obsahu a cilové skupiné srovnatelné s vySe uvedenymi kratkodobymi kurzy,
jen ucebni obsahy jsou komplexnéjsi.

= Treti kategorii tvoii delsi kurzy dalSiho vzdélavani trvajici od Sesti do dvaceti tydntll. Zde
dominuji faze samouceni, pii kterych ucastnici museji pracovat s ucebnimi obsahy
samostatné s vyuzitim skript a vzdélavani zaloZzen¢ho na pocitaci (computer based
training — CBT) nebo vzdélavani zalozen¢ho na webovych strankach (web based training
— WBT). Krom¢é toho se konaji v pravidelnych intervalech, vétSinou jednou tydné,
piiblizné¢ dvouhodinové sezeni ve virtudlnich tfidach, pti kterych se ucebni latka probira
za tutoridlniho vedeni.

Zjisténé druhy zvySovani kvalifikace prostfednictvim pocitaCové sité vykazovaly znacné

vvvvvv

teletutora pfi uceni on-line.

Podle dotazovanych partnerti ma teletutor v podstaté tii kli¢ové tillohy:

Informovat a zprostiedkovavat znalosti

Tato uloha se nejvyrazngji projevuje pii kratkych kompaktnich Skolenich pro uZivatele PC 1
pii téch fazich kurzii druhé kategorie, kde se vyuziva pocitatové sité a které se v podstaté
velice podobaji frontalni vyuce pii prezencnich kurzech. Funkce teletutora jako
zprostiedkovatele znalosti ma vSak sviij vyznam i pii delSich kurzech dal§iho vzdélavani, jak
ukazuje prub¢h sezeni ve virtudlnich tfidach.

? Termin ,,74k* je v ¢lanku uZivan v obecném slova smyslu (&lovék, ktery se uci).
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Motivace zaki

Tato tloha teletutora se 1i8i podle druhu kurzu. Zatimco pti kratkych kompaktnich kurzech
zalezi zvlasté na tom, aby se zvysila pfipravenost ucastnika k aktivni spolupraci, u delSich
kurzl jde v prvni fad€é o motivaci ucastniktl kurz k samouceni.

Podpora zaki v organizac¢nich a technickych otazkach

Ta mé vyznam piedev§im na zacatku kurzu, kdy je potieba odstranit zabrany vi¢i novym
médiim a poskytnout podporu na pracovisti u ucebni organizace. Neékterych kurzi se kromé
teletutora ticastnil i1 technicky odbornik, ktery fesil ptipadné technické problémy.

Teletutoti podle hodnoceni dotazovanych partnert pottebuji zvlasté tfi kompetence: odbornou
kompetenci, medialni kompetenci a metodicko-didaktickou kompetenci.

Ze zjisténych zplsobil zvySovani kvalifikace, predev§im kurzi pro uzivatele PC, vyplyva,
ze teletutofi jsou v prvni fadé partnefi, na které je mozné se obratit pfi otazkéach tykajicich se
odborného obsahu. Krom¢ toho pro mnohé piedstavuje odborna kompetence klicovy
predpoklad, protoze je zédkladem jejich autority a hodnovérnosti. O pfesunu této kompetence
na samotna média, jak se o tom diskutuje v souvislosti s u¢enim se pomoci novych médii, 1ze
uvazovat jen do urcité miry.

Medidlni kompetence zahrnuje kromé technické kompetence také vlastni zkuSenosti
sucenim se pomoci pocitacové sit€¢ 1 dovednost komunikovat s novymi médii, ktera hraji
dilezitou roli specidln€ ve virtualnich tridach.

Pokud jde o metodicko-didaktickou kompetenci, byly v rozhovorech zdiraznény dva
aspekty: zaprvé vyznam kvalitni pfipravy kurzu on-line, kterd musi byt ve srovnani pfipravou
prezencniho kurzu mnohem podrobnéjsi, a zadruhé aktivni zapojeni ucastniki kurzu na
zékladé omezené komunikace a redukované zpétné vazby.

Vysledky prizkumu ujasnily, Zze u¢eni pomoci pocitacové sité je v podnikové praxi odkaza-
no na privodni, v mnoha ptipadech téz instruktdzni piisobeni teletutora a Ze jsou na teletutory
kladeny ve srovnani s prezencnimi kurzy vyssi naroky vzhledem k jejich rozdilnym kompe-
tencim. Navic se ukazalo, ze se musi diferenciované pohlizet na né¢kolikrat potvrzenou zménu
ulohy teletutora v poradce v uceni a moderatora. Zvlasté¢ kompaktni Skoleni pro uzivatele PC,
kterd probihaji synchronné ve virtudlnich tfidach a caste¢né jsou doplnéna klasickou
prezencni instruktdzi, spocivaji na centralni tloze teletutora jako zprostfedkovatele znalosti.
Naproti tomu pii delSich kurzech dal$iho vzdélavani se znacnym podilem samouceni je tato
zména uloh ztetelngjsi.

Prizkum kromé toho zdlraznil velky vyznam virtudlnich tfid pro uceni on-line. Virtualni
tfida byla zavedena pii vSech druzich zvySovani kvalifikace pomoci pocitacové sité; také
v delSich kurzech dal§iho vzdélavani predstavovala nepostradatelny prvek v uspotfadani kurzu.
Kratkodoba Skoleni pro uzivatele PC, pracujici vyhradné stimto médiem, tvofila nejveétsi
podil ze vSech kurzt, které dotazovani partneti uvadéli. Z toho se d4 usoudit, ze virtualni tfida
je zjevné vhodna pro zprostiedkovani prehlednych obsahti Skoleni mensiho objemu béhem
kratké doby. Zaprvé se synchronni Ustni komunikace jevi jako dulezity pfedpoklad pro pfijeti
této nové formy uceni, protoZze umoznuje kompenzovat omezeni komunikace v pocitacové siti.
Zadruhé maji Zaci lektora bezprostiedné k dispozici a virtualni tfida se tidi jasnou strukturou
obvyklou v prezen¢nich kurzech, takze zaci jsou odkazani sami na sebe mén¢ nez v delSich
kurzech s podilem samouceni probihajicim prostfednictvim CBT nebo WBT.

Vzhledem k prazkumnému charakteru dotazovani nelze vysledky zevSeobeciiovat. K tomu
je zapotiebi dalsiho Setfeni, zvIasté v malych a stiednich podnicich. Zac¢atkem roku 2003 se
v BIBB zacalo s ptipravami vyzkumného projektu tak, aby poznatky o profilu ¢innosti teletu-
tora a pozadavkil na toto profesi byly ziskany na zaklad¢ rozsdhlé¢ho empirického Setfeni.

Pramen: Bahl, Anke — Mdller-Tamke, Wolfgang — Ulmer, Philipp: Die Bedeutung von Teletutorinnen und Teletutoren fiir das
netzgestiitzte Lernen. Erste Erkenntnisse zum Tatigkeits- und Anforderungsprofil. Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 32,
2003, ¢. 5,5.33-34. ®
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Vzdélavani pro Evropu

Vybor pro vzdélavani Némeckého snému pramyslové a obchodni komory (Deutsche
Industrie- und Handelskammertag — DIHK) schvalil v zati 2003 v Bruselu Desetibodovy
katalog pro lepsi evropskou vzdélavaci politiku. Katalog méa byt soucasti fidiciho planu
nazvaného ,,Vzdé€lavani pro Evropu®, ktery DIHK navrhuje zavést v ¢lenskych statech EU.
Plan by mél provazat vSechny oblasti vzdélavani a urychlit spole¢né plisobeni s ostatnimi
oblastmi politiky. Pfi tom musi byt zachovéan princip subsidiarity. DIHK se vyslovuje pro to,
aby se Evropa stala ,,nejkonkurenceschopnéjsim a nejdynamicétéjsim hospodaiskym prostorem
svéta opirajicim se o znalosti“. Tento proces zapocaty v Lisabonu zjevné nepokracuje
kupfedu. '° Daného cile lze doséhnout jen tehdy, dostane-li vzd&lavani ustfedni roli
v nevyhnutelnych reformnich procesech v hospodaftstvi a v politice trhu prace. Primyslové a
obchodni komory s tfemi miliony c¢lenskych podnikti chéapou svou zodpovédnost za
spoluti€ast na utvareni tohoto procesu jako partneti podnikil a jejich zaméstnancii. DIHT chce
své podnéty prenést prosttednictvim evropskeé sité komor EUROCHAMBRES do celé Evropy.

Desetibodovy katalog obsahuje tyto tkoly:
1. Stanovit cile a kritéria (benchmarks) vzdélavani pro Evropu

Kvantitativni a kvalitativni cile vzdélavani je tfeba formulovat spoleéné =z hlediska
zpisobilosti vykonavat zaméstnani. Realizace zlistane na odpovédnosti Clenskych stath, které
si v tom mohou vzajemn¢ konkurovat. Spole¢né evropskeé cile ve vzdélavani a diferenciovana
evropskd kritéria poskytuji dulezit¢ podnéty. Narodni systémy vzdélavani a odborného
vzdélavani se kriticky provétuji a zavadéji se nutna zlepseni.

Méritkem némeckého systému vzdélavani v evropském srovnani je reorganizace
neefektivnich oblasti ve vzdélavacich systémech, redukce vysokého poctu nedspésnych
zaku, predc¢asnych odchodii ze vzdélavani nebo nedokonceni studia, omezeni nadmérné
dlouhé doby studia, odstranéni forem vzdélavani nezaméstnanych, které se projevuji
jako slepa ulicka, jakoZ i zvySovani irovné vykoni a efektivni sprava zdroji.

2. Prizplsobovat profesni pFipravu v Evropé potiebam podnikd

Politika odborného vzdélavani v Evropé musi byt zaméfena na ziskani zptsobilosti vykonéavat
zaméstnani. Potieby podnikt a svéta prace museji utvaret obsahovou naplii vzdélavani.
Prakticka zkuSenost by méla byt integrovana do vSech vzdélavacich systému. To znamena, Ze
ucebni mista ,,podnik a ,,vefejny zaméstnavatel” museji hrat aktivnéjsi roli, jejiz rozsah a
intenzita se mize v jednotlivych statech EU lisit. Uceni v pracovnim procesu by m¢lo ziskat
adekvatni hodnotu tak, aby umoznovalo bezprostfedni ptechod vyuceného do praxe.
Vzdélavaci systém musi aktivné prispivat ke sniZovani miry nezaméstnanosti mladeze —
to diilezitym méritkem uspéchu.

3. Zajistit zralost pro vzdélavani — pripravit lidi pro celozivotni uceni

Skolni vzdélavani je tieba Gasové pevnéji vymezit a odstranit deficity ve vzdélani u absolven-
ti $kol v celé Evropé. Zasadou je: diive do $koly, dfive ze Skoly. Skolské systémy museji
vyvodit disledky ze studie PISA a dé¢lat podstatné vice pro to, aby se zajistila zralost pro
vzdelavani. Kromé toho se musi zintenzivnit zprostfedkovavani strategii a metod pro
samostatné fizené a celozivotni uceni. Je tfeba vice podporovat potencial kazdého jedince. To
vyzaduje v mnoha ¢lenskych stitech vyssi investice do vzdélavani, ale také efektivnéjsi
vyuzivani prostredkd.

1% Viz té7 Evropska kritéria ve vzdélavani. Zpravodaj, 2003, ¢.5, s. 3.
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Méritkem pokroku je dobré umisténi v programu PISA, sniZeni po¢tu Ziku bez radné
ukonceného vzdélani a vysSi kvota integrace do vzdélavani.

4. Rozvijet spolecnou zodpovédnost za celozZivotni uceni

Pribyvaji-li ,,nové znalosti“ musi se pii souCasném trendu k evropské ,starnouci
spolecnosti® dislednéji praktikovat dalsi vzdélavani béhem pracovniho procesu. Hospodaisti
a socialni partneti by méli posilovat védomi nutnosti dal§iho vzdélavani, zvlasté u starSich
zaméstnanct, a spole¢né€ nachazet ¢asové a finanni modely. Zaméstnanci museji sami pievzit
odpovédnost za své vzdelavani.

Méritkem je mj. pocet ucastnikii dalSiho vzdélavani, zvlasté starSich zaméstnancu.

5. Zamérovat odborné vzdélavani evropsky a mezinarodné

Nérodni systémy odborného vzdélavani se museji postupné dobrovolné oteviit profesni
mobilité¢ mezi ¢lenskymi staty EU. Potfeba mobility zaméstnanct se sice nesmi pieceniovat,
dobrovolné stize v zahrani¢i by vSak mély byt pojaty jako nabidka osobniho rozvoje.
K profesnim zkuSenostem a k vysledkim zkouSek ziskanym v zahrani¢ni se musi pfihlizet
v ostatnich ¢lenskych statech EU pii pfipousténi k zavé€re¢nym zkouSkdm v ucebnim oboru.
To plati také pro dalsi vzdélavani. Vyuka cizich jazykli se musi vice oteviit tématim
hospodafstvi a svéta prace, aniz by se opomijelo ziskavani interkulturnich kompetenci.
Méritkem tspéchu jsou pocty zahraniénich stazi v ramci podnikovych siti a zkousky
z cizich jazyku s ekonomickym zakladem.

6. Zakotvit podnikatelské mysleni a jednani v Evropé jako ucebni kulturu

Skoly viech stupiitt museji vice propagovat podnikani jako volbu pro pozd&jsi planovani
zivota. Evropa potfebuje nové zaméstnavatele, jejichz zaklady podnikatelského mysleni a
samostatnosti by mély byt polozeny jiz ve Skole. Proto se musi zlepS$it ekonomické vzdélavani
mladistvych, aby se mohli sami rozhodovat v rdmci hospodatského a socidlniho systému. Je
tieba rozsifit nabidky zvySovani kvalifikace a poradenstvi orientované na trh prace. EU zde
muze pievzit roli podnécovatele ¢lenskych stata.

Méritkem je zavadéni ekonomického obsahu do vzdélavani, celoplo$na struktura
poradenstvi a pocet zaloZenych Zivnosti ¢i podnikii.

7. Prezentovat profesni certifikaty a kvalifikace transparentné a vécné

V evropskych iniciativach zamétenych na transparentnost profesnich certifikata a kvalifikaci
by se mélo pokracovat. Nastroje transparentnosti, jako je evropské curriculum vitae, doplnék
certifikatu'' nebo Europass,'* ulehuji zmény v kariéfe v zahrani¢i. Z¥izovani narodnich
referen¢nich mist je proto vitdno. Systém klasifikace zavérecnych zkouSek v ucebnich
oborech naléhavé potiebuje reformu. Skolni zavéreéné zkousky s pétistupiiovym hodnocenim
se reviduji. Skolni zavéreéné zkousky diilezité pro zpiisobilost vykonavat povoldni museji mit
veétsi vahu. Budouci klasifikace EU by méla vychazet zaspektu urovni kvalifikaci
relevantnich pro povolani a méla by byt neutrdlni vici jednotlivym u¢ebnim mistim.
Méritkem je mj. spravedlivy systém Kklasifikace, ktery adekvatné odrazi troven
kompetence, jakoZ i dalekosahlé rozsiFeni spolecnych nastroji transparentnosti, napr.
na vSechny absolventy vzdélavani.

8. Utvaret evropské vzdélavaci programy blizké praxi

Pii rozvijeni vzdélavacich programii EU se musi vytvofit rovnovdaha odborného a
vSeobecného financné zajisténého vzdélavani. V ramci programu je tieba navysit prostfedky
pro zahrani¢ni pobyty, zvlasté pro cilové skupiny uénd nebo mladych zaméstnancti. Podpora a

' Zpravodaj, 2003, ¢. 5, s. 5.
12 Zpravodaj, 2004, &. 1, s. 12.
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pravidla museji byt flexibilni a nebyrokratické, aby je mohly vyuzivat 1 malé¢ a stiedni
podniky. Je tfeba vyvinout model, ktery by vedle dosud béznych skupinovych forem vymény
umozioval také individualni pobyty v zahranici.

Méritkem je mj. pocet podporovanych tucastniki vymén.

9. Pouzivat nova média v profesni pripravé

Pouzivani novych médii v profesni ptipravé a na vysokych skolach se musi rozsitit. ZvétSujici
se EU by méla vice rozvijet medialni kompetenci pro vzdélavani pomoci pocitacové sité a
podporovat uceni a praci s pocitacovou siti. Velké a heterogenni skupiny se tak mohou ucit
nezavisle na misté a Case a také uskuteciiovat vzédjemnou vymeénu po celé Evropé. 6. ramcovy
vyzkumny program EU je dilezitym krokem k pouzivani novych médii. Pfistupujici zem& EU
by mély vyuzit nabizenych mozZnosti.

Méritkem je vyvoj vhodného softwaru, jeho disledné pouZivani a rostouci pocet
uZzivateli.

10. Evropské studium a vyzkum

Evropsky vysokosSkolsky prostor by se mél rozvijet urychlené¢ a disledné prostfednictvim
srovnatelnych a ve vSech zemich EU uzndvanych zavéreCnych zkousek, popi. studijnich
vysledkt. Mobilita u absolventl vysokych skol je vyssi nez u odbornych pracovniki s niz§im
vzdélanim, a proto by méli byt budouci vedouci pracovnici v€as stimulovani k cestovani
uznavanim diplomi mezi evropskymi vysokymi Skolami. Studijni pobyty a podnikové praxe
v zahrani¢i se museji stat samozfejmosti. Bez mezinarodni vymény ve vyzkumu a védé neni
excelence EU dosazitelna.

Méritkem jsou dohody v sitich vysokych Skol a rostouci pocet studijnich pobyti
v ostatnich statech EU.

Pramen:
http://www.frankfurt-main.ihk.de/berufsbildung/bildungspolitik/bildung_europa/#
Téz: ,Bildung fir Europa: Mit klugen K6pfen and die Weltspitze." Wirtschaft und Berufserziehung, 55, 2003, ¢. 11, s. 30-32. ®

ProcC odchazeji evropsti védci do USA?

Evropska unie vytvari Evropsky prostor vyzkumu (European Research Area — ERA), ktery se
ma stat ,jednotnym trhem* védy. Na v&du a vyzkum vyclenila Evropska komise pro léta
2002 — 2006 17,5 miliardy eur. Planuje se nahrazeni tradi¢niho hierarchického modelu
vyzkumnych instituci veétsi meritokracii. LepSi propojeni mezi jednotlivymi stfedisky ma
zajistovat Evropska rada vyzkumu (European Research Council — ERC)."

V soucasné dobé zije v USA piiblizné 400 000 védci, ktefi se narodili a vystudovali
v zemich EU. Podle listopadového Setieni Evropské komise jen 13 % z nich se v soucasné
dobé¢ hodla vratit do Evropy.

Nejcastejsimi diivody, pro které védci chtéji pracovat v USA, jsou lepsi platové podminky,
vybaveni pracovisté, moznosti rozvoje, ale také mensi byrokracie a velkorysej$i postoj
k za¢inajicim védctim, a neexistence nechvalné zndmé praxe, ze pod védecky objev mladého
védce se automaticky podepisuje na prvnim misté jeho nadtizeny.

Pramen: TIME, 163, 2004, €. 3. s. 32 — 39. Original clanku je k dispozici v knihovné. m

Uvedeny tématem se zabyva i tento clanek Zpravodaje:
Postaveni védci v Evropské unii 9/2003

" http://www.ercexpertgroup.org/
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Odborné vzdelavani v Jizni Koreji

V roce 2002 se v Koreji zapojilo do programu vzdélavani nebo profesni piipravy na tercialni
urovni 74,2 % ze vSech absolventl stfednich skol (celkem 670 713 osob). Na zékladé téchto
¢isel 1ze konstatovat, ze se korejska profesni pfiprava stale vice posunuje do tercialni oblasti.
Zvlasté Junior College ziskala na vyznamu se svymi dvou aZ tfiletymi programy profesni
ptipravy. Pocet studentti této Skoly se zvysil ze 404 996 v roce 1992 na 963 129 v roce 2002.
Pripocitame-li dvouleté intenzivni Polytechnic Colleges a dvouleté kurzy institutli rozvoje
lidskych zdrojt pii Korejské obchodni a primyslové komote, je pocet jesté vyssi.

Polovina novych studentli zahdjila vroce 2002 studium na Junior College (311 304
z celkového poctu 663 734 studentll). Zaroven ztratila na vyznamu technickd stiedni skola
(Vocational High School). Naopak prudce vzrostl podil absolventi odbornych stfednich Skol
(High Schools), kteti nastoupili do zafizeni v tercialni oblasti vzdélavani, a to ze 7,8 % v roce
1991 na 49,8 % v roce 2002.

Na zaklad¢ téchto skutecnosti jsou Junior Colleges vice nez diive nuceny brat pii tvorbé
studijnich plant ohled na odborné pozadavky, které budou kladeny na jejich absolventy. Tyto
pozadavky byly identifikovany pomoci ankety provedené u 116 absolventti Junior Colleges.

Otazky ankety se tykaly:

=  komunikac¢nich dovednosti,

» cizojazy¢nych kompetenci,

= matematickych kompetenci,

= odbornych teoretickych znalosti,

= odbornych praktickych znalosti v€etné pouzivani pocitacu,

= dovednosti fesit problémy, spolupracovat, fidit svou praci,

= dovednosti samouceni.
Komunika¢ni dovednosti a dovednosti spolupracovat ptedstavuji socidlni kompetence,
dovednosti fesit problémy, ovladat odborné praktické znalosti a pouzivat pocita¢ se tadi
k odborné kompetenci, systematické samouceni i ¢teni a prace s pisemnym materidlem patii
k metodické kompetenci. Dotazovani méli zatadit dulezitost riznych aktivit a kompetenci pro
vlastni profesni ¢innost na zdkladé stupnice od 1 (nedulezity) po 5 (velmi dilezity). Potom
meli zhodnotit na zakladé stejné stupnice o péti bodech relevanci vzdélavacich programi a
programil profesni piipravy nabizenych Junior Colleges.

vvvvvv

1. komunikace s kolegy a nadtizenymi (4,5);
2. feSeni novych problémi (4,4);

3. spoluprace (4,2);

4. ptimé nebo telefonické vedeni rozhovori (4,2);
5. samostatné uceni (4,2);

6. pouzivani pocitace (4,2);

7. odborné praktické techniky (4,2);

8. Cteni a prace s pisemnym materidlem (4,2);

9. plénovity a fizeny zpusob zivota (4,1);

10. odborné teoretické znalosti (4,1).

Anketa tykajici se relevance vzdélavacich programi a programu profesni ptipravy Junior
Colleges ukézala tyto vysledky:

1. odborné teoretické znalosti (3,8);

2. dovednost spoluprace (3,8);

3. odborné praktické techniky (3,7);
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komunikace s kolegy a nadiizenymi (3,6);
samostatné uceni (3,6);

pouzivani pocitace (3,5);

planovity a fizeny zptisob Zivota (3,5);
piimé a telefonické vedeni rozhovora (3,5);
feSeni novych problému (3,4);

10 ¢teni a prace s pisemnym materidlem (3,4).

00N Lk

Nabidky vzd€lavani Junior Colleges byly hodnocené z hlediska poskytnutych matematickych
dovednosti (2,3), cizojazy¢nych dovednosti (2,8) a pisemnych kompetenci (3,3) jako méné
relevantni. Pro budouci didaktickou preménu by se mély zohlednit ty dovednosti, které byly
hodnocené jako dilezité, ale jako méné relevantni neZ ostatni. V nésledujicich ptipadech byl
rozdil mezi hodnocenim dilezitosti a relevance vétsi nez primér:

= dovednost fesit problémy,

= komunikace se zdkazniky a kolegy,

= ¢teni a prace s pisemnym materidlem,

= pouzivani pocitace,

= planovity a fizeny zpusob Zivota

= samostatné uceni,

= spolupréce.

Analyza ukazuje, Ze komunika¢ni dovednosti, dovednosti spolupracovat a fesit problémy byly
ohodnocené jako velmi dilezité 4,5, popi. 4,4 body, nasledované samostatnym ucenim,
pouzivanim pocitace, odbornymi praktickymi technikami, ¢tenim a pisemnou komunikaci,
planovitym a fizenym zplisobem Zivota. Podle hodnoceni relevance vzdélani by mély byt
odbornd teoretickd a odborna praktickd kompetence hodnoceny relativné vysoko a také by
mély byt poskytovany, dovednosti feSeni problémui vSak nebyly dostateéné podporovany.
Metodické kompetence byly podporovany jen primérné, ale nachdzeji se mezi kompetencemi,
u kterych je rozdil mezi dllezitosti a relevanci vétsi nez primeér.

Jak se mohou v Junior Colleges intenzivnéji podporovat dovednosti feSit problémy,
komunika¢ni a metodické kompetence studenti nad rdmec odborné kvalifikace? Za touto
otazkou se skryva dlouholetd kritika ze strany zaméstnavatelii, ale také politikli z odboru
Skolstvi, kteti korejskému odbornému vzdélavani vytykaji, Ze bere pfili§ maly ohled na
potieby priamyslu a dané pracovni oblasti. Navzdory nékolika revizim kurikuli, flexibilizaci
programil a dalSim opatfenim se zda, ze kvalitativni rozdil mezi redlnym svétem prace a
vzdélavacimi programy je pieklenut jen nedostatecné.

Doposud se problém fesil ptiblizné nasledujicim zpisobem: identifikace potieby vzdélavani
v ur¢itém profesnim poli — navrh kurikula, popft. revize kurikula — navrh ucebnic, popft. revize
ucebnic — realizace nového programu. Zjevné se didaktické a metodické postupy
problematizovaly jen nepatrn€. Informace studenti vSak zpochybiuji dosavadni didakticky
systém, protoze dovednost feSeni problémil je zavisla nejen na odbornych znalostech, nybrz
také na metodickych procesech, jednanich a problémech.

Pii studiu si studenti museji také osvojit procesy systematické diagnozy, shromazdovani
alternativnich napadt a konceptl, hodnoceni alternativ a rozhodnuti. Studenti by mély byt
pfizvani a povzbuzovani k feSeni problémi, k ,,oteviené* komunikaci a k pouzivani rtiznych a
novych pracovnich metod.

Pramen: Se-Yung Lim — Schaak, Klaus: Situationsrelevante Fahigkeiten als Fachkompetenzen Didaktische Anforderungen an
stdkoreanische ,Junior Colleges" und vergleichbare Institute. Berufsbildung, 2003, . 81, s. 46 —47. ®
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Struktura nového Narodniho ramce
kvalifikaci v Irsku

Irsky narodni ufad pro kvalifikace (NQAI — National Qualifications Authority of Ireland

neboli Udards Naisivinta Cdiliochtai na hEireann) ma fadu funkci umoziujicich provadét

zmény ve vzdélavani. Klicovym prvkem téchto zmén je zaméteni na potteby zaka. Dva hlavni

ukoly tradu jsou:

= ystavit a udrzovat narodni ramec kvalifikaci;

= usnadnovat pfistup ke v§eobecnému a odbornému vzdélavani a prechod mezi jednotlivymi
vzdéelavacimi formami; podporovat Gspesny prubéh vzdélavani.

Tento ramec se ma stat jedinym subjektem, jehoz prostiednictvim budou vysledky vzdélavani

méfeny a vzajemné srovnavany. Ma zahrnovat vSechna osvédceni udélovana v Irsku véetné

profesnich a mezinarodnich.

Zakladni struktura ramce

Zakladem ramce budou trovné. Kazdéa troven bude specifikovéna indikatorem urovné. Na
kazdé tirovni ramce bude jeden nebo vice druhli osvédceni. Kazdy druh osvédceni bude mit
svij vlastni deskriptor. NQAI odpovidd za vypracovani indikétord Urovni a deskriptorti
jednotlivych druhii osvédceni. Pro kazdy druh osvédCeni bude vytvofena fada jmenovitych
osvédceni. Za to budou odpovidat organy vydavajici osvédcéeni.

Urovné a indikatory trovni

Ramec se bude skladat z deseti Grovni. Tento ramec stanovi rozsah standardd védomosti,
dovednosti a zplsobilosti. Osm pododdili védomosti, dovednosti a zpiisobilosti jiZz bylo
definovdno a pouzito pro vytvoreni indikatori wrovni. Indikatory urovni jsou Sirokym
popisem vystupt vzdélavani na dané trovni podle osmi pododdili védomosti, dovednosti a
kompetenci. Ufad vypracoval desetiirovitovou miizku indikatorti urovni. Miizka ukazuje, jak
vystupy kazdého z osmi pododdilii prochdzeji vSemi deseti Grovnémi. Indikétory urovni
stanovenych v této miizce umoznuji NQAI umistovat druhy osvédéeni na piislusné trovné
ramce na zéklad¢ smiSenych vzdelavacich vystupi, které obsahuji.

NQALI jiz urcil, ze osvédceni trovné¢ 7 az 10 budou zpracovany Radou pro osvédceni
o vysokoSkolském vzdélavani a ptipravé (Higher Education and Training Awards Council —
HETAC), Dublinskym technologickym tustavem (Dublin Institute of Technology — DIT) a
univerzitami. Na urovni 6 budou pokrocilé certifikaty (Advanced certificates) zpracované
Radou pro osvédceni o dalSim vzdé€lavani a profesni ptipravé (Further Education, Training
and Awards Council — FETAC) a vysokoSkolské certifikaty (Higher certificates) zpracované
HETAC a DIT. Na urovnich 3 az 5 budou osvédéeni zpracovana Statni zkuSebni komisi
Ministerstva vzdelavani a védy. Na urovni 5 a niz$i budou rovnéz osvédceni zpracované
FETAC.

Druhy osvédceni

Druhy osvédceni jsou pro rdmec hlavni. Druh osvédcCeni je tfida osvédceni se jmenovitym
nazvem, ktera maji spolecnou charakteristiku a tiroven. Na kazd¢ urovni je pifinejmensSim
jeden druh osvédceni. ktery bude mit sviij vlastni deskriptor. Pro kazdy druh osvéd¢eni bude
zpracovana fada jednotlivych osvédceni s uritym nazvem.

Réamec mé umoznovat uznavani vSech vysledkii vzdélavani. Rozsah druhti osvédceni bude
toto zaClenovani usnadiiovat. Ne vSechny kombinace vysledkli vzdélavani na dané urovni
maji tentyz vyznam. Proto NQAI stanovil ¢tyfi tfidy druhli osvédceni:

= hlavni
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= vedlejsi

= gspecializované

= doplikové.
Nékteré druhy osvédceni napliuji vice Gcelli a jsou onaceny jako hlavni. Jiné, omezen¢;jsi
nebo specializovanéjsi potieby uzndvani jsou splinovany vedlejSimi, specializovanymi nebo
doplikovymi osvéd¢enimi.

Neni ukolem NQAI stanovovat standardy osvédceni Ministerstva vzdélavani a védy a
univerzit. Prostfednictvim druhu osvédéeni a jejich deskriptoru mohou vsak byt tato
osvédCeni umisténa na dohodnutém zékladé do ramce. Ramec tak stanovuje vSeobecné
standardy pro osvédceni, které jsou zpracovavana obéma radami a DIT.

Realizace

Casovy rozvrh realizace ramce bude zvetejnén pii jeho zahajeni na podzim roku 2003.

Pramen: Ireland. Structure of new national qualifications framework. Cedefop Info, 2003, ¢. 2, s. 14. TéZ www.ngai.ie B

Zpracoval Petr Vicenik

A Vytvareni ramce kreditt a kvalifikaci
ve Skotsku

NejvyraznéjSim kladem Skotského ramce kreditdh a kvalifikaci (Scottish Credit and
Qualifications Framework - SCQF) je to, ze umozni zaméstnavatelim, Zzakim a
zainteresované vetejnosti, aby porozuméli skotskym kvalifikacim v celém rozsahu, jejich
vzajemné néavaznosti a tomu, jak mohou rozdilné typy kvalifikaci pfispivat ke zlepSovani
dovednosti pracovnich sil.

SCQF pomuze lidem rtzného veéku a v rlznych Zivotnich situacich zvolit si vzdélavani
vhodné pro jejich zivotni etapu tak, aby co nejlépe vyuzili sviij osobni, socialni a ekonomicky
potencial.

SCQF vyjasni vztahy mezi kvalifikacemi. Pro jednotlivé kvalifikace budou definovany
vstupni a vystupni poZadavky a trasy postupu ve vzdélavani a profesni piipravé i mezi t€mito
oblastmi navzajem. Bude maximalizovana moznost pienosu kreditt, ¢imz bude umoznéno,
aby si Uc€astnici vzdélavani vhodné rozvrhli proces uceni podle svych moznosti.

Kvalifikace a programy zahrnuté do SCQF budou popsany prosttednictvim trovné a poctu
kreditnich bodl (zndmych jako SCOTCAT points). Postaveni dvou nebo vice vzdélavacich
programll na téze Urovni v daném ramci znamend, ze pres ruzny obsah a vystupy jsou
programy obecné srovnatelné z hlediska urovné slozitosti dovednosti, védomosti a
kompetenci. Kvalifikace na téze Grovni jsou proto srovnatelné, nikoliv zaménitelné'.

Pramen: United Kingdom. Developing a credit and qualifications framework. Cedefop Info 2003, ¢. 1, s. 17.
Téz www.scqf.org.uk m

Zpracoval Petr Vicenik

' Stoji za zaznamenani, e tento koncept chapani Girovné kvalifikaci a obecné vzd&lani, ktery respektuje
dosazeni urcitych dovednosti a kompetenci bez striktni vazby na jednotné definovany obsah vzdélavani je u nas
akceptovan nesrovnateln¢ diive nez ve Velké Britanii. Na tomto konceptu stoji napiiklad srovnatelnost
maturitnich zkousek, jejich absolvovani umoziuje pokracovat ve vysokoskolském studiu, a to jiz od doby
Rakouska-Uherska.
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Elektronicke vysokeé skoly v USA

Zacalo to pocitacovymi sitémi na vysokych Skolach, pfenosnymi pocitaci pro studenty,
rozsifujicimi se onlinovymi sluZbami a webovymi strdnkami vysokych skol. Dnes jsou Skoly
vybavovany bezdratovymi sitémi a vzristd pouzivani malych ptenosnych ptistroji.

Datacomm Research Company ve zpravé uvetejnéné v poloviné roku 2002 zjistila, Ze
bezdratové sit€¢ jsou pouzivany pro spojovani PC a internetového zobrazeni ve tiidach a
laboratotich, které maji nedostatecné konvenéni dratové sité. Na vysokych Skolach umoziuji
bezdratové sité pristup do onlinovych knihoven a jinych zdroji z ptenosnych PC.

Malé ptenosné ptistroje (handheld devices nebo palm devices) jsou pouzivany ke zlepSeni
spojeni mezi uciteli a studenty. Ucitel naptiklad posle studentim ve tiidé otazky s vybérem
z nékolika odpovédi do jejich pfistrojii schopnych pfijimat a vysilat infraervené signaly na
vzdalenost asi 15 metrt, aby si ovéfil, jak pochopili pfednasenou latku. Odpovédi studentt se
témet okamzit€ objevi na jeho pfistroji. Toto zobrazeni mize odpovidat zasedacimu potadku
v hoding, nebo se mize ukazat jako histogram (sloupkovy diagram) ilustrujici, kolik studentd
zvolilo urcitou odpovéd’, nebo si ulitel vybere tabulku, aby vidél, ktefi studenti maji
problémy a kteti odpovédéli spravné. Ucitel Casto ukéze histogram odpovedi celé tiidé.
Studenti tak mohou porovnat své odpovédi s odpovéd’'mi ostatnich, aniz by se v ptfipadé, ze
udélali chybu, citili zahanbeni.

Internet je pro vysoké §koly na prvnim misté mezi informaénimi zdroji. Setfenim vice nez
1800 uciteld z vysokych Skol v Kanadé¢ a USA se zjistilo, ze 83 % znich se domniva, Ze
technologie zalozend na celosvétové siti se stala klicovym piispévkem k GispéSnosti studentt.
62 % pedagogli pouziva internetové zdroje pii pripravé prednadsek, 52 % dopliuje ucebnice
odkazy na webové stranky a 51 % si na webu ovéfuje, zda je obsah jejich kurzu aktudlni.

Vyzkumni pracovnici dotazovani v ramci studie Federace digitadlnich knihoven (Digital
Library Federation) sdélili, Ze nevéii zcela onlinovym zdrojim informaci. 96 % z dotazova-
nych uvedlo, ze si onlinové informace ovéiuji prosttednictvim jinych zdroji, bud’ u dobie
informovaného clov€ka, nebo v tiSténém materidlu. Nicméné témét 90 % vyzkumnych
pracovnikli sdé€lilo, ze nejprve hledaji na Internetu a teprve potom v dalSich zdrojich.
Priblizné 75 % studentl hledd nejprve na Internetu, potom 74d4d o pomoc ucitele nebo
knihovnika a nakonec hleda v tiSténych zdrojich. Podle vysledkd studie se vyuzivani
elektronickych zdroji v jednotlivych disciplinach lisi.

Vyzkumni pracovnici v oblasti prava, ekonomiky a biologie spoléhaji na elektronické
informace ze 78 %, zatimco v oblasti humanitnich véd je to jen 36 %.

Uzivani Internetu studenty se neomezuje na pouhé ziskdvani informaci. Na Internetu jsou
dobie zavedené tutorské sluzby. America Online (AOL) nabizi sluzbu nazvanou ,,Ptej se
ucitele (4sk a Teacher), kterd umoziuje studentim, aby se od 15. hodiny do ptilnoci ptipojili
a vstoupili do chat rooms, kde ucitelé — dobrovolnici zodpovidaji jejich otdzky. AOL
prohlasuje, ze kazdy mésic je v rdmci programu ,,Ptej se ucitele zodpovézeno kolem 80 000
otazek. Bohuzel je ,,provoz* velmi husty, takze trvd dlouho, nez se studentim pfipojeni
podafi. Dobrovolni tutofi jsou ucitelé, nebo penzionovani ucitelé, studenti vysokych skol,
odbornici z jinych oblasti svéta prace a rodi¢e v domacnosti.

Existuji také internetové stranky, na kterych se poskytuji informace za uplatu, naptiklad
BrainMass, kde postgradudlni studenti radi svym mladSim koleglim, nebo Smarthinking, kam
mohou studenti posilat své prace ke kritickému zhodnoceni. Problémy s matematikou
pomahaji zdarma tesit dobrovolnici na strance MathNeard;, mésicné zodpovi kolem jednoho
tisice dotazi.

Rast trhu s elektronickymi publikacemi se obecné zpomaluje, avSak vyuzivani elektronic-
kych knih (ebooks) ve Skolach a na univerzitach stale stoupa. V roce 2000 se ve vysokoskol-
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skych obchodech prodaly 4 miliony elektronickych knih a ptfedpoklada se, ze v roce 2005 by
to mohlo byt 140 milion.

Elektronické ucebnice (etextbooks) zatim pouzivaji jen 4 % ucitelli vysokych Skol. 42 %
uciteltl vSak predpoklada, Ze je zane pouzivat béhem dvou let.

Studie provedena v knihovné Rochesterské univerzity zkoumala vyuzivani elektronickych a
tisténych knih. Knihovna ma vétSinu knih v tisténé 1 elektronické podobé. V katalogu jsou
uvedeny ob¢ verze, které se ptijcuji za stejnych podminek. Prizkum ukézal, ze studenti davaji
pfednost elektronickym publikacim v poméru 3 ku 1. Elektronické publikace jsou piistupné i
v dobé¢, kdy je knihovna zaviena.

Vyhodou elektronickych ucebnic poskytovanych na Internetu je moZnost neustdle text
aktualizovat. To je dalezité hlavné v rychle se rozvijejicich oborech védy a techniky.

Spolu s rostoucim vyuZivanim elektronickych zdroji se zkracuje €as, ktery studenti a ucitelé
travi studiem v knihovnach. Knihovny na tuto novou situaci reaguji tim, Ze zptistupniuji své
fondy elektronickou cestou a buduji portaly, které¢ usnadiiuji vyhledavani na siti v kvalitnich a
ovéienych zdrojich. Ukézalo se totiz, ze uzivatelé davaji prednost méné presnym informacim,
pokud je jejich vyhledavani snazsi a rychlejsi. Planuje se téz spojeni portalii s konzultacemi,
které poskytuji knihovnici.

Pramen: Falk, Howard: Electronic campuses. The Electronic Library, 21, 2003, ¢. 1, s. 63 — 66.
Origindl je k dispozici v knihovné, m

Profesni kvalifikace v Evropské unii

12. tinora 2004 schvalil Evropsky parlament v prvnim ¢teni ndvrh smérnice pro vyjasnéni a
zjednoduseni pravidel volného pohybu kvalifikovanych lidi mezi jednotlivymi ¢lenskymi
staty. Smérnice mé nahradit patnact dosavadnich smérnic platnych v oblasti uznévani
profesnich kvalifikaci. Navrh pfedstavuje prvni komplexni modernizaci tohoto systému za 40
let jeho existence. Mezi navrhovanymi zménami je napiiklad vétsi liberalizace poskytovani
sluzeb, automatictéjsi uznavani kvalifikaci, vétsi flexibilita procedur pro aktualizaci smérnice
a zlepSend spoluprace mezi Komisi a ¢lenskymi staty v oblasti informovani obcanti o jejich
pravech a moznostech.

Komise navrh piedlozila v bieznu 2002."> O textu upraveném Evropskym parlamentem
bude diskutovat Rada ministri. M€l by byt pfijat jako spolecné stanovisko v kvétnu 2004.

Podle navrhu bude moci kazdy obcan EU legédlné usazeny v nékterém c¢lenském staté
poskytovat docasné nebo trvale sluzby v jiném ¢lenském staté€ pod svym pivodnim profesnim
titulem, aniz by musel zadat o uznani své kvalifikace. Bude vSak muset dodrzovat urcité
zavazky tykajici se informovani ptijemct sluzeb a ptislusnych uradi.

U zdravotnickych profesi, kde jsou zalezitosti vetejného zdravi obzvlast¢ dualezité, bude
k témto zdvazkim patfit ohlaSeni ¢innosti pfedem Ufadim hostitelské zemé a v nekterych
ptipadech i pro forma registrace.

V ramci obecného systému uznavani kvalifikaci ndvrh zavadi flexibilnéj$i a automatictejsi
procedury zalozené na spole¢né platformé ustavené profesnimi sdruzenimi na evropské
urovni a opirajici se o zvySenou spolupraci mezi vetejnym a soukromym sektorem.

Navrh také zjednodusuje spravovani a aktualizaci mechanismi uznavani kvalifikaci,
zejména s ohledem na jejich ptizpisobovani védeckému a technickému pokroku.

V navrhu se mysli také na to, aby lidé, kteti uvazuji o podnikani v jiném stat¢ EU, ziskali
pfedem informace o vSech okolnostech tak, aby se na jejich zakladé mohli rozhodovat.

Pramen: http://www.europa.eu.int/comm/internal_market/en/qualifications/index.htm m

' Viz téZ Mobilita a jeji podpora v Evropské unii. Zpravodaj, 2002, &. 4,'s. 3 — 5.
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Nové knihy v knihovné

Lesanovsky, Karel: Se $titem a na §tité. Nezradili skautsky slib. 1. vyd. Praha, Utad dokumentace a vy$etiovéni
zlo¢inti komunismu PCR 2002. 279 s. Sg. 25279

Plachy, Jifi: P¥ipad Fritz. Vale¢ny zlo¢inec Max Rostock jako agent StB. 1. vyd. Praha, Utad dokumentace a
vySetfovani zlo¢inti komunismu PCR 2002. 110 s. ,,Sesity. Sv. 5. Sg. 25280

Razek, Adolf: StB + justice nastroje t¥idniho boje v akci BABICE. 1. vyd. Praha, Ufad dokumentace a
vySetfovani zlo¢inti komunismu PCR 2002. 295 s. ,,SeSity. Sv. 6. Sg. 25 281

Yorel, Jaroslav — Siméankové, Alena a kol.: éeskoslovegské justice v letech 1948 — 1953. Dil . 1. vyd. Praha,
Utad dokumentace a vySetfovani zlo¢ini komunismu PCR 2003. 415 s. ,,SeSity. Sv. 8. Sg. 25 282

Hanzlik, Franti$ek: Vojenské obranné zpravodajstvi v zapasu o politickou moc. 1. vyd. Praha, Utad
dokumentace a vysetfovani zlo¢inti komunismu PCR 2003. 357 s. Sg. 25 285

Learners for Life. Student approaches to learning. Results from PISA 2000. [Zaci pro Zivot. Vztah studentt
k uceni. Vysledky Setfeni PISA 2000.] Paris, OECD 2003. 133 s. Sg. 25 288

Just, Vladimir: Slovnik floskuli. Mala encyklopedie polistopadového newspeaku: klisé, slogany, hantyrky, tiky,
partiové metafory, slovni smogy. 1. vyd. Praha, Academia 2004. 216 s. Sg. 25 289

.., V jaké casovém horizontu? “, zeptad se redaktorka statniho urednika na plnéni jeho slibii, a mysli tim: do kdy.
Horizont vSak zni (dalsi dvé floskule) zajimavéji a férovéji. Horizont je idedlni floskuli uz proto, Ze na rozdil od
strizlivého terminu piisobi tak néjak poeticky, metafyzicky a hlavné — je od nas prijemné vzdadleny, netykd se nds.

Kocicka, Pavel — Blazek, Filip: Prakticka typografie. 1.vyd. Brno, Computer Press 2000. 288 s.Sg 25291
Parchant je neuplny vychodovy radek odstavce, ktery se vinou Spatného strankového zlomu stal prvnim radkem
stranky nebo sloupce. Takovému radku se také rika sirotek (orphan). Podobné vdova (widow) je prvni radek
odstavce, kterym stranka nebo sloupec konci. Diive se takovému radku Fikalo také parchant. ... vdovy je mozné
(pokud je k tomu zavazny ditvod) v sazbé ponechat.

Veétsinou staci jedno pismo, nékdy dvé, vyjimecné tii az étyri. Castd je kombinace serifového zdkladniho pisma a
bezserifového na popisky, marginalie, titulky a nadpisy.

Bocankova, Milena — Hedvabna, Iva — Kalina, Miroslav: Anglicka obchodni korespondence. Anglictina pro
hospodatskou praxi. 1. vyd. Praha, EKOPRESS 2000. 229 s. Sg. 25297

1 regret to inform you that I cannot accept the position since I have received another, more attractive offer.

S politovanim Vam musim ozndamit, Ze nemohu prijmout nabizené misto, protoze jsem obdrzel jinou, zajimavejsi
nabidku.

Education and Training in Europe: A report on education and training in Sweden and the shared
European goals. [Vzdélavani a profesni piiprava v Evropé: Zprava o vzdélavani a profesni pfipravé ve Svédsku
a spolecné evropské cile.] Stockholm, Ministry of Education and Science 2003. 78 s. Sg. 25299

Education at a Glance. OECD indicators 2003. [Pohled na skolstvi v ukazatelich OECD 2003.]
Paris, OECD 2003. 451 s. Sg. 25300

Novy casopis v knihovné

Veéstnik
Spolecenstva uméleckych kovaii a zamec¢niku a kovari-podkovaii Cech, Moravy a Slezska

viz téz http://www.kovari.sky.cz
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