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Reklamace dovážek obědů
Vážený pane vedoucí,

od 30. dubna t. r. si od Vás necháváme dovážet obědy přímo do sídla naší společnosti. Ve smluvních podmínkách jste se zavázali, že aktuální jídelní lístek nám doručíte elektronicky vždy v pátek předcházejícího týdne, abychom mohli vybírat konkrétní pokrmy.

Bohužel v posledním měsíci nám byl jídelní lístek opakovaně doručen až v pozdních večerních hodinách, kdy již naši zaměstnanci nejsou přítomni na pracovišti, a tudíž si nemohou konkrétní pokrm vybrat.
Vzhledem k tomu, že tyto potíže nastaly až v posledních několika týdnech, žádáme Vás o jejich nápravu a věříme, že nám vyhovíte. Pokud by se tyto nedostatky měly opakovat, budeme nuceni naši smlouvu ukončit.
S pozdravem

Ing. Petr Drábek
jednatel
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