Z á h l a v í  d o p i s u

Označení odesílatele s adresou a poštovním směrovacím číslem


Doporučeně

(
(
VÁŠ DOPIS ZN.:


ZE DNE:


Krby, kamna, komíny, s. r. o.

NAŠE ZN.:
1250/2015-Tů
Ing. Bohumil Rošt


vedoucí odbytu
VYŘIZUJE:
Pravda
U Terminálu 25
TEL.:
274 436 123
106 00  PRAHA 10
FAX:
274 436 124



E-MAIL:
tuma@upanve.eu

(
(
DATUM:
2015-11-03
Reklamace krbových kamen
Vážený pane vedoucí,

dne 2. listopadu 2015 jste nám dodali krbová kamna Milada. Během jejich instalace na místo jsme zjistili, že dva z šamotových kachlů, kterými je obloženo topeniště kamen, jsou silně poškozeny – nejedná se při tom o pouhé praskliny, ale o celé chybějící části kachlů. Podrobnou fotodokumentaci přikládáme.

Žádáme o výměnu vadných kachlů v co nejkratší době, neboť kamna jsou jediným zdrojem vytápění naší restaurace. Věříme, že naši reklamaci vyřídíte co nejdříve.

S pozdravem

Jan Tůma
vedoucí provozu

Doporučeně

(
(
VÁŠ DOPIS ZN.:


ZE DNE:


Uhel a Koks, a. s.

NAŠE ZN.:
1234/2015-Be
Ing. Jiří Magdon


vedoucí odbytu
VYŘIZUJE:
Dvořák
Fortna 11
TEL.:
493 598 814
506 01  jičín
FAX:
493 598 815



E-MAIL:
reditelka@oaliban.cz


(
(
DATUM:
2015-11-03
Urgence dodávky černého uhlí
Vážený pane vedoucí,

dle naší objednávky č. 831/2015 odeslané 16. října 2015 jste nám měli do čtrnácti dnů, tedy do 2. listopadu 2015 dodat, 9 t černého uhlí. Dosud jsme objednané uhlí neobdrželi.

Žádáme Vás o jeho urychlené dodání, jinak budeme nuceni odstoupit od smlouvy.

S pozdravem
Mgr. Štěpánka Berná
ředitelka
BANKOVNÍ SPOJENÍ
IČ
DIČ

