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Označení odesílatele s adresou a poštovním směrovacím číslem


Doporučeně
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VÁŠ DOPIS ZN.:
71/2018-Zi
ZE DNE:
2018-04-04



NAŠE ZN.:
204/2018-Hr
Apetit restaurant, s. r. o.


p. Kryštof Zindulka
VYŘIZUJE:
Tenorová
manažer provozovny
TEL.:
476 235 632
Háj u Loučné pod Klínovcem 251
FAX:
476 235 633
431 91  Vejprty


E-MAIL:
hrusovsky@minea.eu
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DATUM:
2018-04-06
Odpověď na reklamaci džusů
Vážený pane manažere,

obdrželi jsme Vaši reklamaci džusů.
Vzniklá situace nás velmi mrzí. Proto hned v pondělí 9. 4. 2018 kolem desáté hodiny Vám přivezeme:
· 500 ks pomerančového džusu ve skle o objemu 200 ml,

· 400 ks džusu Multivitamin 100% s dobou trvanlivosti ještě minimálně 6 měsíců.

Veškeré chybně dodané skleněné lahve odvezeme.
Omlouváme se za vzniklé nepříjemnosti. 
S pozdravem

Šimon Hrušovský
reklamační odd.
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