Možná jste tu netušili, ale i placení v obchodě má svá pravidla, která třeba je dodržovat. Někdy však záleží na obchodníkovi, jejich pokladní mají instrukce přijmout i větší počet mincí, zda vám vyjde vstříc a pravidlo nebude tak důsledně dodržovat. Pokud doma odemknete prasátko plné se vydáte na mincí desetikorunových velký a nákup, může vás u pokladny čekat velké překvapení. Pouze mincemi totiž smíte pořídit nákup maximálně stokorunový. Vyhláška České národní banky dává šanci obchodníkovi nebo prosté pokladní odmítnout platbu více jak deseti penězi stejné nominální hodnoty. Záleží pochopitelně na náhodě, někdy může naopak pokladní s vyšším počtem mincí radostně souhlasit. A právě obchodní řetězce vycházejí vstříc, než jim stanoví zákon. Platba má pro ně drobnými i své výhody, protože nemusí objednávat tolik mincí od banky. Bude - li se vám pokladní při vracení snažit vnutit třeba i více než deset mincí stejné nominální hodnoty a Vy s tím ne budete souhlasit, bez obav ho odmítněte. Pokud patříte mezi ty střádaly, kteří si volné bankovky strkají doma do šatníku, můžete jich časem nashromáždit velké množství, rozhodnete-li se je utratit, odmítnutí se obávat nemusíte. Vyhláška placení bankovkami co do počtu druhů od jedné nominální hodnoty nijak neomezuje. Stejné právo je i na vaší straně. Můžete tedy běžný nákup v supermarketu či dalším obchodě zaplatit libovolným počtem stokorunových bankovek. A stejně tomu je, peníze když bude obchodník chtít vám vrátit nazpět. Také on povinen není vám vrátit jen určitý počet bankovek jedné nominální hodnoty. Stává se že vám pokladní vrátí poškozenou bankovku a vy si toho hnedka ještě u pokladny všimnete. Rozhodně ji neberte. Není totiž vaší povinností ji přijmout. Poškozenou bankovku každý obchodník odevzdá, nejlépe odděleně, v tržbě při odchodu do banky. Ještě než se od pokladny vzdálíte, určitě se vyplatí podívat se, zda bankovkami neobjevila se nějaká vrácenými mezi poškozená. Stejně jako u přepočítání ztracených peněz, tak i v tomto případě platí, že na pozdější reklamace nebude zřetel. Vyhláška říká, že příjemce cizích peněz je odpovědný jak za značný počet, tak i pravost přijatých bankovek nebo mincí. Uspět můžete pouze s bankovkami opotřebovanými oběhem. Ovšem pod podmínkou, že mu bylo si správný počet i pravost peněz zkontrolovat. Komerční pak musí poškozené, ovšem celé, bankovky vyměnit. Zaplatit poškozenou či jinak neúplnou pochopitelně bankovkou nesmíte ani vy. Stačí, aby na bankovce byl odtržený miniaturní růžek, a pokladní chce právo ji odmítnout. Natržené, počmárané či přelepované vám pokladní vrátí. Máte pak možnost, jak o ni nepřijít, a to ji vyměnit v jakékoliv bance. Určitě jste se někdy dostal i do situace, že se zdráháte zaplatit malý nákup v hodnotě několika desetikorun a na zaplacení máte několikatisícovou bankovku. Obchodník vás odmítá, proto že nemá drobný na vrácení. Pro tento jev neexistuje ani žádné legislativní pravidlo pokladní nemá povinnost vám vždy vrátit. Je na vás, jak se k situaci postavíte.Máte-li opravdu zájem věc koupit a pokladní nemůže opustit dané místo, měli byste si menší bankovku sehnat. Stejně tak, má pokud obchodník zájem prodat, o dostatek drobných i bankovek by měl se postarat. Zástupci velkých obchodních řetězců však shodně uvádějí, že vrátit zákazníkovi na bankovku v určité výši berou jako svatou povinnost. Pokladní by si měla vždy zajistit dostatek bankovek i mincí. Obvyklá je i situace. 
