o

ariera

Wzd&lawanl - Informace - Poradanstel

Potireby zaméstnavatelili z pohledu analyzy
inzertni nabidky zameéstnani a nazort
pracovnikil personalnich agentur

Mgr. Pavlina Stastnova
Ing. Mgr. Pavla Kalouskova
PhDr. Helena Ulovcova
Ing. Jifi Vojtéch




Potireby zaméstnavatell z pohledu analyzy
inzertni nabidky zaméstnani a nazori
pracovnikil personalnich agentur

Mgr. Pavlina Stastnova
Ing. Mgr. Pavla Kalouskova
PhDr. Helena Ulovcova
Ing. Jifi Vojtéch

N Narodni ustav odborného vzdélavani
V Praha 2006



OBSAH

ANALYZA NABIDKY ZAMESTNANI V DENNIM TISKU A NA INTERNETU.................. 5

1.CILE A METODY SETRENI ...uuuuueerrreriessssssssssnnnesssssssssssssssnssessssssssssssssssssssssssssssssnnsnsessessnns 5

1.1 VYChodiska @ Cile......cooeeiieii e e eeees 5

22 /= o T 5

2. INZERTNi NABIDKA ZAMESTNANI V DENNIM TISKU ...cceeiiiiiissssssnnnnsssssnsssssssssssssssssssssssssnnes 7

2.1 Struktura nabizenyCh Profesi...........oocuiiiiiiii e 7

2.2 Urover vzd&lani @ 0bor VZABIANT ...........ooeeeeeeee e 10

2.3 Odvétvi ekonomické €innosti inzerujicich firem...........ccoooiie, 13

2.4 NAZEV TIMMY . e e e e e e e 15

2.5 Pozadavky na VEK praCoVNiKU .............euuuuiuiiiuiiiiiiiiiiiiiiiieiereseirereneeeneeenen... 16

2.6 Pozadavky na pohlavi pracovniKU...............euueeuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeesisnneenneennn. 16

2.7 Pozadavky na praxi praCoVNiKU............eeeveeeeeiiiiiiiieiieie e e e 17

2.8 Druh pracovVninO POMEIU ........iiiii et e e e 18

2.9 Firmy zahrani€nich vIastnikl ...............euviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeanaenes 18

P L o = Todc IR oL Y] = o =T o 19

2.11 JAzZyKOVE SChOPNOSTE ......uvvieeiiieiiiiiiiie e 20

2.12 Osobnostni vlastnosti UChAzeCe..............uuviviiiiiiiiiiiiiiis 22

2.13 RIAIESKY PIUKAZ ....oeoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et n et n e, 24

2.14 FInanCni 0NOANOCENI .......uuueiiiii et 24

2.15 Regionalni poZadavky ........ccooii i 26

3. INZERTNi NABIDKA ZAMESTNANI NA INTERNETU ..ccceviiiissssnnnnsssssssssssssssnsnssssssssssssssnnnnns 27

3.1 Struktura nabizenych profesi .........c..uveeiiiiiii 28

3.2 Uroveri vzd&lani @ 0bor VZABIANT ..........cov oo 30

3.3 Odvétvi ekonomické Cinnosti inzerujicich firem.................cccooo 33

3.4 NAZEV FIFMY .. e e 35

3.5 Pozadavky na VEK PraCoVNIKU ..........cocueiiiiiiiiiee e 35

3.6 Pozadavky na pohlavi pracovniKU................euveuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiesienneeneennn. 36

3.7 Pozadavky na praxi pracovniKU............ccccccvvveiiiiiiiiiiiiieceeeeeeeeee e 36

KRS D] a¥] ol o] =YooV a1 aTo T o o] o 1= U 37

3.9 Firmy zahrani€nich vIastniKl ...............euviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiae e 38

3. 10 Prace s pOCIHACEM ... ..coc i e 38

3.11 JazyKOVE SCROPNOST .....uviiiiiiiiiiiiiiee e 39

3.12 Osobnostni viastnosti uchaze€e.........cccccceeiiiiiiiiiiicii e, 41

313 RIAIESKY PIUKAZ ...ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ee et n e eeeneas 43

3.14 FinanCni 0hodNOCENI .........coviiiiiii e 43

3.15 Regionalni pOZadavky ... 45

4. ZAVERECNE SHRNUTI K INZERTNi NABIDCE ZAMESTNANI......cuummmrrrrrrsssssssnnnrneeresssnsnnns 46

4.1 Struktura hledanych profesi........ccooooiiieiiiiiiiii e, 46

4.2 Pozadavky na Kvalifikace ... 47

SETRENI PERSONALNICH AGENTUR .....ccooviuierircesesssseseseseessasssssssssesesssssssssssssenens 49
5. METODIKA SETRENi A CHARAKTERISTIKA VYBEROVEHO VZORKU

PERSONALNICH AGENTUR.....coiiiissnnnrrrsssssssssssssnsnssssssssssssssnsssssssssssssssssnnsnsssssssssssssnnnes 50

6. POZADOVANE VZDELANi A DELKA PRAXE UCHAZECU O ZAMESTNANI ......cccemeeriisinneennns 52

6.1 PoZadovana Uroven VZAEIANI ..........cuvvuiii i 53

6.2 Pozadavky zaméstnavatelll v oborovém Clenéni ..............evvvvvvvvvvvvinvnnnninnnnnnn, 53

6.3 P0Zadovana dEIKaA PraXe ............ueuuuuuureuuurrieiiieiieneennennernnneennnenneennnennn—————— 55




7. POZADOVANE KOMPETENCE UCHAZECU O ZAMESTNANI ...ccvveuuiiirreerisrremnssssrennssssrennnsnns 56

7.1 Nejvice Zadané KOMPELENCE ........c..uuviiiiiiieiiieiecee e 56
7.2 Nejmeéné Zadané KOMPELENCE ..........uuiiiiiiiiiiiiiieee e 58
7.3 Kompetence, na které by Skoly mély klast vétsi dlraz................................... 58
7.4 DalSi naméty agentur pro zlepSeni pfipravy absolvent( ................................ 59
8. POSTOJ ZAMESTNAVATELU VUCI ABSOLVENTUM SKOL ....cctrriirsnererisssnnessssssnsessssssnsens 60
8.1 Ochota a neochota pfijimat Cerstvé absolventy SKOI ............cccccvvvviviiviiiiinnnnnnn, 60
8.2 Vyznam poveésti absolutoria SKOIY .........cccovviviiiiiiiiiei e 61
9. SPECIFICKE POZADAVKY ZAMESTNAVATELU....ccciiiiisererssssnnressssssnresssssnnsssssssnnsssssssnnens 61
9.1 Pozadavky tykajici se pohlavi uchazed€u ..........cccocueeiiiiiiiiiiinic e 61
9.2 Pozadavky tykajici se pfedpokladané mobility ............ccccciiiiiiiiericiiiceeee, 62
9.3 Rozdily mezi pozadavky ¢eskych a zahrani€nich firem.............ccccvvvviviiinnnnns 62
10. USPESNOST A NEUSPESNOST UCHAZEGU O ZAMESTNANI ....cvcureeerceesscnssessssensseseenans 63
10.1 Hlavni faktory uspésnosti a nelspésnosti uchaze€u o zaméstnani ............. 64
10.2 Negativni zkuSenosti personalnich agentur s uchazeci o zaméstnani......... 65
11. SPOLUPRACE PERSONALNICH AGENTUR S VYSOKYMI SKOLAMI A URADY PRACE ....... 66
11.1 Spoluprace agentur s vysokymi SKOIami ...........ooociiiiiiiiiiiiiiiieeeeees 66
11.2 Spoluprace agentur s Ufady Prace ......cccooeeiieeiiiii e 67
12. ZAVERECNE SHRNUTi ZKUSENOSTiI PERSONALNICH AGENTUR ....cotterimiissssssnnsnnsssssnnnns 68
13. ZAVERECNE SROVNANi OBOU POHLEDU NA POTREBY ZAMESTNAVATELU ......ccceeu... 70
[ =110 ) 2 73

Projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem CR

Potreby zaméstnavatel z pohledu analyzy inzertni nabidky zaméstnani a nazoru
pracovnikl personalnich agentur

Mgr. Pavlina Stastnova, Ing. Mgr. Pavla Kalouskovéa, PhDr. Helena Ulovcova, Ing. Jifi Vojtéch

Vydal Narodni ustav odborného vzdélavani, Praha 2006

Tisk a technicka pfiprava: informacni stfedisko odborného vzdélavani



Monitorovani inzerce a nazorl personalnich agentur tykajici se nabidky zaméstnani
predstavuje jeden z podstatnych zplsobl zachyceni sou€asnych potfeb zaméstnavatelskych
subjektd. Formou inzeratt vyjadfuji zaméstnavatelé pfesnym a jasnym zpusobem konkrétni
naroky, pfedstavy a poZadavky kladené na své budouci zaméstnance. Inzerce navic
zasahuje nejsirSi spektrum populace - jako jeden z hlavnich zpusobu ,komunikace® ji vyuziva
jak poptavka, tak nabidka, tzn. v naSem pfipadé jak uchazei o zaméstnani, tak samotni
zaméstnavatelé.

Na druhé strané je zfejmé, Ze struktura inzertni nabidky zaméstnani v dennim tisku a na
internetu nekoreluje Uplné se strukturou nabidky pracovnich mist na trhu prace jako takové.
Inzerce je pouze jednim z prostfedki komunikace mezi zaméstnavateli a uchazeéi o
zaméstnani, pfitom vyznamnou mérou odrazi situaci na trhu prace. Analyza struktury
nabidky volnych pracovnich mist jako takova musi byt daleko komplexnéjsi, nez je prosty
rozbor inzertni nabidky zaméstnani. K jejimu studiu a popisu vS8ak muze pravé inzerce
vyznamnou meérou pfispét.

Pomérné rozsahlé informace o potfebach zaméstnavatell a moznostech uplatnéni na
trhu prace maji pracovnici personalnich agentur, ktefi zprostfedkovavaji praci pracovnikiam
hledajicim zaméstnani ¢i naopak pro zaméstnavatele hledaji vhodné pracovniky. Na rozdil
od pracovnik(l Ufadu prace pfichazeji do kontaktu pfevazné s kvalitnimi pracovniky a
zameéstnavateli, ktefi potfebuji zajistit pracovniky vysokych kvalit pro naro¢né pracovni
pozice.

Monitorovani nabidky zaméstnani prostfednictvim inzerce v dennim tisku a na internetu
probéhlo formou kvantitativniho Setfeni realizovaného s cilem co nejkvalitngji popsat a
analyzovat strukturu inzertni nabidky zaméstnani v dennim tisku v€etné inzertnich periodik a
na internetu. Zjistovani nazorl zastupcl personalnich agentur bylo realizovano formou
kvalitativniho Setfeni zalozeného na rozhovorech. Analyza ziskanych poznatkl a jejich
zpristupnéni pro dalSi informacni a poradenské vyuZiti tvofi vyznamnou soucast porozumeéni
sloZité problematice trhu prace.

Predkladana analyza je soucasti aktivity Potfeby zaméstnavatelll a moznosti uplatnéni
absolventl na trhu prace (analyza inzerce a analyza nazord personalnich agentur) projektu
Vzdélavani — Informace — Poradenstvi — VIP Kariéra. Material je ur¢en Sirokému okruhu
potencialnich uzivatell, a to jak z fad odborné, tak laické vefejnosti. V prvni fadé je vysledny
material uréen odbornikim, uchaze€lim o zaméstnani, zadjemclim o stfedni a terciarni
vzdélavani, absolventim Skol. Potencialnimi uzivateli jsou i subjekty vefejné a statni spravy,
dale ufady prace, poradenské instituce a konec€né i stfedni a vy$&i odborné Skoly, pro které
zminény material tvofi vyznamny zdroj informaci o aktualnim stavu trhu pracovnich
pfilezitosti.

Material ma dvé ¢asti, prvni se vénuje rozboru struktury volnych pracovnich mist
inzerovanych v médiich, konkrétné v dennim tisku v€etné vybranych inzertnich periodik a na
internetu, druha pak analyze nazorl pracovnikll personalnich agentur. Cilem je doplinit
pohled na Sirokou problematiku trhu prace, zaméstnanosti a nezaméstnanosti z hlediska
deklarovanych potfeb zaméstnavateld, tedy téch, jejichz role na trhu prace je velmi vyrazna.

Analyza zaméfena na strukturu inzerované nabidky volnych mist, tzn. poptavky po
povolanich a hledanych kvalifikacich a kompetencich vychazi z kvantitativniho Setfeni, jejim
cilem je shromazdit kvalitni a relevantni informace o struktufe nejCastéji se vyskytujicich
pozadovanych typl profesi a o hledanych kvalifikacich akompetencich uchazeci
zahrnujicich naroky na vzdélani, jazykové vybaveni, praxi a dalSi vlastnosti, schopnosti a
dovednosti adeptll na dana povolani.

Analyza nazor( pracovnikl personalnich agentur podrobné& monitoruje pozadavky
zaméstnavatelll a jejich pfistup k absolventd Skol zejména pfi zprostfedkovani pozic
stfedniho a vy$Siho managementu a expertnich pozic.



Analyza inzertni nabidky zameéstnani v dennim tisku a na
internetu

1.  Cile a metody Setreni

1.1 Vychodiska a cile

Sledovani inzertnich rubrik v dennim tisku a na internetu vyznamnym zplsobem pfispiva
k postizeni hlavnich souvislosti a trendd v oblasti trhu prace a napomaha k pfesnému
uchopeni a nasledné analyze této obsahlé problematiky. Monitorovani inzerce tykajici se
nabidky zaméstnani pfedstavuje jeden z podstatnych zplisobl zachyceni sou€asnych potreb
zaméstnavatelskych subjektd. Prostfednictvim inzerce vyjadfuji zaméstnavatelé pfesnym
a jasnym zplsobem — at’ jiz sami &i prostfednictvim personalnich agentur — konkrétni naroky,
pfedstavy a pozZzadavky kladené na své budouci zaméstnance. Je pfitom podstatné, ze
uziva jak poptavka, tak nabidka, tzn. v nasem pfipadé jak uchazedi o zaméstnani, tak
samotni zaméstnavatelé.

V této souvislosti je nutné zminit, Ze struktura inzertni nabidky zaméstnani v dennim
tisku a na internetu neni totoZna se strukturou nabidky pracovnich mist na trhu prace jako
takové. Inzerce je pouze jednim z prostfedkd komunikace mezi zaméstnavateli a uchazecli o
zaméstnani: jak jiz bylo fe¢eno, vyznamnou mérou odrazi situaci na trhu prace. Zejména
z tohoto dlivodu patfi rozbor inzertni nabidky zaméstnani k pilifilm analyza struktury nabidky
volnych pracovnich mist, kdy kjejimu studiu a popisu mize pravé analyza inzerce
vyznamnou meérou pfispét.

Nasim zamérem bylo ziskat co mozna uceleny pfehled tykajici se struktury inzerované
nabidky volnych mist; tzn. poptavky po povolanich a hledanych kvalifikacich a kompe-
tencich. Zaroven jsme chtéli shromazdit kvalitni a relevantni informace o struktufe nejCastéji
se vyskytujicich pozadovanych typl profesi, o pozadavcich na vzdélanostni Urover, obor
vzdélani, jazykové vybaveni a dalSi vlastnosti, schopnosti a dovednosti uchazecu.

1.2 Metody

1.2.1 Analyza inzerce v dennim tisku

obdobi Setifeni: pondéli 7. 11. — sobota 19. 11. 2005

V uvedeném Casovem intervalu byly sledovany inzertni rubriky vybranych &eskych
denikd, zaznamenavany a nasledné kodovany jednotlivé inzeraty. Pro ucely dalSiho
zpracovani byla vytvofena elektronicka databaze (SPSS) jednotlivych inzertnich jednotek
podle nize specifikovanych faktoru.

zaznamova jednotka (pfedmét) Setfeni: inzerat nabizejici zaméstnani

referen¢ni jednotka (ramec) Setfeni: Vzhledem k tomu, Ze ziskana databaze inzeratd ma
SirSi pouziti, zahrnuli jsme do Setfeni vSechny vyznamné celostatni a regionalni deniky:

ustredni (celostatni) deniky:

Mlada fronta DNES vcCetné vSech
regionalnich mutaci

Hospodarské noviny — pfiloha Kariéra
Vecernik Praha

BeneSovsky denik

Ceskobudgjovicke listy

Plzensky denik

Sokolovsky denik

Ustecky denik

Liberecky Den

Hradecké noviny
Pardubické noviny
Vysodina — noviny Jihlavska
Rovnost

Olomoucky Den

Zlinské noviny
Moravskoslezsky Denik
Annonce

Avizo



zpusob kédovani zaznamovych jednotek:

zjiStované znaky:

datum, denik, velikost inzeratu (podle poctu fadku, velikost podle pfedem nadefinované
stupnice)

zadana profese — nasledné kédovani podle KZAM, tieti Uroven specifikace

obor &innosti firmy

druh pracovniho poméru — hlavni, vedlejsi pracovni pomér, brigada

nazev firmy — ANO / NE

druh vlastnictvi firmy — zahrani¢ni ¢i domaci; popf. je-li inzerat podan v cizim jazyce
vékoveé omezeni

pohlavi

pozadavky na vys$i vzdélani: vyuéen, SS, SOS, VOS, VS

pozadavky na obor vzdélani — kédovani dle standardniho &iselniku oborti vzdélani’
pozadavky na jazykovou vybavenost uchazecu: aktivni znalost jazyka, popf. vice jazyku
pozadavky na schopnost prace s PC: bézna znalost, odborna (programovaci jazyky),
grafické programy

ostatni poZzadavky: osobnostni vlastnosti (dynamika, flexibilita, komunikativnost...),
vlastni RP

pozadavky na praxi, popf. jeji délku

nabizené finan¢ni ohodnoceni

region, pro ktery je pracovnik hledan: v krajském &lenéni, resp. zahranici

celkem zaznamenanych inzerata: 9 204

1.2.2 Analyza inzerce na internetu
obdobi Setfeni: 7. 11. — 19. 11. 2005
zaznamova jednotka (pfedmét) Setfeni: inzerat nabizejici zaméstnani
referen¢ni jednotka Setfeni:

pravidelné kazdodenni monitorovani nasledujicich tfi internetovych odkazu:
www.sprace.cz

www.prace.cz

www.zamestnani.cz

zpusob kédovani zaznamovych jednotek: dtto jako v pfipadé denniho tisku

celkem zaznamenanych inzerata: 3 248

Poznamky:

Kazda zaznamova jednotka (fadek) vcetné identifikacniho Cisla a jednotlivé znaky ve
sloupcich byly ¢iselné zakdédovany s tim, ze v urcitych pfipadech (viz vyse) byly vyuzity
existujici standardni klasifikace (KZAM) s ohledem na moZnosti dalSiho zpracovani.
Soucasné byly pro jednotlivé znaky pouzity kody, kterych bylo vyuzito jiz v pfedchozich
Setfenich zabyvajicich se analyzou inzertni nabidky zaméstnani.

! prirodni védy, technické obory (zvlatni kategorie: strojirenstvi, elektrotechnika, chemie, stavebnictvi,
doprava, textil, odévnictvi) zem., les. a vet. védy, Iékarstvi, ekonomie, obchod, spolecenské védy, gastronomie,
hotelnictvi, knihovnictvi, pravo, ucitelstvi, umélecké obory



2. Inzertni nabidka zameéstnani v dennim tisku

Hlavnim cilem analyzy inzertni nabidky zamé&stnani v dennim tisku bylo ziskat pfehled o
struktufe nabizenych zaméstnani a ostatnich sledovanych znak(l. Zacnéme pohledem na
celkovou nabidku inzeratd v dennim tisku.

Celkem jsme v dennim tisku zachytili 9 204 inzerati nabizejicich zaméstnani. Pro
ilustraci si uvedme pocet inzeratl podle dni, kdy byly uvefejnény v tisku.

Tabulka 1: Struktura inzeratti v dennim tisku podle data uverejnéni

Datum abs. vV % Datum abs. v %

7.11.2005 - pondéli 366 4,0 114.11.2005 - pondéli 279 3,0
8.11.2005 - utery 1446 15,71 |15.11.2005 - utery 558 6,1
9.11.2005 - stfeda 805 8,8] 116.11.2005 - stfeda 477 5,2
10.11.2005 - ¢tvrtek 2 832 30,8] 117.11.2005 - &tvrtek - -
11.11.2005 - patek 129 1,4} 118.11.2005 - patek 1803 19,6
12.11.2005 - sobota 193 2,1} 119.11.2005 - sobota 316 3,4
13.11.2005 - nedéle - -] lcelkem 9 204 100,0

Jak vidime, nejvice inzeratu pfipada na ¢tvrtek 10. 11. 2005, coz byl ¢tvrty den sledovani
inzertni nabidky. Druhy nejvyS$si pocet inzerat byl zvefejnén v patek 18. 11. 2005, pficemz
posun ze Ctvrtka na patek byl zpUsoben tim, ze ve &tvrtek 17.11. byl statni svatek a noviny
ten den nevychazely. V oba tyto dny vychazely i inzertni noviny Avizo, které vyraznym
zpUsobem zvysSily pocet inzeratu.

Pocet inzerati v jednotlivych periodikach a jejich podil na celkovém poctu inzeratd
uvefejnénych v dennim tisku je zachycen v tabulce uvefejnéné v pfiloze.

Nejvice inzeratl orientujicich se na nabidku zaméstnani pfinesl ve sledovaném obdobi
inzertni denik Avizo (15,8 % vSech inzeratl uvefejnénych v dennim tisku, coz v absolutnim
poctu predstavuje 1 453 inzeratl) a denik Mlada fronta Dnes ve své pfiloze Zaméstnani
v mutaci pro Prahu (12,0 %, tedy 1 108 inzeratl). K desetiprocentni hranici se pfibliZil jesté
denik Mlada fronta Dnes — Zaméstnani v mutaci pro Stfedni Cechy (8,3 %, coZ pfedstavuje
763 inzeratl). Vice jak 5 % inzeratd uvefejnil jesté inzertni denik Annonce, ktery pfinesl
6,6 % inzeratu (tedy 607 inzeratl) uvefejnénych v dennim tisku. Pokud jde o regionalni
denni tisk, pak relativné nejvice inzerati nabizejicich zaméstnani se objevilo v Usteckém
deniku (3,2 %, tedy 292 inzeratud), v deniku Rovnost (3,2 %, coz pfedstavuje 291 inzeratd) a
v Libereckém deniku (2,2 %, tedy 200 inzeratd). Jak je ztabulky patrné, podil inzeratu
v regionalnich denicich nebyl pfili§ vysoky a v priméru se u jednotlivych denik( pohyboval
mezi 1 — 2 % z celkové nabidky inzeratd v dennim tisku. Celkem pfipada na regionalni
deniky 24,5 % (v absolutnim poc¢tu jde o 2 248) vSech inzeratu.

2.1 Struktura nabizenych profesi

Hlavnim tfidicim znakem, ktery nas vramci analyzy zajimal, byla profesni struktura
nabidky zaméstnani. Profese byly kddovany podle skupin povolani klasifikace KZAM, a to na
tfi klasifikaéni mista, coZ je pro nase uc€ely dostate¢né podrobné tfidéni. Celkovy pfehled
nabizenych skupin povolani je zachycen v tabulce v pfiloze.

Nejdfive se podivejme na strukturu hledanych profesi z pohledu hlavnich profesnich tfid
a na strukturu zaméstnanych na trhu prace.

Zastupci_hlavni_tridy 1 (vedouci pracovnici) byli hledani ve 13,2 % inzerat( (tedy
v 1 216 pfipadech). Do této klasifikacni skupiny napfiklad patfi profese manazer(, vedoucich
pracovniku, vysSich statnich ufednikd apod. Ackoliv v ramci po¢tu zaméstnancu patfi tato
klasifikaéni tfida k nejméné zastoupenym — 6,7 % ze vS8ech zaméstnanych (tedy 314,5 tisice
pracujicich), v ramci inzertni nabidky zaméstnani patfi ke druhé nejéastéji hledané
profesni tridé.




Profese z hlavni_tfidy 2 (vysoce kvalifikované profese) byly pozadovany v 11,6 %
inzeratl (v 1 064 pfipadech). Kjejim predstavitelim zejména patfi technicti inzenyfi,
programatofi, analytici, financni experti, personalisté, ucitelé, pravnici, ekonomové, odborni
administrativni pracovnici apod. U této klasifikac¢ni tfidy je téméF v souladu jeji zastoupeni
mezi zaméstnanci na trhu prace, kde tvofi 10,6 % vSech zaméstnancl (tedy 499,1 tisice
pracujicich), a v nabidce zaméstnani, kde profese z této klasifikacni tfidy byly hledany v jiz
zminénych 11,6 %.

Nejhledanéjsi klasifikaéni_tridou byla hlavni tfida 3 (technicti pracovnici), jejiz
zastupci byli hledani ve 27,7 % inzeratd (v 2 552 pripadech). Do této tfidy patfi napfiklad
technici v¢etné bezpecnostnich technikl, zdravotni sestry, obchodni zastupci, pojistovaci
agenti, ucetni a odborni referenti apod. SouCasné zde plati, ze tato klasifikacni tfida
nejvice vycerpava jak nabidku zaméstnani v inzerci, tak celkovy podil zaméstnancu na
trhu prace. Podil pracovnikl nalezejicich do tfidy 3 €ini totiz 20,7 % ze vSech pracujicich,
coz v absolutnim vyjadfeni pfedstavuje 974 tisic pracujicich.

Profese hlavni tridy 4 (Ufednici a administrativni pracovnici) byly Zadany v 10,1 % (tedy
v 933 inzeratech). Jak vidime, patfily tyto profese (napfiklad sekretarky, recepcni, telefoniste,
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casto se vyskytujicim. Rovnéz jejich zastoupeni mezi zaméstnanci je méné éasté, jeji
zastupci tvofi 7,9 % vSech zaméstnanych. Do této klasifikaéni tfidy tak nalezi 373,2 tisice
pracujicich.

Hlavni_tiida 5 (provozni pracovnici ve sluzbach) byla v inzeratech nabizejicich
zaméstnani zastoupena v 10,8 % inzeratd (tedy v 991 pripadech). K typickym zastupcim
této profese patfi prodavaci, kadernici, kuchafi, ¢iSnici, peCovatelé, pracovnici ostrahy apod.
U této tfidy Ize fici, Ze poptavka po jejich zastupcich v inzertni nabidce zaméstnani do
znac¢né miry odpovida jejimu podilu mezi zaméstnanci, ktery predstavuje 12,3 % ze
vSech zaméstnanych.

Profese hlavni_tridy 6 (kvalifikovani délnici v zemédélstvi) patfi k nejméné castym
profesim, a to jak v ramci pracovniho trhu, kdy jeji zastupci tvofi 1,7 % z celkového poctu
zaméstnancu (8,6 tisice pracovniku), tak v ramci inzertni nabidky zaméstnani. Poptavka
po pracovnicich z této tfidy vyCerpala pouze 0,4 %, coz pfedstavuje 34 pfipadu. Jak vidime,
jde o profese, o které neni pfili§ velky zajem a jejich pfedstavitelé tvofi pouze malou Cast
pracovnich sil.

Profese nalezejici_do hlavni tridy 7 (kvalifikovani délnici) patfi k tém, které byly
hledany relativné éasto, a to ve 12,9 % (v 1 184 inzeratech). K typickym zaméstnanim
zarazenych do této klasifikacni tfidy nalezi napfiklad zednici, instalatéfi, pokryvadi,
automechanici, nastrojafi, soustruznici, montéfi, sklafi, tiskafi apod. Také pokud jde o
strukturu zaméstnanych, patfi predstavitelé této tridy mezi casto se vyskytujici
pracovniky. Podil pracujicich zde tvofi 19,2 % z celkového poctu zaméstnanych, coz
predstavuje 905 tisic lidi.

U hlavni_tridy 8 (délnici pro obsluhu stroju a strojnich zafizeni) panuje znaéna
disproporce mezi zaméstnanymi a hledanymi pracovniky prostrednictvim inzerce.
Pracujici nélezejici do této tfidy predstavuji 13,4 % vS8ech zaméstnancu (631 tisice
pracujicich), coz ji fadi co do Cetnosti na tfeti misto hned za technické pracovniky a
kvalifikované délniky, av8ak inzertni poptavka po pracovnicich z této klasifikani tfidy nebyla
pfilis vysoka. Nabidka na pracovni pfileZitosti pro pracujici této tfidy se objevila pouze
v 5,9 % (tedy v 539 inzeratech), coz ji fadi na pomysiné sedmé misto v Zebfi¢ku Cetnosti
hlavnich klasifikanich tfid.

Profese z hlavni tiidy 9 (pomocni a nekvalifikovani délnici) vyCerpavaly celkovy pocet
inzeratu z 2,6 % (235 pripadl), coz predstavuje predposledni misto v pomysiném zebficku
¢etnosti hlavnich profesnich tfid. Obdobné ve struktufe zaméstnanosti nepatfi profese z této
tfidy mezi €asto se vyskytujici. Jejich podil na celkovém poctu zaméstnanych tvofi pouze
7,4 % (tedy 348,3 tisic pracujicich). Jak je z udajl patrné, pracujici nalezejici do této




klasifikacni tfidy nepatfi na pracovnim trhu k nejzadanéjSim. To nam potvrzuje i mira
jejich nezaméstnanosti, ktera zde tvofi 21,4 %, coz je vysoko nad republikovym primérem.

Z vyse uvedenych zjisténi vyplyva, ze nejvétsi rozdily mezi strukturou zaméstnanych
a hledanymi profesemi jsou u hlavni klasifika¢ni tfidy 8 (délnici pro obsluhu stroju a
strojnich zafizeni) a 1 (vedouci pracovnici). Pro hlavni tfidu 8 plati, ze ve struktufe
zaméstnancu je podil pracovnik(l ztéto tfidy celkem vysoky, vramci inzertni nabidky
zaméstnani vSak bylo jejich zastoupeni velmi nizké. Tato disproporce mize byt zpusobena i
tim, Ze jde o délnické profese vyskytujici se pfedevsim ve velkych primyslovych provozech;
tyto pracovni pozice firmy nejcastéji nabizeji prostfednictvim ufadd prace a teprve v dalSim
kroku se uchyluji k inzerci. U hlavni tfidy 1 je situace presné opacna — ve strukture
zaméstnanych na tuto tfidu pripada az pomysiné predposledni misto, v inzertni
nabidce naopak misto druhé hned po technickych pracovnicich. Vysvétleni tohoto
rozporu lze hledat v zaméfeni inzertni nabidky, ktera se obraci zejména k pracovnikiim na
fidicich a odbornych pozicich, u kterych se pFedpoklada, Ze si z velké ¢asti hledaji
zaméstnani sami a tudiz vyuZzivaji i informaci z inzertni nabidky zaméstnani.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny skupiny zaméstnani, jejichz podil inzeratl pfesahuje
jedno procento, vfazeni podle Cetnosti inzeratd. Do této kategorie spada 26 skupin
zaméstnani, které zahrnuji pfes 81 % vSech inzerat v dennim tisku.

K nejcetnéjSim profesim, které se objevily v nabidce denniho tisku, patii:

manazeri, vedouci pracovnici (tfida 123) - 11,4 % vSech inzeratd, v absolutnim poctu
Slo o 1 052 nabidek. V nabidce se objevovaly jak inzeraty hledajici manazZery bez blizSi
specifikace, tak i se specifikaci, napfiklad manazer pro velkoobchod, account manazer, key
account manazer, manazer prodeje, projektovy manazer, regionalni manazer, sales manazer
a dalsi. Druhou nejcetnéjsi kategorii byla skupina obchodnich zastupct a pojistovacich
agentu (trida 341) — 11,1 % z celkového mnozstvi inzeratd v dennim tisku, coz znamena, ze
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nez uvedené dvé kategorie zaméstnani.

Treti nejCastéji hledanou profesi byla pozice ucéetnich a odbornych referentu (trida
343) — 5,9 % (539 inzeratll), coz je takfka o polovinu méné nez v pfipadé obchodnich
zastupcu a pojisStovacich agentll a manazeru. Dalsi pficka v zebfi¢ku nejhledanéjSich profesi
patfi prodavacum (tfida 521) — 5,6 % inzerat(, coz predstavuje nabidku zaméstnani v 518
inzeratech.

Pfi blizSim pohledu na strukturu nejcetnéjSich profesi vidime, ze vétSina z nich hleda
pracovniky do nemanualnich profesi, a to jak do provozné ekonomickych (obchodni
zastupci, prodavadi, kuchafi a €isnici, ufednici v dopravé, ve skladech atd.) tak do technicko-
hospodarskych (ucetni, technici atd.).

Délnické profese se mezi nejzadanéjSimi profesemi vyskytly celkem sedmkrat, pfiCemz
nej¢astéji byli hledani:

nastrojafi a soustruznici (tfida 722) — 3,0 %, tedy 272 inzeratu

zednici a tesari (tfida 712) — 2,5 %, coz pfedstavuje 230 inzeratu

ridi¢i osobnich a nakladnich automobild (tfida 832) — 2,1 %, tedy 197 inzeratt

ridi¢i zemédélskych stroju (tfida 833) — 1,5 %, tedy 135 inzeratu

automechanici a ostatni opravari automobil(i a ostatnich vozidel (tfida 723) — 1,5 %, tedy

134 inzeratt

svarfeci a klempifi (tfida 721) — 1,3 %, 117 inzeratu

elektromechanici (tfida 724) — 1,1 %, coz predstavuje 104 inzeratd.

K getnym inzeratdm patfily i ty, které nabizely prdci doma® (136 inzeratd, tedy 1,5 %).
U nich je v8ak obtizné urcit, o jaky typ prace jde. Mizeme sice predpokladat, ze je zde
nabizena manualni prace, avSak stejné tak mlze jit o vykon administrativnich ukont apod.

2 Prace doma nema pfifazen kod KZAM, proto ji byl pro nase ucely pfifazen kod 980.



Tabulka 2: Pfehled nejéetnéjSich profesnich skupin v inzertni nabidce denniho tisku

% Z % z
celkového | celkového
poctu poctu
profesni tfida (KZAM) abs. inzerata profesi | kumul. %
123 vedouci Utvar(, feditelé 1052 11,4 11,8 11,4
341 obchodni zastupci, pojistovaci agenti 1018 11,1 11,5 22,5
343 ucetni, odborni referenti 539 59 6,1 28,3
521 prodavaci v obchodé 518 5,6 5,8 34,0
411 sekretarky, kancelarsti pracovnici 483 5,2 5,4 39,2
214 technicti inzenyfi (stavebni, elektro, ...) 448 49 5,0 44 1
311 technici v "technickych" oborech 420 4.6 4.7 48,7
722 Kovafi, nastrojafi, soustruznici 272 3,0 3,1 51,6
512 kuchafi, ¢isnici 264 29 3,0 54,5
712 zednici, tesafi 230 2,5 2,6 57,0
413 ufednici v dopravé, skladech 224 2,4 2,5 59,4
241 finanéni experti, personalisté, reklama, marketing 218 2,4 2,5 61,8
832 fidi¢i osobnich automobild 197 21 2,2 63,9
422 recepcni, telefonisté 176 1,9 2,0 65,8
122 vedouci vyroby a provoznich celkl 138 1,5 1,6 67,3
980 prace doma 136 1,5 1,5 68,8
833 Fidi¢i zemédeélskych strojl 135 1,5 1,5 70,3
723 automechanici 134 1,5 1,5 71,7
312 technici IT 129 1,4 1,5 73,1
516 pracovnici ostrahy 123 1,3 1,4 74,5
342 obchodni agenti 118 1,3 1,3 75,7
721 svaredi, klempifi 117 1,3 1,3 77,0
315 bezpecnostni technici 105 1,1 1,2 78,2
724 elektromechanici 104 1,1 1,2 79,3
213 programatofi 98 1,1 1.1 80,4
713 pokryvadi, izolatéfi 95 1,0 1,1 81,4

Mezi vysoce odborné profese, které byly vinzeratech nabizeny relativné Casto, patfi
profese technickych inZenyru (tfida 214) — 4,9 % ( 448 inzeratd), kam pfislusi napf. strojni
inZzenyfi, stavebni inZenyfi, elektroinzenyfi apod. Druhou nejhledanéjSi skupinou vysoce
odbornych profesi byly profese zoblasti financi a marketingu — finanéni experti,
personalisté, vysoce kvalifikovani pracovnici v oblasti reklamy a marketingu (tfida
241) — 2,4 %, 218 inzeratul .

Pfi celkovém pohledu mlzeme Fici, Zze nejhledanéjSimi profesemi jsou ty, které jsou
orientovany zejména na vysoce kvalifikované profese a pfedevdim na oblast fizeni. Mezi
nejcetnéjSimi profesemi jsou tak dvé skupiny povolani se zaméfenim na management, kdy
prvni z nich — skupina zahrnujici vedouci pracovniky samostatnych utvaru, reditelé
samostatnych atvari a malych organizaci a manazery (tfida 123) je skupinou, ktera byla,
jak je jiz uvedeno vy3e, nejvyhledavanéjsi. Dale do této skupiny patfi profese vedouci
vyroby a provoznich celkt (tfida 122), jez byla hledana ve 138 pfipadech, coz predstavuje
1,5 % inzeratll v dennim tisku.

2.2 Uroven vzdélani a obor vzdélani

Pokud jde o vzdélani, jeho uroven byla pozadovana ve 48 % inzerati, coz
pfedstavuje 4 416 inzeratd v dennim tisku. Nejcastéji byl uvadén pozadavek na
minimalné stredni Skolu (coz znamena stredni skolu nebo vysokou skolu), a to
v 14,5 % (1 335 inzeratu), druhou nej€astéjsi volbou byla stfedni Skola nebo maturita, kterou
zaméstnavatelé pozadovali v 13,2 % (1 218 inzeratll), nasledoval pozadavek na absolvovani
vysoké Skoly — 11,3 % (1 039 inzeratt). Vyuceni narokovali inzerenti v 7,9 % inzeratu (727
pripadl) a stfedni odborné vzdélani s maturitou pak v 1,1 % (97 inzeratd).
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Obrazek 1: Pozadavek na uroven vzdélani u hlavnich trid KZAM v inzerci v dennim tisku

Klasifikacni tfidy KZAM
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Podle oCekavani se zde projevila vyrazna souvislost se strukturou hledanych povolani.

U hlavni tfidy 1 (Ffeditelé a vedouci pracovnici) byl stupefi vzdélani pozadovan v 71,1 %
pfipadu, pficemz vysokoskolské vzdélani bylo vyzadovano v 29,1 % a vysokoSkolské
nebo stifedoskolské vzdélani pak ve 27,9 %.

U hlavni_tridy 2 (vysoce kvalifikované profese) byla uroven vzdélani pozadovana
v 62 %, kdy poZzadavek na vysokoskolské vzdélani byl uveden v 33,8 % a vysokoskolské
nebo stfedoskolské v 19,5 % inzerata.

U hlavni tfidy 3 (techni¢ti pracovnici) byla uroven vzdélani specifikovana v 56,5 %.
Vysokoskolské vzdélani zde jiz bylo vyzadovano podstatné méné &asto, a to v 9,8 %,
minimalné stfedoskolské vzdélani v 19,6 %. Nej¢astéji bylo poZadovano stfedoskolské
vzdélani s maturitou, a to v 23,2 % inzeratu.

U hlavni tfidy 4 (Ufednici a administrativni pracovnici) byl pozadavek na vySi vzdélani
uveden v 51,4 %, pficemz nejCastéji Slo o stfedni vzdélani s maturitou (23,3 %).
Minimalné stfedosSkolské vzdélani nebo vysokoSkolské vzdélani bylo pozZadovano
v 17,7 %. Pozadavek na vysokoSkolské vzdélani byl formulovan pouze v 3,5 % inzeratu.

V dalSich klasifikaénich tfidach byl jiz pozadavek na vzdélani uveden méné casto.
U profesi zarfazenych do tfidy 5 (pracovnici ve sluzbach) to bylo ve 27,7 %, pfiCemz
nejCastéji Slo o vyuceni (16,4 %).

U profesi hlavni tfidy 6 (zemédélci) byla uroven vzdélani specifikovana €astéji, a to
v 35,3 %, kdy obdobné jako u hlavni tfidy 5 byl nejCasté&ji vyzadovan vyucni list.

O néco cCastéji byl pozadavek na vysSi vzdélani uveden i v pfipadé, Ze Slo o profese
nalezejici do hlavni tfidy 7 (kvalifikovani délnici), a to v 39,1 % pfipadd. Ve 30,6 %
inzeratl byl pozadavek na vysi vzdélani orientovan na vyucni list.

U profesi zafazenych do hlavni tfidy 8 (délnici pro obsluhu stroji a strojnich zafizeni)
pak bylo vzdélani uvedeno v 26,7 %, kdy opét Slo nejCastéji o vyuceni (15,0 %).
Nejméné se pozadavek na vySi vzdélani vyskytoval u profesi, které patii do 9 hlavni
tridy (pomocni délnici), kdy $lo o 18,7 % inzeratu, pficemz opét relativné nejcastéji byl
pozadovan vyucni list (10,6 %).
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Profese, u kterych bylo nej¢astéji pozadovano vysokoskolské vzdélani:
pravnici (tfida 242) — 76,7 %

finanéni experti, personalisté (tfida 214) — 41,3 %

vedouci pracovnici, manaZzefi (tfida 123) — 31,5 %

Minimalné stredoskolské (stfedoSkolské nebo vysokoSkolské) vzdélani bylo
pozadovano zejména pro povolani:

geologové, fyzikové (tfida 211) — 61,1 %

vedouci vyroby, utvart (tfida 122) — 45,7 %

bezpecnostni technici (tfida 315) — 41,9 %

Pro zajimavost uvedme, Ze u inzeratli, kde nebyla uvedena hledana profese, byl

pozadavek na vysi vzdélani formulovan v 9,5 % pripadu. U inzeratl, kde byla nabizena
prace doma, nebyla uroven vzdélani specifikovana ani v jednom pfipadé.

Za pozornost stoji také fakt, Ze ani v jednom inzeratu nebyl formulovan pozadavek
na absolvovani vyssi odborné skoly. To miize byt do jisté miry ovlivnéno i tim, Ze relativné
Casto byl vinzeratech uveden poZadavek na absolvovani minimalné stfedniho vzdélani
s maturitou, coz zahrnuje jak stfedni vzdélani s maturitou a vysokoSkolské vzdélani, tak i
vzdélani ziskané na vySSi odborné Skole. Soucasné vSak absence jakékoliv zminky
o absolvovani vysSi odborné Skoly dava tusit, Ze vy$Si odborné Skoly jesSté nejsou takovou
samoziejmosti, aby jejich absolvovani bylo zmifiovano v inzertni nabidce zaméstnani, ktera
je uréena velmi Sirokému okruhu uchazecu.

Se stupném vzdélani uzce souvisi i obor vzdélani. Jestlize stupen vzdélani byl uveden
ve zhruba poloviné inzeratt, obor vzdélani byl uveden pouze v 25,3 % inzeratu.

V pfipadé, zZe v inzeratech byl formulovan pozadavek na obor vzdélani, Slo nejéastéji
o vzdélani v technickych oborech, a to bud v obecné roviné (8,5 % inzeratl), nebo i blize
specifikované — vzdélani v oborech strojirenskych (3,6 %), elektrotechnickych a elektro-
nickych véetné IT oborl (2,3 %) a stavebnich (1,9 %). Druhou nejéastéji pozadovanou
skupinou obort byly obory ekonomického zaméreni, kdy $lo 0 4,8 % inzeratu.

Tabulka 3: Pozadované skupiny oborti vzdélani v inzertni nabidce v dennim tisku

Skupiny oboru vzdelani abs. v %

technické obory 780 8,5
ekonomické veédy 442 4.8
strojirenstvi 333 3,6
elektrotechnika a elektronika (véetné IT) 214 2,3
stavebnictvi 179 1,9
Iékarské a farm. védy 97 1,1
chemie 54 0,6
pfirodni védy 44 0,5
zemédélské, lesnické 37 0,4
pravni védy 30 0,3
obchod 27 0,3
ucitelstvi 27 0,3
gastronomie, pohostinstvi, hotelnictvi 20 0,2
informatika 18 0,2
textil, odévnictvi 10 0,1
doprava 7 0,1
architektura 5 0,1
spoleCenské védy 3 0,0
polygrafie 1 0,0
celkem 2 328 25,3
neuvedeno 6 876 74,7
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Pfi pohledu na pozadovanou profesi a obor vzdélani je zfejmé, Ze jde o pfimou
souvislost s naroCnosti pozadované profese — €¢im vice kvalifikovana profese, tim castéji
je uveden i pozadovany obor vzdélani.

U_hlavni klasifikacni tfidy 1 (vedouci pracovnici, manaZzefi) byl pozadavek na obor
vzdélani uveden ve 43,3 % pfipadl. Slo pfedevS§im o vzdélani v technickych (14,8 %) a
ekonomickych (11,4 %) oborech.

Pro hlavni klasifikaéni tfidu 2 (inZenyfi, védci) byly poZadavky na obor vzdélani
uvedeny ve 44,3 % inzeratech a byly smérovany pfedevsSim do oblasti technickych obor(
(17,2 %), pficemz v dalSich 6,5 % byly poZzadavek specifikovan na obory strojirenstvi a 4,7 %
na se zaméfenim na elektrotechnické a elektronické (v€etné IT). Obdobné jako u hlavni tfidy
1 byly také pozadovany obory ekonomické (4,5 %).

U profesi_zarazenych do hlavni_tfidy 3 (technici) byl pozadovany obor vzdélani
uveden jiz pouze ve 33,0 %, kdy v 11,5 % Slo o vzdélani technického sméru, v 6,2 %
o ekonomické vzdélani a ve 4,9 % o vzdélani strojirenského zamérfeni.

U inzeratd, které nabizely zaméstnani lidem s profesi zarazenou do 4 hlavni tridy
(ufednici, administrativni pracovnici), bylo odborné vzdélani pozadovano jiz jen v 21,4 %.
Opét Slo nejCastéji o vzdélani technického (7,8 %) a ekonomického sméru (5,4 %).

U ostatnich klasifikaCnich tfid byl poZzadavek na odborné vzdélani uveden jeSté v méné
pfipadech.

U hlavni tiidy 5 to bylo jen v 7 % inzerat(, u_hlavni tridy 6 v 17,6 % a u_hlavni tridy 7
v 13,1 %. V inzeratech hledajici pracovniky zafazené do hlavnich klasifika¢nich trid 8 a 9
byl pozadavek na odborné vzdélani uveden jen v malo pfipadech — u hlavni tfidy 8 Slo o
10,6 % inzerat a u hlavni tfidy 9 byl pozadavek odborného vzdélani uveden pouze ve 2,6 %
inzerata.

Ziskané udaje poukazuji na celkem o¢ekavany trend, kdy poZadavky na vzdélani (at’ jiz
na jeho vysi & zamérfeni) jsou spojeny predevSim s odbornymi nebo fidicimi profesemi.
Soucasné si mizeme povsSimnout, Zze ackoliv u mnoha profesi je pozadovano bud’
vysokoskolské nebo stiedosSkolské vzdélani s maturitou, k prolinani pozadavkl na
maturitni a nematuritni vzdélani dochazi jiz jen zfidka. | v nabidce zaméstnani se tak
potvrzuje celoevropsky trend poslednich let, kdy ziskani maturity je pokladano za hranici,
ktera otevira prostor jak pro uplatnéni na trhu prace, tak pro lepsi finan&ni ohodnoceni
atd.

U oborGl vzdélani je patrné, Ze poptavka je predevSim zaméfena na technické
vzdélani, v mensi mife pak na ekonomické vzdélani. Tyto dvé skupiny dominantni.

2.3 Odvétvi ekonomické ¢innosti inzerujicich firem

Dalsim krokem nas$i analyzy bylo vysledovat tendence souvisejici s odvétvim
ekonomické Cinnosti firem, které inzerovaly ve sledovanych periodikach nejCastéji. Zde je
vSak na misté uvést, ze ve vétSiné inzerati nebylo odvétvi inzerujici firmy vibec
uvedeno, a to v 62,9 % inzeratt, tedy v 5 793 pfripadech.

Nasledujici tabulka pfinasi pouze souhrnny pfehled v Elenéni podle hlavnich tfid

uvadénych odvétvi. Pfehled vSech sledovanych odvétvi inzerujicich firem je uveden
v tabulce v pfiloze 3, z tohoto podrobnéjSiho ¢lenéni vychazeji i dale uvadéné hodnoty.

NejCastéji podavaly inzerat firmy zaméreni na obchodni ¢innost, které tvofily 5,8 %
vSech inzeratd (534 inzeratd v absolutnim vyjadfeni), coz pFedstavuje 15,7 % z celkového
poctu uvedenych odvétvi. Druhym nejéastéji se vyskytujicim odvétvim, které tvofilo
10,1 % vSech uvedenych odvétvi (346 inzeratl), byl automobilovy primysl. Nasleduje
oblast penéznictvi a pojistovnictvi, kam patfi 9,4 % ze vS8ech uvedenych odvétvi (320
inzeratd). Ctvrté pomysiné misto patfi stavebnictvi, kdy 8,3 % z celkového po&tu uvedenych
odvétvi patfilo do této oblasti, coz predstavuje 284 inzerat(d. K Cetnéji se vyskytujicim
odvétvim patfil také zpracovatelsky pramysl (7 % zuvedenych odvétvi), doprava a
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skladovani vCetné telekomunikaci a post (6,6 % z uvedenych odvétvi), pohostinstvi a
ubytovani (5,4 % zuvedenych odvétvi), zdravotnictvi (4,8 % zuvedenych odvétvi),
elektrotechnika (4,1 % z uvedenych odvétvi), strojirenstvi (3,6 % z uvedenych odvétvi),
Skolstvi (3,3 % z uvedenych odvétvi), ) a bezpecnostni sluzby (3,0 % z uvedenych odvétvi) a
IT firmy (2,6 % z uvedenych odvétvi).

Tabulka 4: Odvétvi ekonomické ¢innosti firem inzerujicich v dennim tisku

%z %z
celkového celkového
poctu poctu

Odvétvi firmy abs. inzeratd odvétvi kumul. %
zpracovatelsky pramysl 999 10,9 29,3 10,9
obchod, opr. motor. vozidel a spotfebniho zbozi 534 58 15,7 16,7
nemovitosti, pronaj. sluzeb pro podniky, vyzkum a vyvoj 384 4,2 11,3 20,8
penéznictvi a pojiStovnictvi 320 3,5 9,4 24,3
stavebnictvi 284 3.1 8,3 27,4
doprava, skladovani, posty a telekomunikace 224 2,4 6,6 29,8
pohostinstvi a ubytovani 184 2,0 54 31,8
zdravotnictvi,farmacie, vet. ¢innosti 163 1,8 4.8 33,6
Skolstvi 112 1,2 3,3 34,8
ost. vefejné, socialni a osobni sluzby 77 0,8 2,3 35,6
zemedélstvi, lesni hospodarstvi, rybolov 72 0,8 21 36,4
verejna sprava, obrana, socialni zabezpeceni 40 0,4 1,2 36,9
vyroba a rozvod elektfiny, plynu, vody 17 0,2 0,5 37,0
dobyvani nerostnych surovin 1 0,0 0,0 37,1
celkem 3411 36,3 100,0 X
neuvedeno 5793 62,9 X 62,9

Nejvice inzerata uvadéjicich odvétvi inzerujici firmy bylo uverejnéno v deniku
Mlada fronta Dnes (vC. regionalnim mutaci), a to zejména v pfiloze Zaméstnani (64,3 %
inzeratd uvadéjicich odvétvi, ve kterém firma puasobi), pficemz Slo zejména o odvétvi
automobilového pramyslu, penéznictvi a pojistovnictvi a zpracovatelského pramyslu.
V regionalnich denicich bylo uvedeno 21,2 % inzeratl s oblasti plsobnosti dané firmy.
V inzertnich denicich Annonce a Avizo $lo pak o 8,4 %, respektive 3,6 % inzeratl, které
uvadéji odveétvi inzerujici firmy. V Annonci pak jednoznacné prevladalo odvétvi obchodu, kdy
22,6 % vSech inzeratl z oblasti obchodu bylo zvefejnéno pravé v Annonci. Naopak napfiklad
automobilovy pramysl zde nebyl zastoupen ani jednou. Jak vidime, uvedeni odvétvi, ve
kterém firma pusobi, bylo ¢astéjsSi v dennim tisku nez v inzertnich novinach.

Zaméfme se nyni na spojeni odvétvi inzerujici firmy u hlavnich klasifikanich tfid
hledanych profesi.

Pii_hledani_profesi z hlavni_tfidy 1 (vedouci pracovnici, manazefi) bylo nejCastgji
uvadéno odvétvi automobilového prumyslu (6,2 % inzeratd), obchodu a opravy motorovych
vozidel (5,7 %), stavebnictvi (5,3 %) a penéznictvi a pojistovnictvi (5,3 %). Zadné odvétvi
nebylo uvedeno v 54,9 %.

V pfipadé, Ze byla hledana hlavni_tfida 2 (inZenyfi, védci), Slo nejCastéji o
zpracovatelsky primysl (9,7 %), teprve s odstupem nasledovaly dalSi odvétvi — zdravotnictvi
a farmacie (3,9 %), Skolstvi (3,0 %), IT, software (3,0 %). V 60,2 % inzeratl nebylo uvedeno
Zadné odvétvi.

Profese nalezejici_do hlavni_tiidy 3 (technici) nejCastéji hledaly firmy z oblasti
automobilového primyslu (6,7 %), penéznictvi a pojistovnictvi (5,8 %) a z obchodu a oprav
motorovych vozidel (4,8 %). V 57,7 % inzeratl nebylo uvedeno odvétvi, ve kterém inzerujici
firma podnika.

Hlavni tfida 4 (ufednici, administrativni pracovnici) byla nejCastéji zadana firmami
z oblasti obchodu a opravy motorovych vozidel (6,0 %), stavebnictvi (4,5 %) a dopravy
a skladovani a spojul (4,0 %). Zadné odvétvi nebylo udano v 60,7 %.
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Po profesich z hlavni_tridy 5 (pracovnici ve sluzbach) se nejvice poptavaly firmy
pusobici v obchodu (17,8 %) a v pohostinstvi (10,5 %). Ve 49,9 % inzeratu nebyla uvedena
oblast, ve které inzerujici firma pusobi.

Inzeraty, které hledaly profese nalezejici_do hlavni tfidy 6 (zemédélci) zcela podle
ocCekavani nejcastéji plsobily v zemédélstvi a lesnim hospodarstvi (23,5 %). V 64,7 % pak
nebylo odvétvi inzerujici firmy uvedeno.

Pracovnici z hlavni tfidy 7 (kvalifikovani délnici) byli nejcastéji Zadani firmami z oboru
stavebnictvi (5,2 %) a obchodu a opravy motorovych vozidel (3,2 %). Za zajimavé muzeme
povazovat, ze u této tfidy se vyskytl znaéné vysoky podil inzeratd, které neuvadély odvétvi
firmy (80,8 %).

Hlavni_tfida 8 (délnici pro obsluhu stroji a strojnich zafizeni) byla nejvice hledana
firmami pusobicimi v oblasti dopravy, skladovani a spojl. SouCasné u této klasifikacni tfidy
evidujeme nejvyssi podil inzeratl bez uvedeni odvétvi inzerujici firmy, a to 81,4 % inzerata.

Profese z hlavni tridy 9 (pomocni délnici) byly nejvice zadany firmami, jejichz oblast
podnikani spadala do dopravy, skladovani a spoju (8,5 %) a obchodu a oprav motorovych
vozidel (6,4 %). V 68,5 % inzeratl nebylo odvétvi uvedeno.

Jak z uvedeného vyplyva, odvétvi inzerujicich firem do znaéné miry ovliviiuje jejich
poptavku po danych profesich. Vysokou ,miru semknutosti“ najdeme predevSim
u zemédélcu (hlavni tfida 6) a u prodavact a kuchafl a €iSnikd (hlavni tfida 5), kde jsou
pracovnici hledani nej¢astéji firmami pusobicimi v odpovidajicich oborech.

Pokud jde o konkrétni profese v téch inzeratech, kde bylo uvedeno odvétvi, pak nejvice
hledanym povolanim byla profese obchodnich agentt véetné pojisStovacich (tfida 341),
a to ve 487 inzeratech. NejCastéji tyto pracovniky hledaly samoziejmé spoleénosti z oblasti
penéznictvi a pojistovnictvi, dale obchodni firmy a vyrobci automobill. Druhou
nejhledanéjsi profesi byla pozice manazera a vedouciho utvaru (tfida 123), ktera byla
zadana v 474 inzeratech s uvedenym odvétvim firmy. Souasné S§lo nejCastéji o firmy
z oblasti automobilového priimyslu, penéznictvi a pojistovnictvi a o obchodni spole¢nosti.
Treti nejvice hledanou profesi byli prodavaci (tfida 521), ktefi vSak jiz byli zadani jen ve
271 inzeratech s uvedenym odvétvim inzerujici firmy. U této profese logicky previadaly
obchodni organizace.

2.4 Nazev firmy

Uvedeni nazvu firmy v inzeratu mizeme povazovat za urlity ukazatel jeji seriéznosti.
Inzerat tim ziskava na davéryhodnosti a sou¢asné poukazuje na komunikacni Uroven dané
organizace.

Nazev firmy byl uveden v necelé poloviné inzeratli — ve 43,5 %, coz predstavuje
4 004 inzeratl. Soucasné je nezbytné si v této souvislosti uvédomit, ze velmi ¢asto pracovni
nabidky inzeruji personalni agentury, které zastupuji konkrétni firmy a firma sama tak
v inzerci neni vabec zmifilovana.

Pokud se podivame na jednotlivé deniky, pak nazev firmy byl uveden u 62,9 % inzeratu
zvefejnénych v Mladé fronté Dnes, av8ak v regionalnich denicich byl jiZ uveden pouze
v 32,0 % inzeratd. Jesté méné Casto bylo jméno firmy zminéno v inzertnich novinach
Annonce a Avizo, kde byl nazev firmy uveden pouze v 11,5% , respektive 10,2 %
inzeratech. V pfiloze Hospodarskych novin Kariéra byl nazev firmy uveden ve vice jak
poloviné inzeratd — 54,6 %. Jak je patrné, nazev firmy uvadgji inzeraty predevsim
v ,serioznich® celostatnich denicich. Sou¢asné mlizeme uvést, ze tam, kde byl inzerat podan
zahranicni firmou, byl nazev firmy uveden v 75,4 % inzeratech. Pokud byl inzerat podan
v angli¢ting, pak byl nazev firmy uveden v 45,7 %, pokud v némciné tak v 60,0 %.
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Nazev firmy byl uveden zejména v téch inzeratech, které pozadovaly vysoce
odbornou kvalifikaci — u vedoucich pracovnikd (tfida 123), odbornych pracovniki —
inZenyru, financnich expertu, techniki véetné bezpecénostnich (tfida 214, 241, 311, 315).
Cim nizs8i kvalifikaéni tfida byla pozadovana, tim méné &asto byl v inzeratu uveden i nazev
firmy a napfiklad u inzeratl nabizejicich praci doma byl nazev firmy uveden pouze v jenom
inzeratu.

2.5 Pozadavky na vék pracovniku

Jednim z dalSich sledovanych znakl bylo, zda zadavatel inzeratu pozaduje pracovnika
v urCité vékové skupiné. Z vysledkd vyplynulo, Ze v 99,6 % inzerati nebyl pozadavek na
vék uveden. Tento vysledek je zfejmé i dusledkem pfijeti protidiskriminacnich opatfeni,
ktera zakazuji zaméstnavatelilm dotazovat se uchaze€l o zaméstnani na jejich vék. Tim
samoziejmé netvrdime, Ze se v praxi na vék uchazece pfi pfijimani do zaméstnani nehledi,
avSak zaméstnavatelé jizZ nemohou uvadét pozadavek na vék do svych nabidek zaméstnani.

Pokud se podivame na 0,4 % inzeratu (tedy 40 inzeratd), ve kterych byl poZzadavek na
vék uveden, vidime, Ze jde o inzeraty, které v 10 pfipadech poZzadovaly vék nad 18 let,
v 7 pfipadech vék do 40 let, v 6 pfipadech vék do 35 let, v 5 inzeratech byl uveden vék nad
21 let a ve 4 inzeratech pak vék do 25 let. Vék do 30 let, do 45 let a nad 25 let byl poZadovan
ve 2 inzeratech, vék do 40 a do 50 let pak vzdy jen v jednom inzeratu.

Pfi pohledu na typ denikd, ve kterych byl zvefejnén pozadavek na vék, je patrné, ze
nejcastéji byl vék uveden v inzertnim deniku Annonce (11 pfipadu), dale jej v 9 pfipadech
uvedla Mlada fronta Dnes (vSechny regiondlni mutace dohromady vCetné inzertni pfilohy
Zaméstnani). V inzertnim deniku Avizo byl vék uveden v 7 inzeratech. Na regionalni deniky
pak pfipada 13 inzeratld s pozadavkem véku, kdy nejvice jich uverejnil denik Vysocina —
noviny Jihlavska, a to ve 4 inzeratech.

V souvislosti se skupinami profesi byl vék nejcastéji pozadovan u Fidicu
(klasifikacni tfida 832), a to celkem v 8 inzeratech (&tyfikrat byl poZadovan vék nad 21 let a
dvakrat nad 25 let), dale u pecCovatelid a oSetfovatelll (klasifikacni tfida 513), tedy
v 8 inzeratech, z toho 6krat byl uvadén vék do 40 let) a u prodavacu (klasifikaéni tfida 521),
ve 4 inzeratech. V 8 pfipadech byl poZzadavek na vék uveden v inzeratech, které neudavaly
konkreétni profesi.

2.6 Pozadavky na pohlavi pracovnik

V ramci na$i analyzy bylo také sledovano, zda je v inzeratech uvadén pozZadavek na
pohlavi uchazeCe o zaméstnani. Obdobné jako u véku musime fici, ze drtiva vétsina
inzerati — 98,4 % pozadavek na pohlavi uchazec¢e neobsahovala. | zde je tedy patrny vliv
antidiskriminaCnich opatfeni, ktera zakazuji diskriminaci na pracovnim trhu podle pohlavi
pracovniku. Ve zbyvajicich 1,6 % inzeratl (149 inzeratd vyjadfeno v absolutnich poctech)
byla v 1,3 % (118 inzeratd) pozadovana na danou praci Zena, v 0,3 % (31 inzeratd) byl
Zadan muz.

Inzerat upfednostriujici pohlavi pfipadného zaméstnance by uveden v regionalnim tisku
v 64 inzeratech (54 inzeratld pozadovalo Zenu, 10 inzeratl muze), dale v 51 inzeratech
zvefejnénych v Mladé fronté Dnes a v inzertnim deniku Annonce dvacetkrat. Inzertni denik
Avizo obsahoval 7 inzeratu s timto Udajem a pfiloha Kariéra deniku Hospodarskych novin
uvedla pozadavek na pohlavi celkem v 6 inzeratech.

U struktury pozadovanych profesi bylo pohlavi uchazeée o zaméstnani nejéastéji
pozadovano v klasifikaéni tfidé 411 - kancelarsti pracovnici, sekretarky, kde
v 35 inzeratech byla poZzadovana Zena, v 1 pfipadé muz. Nasleduje klasifika¢ni tfida 521 —
prodavaci, kde zena byla hledana v 15 pfipadech a ve 4 pfipadech muz a klasifika¢ni tfida
422 — pracovnici poskytujici informace, kdy muz byl upfednostiiovan v 10 inzeratech a Zena
ve 2 inzeratech. V inzeratech, kde nebyla profese uvedena, byla ve vSech pfipadech
(14 inzeratl) pozadovana zena.
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Uvedené vysledky napovidaji, Ze mezi zaméstnavateli spiSe pretrvavaji prfedstavy Cisté
zenskych povolani (sekretarky €i administrativni sily v kancelafi) nez muzskych povolani.
Zda se, Ze Zeny do muzskych povolani jiz ¢astecné pronikly, muzi do Zenskych profesi,
alespon podle inzertni nabidky zaméstnani, tolik ne.

2.7 Pozadavky na praxi pracovniku

V necelé poloviné inzeratti (41,7 %) byl také formulovan pozadavek na praxi
v oboru (35,5 %) nebo byla praxe povazovana za vyhodu (6,2 %). PoZzadavek praxe
predstavuje specificky narok zaméstnavatell, ktery nesouvisi se znalostmi a dovednostmi,
ale ktery je zavisly pouze na dobé&, kterou uchaze¢ o zaméstnani stravil vykonem dané nebo
alespon velmi podobné profese. Da se fFici, ze pozadavek na praxi se prolina vSemi
profesemi a v priméru je vznesen u poloviny inzerati hledajicich danou profesi.

Obrazek 2: Pozadavek na praxi u hlavnich klasifikaénich tiid KZAM v inzerci v dennim tisku
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Jak je z grafu patrné, nejéastéji byl pozadavek na praxi spojovan s hlavni tfidou 1
(Fidici pracovnici), coz je otekavany vysledek. Pokud ma pracovnik vykonavat fidici funkci,
je nezbytné, aby mél jiz urCité zkuSenosti. VysSi naroky na praxi vykazuji jesté tfida 2
(vysoce kvalifikované profese), tfida 3 (technici) a také tfida 7 (kvalifikovani délnici). Naopak
nejmensi naroky na praxi Ize najit u klasifika€ni tfidy 9 (pomocni délnici) a u hlavni tridy
6 (kvalifikovani zemédélsti délnici), kde jsou soustfedény profese, u kterych délka praxe ve
vétsiné pfipadu neni pro jejich vykon rozhoduijici.

U jednotlivych pracovnich nabidek, u kterych byla praxe poZadovana takrka ve vSech
pripadech, $lo o profese, které se v nabidce zaméstnani nevyskytovaly pfili§ asto. Slo
zejména o nasledujici kvalifikacni skupiny:

védeckopedagogicti pracovnici a ucitelé na vysokych Skolach (tfida 231) — 80,0 %

(8 inzerat()

obsluha zarizeni na zpracovani kovd (tfida 812) — 80,0 % (4 inzeraty)

obsluha peci a zafizeni na vyrobu skla, keramiky (tfida 813) — 72,0 % (18 inzeratt)

obsluha stroji na vyrobu chemickych vyrobku (tfida 822) — 72,2 % (13 inzerat()

Obdobné v nékolika pfipadech, kde naroky na praxi nebyly vzneseny ani jednou nebo
jen vmalém podctu, Slo také o profese, které vinzertni nabidce nebyly pfili§ cCasto
zastoupeny. Pokud se podivame podrobnéji, vidime, ze Slo takika o vSechny profese
z hlavni tfidy 9, tedy pomocni a nekvalifikovani pracovnici. K dalSim profesim, u kterych
nebyla praxe vyZadovana, patfily kvalifikaéni skupiny:
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ucitelé na specialnich Skolach (tfida 234) — praxe nebyla poZadovana ani v jednom
pripadé (2 inzeraty).
letecky a lodni personal (tfida 314) — praxe byla poZzadovana v 1 inzeratu, tedy ve
20,0 % inzerat( hledajicich pracovniky z této kvalifikacni skupiny.
pracovnici ve sluzbach — kadernici, maséfi (tfida 514) — praxe byla vyZadovana
v 6 inzeratech, tedy ve 28,6 % pripadd.
U naprosté vétSiny profesi vSak byla praxe pozadovana v rozmezi zhruba 60 % - 30 %
inzerattl. Slo napfiklad o profese:

vedouci pracovnici, manazefi (tfida 123) — 54,3 %
ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 51,0 %

urednici v dopravé, skladech (tfida 413) — 34,8 %
kvalifikovani stavebni délnici (tfida 713) — 42,1 %

Z rozlozeni narokl na praxi je vidét, Ze jde o vSeobecny pozadavek, ktery prostupuje
Sirokym spektrem profesi. Praxe tak figuruje jako jeden z nejvice frekventovanych
predpokladu pro ziskani zaméstnani.

2.8 Druh pracovniho poméru

Pfi analyze inzerce nabidky zaméstnani jsme se také zajimali o to, zda byl v inzeratu
uveden druh pracovniho poméru. Ve vice jak tfrech étvrtinach (78,7 %) inzerata nebyl
druh pracovniho poméru vibec zminén. V 18,6 % byl uveden hlavni pracovni pomér,
1,2 % inzeraty udavaly, ze jde o vedlejSi pracovni pomér nebo brigadu a v 1,4 % inzeratd
pak bylo uvedeno, ze muze jit jak o hlavni tak o vedlejsi pracovni pomér.

Tabulka 5: Druh pracovniho poméru v inzerci v dennim tisku

Druh pracovniho poméru abs. v %

hlavni pracovni pomér 1716 18,6
vedlejsi pracovni pomér, brigada 108 1,2
hlavni pracovni pomér nebo vedlejsi pracovni pomér 133 1,4
celkem 1957 21,3
neuvedeno 7 247 78,7

Prace na ¢aste€ny uvazek byla nejcastéji nabizena v inzertnich novinach Annonce
(28,7 %) a v inzertnich novinach Avizo (12,0 % z inzeratl nabizejicich praci ve vedlejSim
pracovnim poméru).

Profese, u kterych byl nejastéji specifikovan druh pracovniho poméru, pro ktery je
dana prace nabizena, byly nasleduijici:

ostatni pedagogové (tfida 334) — v 68,3 % inzeratu byl uveden druh pracovniho poméru

pomocni a nekvalifikovani pracovnici (tfida 931) — 67,1 %

obsluha elektrarenskych a pfibuznych zafizeni (tfida 816) — 55,6 %

pravnici (tfida 242) — 53,6 %

bezpecnostni technici (tfida 315) — 50,5 %

technicti inzenyri (tfida 214) — 39,5 %

IT technici (tfida 312) — 38,8 %

uklizedi, pradlaci (tfida 913) — 38,5 %.

Ve vétsiné pfipadu Slo o nabidky hlavniho pracovniho poméru, ¢astecny pracovni
uvazek byl nabizen spiSe v jednotlivych pfipadech.

2.9 Firmy zahrani€nich vlastnikt

V91% (839 inzerati) bylo uvedeno, ze zaméstnani nabizi zahrani€éni nebo
mezinarodni organizace. Dale 0,9 % inzeratd (v absolutnich poc¢tech 81 inzeratu) bylo
podano v anglickém jazyce a 0,1 % (10 inzeratd) v némeckém jazyce.
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Kdyz se podivame na to, v jakych denicich zahrani€ni firmy nabizely zaméstnani, je
patrné, Ze davaji prednost celorepublikovym denikiim pred regionalnimi. 72,1 %
inzeratu (605 pripadl), které podala zahraniéni firma, bylo uvefejnéno v Mladé fronté Dnes.
Na regionalni deniky pfipada 17,0 % (143 inzerat(), na Hospodaiské noviny 6,4 % (54
inzeratd). Pokud jde o inzeraty uvefejnéné v angli¢ting, pak 60,5 % (49 inzeratu) pfipada na
Mladou frontu Dnes a 35,8 % (25 inzerat() na Hospodaiské noviny. Z 10 inzeratl podanych
v némciné jich 8 bylo uvedeno v Mladé fronté Dnes a 2 inzeraty byly podany prostfednictvim
regionalnich denikl (1 inzerat v Plzeriském deniku a 1 inzerat v Sokolovském deniku).

Pokud jde o strukturu profesi, pak je zfejmé, ze zahraniéni firmy prostrednictvim
inzeratu hledaji predevsim pracovniky s vyssi kvalifikaci.

Nejcastéji bylo vlastnictvi zahrani¢ni firmy uvedeno u pozice:

vedouci utvaru, manazefi (klasifikacni tfida 123) — 18,3 % z téch inzerat( (148 pripadd),
kde bylo vlastnictvi zahrani¢ni firmou uvedeno, 148 inzeratd,

technicti inzenyfi (klasifikacni tfida 214) — 11,0 %, 89 inzeratu

obchodni zastupci vé. pojistovacich agentt (klasifikacni tfida 341) — 11,9 %, 96 inzeratt

ucetni a odborni referenti (klasifikacni tfida 343) — 8,3 %, 67 inzeratu

kancelarsti a manipulacni pracovnici véetné sekretafek a pisarek (klasifikacni tfida 411)
- 8,1 %, 66 inzeratu

technici (klasifikacni trida 311) — 6,7 %, 54 inzeratd.

Inzeraty podané v angli¢tiné v 32,5 % hledaly pracovnika na pozici vedouciho utvaru,
manazera - klasifika¢ni tfida 123 (26 inzeratd) a v 17,5 % finanéni experty vcetné
personalisti a odbornych pracovniku v reklamé — klasifikacni tfida 241 (14 inzeratu).

Inzeraty uvedené v ném¢iné nabizely zaméstnani predevsim technickym inZenyrim
— klasifikacni tfida 214 (50 % inzeratd podanych v némcing, coz je 5 inzerat() a finanénim
expertim vcetné personalistiu a odbornych pracovniki v reklamé — klasifikacni trida
241 (3 inzeraty). Jeden inzerat hledal obchodniho zastupce a jeden inzerat nabizel
zaméstnani pro kancelarského pracovnika.

2.10 Prace s pocitacem

Schopnost prace s pocitacem se de facto stala soucasti bézné vybavy uchazect
o zaméstnani a zasahuje i takové profese, ve kterych bychom piedpoklad prace
s pocitacem jesté pred nékolika lety neocekavali. Nasim dalSim krokem je tak zjisténi, jak
se stale vySSi zapojeni pocitatu do bézného Zivota odrazi v pozadavcich zaméstnavatelu.
Pfi analyze jsme rozliSovali, zda zaméstnavatel pozaduje ,béZnou® &i ,odbornou® schopnost
prace s pocitatem (tzn. znalost uzivatelska versus znalost napf. programovacich jazykud) a
znalost grafickych program.

Nutnost ,,poCitacové gramotnosti“ byla specifikovana v 27,9 % inzeratu, pfiCemz
nejcastéji se objevovaly poZzadavky na ,béZnou“ znalost prace s PC, a to ve 23,5 % inzeratu.

Profese, u kterych jsme relativnhé nejCastéji zaznamenavali naroky na béznou znalost
prace s PC, byly nasledujici:

bezpecnostni technici (tfida 315) — 66,7 %

sekretarky, niz8i administrativni pracovnici (tfida 411) — 52,8 %

recepcni, telefonisté (tfida 422) — 51,7 %

obchodni, odbytovi agenti (trida 342) — 40,7 %

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 34,2 %

financni, personalni a marketingovi experti (tfida 241) — 33,9 %

vedouci pracovnici, manaZzefi (tfida 122, 1123) — 31,6 %

odborni administrativni pracovnici, ucetni (tfida 343) — 38,4 %

U téchto profesi se podil inzeratd obsahujici pozadavek na béznou znalost prace
s pocitatem pohyboval okolo jedné tfetiny az 40 %, nejvysSi byl u bezpecnostnich techniku
a sekretarek v€etné administrativnich pracovniku, kde pfesahoval vice jak 50 %.

19



Naroky na znalost grafickych programt jsme nejcastéji nachazeli u technickych
inZenyru (tfida 214) , a to ve 24,1 % pfipadu.

Znalost programovacich jazykl a jina ,,odborna znalost“ byla v inzerci nejcastéji
pozadovana — coz je logické — u programatoru (tfida 213), kde byla pozadovana v 75,5 %
inzeratu a u ,,technika IT“(tfida 312), kde ji zaméstnavatelé vyzadovali v 16,3 %.

U délnickych a méné kvalifikovanych profesi neni na znalost prace s pocitatem kladen
dlraz, nebot je zfejmé, ze vyuziti pocitaCe pfi vykonu zaméstnani spada spiSe do profesi
nemanualnich. AvSak neplati to absolutné, nebot napfiklad u pracovniku obsluhujicich
stroje pfi chemické vyrobé — trfida 822 byla pozadovana v 55,6 % inzeratd (10 pfipada)
znalost prace s pocitacem. Muzeme predpokladat, ze jde o vyuziti znalosti pfi praci
s pocitaCem fizenymi stroji.

Prace s pocitacem se stava pro znacnou cast zaméstnavatell normou, a to
pfedevSim tam, kde jsou hledani pracovnici na pozice administrativnich a technickych
pracovniku. Také u vysoce kvalifikovanych a manazerskych profesi je zastoupeni pozadavku
na pocitaCovou gramotnost v inzerci vysoké. U uvedenych profesi se pozadavek na znalost
prace s pocitatem objevuje ve tfetiné az poloviné inzeratl (Ize také predpokladat, ze se
schopnost prace s pocCitatem oCekava zcela automaticky a inzerenti ji vyslovné neuvadéji).

2.11 Jazykové schopnosti

Znalost cizich jazyku patfi mezi dulezité aspekty, které mohou umoznit lepSi uplatnéni
na trhu prace: vy$e narokll zaméstnavatell v této oblasti vyznamnym zpUsobem vypovida
o soudobych trendech na trhu prace, kdy také inzerce mize v sobé odrazet zmény ve vyvoji
pozadavkl na jazykovou vybavenost pfipadnych zaméstnancu.

Pfi sledovani toho, zda a v jaké mife je znalost jazyk(l vyzZzadovana v inzertni nabidce
zaméstnani, jsme rozliSovali, zda inzerent poZaduje pouze znalost ciziho jazyka bez blizsi
specifikace, zda pozaduje aktivni znalost jazyka, popf. vice jazykd, €i zda je takovato znalost
pouze "vyhodou".

Vramci vySe uvedeného Cclenéni zaméstnavatelé nejéastéji pozadovali aktivni
znalost jednoho svétového jazyka, a to zpravidla angli¢tiny — tento pozadavek byl
specifikovan v 16,3 % inzeratld. Podil inzeratd uvadéjici pozadavky na znalost jazyka

T

"vyhodou" €i znalost druhého jazyka byl o poznani niZsi — tvofil pouze zhruba 4 %.

Obrazek 3: Pozadavek na znalost jednoho ciziho jazyka aktivné podle hlavnich klasifikaénich
tiid KZAM v inzertni nabidce v dennim tisku
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Zcela podle ocekavani je znalost ciziho jazyka, zejména angliCtiny, ocekavana
u vysoce kvalifikovanych povolani, ktera jsou soustredéna predevsim v klasifikacnich
tridach 1 az 4. Ve tfidach, kde se soustfedi pfedev8im délnicka povolani, jsou jiz jazykova
oCekavani vyrazné nizsi, napriklad u tfidy 6 (kvalifikovani délnici v zemédélstvi) zcela chybi.
Jazykovou vybavenost zaméstnavatelé pozaduji pfedevSim u téch profesi, kde je znacny
pfedpoklad, Zze pracovnici s cizim jazykem pfijdou do styku, u délnickych povolani je takova
pravdépodobnost velmi mala, i kdyz vyloucit zcela nejde. Mlize jit napfiklad o praci se stroji,
kde mohou byt nékteré pokyny v cizim jazyce, &i pracovnici mohou byt vysilani na sluzebni
cesty do ciziny, kde je nutna znalost alespori nékolika nezbytnych slov.
Pozadavek na aktivni znalost angli¢tiny jsme nej¢astéji zaznamenavali u profesi:

technicti inZenyri (tfida 214) — 42,9 %

finanéni experti (tfida 241) — 39,4 %

pracovnici pasovych odd., celnici (tfida 344) — 33,3 %

vedouci utvart, manazeri (tfida 123) — 32,5 %

bezpecnostni technici (tfida 315) — 31,4 %

sekretarky, niz§i administrativni pracovnici (tfida 411) — 30,8 %

technici (tfida 311) — 30,0 %

védecti pracovnici v oblasti matematiky, statistiky (tfida 212) — 29,6 %

recepcni, telefonisté (tfida 422) — 24,4 %

pravnici (tfida 242) — 23,3 %

odborni administrativni pracovnici, ucetni (tfida 343) — 17,6 %

vlakvedouci, pravodci (tfida 511) — 66,7 % (pouze 2 inzeraty)
Ném¢ina byla vyZadovana zejména u profesi:

profesionalni sportovci a pracovnici ve sportu (tfida 348) — 25,0 %

recepcni, telefonisté (tfida 422) — 8,5 %

ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 8,0 %

administrativni pracovnici, sekretarky (tfida 411) — 7,0 %

Znalost némciny byla také pozadovana v délnickych profesich, a to u pracovniki
obsluhujicich stroje pfi chemické vyrobé a plastovych vyrobku (tfida 822 a 823) — 55,6 % a
40,0 %. Slo v3ak spiSe o vyjimku, nebot jinak u délnickych profesi nebyly jazykové naroky
nijak vyrazné.

Pozadavky na znalost jiného jazyka nez angliétiny a némcéiny se v inzeratech
objevovaly jen vyjimeéné — francouzstina se objevila v 11 inzeratech, italStina ve
4 inzeratech, rustina v 6 inzeratech a napfiklad Spanéldtina se neobjevila ani v jednom
inzeratu.

Zajimavym zjisténim je, Ze u jedné z nejvice frekventované skupiny povolani — u
obchodnich zastupcu (tf. 341), jsme zaznamenali pomérné malo pozadavkl na jazykové
znalosti: angli¢tinu uvadélo pouze 14,9 % inzeratu, némcinu pak 3,8 %.

Znalost ciziho jazyka ,,vyhodou* uvadélo velmi malo inzerati — u prvniho jazyka to
bylo 6,7 % inzeratd, u druhého jazyka 3,5 %, zpravidla byla uvadéna angli¢tina nebo
némdina. Slo zejména o profese:

ufednici na postach (tfida 414)

technicti inzenyfi a védci (tfida 214)

vedouci pracovnici, manazefi (tfida 123)
finanéni experti, personalisté (tfida 241)
technici (trida 311)

technici IT (tfida 312)

prodavadi (tfida 521)

odborni administrativni pracovnici (tfida 343)

Naroky na znalost druhého ciziho jazyka obsahovalo pouze 4,8 % inzeratu.
Relativné nejCastéji jsme tento pozadavek nachazeli u technickych védcd a inzenyrd,
finan€nich, personalnich a marketingovych expertd, technikll a vedoucich pracovnika,
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bezpecénostnich technikl, administrativnich pracovnikd, recepénich a telefonistd. Velmi ¢asto
byla jako druhy jazyk Zadana némcina, podil anglictiny byl niZsi.

Vysledky ukazuji, ze znalost cizich jazykli se stava nepostradatelnou slozkou
vybaveni znaéné ¢asti uchazec¢li o zaméstnani, a to zejména na vyssi a stfedni Urovni
kvalifikaéni obtiznosti. Je totiz zfejmé, Ze jazykovou vybavenost oCekavaji zaméstnavatelé
nékolika lety jeSté poptavka po znalosti cizich jazyk( nebyla tak ¢asta. Jednim z divodu je
zfejmé i situace na trhu prace, kdy zaméstnavatelé maji vétsi moznost vybéru a tudiz hledaji
Evropské unie sebou pfinesl vice mozZnosti proniknout na zahraniéni trhy, kde se bez
znalosti cizich jazyk( nikdo neobejde. Schopnost komunikovat v cizim jazyce, zejména
v angli¢ting, je tak pro mnoho pracovnikl nejriznéjsich firem existenéni nutnosti.

2.12 Osobnostni vlastnosti uchazece

Dalsim tématickym celkem, kterému jsme vénovali v ramci nasi analyzy pozornost, byla
oblast, kterou Ize nazvat jako osobnostni vlastnosti uchazeée. Jde o osobnostni
pfedpoklady, které jsou v narocich zaméstnavatelll potfebné pro vykon daného povolani.
Mame na mysli takové vlastnosti jako napf. schopnost komunikace, spolehlivost,
adaptabilita, ale i napf. pfijemny vzhled a vystupovani. Kromé téchto ,tradi¢nich® vlastnosti
jsme do této kategorie zahrnuli i nékteré dalsi zvlastni znalosti, dovednosti a specifika (psani
na stroji, znalost vyhlagky 50°, vlastnictvi Zivnostenského opravnéni, svareéského prikazu,
vlastnictvi auta apod. Seznam v3ech polozek, které se vinzeratech vyskytly, je uveden
v pfiloze.

Je ziejmé, ze u nékterych typlu povolani jsou pozadavky na osobnostni vlastnosti
Castéjsi oproti jinym, nékde naopak byva kladen duraz spiSe na konkrétni znalosti, popf.
zkusSenosti. V tabulce v pfiloze inzerce v dennim tisku jsou uvedeny jednotlivé vilastnosti
a dovednosti a procento inzeratl, ve kterych byla dana vlastnost pozadovana (zde je nutné
si uvédomit, Ze inzerujici subjekty Casto uvadély vice polozek, procentni podily tudiz
nedavaji 100 %).

Jaké vlastnosti uchazece se z hlediska deklarovanych potfeb zaméstnavatell nejcastéji
vazi k jednotlivym skupindm povolani?

Pozadavek na alespon jednu osobnostni_vlastnost jsme zaznamenali témérf
u poloviny vSech inzeratl (43,5 %), pficemz nejCastéji to bylo v souvislosti s profesemi:

pamatkari, odborni pracovnici knihoven (tfida 243) — 91,7 % (pfi malém poctu inzerat()
pravnici (tfida 242) — 80,0 %

délnici pfi obsluze elektrarenskych zarizeni (tfida 816) — 77,8 %

policejni inspektori (tfida 345) — 72,5 %

domovnici, spravci domu (tfida 914) — 69,2 %

délnici pro obsluhu strojt pro chemickou vyrobu (tfida 822) — 66,7 %
bezpecnostni technici (tfida 315) — 66,7 %

hornici (tfida 710) — 66,7 %

urednici v dopravé, skladech (tfida 413) — 60,3 %

védeckopedagogicti pracovnici a uéitelé na vysokych Skolach (tfida 231) — 60,0 %
administrativni pracovnici, sekretarky (tfida 411) — 59,4 %

pokladnici, afednici na pfepazkach (trida 421) — 59,4 %

ufednici na postach, knihovnéch (tfida 414) — 58,8 %

prodavaci ve stancich (tfida 522) — 57,1 %

fotografové, kameramani (tfida 313) — 55,6 %

vedouci pracovnici, manazefi (tfida 123) — 63,8 %

3 Vyhlagka 50/1978 Sb. Ceského Ufadu bezpeénosti prace a Ceského bariského Gfadu o odborné
zpUsobilosti v elektrotechnice.
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obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 63,6 %

mechanici, opravari elektronickych zarizeni (tfida 724) — 51,9 %

financni experti, personalisté (tfida 241) — 50,5 %

ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 48,4 %

délnici pro obsluhu zemédélskych a lesnich stroju (tfida 833) — 48,1 %

technici (tfida 311) — 47,6 %

lékari (trida 222) — 46,5 %

nastrojafi, soustruznici, brusici (tfida 722) — 42,6 %

prodavaci (tfida 521) — 41,5 %

svareci, montéri (tfida 721) — 41,0 %

Z pohledu nejCastéji pozadovanych vlastnosti na prvnim misté figuruji komunikacéni
schopnosti, které se objevily v 14,5 % inzeratll. Velmi €asto se vyskytovaly také naroky na
flexibilitu, adaptabilitu, dynamiku (11,4 %), samostatnost (9,7 %), organizacni
schopnosti (6,8 %), spolehlivost (6,4 %), pracovitost (6,2 %), zodpovédnost (4,5 %),
bezuhonnost (3,7 %). Dale také Fidici schopnosti (2,8 %), obchodni talent (2,7 %)
arelativné Casto jsme zaznamenavali i pozadavek na vlastnictvi Zzivhostenského
opravnéni (1,6 %).

Pozadavek na komunikaéni schopnosti je viibec nejCastéjsi polozkou, jaka se v ramci
této kategorie v inzeratech vyskytovala. Dulezita je zejména u vedoucich pracovniki,
finanénich, personalnich a marketingovych experti, obchodnich zastupcl, sekretarek,
recepcnich, ale i nap¥. technikud IT - tzn. u profesi, pro jejichz iuspésné vykonavani je velmi
dllezity osobni pfistup k zakaznikim ¢&i ke koleglim (pfipadné k podfizenym).

Flexibilita, adaptabilita a dynamika dominuje u drfednickych povolani, odbornych
administrativnich pracovniki, obchodniki, ale velmi dulezZita je i pro manazZery a
Spickové odborniky na poli financi a marketingu a také pro inZzenyry.

Samostatnost zaméstnavatelé velmi Casto pozadovali u vysoce kvalifikovanych
povolani — finanénich, personalnich a marketingovych expertt, technickych inZzenyr( a také
u vedoucich pracovniki. Pracovitost a samostatnost byly také velmi ¢asto uvadény u
technika IT, uacetnich a odbornych administrativnich pracovnikii a obchodnich
zastupcl urednik( a také u vétSiny kvalifikovanych délnickych profesi — napf. u
zednikdl, soustruznikd, elektromechanik(, skladnikd, fidi¢d automobil(. U téchto profesi byly
Casté rovnéz naroky na spolehlivost — podobné jako u ucetnich, ekonom( a technikd IT.

Naroky na prijemné/reprezentativni_vystupovani se relativné nejcastéji vyskytovaly
vinzeratech hledajicich recepéni, prodavace, obchodni zastupce, sekretarky
a administrativni pracovniky, ale také u manaZerskych pozic a ekonomda.

Schopnost _tymové spoluprace je dulezitd zejména u vedoucich pracovniki
a bezpecnostnich techniku, dale pro odborniky v oblasti, personalistiky a marketingu
a také techniky a inZenyry, pro které jsou navic dulezité analytické schopnosti.

U obchodnich zastupcu je kromé komunikaénich dovednosti, samostatnosti a
flexibility pozadovano relativné ¢asto vlastni auto, zivhostensky list a ochota cestovat.

Cisty trestni_rejstfik a bezuhonnost poZadovali zaméstnavatelé zejména u
pracovnikii ve skladu a prepravé, administrativnich pracovniku, dale také u
pracovnikii ochrany a ostrahy, prodavacu, technikid, vedoucich pracovnikdu,
obchodnich zastupcu.

U elektromechaniku byl specificky pozadavek na prezkouseni podle vyhlasky 50.

Zivnostensky list zaméstnavatelé pozadovali ve 1,6 % inzeratd, a to jednoznacné
nejcastéji u obchodnich zastupcu a u prodavacid. Déle jej zaméstnavatelé vyzadovali
v nékolika pfipadech také u Fidicich pracovnika.

Jak je patrné z nasledujiciho grafu, u hlavni tfidy 1 az 4, a ¢astec¢né také u hlavni
tiidy 5, se jako stézejni osobnostni viastnosti ¢i dovednosti jevi zejména schopnost
komunikace, flexibilita a adaptabilita.
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Obrazek 4 : Vybrané pozadované viastnosti u hlavnich klasifika€nich tiid KZAM v inzertni
nabidce v dennim tisku
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U hlavni tfidy 1 az 4 také organizacni schopnosti. Naopak u tfid 5 az 9 vystupuje jako
hlavni pozadavek bezuhonnost (zejména u tfidy 6, kde vSak byl nizky pocet inzeratd) a také
uréitd mira flexibility a zodpovédnosti. Ridici schopnosti pak byly poZadovany zejména u
profesi hlavni tfidy 1, coz je zcela pochopitelné, nebot ty jsou v této tfidé urcujici.

Vysledky jednoznaéné indikuji komunikaéni dovednosti spolu s flexibilitou
a adaptabilitou jako nezbytny predpoklad pro dobré uplatnéni na trhu prace. Tyto
ponékud specifické dovednosti v sobé odrazeji stale vétsSi duraz, ktery zaméstnavatelé
kladou nejen na znalosti a dovednosti ziskané v ramci vzdélavacich aktivit, ale také na
dovednosti a vlastnosti, které jsou soucasti osobnosti Clovéka. Jejich vyznam je zfetelny
zejména u vysoce postavenych manazerskych a odbornych pozic, rovnéz vSak i profesi
technickych a ufednickych a zacinaji se objevovat i u délnickych povolani.

2.13 Ridiésky prikaz

DalSim znakem, ktery jsme sledovali, byl pozadavek na vlastnictvi Fidi€ského
prukazu, ktery pfipadni zaméstnavatelé narokovali v 16,9 % inzerati. NejCastéji byl
uvadén pozadavek na Fidi¢ské opravnéni skupiny B, a to ve 14,6 %. Jinou fidi€skou skupinu
pozadovalo 2,3 % inzeratd. Kromé fidi¢u automobill, kde je fidi€sky prikaz predpokladem
pro vykon profese, se pozadavek na Fidi¢sky prikaz nejCastéji objevoval u inzeratl
hledajicich obchodni zastupce, bezpecnostni techniky, automechaniky a opravare, ale také
u domovniky a spravce dom(. Jak vidime, pozadavek na viastnictvi fidi¢ského prikazu se

prolina skrze rtznorodé profese, kdy moznost vlastni mobility pracovnikil je pro Fadu
zaméstnavatell velmi dllezita.

2.14 Finan¢ni ohodnoceni

Velmi dulezitym atributem, kterému jsme v ramci nasi analyzy vénovali pozornost, byla
nabidka finanéniho ohodnoceni. Jeho vySe poukazuje na to, jakou pozici ma dana profese
na pracovni trhu. A¢koliv finan¢ni ohodnoceni, které je v inzeratech nabizeno, samoziejmé
neodpovida skuteénému rozvrzeni platd v danych profesich, jde o zajimavy udaj, ktery
napomaha vytvoreni obrazu inzerovanych profesi.

Pfipadna mzda byla zminéna v 15,9 % inzerati. Abychom mohli s nabizenou mzdou
vdalsi analyze pracovat, vytvofili jsme zuvedenych finanénich nabidek pét
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kategorizovanych skupin. Sestou skupinu pak tvofi specificka kategorie ,dobré finanéni
ohodnoceni“, kdy nebyla uvedena konkrétni Castka, ale finanéni nabidka byla vyjadiena
slovné. Tato varianta byla vibec nej¢ast&jsi v ramci specifikace finanéniho ohodnoceni, byla
uvedena u 8,8 % inzeratd.

Tabulka 6: Nabizené finan¢éni ocenéni v inzerci v dennim tisku

Finanéni ocenéni abs. v %

"dobré finanéni ohodnoceni" 807 8,8
plat do 10 000 K& mési¢né 81 0,9
plat 11 000 - 20 000 K& mési¢cné 216 2,3
plat 21 000 - 30 000 K& mésicné 138 1,5
plat 31 000 - 50 000 K& mési¢né 157 1,7
plat nad 50 000 K& mési¢né 67 0,7
celkem 1 466 15,9
neuvedeno 7 701 83,7

Profese, u kterych nabidky mési¢ni mzdy byly nejCastéji vyjadieny vramci slovni
nabidky ,,dobré finanéni ohodnoceni*, byly nasleduijici:

vedouci pracovnici, manazefi (tfida 123) — 15,6 %

financni, personalni a marketingovi experti (tfida 241) — 2,1 %

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 18,6 %

administrativni pracovnici, sekretarky (tfida 411) — 5,5 %

prodavaci (tfida 521) — 6,3 %

Mési¢ni mzdu vyssSi nez 50 tis. K€ nabizelo 0,7 % inzeratu, pfiCemz relativné nejCastéji
tomu bylo u profesi:

vedouci utvard, manazefi (tfida 123) — 37,3 %
obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 40,3 %

v inzeratech hledajicich profese:

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 9,9 %

prodavadi (tfida 522) — 7,4 %

truhlafi, difevoobrabédi (tfida 742) — 6,2 %
Obrazek 5: Nabizené finanéni ohodnoceni u hlavnich klasifikaénich tiid KZAM v inzertni
nabidce v dennim tisku
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Nékteré skupiny profesi patfi ve sledovaném kontextu do vice skupin podle vySe
nabizeného finanéniho ohodnoceni, typickou skupinou jsou obchodni zastupci a
pojistovaci agenti (tfida 341). Muzeme predpokladat, Zze toto rozpéti poukazuje na
rbznorodost povolani této klasifika¢ni tfidy, a to jak naplné prace, tak mista vykonavani.

Pokud se znovu vratime ke kategorii ,dobré finanéni ohodnoceni musime si polozit
otazku, do jaké miry je ,dobré financni ohodnoceni“ opravdu ,dobré®, a to zejména v pfipadé
délnickych profesi & u obchodnich zastupcu. Mdze jit jak opravdu o ,dobré“ finanéni
ohodnoceni, tak o ohodnoceni, které kdyby bylo zvefejnéno v inzeratu, tak by od zaméstnani
odradilo v8echny pfipadné zajemce.

Je pfirozené, Ze mezi jednotlivymi klasifikaCnimi tfidami jsou v ramci inzerce rozdily
v platovém ohodnoceni. Zcela logicky jsou zpravidla nabizeny nejlepsi platové podminky
pracovnikiim z 1. hlavni tfidy, kdy jde o fidici profese, které jsou spojeny s dobrym
platovym ocenénim. Dale jsou vyhodné platové podminky spojeny i s profesemi ze 2.
a 3. hlavni tridy, kdy jde o vysoce odborné a technické profese, které jsou na trhu prace
také dobfe cenény. U hlavni tfidy 1 byly také nejcastéji uvedeny platové podminky vcetné
neurCitého ,dobrého financniho ohodnoceni®. Naopak nejméné urcité podminky byly
spojeny s profesemi z 6. hlavni tfidy, kdy ani v jednom pfipadé nebylo stanoveno zcela
konkrétni platové rozpéti. Soucasné je z grafu patrné, ze délnické profese nedosahuiji
vySSich platovych kategorii. VySe nabizeného finanéniho ocenéni vypovida o tom, jak je
ktera profese zaméstnavateli vdané dobé& cenéna a Zadana. Jde zpravidla o povolani
vysoce kvalifikovana &i odborna (fidici pracovnici, programatofi atd.) nebo také o povolani,
ve kterych je velka fluktuace pracovnikl (napfiklad obchodni zastupci, pojiStovaci agenti
atd.).

2.15 Regionalni pozadavky

V neposledni fadé jsme se zajimali o to, zda bylo v inzeratu uvedeno misto, kde by méla
byt prace vykonavana, a to bez ohledu na to, v jakém deniku (&i v jaké regionalni mutaci) se
inzerat vyskytoval. Misto vykonu daného zaméstnani bylo uvedeno v 68,8 % inzeratu.
NejCastéji byla nabizena prace v Praze (17,1 %) a v Moravskoslezském kraji (16,1 %),
nasleduje kraj StfedoCesky (7,1 %) a Jihomoravsky (4,1 %). Ostatni regiony byly zastoupeny
méneé nez 4 %, kdy nejméné inzeratl bylo orientovano na Karlovarsky kraj (0,4 %). Tabulka
se zastoupenim jednotlivych regionl v inzertni nabidce zaméstnani je uvedena v pfiloze.

Pokud se podivame podrobnéji na prazsky a moravskoslezsky region, kam bylo
sméfovano nejvice nabidek, vidime, Ze nej¢astéji byly hledany profese:

Praha:

vedouci utvard, manazefi (tfida 123) — 11,3 %
prodavadi (trida 521) — 11,1 %

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 8,8 %
ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 8,3 %
administrativni pracovnici (tfida 411) — 7,3 %

V Moravskolezském kraji byli nej¢asté&ji hledani pracovnici na pozice:
nastrojafi, soustruznici (tfida 722) — 8,5 %

zednici, tesafi (tfida 712) — 6,9 %

kuchafi, ¢isnici (tfida 512) — 6,2 %

obchodni zastupci (tfida 341) — 5,1 %

sekretarky, administrativni pracovnici (tfida 411) — 4,3 %

Nabidka prace v zahraniéi byla pomémé malo frekventovand, jeji podil na v8ech
inzeratech byl pouhych 0,3 %. Relativné nejCastéji byla nabizena prace ve Velké Britanii
(10 inzerat(l) a v Rakousku (6 inzeratl). Nizky pocet nabidek na praci v zahrani¢i nedovoluje
usuzovat na obecnégjsi trendy v této oblasti pracovniho trhu.
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Obrazek 6: Klasifikaéni tfidy KZAM a oblasti, pro které byly hledany v inzerci v dennim tisku
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Regionalni aspekt nabidky zaméstnani je zietelny zejména pro nékteré klasifikacni tfidy.
Zatimco u hlavni tfidy 1 az 5 mizeme Fici, Zze jsou rovhomérné zastoupeny nabidky
prace jak z Prahy, ostatnich Cech i z Moravy, u klasifikaénich tfid 6 az 8 to jiz neplati.
V téchto hlavnich profesnich tfidach je nizSi podil nabidky prace jak pro oblast Prahy, tak
i Cech, av8ak Morava je zastoupena vyrazngji. Nabidka zaméstnani v inzerci tak zfetelné
odrazi existenci pramyslovych zén, kde je poptavka prfedev§im po délnickych profesich
a které v sou¢asné nebo nedavné dobé vznikaly pfedevSim na Moravé. Soucasné je patrné,
ze nejmensSi podil inzeratll, kde byl uveden region, pro ktery byly profese z dané tfidy
hledany, je u hlavni tfidy 9.

3. Inzertni nabidka zaméstnani na internetu

Dals§im dilem analyzy inzerce zaméstnani byla analyza inzerce uvefejnéna
prostfednictvim internetu. Ze znacného mnozstvi internetovych serverl nabizejicich
zaméstnani se naSe pozornost zaméfila na 3 servery. Celkem jsme na téchto tfech
serverech ve sledovaném obdobi zachytili 3 248 inzeratl nabizejicich zaméstnani.

Nejvice nabidek zaméstnani poskytl server www.prace.cz, kde bylo uvefejnéno 50,2 %
nami sledované nabidky zaméstnani na internetu. Naopak nejméné pracovnich pfilezitosti
poskytoval server www.zamestnani.cz, kde ve sledovaném obdobi bylo pouze 3,4 %
pracovnich nabidek.

Podivejme se nyni na strukturu inzeratll z pohledu dne, kdy byly na internetu
uverejnény.

Jak vidime, datum vlozeni inzeratu na internet neodpovida vzdy sledovanému obdobi.
To je zfejmé zplsobeno tim, Ze inzerat na internetu mize byt vyvésen del§i dobu nez jeden
den a neni nutné jej opakované zverfejfiovat kazdy den (nebo jinou ¢asovou jednotku), jak je
tomu u inzeratd v dennim tisku.

Z tabulky je zfejmé, Ze nejvice inzeratll bylo na internetu uverejnéno v pondéli 31. 10.
(12,3 %), utery 1. 11. (13,4 %), pondéli 7. 11. (10,8 %) a ve stfedu 9. 11. (12,8 %). Nejméné
pak v pondéli 14. 11. a Gtery 15. 11.
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Tabulka 7: Struktura inzeratt na internetu podle dat uverejnéni

datum abs. v % datum abs. v %
31.10. - pondéli 401 12,3]18.11. - utery 218 6,7
1.11. - utery 436 13,4119.11. - stfeda 416 12,8
2.11. - stfeda 301 9,3]110.11. - ¢tvrtek 215 6,6
3.11. - Ctvrtek 215 6,6]111.11. - patek 254 7,8
4.11. - patek 233 7,2]112.11. - sobota 92 2,8
5.11. - sobota 36 1,11113.11. - nedéle 27 0,8
6.11. - nedéle 43 1,3]114.11. - pondéli 4 0,1
7.11. - pondéli 352 10,8]]15.11. - utery 5 0,2
celkem 3248 100,0

3.1 Struktura nabizenych profesi

Podobné jako u inzertni nabidky v dennim tisku nas také v ramci analyzy internetové
nabidky zaméstnani zajimala pfedevSim profesni struktura nabizenych pracovnich
prilezitosti. Také zde byly profese kddovany podle skupin povolani klasifikace KZAM na ftfi
klasifikaéni mista. Celkovy piehled hledanych profesi je pak uveden v tabulce v pfiloze.

Nejdfive se podivejme na hlavni klasifikacni tfidy a jejich zastoupeni jak ve struktufe
hledanych profesi, tak ve struktufe zaméstnanct v ramci trhu prace.

Profese reprezentujici hlavni tfidu 1 (vedouci pracovnici) byly hledany ve 17,7 %
inzeratu (tedy v 576 pripadech). Do této klasifikacni skupiny patfi napfiklad profese
manazerl, vedoucich pracovnikl, vyS$Sich statnich ufedniki apod. Ve struktufe poctu
zaméstnancu patfi tato klasifikacni tfida k nejméné zastoupenym — 6,7 % ze vSech
zaméstnanych (tedy 314,5 tisice pracujicich), vramci inzertni nabidky zaméstnani na
internetu ji patfi tfeti misto nejCasté&ji hledané profesni tfidy.

Profese z hlavni tfidy 2 (vysoce kvalifikované profese) byly pozZadovany v 23,1 %
inzeratu (v 749 pripadech). K jejich nositelim patfi zejména technicti inzenyfi, programatofi,
analytici, finan¢ni experti, personalisté, ucitelé, pravnici, ekonomové, odborni administrativni
pracovnici apod. Stejné jako u hlavni tfidy 1 se zde projevila disproporce mezi podilem této
tfidy mezi zaméstnanci na trhu prace, kde tvofi 10,6 % vSech zaméstnancu (tedy 499,1 tisice
pracujicich), a v nabidce zaméstnani na internetu, kde profesim z této klasifikacni tfidy
nalezi druhé misto mezi nejCetnéji se vyskytujicimi povolanimi.

Obdobné jako u inzerce v dennim tisku nejhledanéjSi klasifikaéni tfidou byla
hlavni tfida 3 (technicti pracovnici), jejiz zastupci byli hledani ve 36,4 % inzerata (v 1 180
pfipadech). Do této tfidy patfi napfiklad technici véetné bezpecnostnich technikl, zdravotni
sestry, obchodni zastupci, pojistovaci agenti, u€etni a odborni referenti apod. Tato tfida patfi
k nejcetn&jSim jak v nabidce zaméstnani v inzerci, tak v po€tu zaméstnanct na trhu prace.
Podil pracovnikd nalezejicich do této tfidy Cini ve struktufe zaméstnanosti 20,7 % ze vSech
pracujicich, coz v absolutnim vyjadfeni pfedstavuje 974 tisic pracujicich.

Profese hlavni tfidy 4 (Ufednici a administrativni pracovnici) byly zadany v 11,4 %
(v 368 inzeratech). Profesim z této tfidy (napfiklad sekretarkam, recepcnim, telefonistim,
niz§im ufednikim apod.) v ramci internetové inzertni nabidky zaméstnani nalezi co do
Cetnosti Ctvrté misto. Jde o posledni tfidu, kde podil na internetové nabidce zaméstnani
prfesahl desetiprocentni hranici. Ve struktufe zaméstnanosti na trhu prace patfi zastupci této
tfidy k ttm méné pocetnym, kde pfedstavuji 7,9 % vS8ech zaméstnanych, coz znamena, ze
do této klasifikaéni tfidy nalezi 373,2 tisice pracujicich.

Hlavni tfida 5 (provozni pracovnici ve sluzbach) byla v inzertni nabidce zaméstnani na
internetu zastoupena 4,1 %, tedy 991 inzeraty. K typickym zastupcim této profese patfi
prodavaci, kadefnici, kuchafi, CiSnici, peCovatelé, pracovnici ostrahy apod. U této tfidy Ize
fici, Ze poptavka po jejich zastupcich v internetové inzertni nabidce je jiz vyrazné nizsi, nez
tomu bylo u pfedchozich klasifikaénich tfid. Ve struktufe zaméstnanosti je naopak podil
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pracovniku této tfidy spiSe vyssi, kdy tvofi 12,3 % ze vSech zaméstnanych (577,8 tisice
zaméstnancu).

Profese hlavni_tridy 6 (kvalifikovani délnici v zemédélstvi) patfi k nejméné Castym
profesim, a to jak v ramci pracovniho trhu, kde jeji zastupci pfedstavuji 1,7 % z celkového
poctu zaméstnanct (8,6 tisice pracovnikll), tak vramci internetové inzertni nabidky
zaméstnani. Poptavka na internetu po pracovnicich z této tfidy byla velmi nizk4, a to 0,1 %,
coz predstavuje 4 inzeraty. Jak vidime, jde o profese, o které neni v inzertni poptavce pfilis
velky zgjem.

Profesim nalezejicim do hlavni_tfidy 7 (kvalifikovani délnici) patfi paté misto mezi
nejCastéji hledanymi profesemi. V ramci internetové inzerce jsme zachytili 139 inzeratd
nabizejicich zaméstnani pro pracovniky s kvalifikaci z této tfidy, coz predstavuje 4,3 %
pfipadd. K typickym zaméstnanim zafazenym do této klasifikacni tfidy nalezi napfiklad
zednici, instalatéfi, pokryvaci, automechanici, nastrojafi, soustruznici, montéfi, sklari, tiskafi
apod.. Podil profesi této tfidy ve struktufe zaméstnanosti je vyrazné vyssi — 19,2 %
z celkového poctu zaméstnanych, coz predstavuje 905 tisic lidi.

U hlavni tridy 8 (délnici pro obsluhu stroju a strojnich zafizeni) obdobné jako u inzerce
v dennim tisku panuje znaéna disproporce mezi zaméstnanymi, kdy pracujici nalezejici
do této tfidy predstavuji 13,4 % vSech zaméstnancl (631 tisice pracujicich) a hledanymi
pracovniky prostiednictvim internetové inzerce, nebot poptavka po pracovnicich z této
klasifika¢ni tfidy byla v inzeratech velmi nizka. Nabidka na pracovni pfileZitosti pro pracujici
této tfidy se objevila pouze v 2,0 % (tedy v 65 inzeratech). Tento vysledek fadi profese z této
tfidy na pomysiné sedmé misto v ramci zebficku Cetnosti hlavnich klasifikacnich tfid, coz je
stejny vysledek jako u inzerce v dennim tisku.

Profese hlavni _tfidy 9 (pomocni a nekvalifikovani délnici) vyCerpaly celkovy pocet
inzerati z 0,8 % (26 inzeratll), coz predstavuje prfedposledni misto v pomysiném Zzebficku
Cetnosti hlavnich profesnich tfid. Tento vysledek je ve shodé s vysledky dosazenymi v ramci
inzerce v dennim tisku. Také ve struktufe zaméstnanosti nepatfi tato tfida mezi nejcetnégjsi,
jeji zastupci tvofi 7,4 % vSech zaméstnanych (348,3 tisic pracujicich) a fadi se tak na
sedmé misto.

Pfehled nejcetnéjSich skupin povolani pfinasi tabulka 8. Jde o 19 profesnich skupin
povolani, které byly hledany ve vice jak jednom procentu inzeratl. Tyto profese vyCerpavaiji
evidované inzeraty takika z 90 %.

Jak je ziejmé z uvedené tabulky k nejéetné&jSim profesim patfi:

vedouci utvart, manazefi (tfida 123), kteri vyCerpali 14,9 % (tedy 485 inzeratt)
obchodni zastupci vcéetné pojistovacich agenti (tfida 341), ktefi byli Zadani
v 14,7 % (v 478 inzeratech).

ucetni, odborni referenti (tfida 343), k nimz se vztahovalo 7,9 % (258 inzeratu)
programatofi (tfida 213) — 7,3 % (238 inzerétu)

sekretarky, kancelarsti pracovnici (tfida 411) — 5,8 % (189 inzeratd)

technicti inZzenyri (tfida 214) — 5,8 % (188 inzeratt)

financni experti, personalisté, reklama (tfida 241) — 5,7 % (185 inzeratu)

technici (tfida 311) — 5,4 % (174 inzeratu)

IT technici (tfida 312) — 3,9 % (128 inzeréatt)
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Tabulka 8: Prehled profesnich skupin v inzertni nabidce na internetu

% z % z
celkového | celkového
poctu poctu
profesni tiida (KZAM) abs. inzerata profesi kumul. %
123 vedouci Utvar(, feditelé 485 14,9 15,0 14,9
341 obchodni zastupci, pojistovaci agenti 478 14,7 14,8 29,6
343 Gcetni, odborni referenti 258 7.9 8,0 37,6
213 programatofi 238 7,3 7,3 449
411 sekretarky, kancelafsti pracovnici 189 5,8 58 50,7
214 technicti inzenyfi (stavebni, elektro, ...) 188 58 58 56,5
241 financni experti, personalisté, reklama, marketing 185 57 57 62,2
311 technici v "technickych" oborech 174 54 54 67,6
312 technici IT 128 3,9 4.0 71,5
413 Ufednici v doprave, skladech 91 2,8 2,8 74,3
122 vedouci vyroby a provoznich celkl 85 2,6 2,6 76,9
521 prodavaci v obchodé 82 2,5 2,5 79,5
422 recepcni, telefonisté 78 2,4 2,4 81,9
342 obchodni agenti 50 1,5 1,5 83,4
212 analytik 49 1,5 1,5 84,9
315 bezpecnostni technici 47 1,4 1,5 86,4
242 pravnici 38 1,2 1,2 87,5
724 elektromechanici 31 1,0 1,0 88,5
722 Kkovafi, nastrojafi, soustruznici 31 1,0 1,0 89,4

Za zajimavé zde mUzeme povazovat, ze pouze v 8 inzeratech (0,2 %) uvefejnénych na
internetu nebyla uvedena profese. | tento Udaj poukazuje na vétSi cilenost inzeratl
podavanych na internetu nez inzerat uvefejnénych v dennim tisku.

Pokud se podivame na strukturu profesi uvedenych vinzerci v denni tisku a na
internetu, vidime, Ze nejéetnéjSi profese hledané prostrednictvim internetu jsou do
znaéné miry shodné s nejhledanéjSimi profesemi zastoupenymi v inzerci v dennim
tisku, ackoliv pofadi neni zcela totozné. Napfiklad prodavacum (tfida 521), kterym patfi
v inzerci v dennim tisku ¢tvrta pozice, na internetu nalezi az dvanacta pficka. Dale délnické
profese jsou v internetové nabidce zastoupeny vyrazné méné Casto nez v inzerci v dennim
tisku. Mezi délnické profese, po kterych poptavka vyCerpala alespon 1,0 % inzeratd, patfi
pouze elektromechanici (tfida 724) a kovafi, nastrojafi a soustruznici (tfida 722). To zfejmé
vyplyva ze situace, kdy hledani zaméstnani pomoci internetu vyuzivaji pfedevsim pracovnici
na jinych pozicich nez délnickych.

U internetové nabidky zaméstnani mizeme konstatovat, ze zaméstnavatelé se
prostrednictvim internetu obraci k uzavienéjSi skupiné potencialnich zaméstnancu.
internetové nabidky zaméstnani vyuzivaji zejména u vysoce kvalifikovanych profesi
a u administrativnich profesi, které jsou soustfedény zejména v prvnich C&tyfech hlavnich
klasifikanich tfidach a u kterych je znaény pfedpoklad, Ze zaméstnanci budou ve své praci
vyuzivat pocitac¢ a internet. Soucasné se jen zaméstnavatelé (Ci jejich zastupci — personalni
agentury) velmi malo prostfednictvim internetu obraci na pracovniky délnickych profesi,
nebot ziejmé nepfedpokladaji, Ze by se zajemci o tyto profese dali najit touto cestou.

3.2 Uroven vzdélani a obor vzdélani

Uroven vzdélani byla pozadovana v 78,3 % inzeratt (2 543 pfipadut) uvedenych na
internetu. Také zde bylo nejéast&jsi volbou minimalné stfedoskolské vzdélani (SS nebo VS),
a to v33,4 % (1 085 inzeratl). Nasleduje pozadavek na vysokoskolské vzdélani — 21,6 %
(701 inzeratl) a na maturitni vzdélani — 20,4 % (661 inzeratl). PoZzadavek na vyuceni byl
formulovan v 2,4 % (79 inzeratu), na stfedni odborni vzdélani s maturitou pak v 0,4 % (13
inzerat). Oproti inzeratdm v dennim tisku, kde ani v jednom inzeratu nebyl formulovan
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pozadavek na absolvovani vy3Si odborné Skoly, vinzertni nabidce na internetu se
pozadavek na absolvovani vy$si odborné Skoly objevil ve 4 inzeratech. Vys$si odborna
Skola byla pozadovana v jednom pfipadé u hlavni tfidy 1 (vedouci pracovnici — tfida
123), ve dvou pripadech ve tiidé 3 (bezpecnostni technici — tfida 315 a zdravotnicti
asistenti — tfida 322) a v jednom pripadé u hlavni tfidy 8 (obsluha stroji na vyrobu
pryzovych a plastovych vyrobku — tfida 823). Jak vidime, jde o znaény rozptyl, pficemz vSak
nizky pocet inzeratd, nedovoluje Cinit néjaké analytické zavéry.

Podle naseho oCekavani se projevila silna souvislost mezi hledanymi profesemi a vysi

pozadovaného vzdélani.

Obrazek 7: Pozadavek na uroven vzdélani u hlavnich trid KZAM v inzerci na internetu
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Poznamka: Z divodu malého poctu inzeratt je vynechana hlavni trida 6

Pokud se zaméfime na 9 hlavnich klasifikaénich tfid zaméstnani, mizeme fici, Ze

vysledky jsou nasleduijici:

Hlavni tfida 1 (feditelé a vedouci pracovnici) — stupen vzdélani byl pozadovan v 84,1 %
pfipadud, pficemz vysokoskolské vzdélani bylo vyzadovano v 28,1 % a vysokoSkolské
nebo stfedoskolské vzdélani pak ve 42,2 %.

Hlavni tfida 2 (vysoce kvalifikovani odborni pracovnici) — uroven vzdélani byla
specifikovana v 82,1 %, kdy pozadavek na vysokoSkolské vzdélani byl uveden v 39,4 %
a vysokoskolské nebo stfedoskolské v 33,9 % inzerata.

Hlavni tfida 3 (techniCti pracovnici) — uroven vzdélani byla pozadovana v 72,7 %.
VysokoSkolské vzdélani zde jiz bylo vyZadovano podstatné méné Casto, a to v 16,2 %,
minimalné stfedoskolské vzdélani v 37,7 %. Casto se také objevil pozadavek na
stfedoskolské vzdélani s maturitou, a to v 23,2 % inzerata.

Hlavni tfida 4 (ufednici a administrativni pracovnici) — pozadavek na vysi vzdélani byl
uveden v 81,7 %, pficemz nejCastéji Slo o stfedni vzdélani s maturitou (45,7 %).
Minimalné stfedosSkolské vzdélani nebo vysoko$kolské vzdélani bylo pozZadovano
v 24,2 %. Pozadavek na vysokoSkolské vzdélani byl formulovan pouze v 8,7 % inzerat(.

Hlavni tfida 5 (provozni pracovnici) — pozadavek na vySi vzdélani byl uveden jiZ méné
Casto, a to ve 47,4 %, pfiCemz nejCastéji bylo zadano stfedni nebo vysokoSkolské
vzdélani (20,3 %), stfedni vzdélani s maturitou ( 14,3 %).
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Hlavni tfida 6 (zemédélci) — pozadovana uroven vzdélani byla uvedena v 25,0 %, coz
v8ak byl pouze 1 inzerat. V ném $lo o vzdélani minimalné stfedoskolske.

Hlavni tfida 7 (kvalifikovani délnici) — uroven vzdélani byla stanovena v 66,2 %.
NejCastéji bylo pozadovano stfedni vzdélani s maturitou (25,2 %) a vyuceni (17,3 %).

Hlavni tfida 8 (délnici pro obsluhu strojl a strojnich zafizeni) — pozadované vzdélani
bylo uvedeno v 61,5 % inzerat(, z toho v 33,8 %, Slo o vyuceni.

Hlavni tfida 9 (pomocni délnici) — poZzadavek vzdélani se vyskytoval pouze v 38,5 %
inzeratu, pficemz paradoxné nejCastéji bylo pozadovano maturitni vzdélani (23,1 %).

Jestlize se bliZzeji podivdme na profese, u kterych bylo pozadovano vysokoskolské
vzdélani, vidime, ze jde o vysoce kvalifikované profese:

pravnici (tfida 242) — 94,7 %

analytici, matematici (tfida 212) — 52,7 %

technicti inzenyri (tfida 214) — 52,7 %

StfedosSkolské nebo vysokosSkolské vzdélani (minimalné stfedoSkolské) bylo
pozadovano u profesi:

bezpecnostni technici (tfida 315) — 51,1 %
obchodni agenti (tfida 342) — 48,0 %

ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 43,8 %
vedouci vyroby, utvar( (tfida 122) — 43,5 %
vedouci pracovnici, manazefi (tfida 123) — 41,6 %
programatofi (tfida 213) — 41,6 %

financni experti, personalisté (tfida 241) — 39,5 %

Se stupném vzdélani Uzce souvisi i obor vzdélani. Jestlize stupen vzdélani byl uveden
ve vice jak tfi ¢tvrtinach inzeratd, obor vzdélani byl uveden ,,pouze“ ve 47,6 % inzeratu.

V téch inzeratech, ve kterych byl formulovan pozadavek na obor vzdélani, Slo nejcastéji
o vzdélani v technickych oborech, a to bud v obecné roviné (14,1 % inzeratd) nebo i blize
specifikované — vzdélani v oborech elektrotechnickych a elektronickych véetné IT oborl
(5,5 %), strojirenskych (4,2 %), a stavebnich (3,7 %). Druhou nejéastéji pozadovanou
skupinou obort byly obory ekonomického zaméreni, kdy Slo 0 11,2 % inzeratl.

Pfi pohledu na pozadovanou profesi a obor vzdélani je ziejmé, ze je zde — obdobné
jako u inzertni nabidky v dennim tisku — pfima souvislost s naro¢nosti pozadované profese —
¢im vice kvalifikovana profese, tim ¢astéji je uveden i pozadovany obor vzdélani:

Hlavni tfida 1 (vedouci Utvar a manazefi) — pozadavek na obor vzdélani byl uveden
v 50,2 % pfipadu. Jde predevSim o vzdeélani v technickych (18,2 %) a ekonomickych
oborech (10,6 %).

Hlavni tfida 2 (vysoce odborni pracovnici) — pozadavky na obor vzdélani byly uvedeny
v 56,2 % inzeratech. Byly specifikovany pfedevSim do oblasti technickych oborl
(13,8 %), pficemz v dalSich 10,9 % byl pozadavek specifikovan na elektrotechnické
obory. Obdobné jako u hlavni tfidy 1 byly také pozadovany obory ekonomicke (11,3 %).

Hlavni tirida 3 (techniéti pracovnici) — poZzadovany obor vzdélani byl uveden ve 49,7 %,
kdy v 15,0 % Slo o vzdélani technického sméru a v 13,8 % o ekonomické vzdélani.

Hlavni trida 5 (provozni pracovnici) — obor vzdélani byl specifikovan v 39,1 % inzeratq,
ztoho v 8,3 % Slo o vzdélani obchodniho zaméreni, v 6,8 % o ekonomické vzdélani
av 6,8 % o technické vzdélani.

Hlavni tfida 6 (zemédélci) — vzdélani bylo pozadovano v 25,0 % (1 inzerat), a to
technického sméru.
Hlavni tfida 7 (kvalifikovani délnici) — obor vzdélani byl stanoven v 46,8 % inzeratd.

V 21,6 % $lo o vzdélani technického sméru a v 10,1 % bylo specifikovano jako vzdélani
strojirenského zaméreni.
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Hlavni tfida 8 (délnici pro obsluhu strojl) - pozadavek na odborné vzdélani byl uveden
ve 45,4 % inzeratd, pficemz ve 13,8 % bylo pozadovano vzdélani se zaméfenim na
strojirenstvi a v 10,8 % pak vzdélani z oboru stavebnictvi.

Hlavni tfida 9 (pomocni délnici) — obor vzdélani byl uveden v 38,5 % inzeratd, v 7,7 %
Slo o vzdélani s obchodnim zaméfenim a 7,7 % o technické vzdélani.

Tabulka 9: Pozadované skupiny obortl vzdélani v inzertni nabidce na internetu

[Skupiny oboru vzdélani abs. v % abs. v %

technické obory - bez specifikace 459 14,1} |pfirodni védy 13 0,4
ekonomické védy 363 11,2} | gastronomie, pohostinstvi, hotelnictvi 13 0,4
elektrotechnika a elektronika (v&etné IT) 179 5,5} Jucitelstvi 8 0,2
strojirenstvi 137 4,2]|spolecenské védy 7 0,2
stavebnictvi 121 3,7||polygrafie 7 0,2
obchod 70 2,2] ltextil, odévnictvi 7 0,2
informatika 55 1,71larchitektura 6 0,2
|ékarské a farm. védy 39 1,2]lzemédélskeé, lesnické 3 0,1
pravni védy 25 0,8] Jumélecké obory 1 0,0
chemie 20 0,6]|celkem 1547 45,6
doprava 14 0,4} neuvedeno 1701 52,4

Pozadavek na stupen vzdélani byl specifikovan ve vice jak tfech étvrtinach
inzeratl na internetu, pficemz duraz je kladen predev§im na vysokoskolské a maturitni
vzdélani. To je samoziejmé spojeno se zna¢né vysokym zaméfenim internetové inzerce na
vysoce kvalifikované a administrativni profese a jen velmi nizkou orientaci na délnické
profese. Jednoznaénym lomitkem je maturita, ktera je v absolutni vétSiné inzeratd
zakladnim predpokladem pro ziskani zaméstnani. Tento trend odrazi narlstaji pozadavky
zaméstnavatell na vzdélanostni kvalifikaci pfipadnych zaméstnancu. Obdobné jako u
inzerce v dennim tisku, také zde dochazi k prolinani pozadavkd na stfedni (rozumi se
maturitni) nebo vysokoSkolské urovni vzdélani. Je tomu tak pfedevsim u technickych profesi,
zejména u pocitaCovych expertl, véetné programatort. Také u obchodnich profesi (véetné
marketingovych) je patrné toto prolinani stupit vzdélani. Je zfejmé, Ze jde o profese,
k jejichz uspésSnému vykonavani je zapotfebi nejen urcitého stupné vzdélani, ale také
ur€itého specifického nadani, které je pro dobré uplatnéni klicové. U pozadovaného oboru
vzdélani vystupuje do popiredi predevSim vzdélani technického a ekonomického
zameéreni, a to u vSech kvalifikacnich tfid. Je samoziejmé, ze jde o rGzné typy zaméreni,
avsak jejich absolutni dominance napfi¢ inzeraty je na prvni pohled zfetelna.

3.3 Odvétvi ekonomické €innosti inzerujicich firem

Obdobné jako u inzerce v dennim tisku nas zajimalo odvétvi ekonomické cCinnosti
inzerujicich firem. Celkem bylo odvétvi, ve kterém firma plsobi, uvedeno v 65,1 %
inzeratti, coz predstavuje 2 116 pripadu.

Nejcastéji podavaly inzerat firmy plsobici v oblasti informaénich technologii, které
tvofily 9,8 % inzeratd (318 pfipadl). Druhym nejcastéji se vyskytujicim odvétvim byla oblast
dopravy a skladovani vcéetné telekomunikaci a post (7,1 %, tedy 230 inzeratd).
Nasleduje oblast penéznictvi a pojiStovnictvi, kam patfi 7,1 % ze vSech uvedenych
odvétvi (229 inzeratl). Ctvrté pomysiné misto patfi firmam zaméfenym na obchodni
éinnost, které tvofily 6,5 % vSech inzeratt (210 inzerat( v absolutnim vyjadfeni). Casto se
vyskytujicim odvétvim bylo strojirenstvi, které tvofilo 6,3 % vSech uvedenych odvétvi
(v absolutnim vyjadfeni Slo o 203 inzerat(). Firmy plsobici ve stavebnictvi se podilely na
inzeratech 55 % (180 pfipadt). KdalSim cetngji se vyskytujicim odvétvim patfil
automobilovy pramysl, ktery se vyskytl v 5,0 % inzeratd (162 pfipadu). V neposledni fadé
nalezi k ¢etné zastoupenym odvétvim i oblast vyroby, vyrobnich spole¢nosti, kde pusobilo
3,7 % inzerujicich firem (tedy 120 inzeratt). U ostatnich odvétvi byl polet inzeratd nizsi,
jejich podil nepfesahl 3 %.
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V nasleduji tabulce jsou uvedeny hlavni souhrnné tfidy odvétvi inzerujicich firem.
Podrobny pfehled jednotlivych odvétvi a jejich zastoupeni v inzeratech je uveden v pfiloze 3.

Tabulka 10: Ekonomické odvétvi firem inzerujicich na internetu

Odvétvi firmy abs. | % inzerati| % odvétvi | kumul. %
zpracovatelsky priimysl 605 18,6 28,6 18,6
nemovitosti, pronaj. sluzeb pro podniky, vyzkum a vyvoj 419 12,9 19,8 31,5
doprava, skladovani, poSty a telekomunikace 230 7.1 10,9 38,6
penéznictvi a pojiStovnictvi 229 71 10,8 45,7
obchod, opr. motor. vozidel a spotfebniho zbozi 210 6,5 9,9 52,1
stavebnictvi 180 5,5 8,5 57,7
zdravotnictvi,farmacie, vet. ¢innosti 92 2,8 4,3 60,5
ost. vefejné, socialni a osobni sluzby 63 1,9 3,0 62,4
pohostinstvi a ubytovani 39 1,2 1,8 63,6
vyroba a rozvod elektfiny, plynu, vody 17 0,5 0,8 64,2
Skolstvi 11 0,3 0,5 64,5
zemédélstvi, lesni hospodarstvi, rybolov 9 0,3 0,4 64,8
vefejnd sprava, obrana, socialni zabezpeceni 5 0,2 0,2 64,9
soukromé domacnosti s domacim personalem 5 0,2 0,2 65,1
dobyvani nerostnych surovin 2 0,1 0,1 65,1
celkem 2116 65,1 100,0 X

neuvedeno 1132 34,9 X 100,0

Nyni se zamé&fme na spojeni odvétvi inzerujici firmy a hlavni klasifikacni tfidy hledanych
profesi.

Pii_hledani profesi z hlavni tfidy 1 (vedouci pracovnici, manazefi) bylo nejCastgji
uvadéno odveétvi stavebnictvi (8,3 % inzeratll), penéznictvi a pojistovnictvi (7,8 %),doprava
a skladovani (7,6 %) a IT obory (7,6 %). Zadné odvétvi nebylo uvedeno v 33,2 % inzeratd.

V pfipadé, Ze byla hledana hlavni tfida 2 (inZenyfi, védci), Slo nej¢astéji o IT obory
(21,2 %), teprve s odstupem nasledovaly dalSi odvétvi — penéznictvi a pojistovnictvi (9,7 %)
a elektrotechnika (7,2 %). V 28,3 % inzeratu nebylo uvedeno zadné odvétvi.

Profese nalezejici do hlavni tridy 3 (technici) nej¢astéji hledaly firmy z oblasti obchodu
a oprav motorovych vozidel (8,5 %), z dopravy a skladovani (8,4 %), IT oborl (7,7 %)
a strojirenstvi (7,1 %). V 36,4 % inzeratl nebylo uvedeno odvétvi, ve kterém inzerujici firma
podnika.

Hlavni_tfida 4 (ufednici, administrativni pracovnici) byla nejCastéji Zzadana firmami
z oblasti dopravy a skladovani a spoju (10,3 %), penéznictvi a pojistovnictvi (9,5 %)
a obchodu a opravy motorovych vozidel (5,4). Zadné odvétvi nebylo udano v 42,9 %
inzerata.

Po profesich z hlavni_tridy 5 (pracovnici ve sluzbach) se nejvice poptavaly firmy
pusobici v obchodu (18,0 %) a v pohostinstvi (14,3 %). Ve 33,8 % inzeratu nebyla uvedena
oblast, ve které inzerujici firma pusobi.

Inzeraty hledajici profese nalezejici_do hlavni_tridy 6 (zemédélci) zcela podle
oCekavani nejcastéji plsobily v zemédélstvi a lesnim hospodafstvi 25,0 %), coz bylo jediné
uvedené odvétvi. V 75,0 % pak nebylo odvétvi inzerujici firmy uvedeno. Je nutné si vSak
uvédomit, Ze na internetu byly pouze 4 inzeraty hledajici kvalifikované zemédélské délniky.

Pracovnici z hlavni tfidy 7 (kvalifikovani délnici) byli nej¢astéji zadani firmami z oblasti
automobilového primyslu (12,2 %), strojirenstvi (11,5 %) a stavebnictvi (5,2 %). V 39,6 %
pak nebylo odvétvi inzerujici firmy uvedeno.

Hlavni trida 8 (délnici pro obsluhu stroji a strojnich zafizeni) byla nejvice zadana
firmami, které podnikaly ve stavebnictvi (20,0 %), v doprave, skladovani a spojich (7,7 %)
a strojirenstvi (7,7 %). V 38,5 % inzerat(l nebylo odvétvi uvedeno.
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Profese z hlavni_tfidy 9 (pomocni délnici) byly nejvice hledany firmami pusobicimi
v oblasti dopravy, skladovani a spoju (7,7 %), pohostinstvi (7,7 %) a automobilového
primyslu (7,7 %). V 42,3 % inzeratl nebylo odvétvi uvedeno.

Pokud jde o strukturu hledanych profesi v téch inzeratech, kde bylo uvedeno
odvétvi, pak nejvice hledanym povolanim byly profese:

manazera a vedouciho utvaru (tfida 123) — 15,6 % inzeratd s uvedenym odvétvim
firmy. NejCastéji je hledaly firmy z oblasti pené&zZnictvi a pojistovnictvi (13,6 %), IT firmy
(12,7 %) a obchodni spole¢nosti (10,6 %),

obchodni zastupci vcéetné pojiStovacich agentu (tfida 341) — 15,4 % inzeratl
s uvedenym odvétvim firmy. Nejcastéji tyto pracovniky hledaly spoleCnosti z oblasti
dopravy a telekomunikaci (18,1 %), obchodni spolecnosti (16,8 %) a stavebni firmy
(10,1 %),

programatofi (tfida 213) — 8,5 % inzeratl. O jejich sluzby mély samoziejmé nejcastgji
zajem firmy z oblasti informacnich technologii (54,2 %), dale strojirenstvi (7,8 %) a
penéznictvi a pojistovnictvi (6,1 %),

odborni administrativni pracovnici (tfida 343) — 7,0 %, nejcastéji je hledaly firmy
z oblasti penéznictvi a pojistovnictvi (17,7 %), obchodni spole¢nosti (16,3 %) a dopravni
a telekomunikacni firmy (12,9 %),

inZenyri (tfida 214) — 6,6 % inzeratl, pfiCemz nejvétsi zajem o jejich sluzby mély IT
firmy (19,3 %), strojirenské firmy (23,6 %) a firmy z automobilového primyslu (13,6 %),
finanéni experti, personalisté (tfida 241) — 5,7 %, inzeraty podle oCekavani podavaly
nejcastéji firmy z oblasti financnictvi a penéznictvi (24,0 %), IT firmy (14,1 %) a firmy
z oblasti dopravy a telekomunikaci (13,2 %).

Ve srovnani s inzerci v dennim tisku bylo mnohem ¢astéji uvedeno odvétvi, ve kterém
inzerujici firmy plsobi. Sou¢asné se zde objevil i vy$si podil IT firem, které hledaly — podle
oCekavani — predevSim techniky a kvalifikované odborniky.

3.4 Nazev firmy

Uvedeni nazvu firmy v inzeratu mazeme povazovat za urCity ukazatel jeji seri6znosti.
Inzerat tim ziskava na divéryhodnosti a sou¢asné poukazuje na komunikaéni uroven dané
organizace.

Nazev firmy byl uveden pouze v 16,2 %, coz predstavuje 526 inzeratd. Uvedme, Ze
vinzerci zvefejnéné v dennim tisku byl nazev inzerujici firmy uveden téméf v poloviné
inzeratl. Nizky podil inzerujicich firem s uvedenym jménem muZze byt ovlivnén jednak tim, Ze
inzeraty na internetu ¢asto uvefejiiuji personalni agentury a firma sama neni zmifiovana, a
jednak tim, ze anonymita internetu muize vstupovat i do vztahu zaméstnavatel —
zaméstnanec. Tam, kde byl inzerat podan zahrani¢ni firmou, byl nazev firmy uveden
v 32,1 % inzeratech. Pokud byl inzerat podan v angli¢ting, pak byl nazev firmy uveden
v 7,8 %, u inzeratl podanych v némciné nebyl nazev firmy uveden ani v jednom inzeratu.

Nazev firmy jsme nasli predevsSim utéch inzeratl, které pozadovaly vysoce
odbornou kvalifikaci — odbornych pracovnikt — inZenyru, finanénich expertu, techniki
(tfida 214, 241, 311, u vedoucich pracovniku (tfida 123) a také u obchodnich zastupcu
(tfida 341) a administrativnich pracovniku (tfida 411). Cim nizsi kvalifikaéni tfida byla
pozadovana, tim méné ¢asto byl v inzeratu uveden i nazev firmy, coz je stejna situace jako
u inzerce v dennim tisku.

3.5 Pozadavky na vék pracovniku

Také v ramci internetové inzerce jsme vénovali pozornost tomu, zda zadavatel inzeratu
stanovil néjaké vékové omezeni. Ze ziskanych dat vyplynulo, ze v 99,6 % inzerati nebyl
pozadavek na vék uveden (coz je stejny vysledek jako v pfipadé inzerce v dennim tisku).
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Tento vysledek je obdobné jako u inzerce v dennim tisku zfejmé dusledkem pfijeti
antidiskriminacnich opatfeni, ktera zakazuji zaméstnavatelim dotazovat se uchazecl
o zaméstnani na jejich vék. Zaméstnavatelé tak nemohou vékové pozadavky, které by
pfipadné na své zaméstnance mély, vefejné inzerovat.

Pokud se podivame na 0,4 % inzeratu (tedy 14 inzeratd), ve kterych byl pozadavek na
vék uveden, vidime, Ze jde o inzeraty, které v 5 pfipadech pozadovaly vék do 35 let, v5
pfipadech vék nad 18 let, ve 3 pfipadech vék do 45 let a v 1 pfipadé vék do 40 let.

V souvislosti se skupinami profesi byl vék pozadovan u vedoucich pracovnikii,
manazeru (tfida 123), a to celkem ve 3 inzeratech (v 1 inzeratu vék do 45 let a dvakrat vék
nad 18 let), dale u obchodnich zastupcu (tfida 341) také ve 3 inzeratech (jednou vék do 35
let, jednou vék do 40 let a jednou do 45 let). U profesi technici (tfida 311), obchodni agenti
(tfida 342), ucetni a odborni referenti (tfida 343), recepcni (tfida 422), kuchari (tfida
512), pracovnici ochranky (tfida 516), prodavaci ve stancich (tfida 522) a ridici (tfida
832) byl poZzadavek na vék uveden vzdy v jednom inzeratu.

3.6 Pozadavky na pohlavi pracovnikt

Také pfi analyze inzertni nabidky zaméstnani na internetu jsme se zabyvali tim, zda byl
v inzeratech uvadén pozadavek na pohlavi uchazece. Obdobné jako u véku musime Fici, ze
drtiva vétsina inzeratu — 99,0 % — pozadavek na pohlavi uchazece neobsahovala. | zde
je tedy patrny vliv opatfeni pfijatych proti diskriminaci pracovnikd. V 1,0 % inzeratl (34
inzeratll vyjadfeno v absolutnich podctech), které uvadély pohlavi, pro které je urcena
nabizena pracovni pfilezitost, byla v 0,7 % (23 inzeratl) pozadovana Zena, v 0,3 % (11
inzerata) byl zadan muz.

U struktury pozadovanych profesi bylo pohlavi uchazeée o zaméstnani nejéastéji
pozadovano v klasifikaéni tridé 341 — obchodni zastupci, kde ve 3 inzeratech byla
pozadovana Zena a také ve 3 pfipadech muz. Ve tfech inzeratech hledajicich kancelarské
pracovniky (tfida 411) bylo také uvedeno pozadované pohlavi uchazece — ve 2 pfipadech
hledaly firmy Zenu a v jednom pfipadé muze. Nasleduje klasifikacni tfida 521 — prodavaci,
kde Zena byla hledana také ve 2 pfipadech a muz v 1 pfipadé.

3.7 Pozadavky na praxi pracovniku

Ve vice jak poloviné inzerati (66,1 %) byl formulovan pozadavek na praxi v oboru
(56,2 %) nebo byla praxe povazovana za vyhodu (9,9 %). Da se fici, Zze pozadavek na
praxi se prolina vSemi profesemi a v priméru je vznesen u poloviny inzerat( dané profese.

Celkové muzeme fici, ze pozadavek na praxi byl vinzeratech na internetu
formulovan mnohem ¢astéji, nez tomu bylo v inzerci v dennim tisku. Obdobné jako
v inzerci v dennim tisku byl poZadavek na praxi nej¢astéji spojovan s hlavni tfidou 1 (fidici
pracovnici), a také u ostatnich tfid jsou podobné trendy.

U téch zaméstnani, u kterych byla praxe pozadovana ve vice jak 80 %, Slo
o nasleduijici profese:

pravnici (tfida 242) - v 89,4 % inzeratu byla praxe pfimo poZadovana nebo byla brana

Jjako vyhoda

zubni technici, optici (tfida 322) - 87,5 % byla praxe poZadovana Ci byla vyhodou

technici nespecifikovani (tfida 310) — 85,7 %

automechanici (tfida 723) — 84,2 %

vedouci vyroby (tfida 122) — 83,5 %

celni a dariovi pracovnici (tfida 344) — 83,3 %

obsluha primyslovych zafizeni (tfida 810) — 83,3 %

vedouci pracovnici, manaZzefi (tfida 123) — 82,3 %

svareci, klempifi (tfida 721) — 81,8 %
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Obrazek 8: Pozadavek na praxi u hlavnich klasifikaénich tfid KZAM v inzerci na internetu
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Poznamka: Z duvodu malého poctu inzeratt je vynechana hlavni tfida 6.

_ U vétSiny profesi byla praxe vyZzadovana v rozmezi zhruba 70 % - 60 % inzeratu.
Slo napfiklad o profese:

kovafi, nastrojafi, soustruznici (tfida 722) — 70,9 % byla praxe poZadovana ¢i byla
vyhodou

inZzenyri (tfida 241) — 70,3 % byla praxe poZadovana Ci byla vyhodou

analytici, matematici, statistici (tfida 212) — 69,4 %

technici (tfida 311) — 67,8 %

elektromechanici (tfida 724) — 61,3 %

Z rozlozeni narokl na praxi je vidét, Ze jde o vSeobecny pozadavek, ktery prostupuje
Sirokym spektrem profesi — od vysoce kvalifikovanych po nekvalifikované, pfi€emz nezalezi
na tom, zda jde o profese hledané prostfednictvim internetu nebo denniho tisku. Byt
pracovnik s praxi je tak na pracovnim trhu zna¢nou vyhodou, ktera zvySuje Sance na ziskani
zaméstnani.

3.8 Druh pracovniho poméru

Stejné jako u analyzy inzerce denniho tisku, také zde nas zajimalo zda byl uveden druh
pracovniho poméru. V 81,3 % inzeratu byl uveden hlavni pracovni pomér, v 2,4 %
inzeraty udavaly, Ze jde o vedlejsi pracovni pomér nebo brigadu, a v 0,5 % inzeratu pak
bylo uvedeno, 7e mize jit jak o hlavni, tak o vedlej$i pracovni pomér. Zadny druh
pracovniho poméru nezminilo 15,9 % inzeratd. Jak je z udaju zfejmé, oproti inzertni nabidce
v dennim tisku byl druh pracovniho poméru uveden pomérné Casto.

Tabulka 11: Druh pracovniho pomeéru v inzerci na internetu

Druh pracovniho poméru abs. v %

hlavni pracovni pomér 2 640 81,3
vedlejsi pracovni pomér, brigada 78 2,4
hlavni pracovni pomér nebo vedlejsi pracovni pomér 15 0,5
celkem 2733 84,1
neuvedeno 515 15,9
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Druh pracovniho poméru byl nejcastéji specifikovan u téchto profesi:

lékafi (trida 222) — ve 100,0 % inzeratd byl specifikovan pracovni pomér

svaredi, klempifi (tfida 721) — 95,56 %

technici nespecifikovani (tfida 310) — 92,9 %

vedouci dtvart, manazeri (tfida 123) — 90,7 %

technici (tfida 311) — 89,7 %

ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 88,0 %

bezpecnostni technici (tfida 315) — 87,2 %

kovafi, nastrojafi, soustruznici (tfida 722) — 87,1 %

elektromechanici (tfida 724) — 87,1 %

pravnici (tfida 242) — 84,2 %

U uvedenych profesi $lo v absolutni vétSiné pfipadd o hlavni pracovni pomér, pouze u
lékart tvofi 12,5 % inzeratd nabidka vedlejSiho pracovniho poméru.

Casteény pracovni Gvazek byl nabizen spie v jednotlivych pfipadech. Nasly se také
profese, kde byl nabizen pouze ¢asteény pracovni livazek, ale vzdy Slo o povolani, ktera
byla v inzeratech velmi malo po€etné zastoupena. Jejich pfehled je nasleduijici:

ostatni pedagogicti pracovnici (tfida 235) — 100,0 % (4 inzeraty)

trenéfi, cvicitelé (trida 348) — 100,0 % (4 inzeraty)

prodavacdi ve stancich (tfida 522) — 100,0 % (2 inzeraty)

pracovnici na vyklizeni (tfida 993) — 100,0 % (2 inzeraty)

3.9 Firmy zahrani€nich vlastnikt

Ve 30,3 % inzerata (984 pripadl) bylo uvedeno, ze zaméstnani nabizi zahrani¢ni
nebo mezinarodni organizace. Dale 6,4 % inzerat( (v absolutnich poctech 208 inzeratd)
bylo podano v anglickém jazyce a 0,1 % (2 inzeraty) v némeckém jazyce.

Obdobné jako u inzertni nabidky v dennim tisku je patrné, ze v souvislosti se strukturou
profesi zahrani€ni firmy prostrednictvim inzeratl hledaji predev§im pracovniky s vyssi
kvalifikaci.

NejCastéji firmy zahranic¢nich vlastnik( inzerovaly v souvislosti s profesemi:

pravnici (tfida 242) — 52,6 % inzeratu, kde bylo vlastnictvi zahrani¢ni firmou uvedeno

bezpecnostni technici (tfida 315) — 39,0 %

recepcni, telefonisté (tfida 422) — 39,7 %

elektromechanici (tfida 724) — 38,7 %

ufednici v dopravé, ve skladech (tfida 413) - 36,1 %

ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 35,7 %

technicti inZenyri (u klasifikacni tfida 214) — 35,6 %

kovari, nastrojari, soustruznici (tfida 722) — 35,5 %

Inzeraty podané v anglictiné nabizely ve 20,2 % zaméstnani obchodnim zastupciim
a pojistovacim agentim (tfida 341), v 18,8 % hledaly pracovnika na pozici vedouciho
utvaru, (tfida 123), v 11,5 % programatory (tfida 213) a v 9,6 % inZenyry (tfida 241)
a také ucetni ¢i odborné referenty (trida 343).

Inzeraty uvedené v némé¢iné byly pouze dva a nabizely zaméstnani programatorovi
(trida 213) a sekretarce (tfida 411).

3.10 Prace s pocitaéem

Jak jsme jiz uvedli v ramci analyzy inzerce denniho tisku, je schopnost prace
s pocitatem na uzivatelské urovni oCekavanou dovednosti u naprosté vétSiny uchazecl o
zaméstnani od administrativnich profesi vySe. Logickym krokem nasi analyzy tak bylo zjistit,
zda je pozadavek na schopnost pracovat s pocitatem formulovan také v internetové nabidce
zaméstnani. Obdobné jako u analyzy denniho tisku jsme i zde rozliSovali, zda zaméstnavatel
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pozaduje ,béznou“ ¢&i ,odbornou“ schopnost prace s pocCitatem, tzn. znalost uZivatelska
versus znalost napfiklad grafickych programu a programovacich jazykad.

Schopnost pracovat s pocitacem byla vyzadovana v 59,9 % inzeratu, nejCastéji se
objevovaly pozadavky na ,bé&Znou“ znalost prace s pocitatem, a to ve 42,8 % inzerata.

Profese, u kterych jsou nejéastéjSi naroky na béznou znalost prace s pocitaéem:

sekretarky, niz§i administrativni pracovnici (tfida 411) — 79,9 %

technici nespecifikovani (tfida 310) — 64,3 %

prodavadi (tfida 521) — 57,3 %

bezpecnostni technici (tfida 315) — 55,3 %

urednici v dopravé, ve skladech (trida 413) — 54,9 %

obchodni, odbytovi agenti (tfida 342) — 54,0 %

vedouci pracovnici, manaZzefi (tfida 123) — 63,8 %

ucetni, odborni referenti (tfida 343) — 53,1 %

recepcni, telefonisté (tfida 422) — 52,6 %

financni, personalni a marketingovi experti (tfida 241) — 50,3 %

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 50,2 %

Jak vidime, u téchto profesi se podil inzerati obsahujici pozadavek na béznou znalost
prace s pocitaéem pohyboval mezi 80 % az 50 %, kdy nejvySSi byl u sekretarek véetné
administrativnich pracovniku, kde ¢inil 79,9 %.

Pro zajimavost si uvedme, ze u nékterych profesi Cinil pozadavek na béznou znalost
prace s pocCitacem 100 %, pficemz vzdy Slo o profese, které byly zastoupeny jednim,
nejvyse tfemi inzeraty. Slo napfiklad o profese:

ucitelé na specialnich Skolach (trida 234)

odborni administrativni pracovnici nespecifikovani (tfida 343)
niz8i ucetni (trida 412)

spravci domu (tfida 914)

obsluha stroju vyrobu pryZovych a plastovych vyrobku (tfida 823)

Naroky na znalost grafickych programt jsme nejcastéji nachazeli u uméleckych
pracovniku (tfida 245), a to ve 73,3 % a u technickych inZenyru (tfida 214) v 32,4 %
pfipadu. U jinych profesi nebyl podil této znalosti prace s pocditatem takto vysoky a pokud
byla vyZadovana, pohyboval se podil nej¢astéji v rozmezi od 6,5 % po 1,5 %.

Znalost programovacich jazyktl a jina ,,odborna znalost“ byla v internetové inzerci
logicky nejcastéji pozadovana u programatora (tfida 213), a to v 81,5 % inzeratl a také
u ,technika IT* (tfida 312) v 56,3 %. Dale ji inzerenti relativné Casto vyzadovali také u
analytiki, matematiku (tfida 212), a to v 34,7 % a u inZenyrd (tfida 214) v 19,1 %.

U délnickych a méné kvalifikovanych profesi neni na znalost prace s pocitacem kladen
daraz, i kdyz i zde najdeme vyjimky, napfiklad u elektromechanikt - 19,4 % inzeratu.

Jak jsme uvedli jiz v ramci analyzy denniho tisku, je dovednost prace s pocitaem pro
znacnou Cast zaméstnavatell samoziejmosti, Plati to pfedevSim u technicky zamérenych
pracovniki a také u zaméstnancl pusobicich v administrativé. Také u vysoce
kvalifikovanych a manazerskych profesi je znalost prace na pocitaci, zejména na uZivatelské
urovni, zcela oCekavanou dovednosti. Pocitac je jiz v soucasné dobé, zejména u odbornych
a administrativnich profesi, béznou pracovni pomuickou a jeho vyuzivani pfi plnéni
pracovnich ukoll zcela samoziejmé.

3.11 Jazykové schopnosti

Také v ramci internetové inzertni nabidky zaméstnani jsme u pozadované znalosti
jazyku rozliSovali, zda inzerent pozaduje pouze znalost jazyka bez blizSi specifikace, zda
pozaduje aktivni znalost jazyka, popf. vice jazyk(, ¢i zda je takovato znalost "vyhodou".
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Vramci vySe uvedeného c¢lenéni zaméstnavatelé nejcastéji pozadovali aktivni
znalost jednoho svétového jazyka, a to anglictiny — tento pozadavek byl specifikovan
v 59,5 % inzerata. Podil inzeratd uvadéjici pozadavky na znalost jazyka "vyhodou" i znalost
druhého jazyka byl o poznani nizsi — tvofil pouze zhruba 6 %.

Nejvétsi naroky na jazykovou vybavenost uchazeCu o zaméstnani méli zaméstnavatelé
u druhé hlavni tfidy, tedy u vysoce kvalifikovanych pracovnikd. Tésné za nimi jsou pracovnici
z hlavni tfidy 1, 4 a 3. Naroky na znalost jednoho ciziho jazyka se objevuji i v délnickych
profesich, i kdyz samoziejmé s mensi intenzitou, nez je tomu u tfid soustfedujicich profese
L,bilych limec€kd“ . Ve vS8ech tfidach jednozna¢né dominuje angli¢tina.

Pozadavek na aktivni_znalost angliétiny jsme nejCastéji zaznamenavali zejména u
nasledujicich profesi:

umélecti pracovnici (tfida 245) — 80,0 % (pfi malém poctu inzeratu)
védecdti pracovnici v oblasti matematiky, statistiky (tfida 212) — 69,4 %
pravnici (tfida 242) — 65,8 %

technicti inzenyri (tfida 214) — 64,9 %

financni experti (tfida 241) — 62,2 %

sekretarky, niz8i administrativni pracovnici (tfida 411) — 60,8 %
vedouci utvart, manaZzefi (tfida 123) — 60,0 %

programatori (tfida 213) — 59,2

technici IT (tfida 312) — 58,6 %

recepcni, telefonisté (tfida 422) — 50,0 %

Ném¢éina byla vyzadovana piedevsim u profesi:

odborni pracovnici v administrativé (tfida 343) — 26,0 %
obchodni agenti (tfida 342) — 26,0 %

pravnici (tfida 242) — 23,7 %

bezpecnostni technici (tfida 315) — 19,1 %
elektromechanici (tfida 724) — 12,9 %

technicti inZenyri (tfida 214) — 12,8 %

technici (tfida 311) - 10,9 %

administrativni pracovnici, sekretarky (tfida 411) — 10,6 %
vedouci utvart, manazefi (tfida 123) — 10,6 %

Pozadavky na znalost jiného jazyka nez angli¢tiny a némciny se v inzeratech
objevovaly jen vyjimeéné — francouzstina se objevila v 13 inzeratech, Spanélstina ve 3
inzeratech, rustina ve 2 inzeratech, italdtina v 1 inzeratu. Né&jaky jiny jazyk pak byl pozadovan
v 10 inzeratech.

Znalost ciziho jazyka ,,vyhodou“ uvadélo velmi malo inzerati — u prvniho jazyka to
bylo 7,6 % inzeratd, u druhého jazyka 13,3 %, zpravidla byla uvadéna angli¢tina nebo
némcina. U prvniho jazyka Slo zejména o profese:

lékari (trida 222)

technici (trida 311)

bezpecnostni technici (tfida 315)

obchodni zastupci, pojistovaci agenti (tfida 341)

ucetni, odborni referenti (tfida 343)

sekretarky, administrativni pracovnici (tfida 411)

urednici na postach, knihovnach (trida 414)

Naroky na znalost druhého ciziho jazyka obsahovalo 13,3 % inzerati. Relativné
nejCastéji jsme tento pozadavek nachazeli u profesi:

vedoucich provoznich celku (tfida 122)
technickych inzenyrt( a védcu (tfida 214)
techniki bez specifikace (tfida 310)
technikd (trida 311)

bezpecnostnich technikt (315)
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Obrazek 9: Pozadavek na aktivni znalost jednoho ciziho jazyka podle hlavnich klasifikaénich
trid KZAM v inzertni nabidce na internetu
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Poznamka: Z duvodu malého poctu inzeratt je vynechana hlavni tfida 6.

Znalost cizich jazykld byla v ramci inzerce na internetu pozadovana vyrazné €astéji, nez
tomu bylo vinzerci vdennim tisku. To je zfejmé dano predevSim odliSnou strukturou
hledanych profesi pomoci internetu, ktery se vice soustfedi na vice kvalifikované profese, u
kterych jsou pozadavky na jazykovou vybavenost samoziejmé vySSi. Souasné je patrné, Ze
znalost cizich jazykl neocekavaji zaméstnavatelé pouze od vysokoskolskych profesi, ale i u
profesi stfedoSkolskych.Také zde plati, ze otevienost evropského hospodarského prostoru
po vstupu CR do Evropské unie sebou nese zvy$enou poptavku po pracovnicich, ktefi jsou
schopni komunikovat v cizim jazyce, a tim napomahat expanzi dané firmy.

3.12 Osobnostni vlastnosti uchazece

Také vramci analyzy inzerce na internetu jsme vénovali pozornost problematice
osobnostnich vlastnosti uchazece o zaméstnani. Opét jsem sledovali jak povahové vlastnosti
tak i osobnostni dovednosti a znalosti. Seznam vSech sledovanych polozek je uveden
v pfiloze. Dale jsou v pfiloze inzertni nabidky zaméstnani na internetu uvedeny jednotlivé
vlastnosti a dovednosti a procento inzeratu, ve kterych byla dana vlastnost pozadovana (zde
je nutné si uvédomit, Ze inzerujici subjekty Casto uvadély vice polozek, procentni podily tudiz
nedavaji 100 %).

Pozadavek na alespon jednu osobnostni viastnost jsme zaznamenali takika v 80 %
inzeratu (presné 78,6 %), pficemz nejCastéji to bylo v souvislosti s nasledujicimi profesemi:

administrativni pracovnici, sekretarky (tfida 411) — 89,9 %
finanéni experti, personalisté (tfida 241) — 88,1 %
bezpecnostni technici (tfida 315) — 87,2 %

mechanici, opravafi elektronickych zafizeni (tfida 724) — 87,1 %
ufednici v dopravé, skladech (tfida 413) — 86,8 %

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 85,4 %
ufednici na postach, knihovnach (tfida 414) — 83,2 %

kuchati, ¢isnici (tfida 512) — 84,6 %

vedouci pracovnici, manaZzefi (tfida 123) — 84,5 %

délnici pro obsluhu zemédélskych a lesnich stroju (tfida 833) — 83,2 %
pomocnici pri vyklizeni (tfida 933) — 83,2 %
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obchodni agenti (tfida 342) — 82,0 %

svarfeci, montéfi (tfida 721) — 81,6 %

lékari (trida 222) — 81,2 %

vedouci vyroby a provoznich celku (tfida 122) — 80,0 %

Z pohledu nejCastéji pozadovanych vlastnosti na prvnim misté figuruji komunikaéni
schopnosti, které se objevily v 18,4 % inzeratd. Velmi Casto se vyskytovaly také naroky na
samostatnost (10,2 %), naroky na ,flexibilitu, adaptabilitu, dynamiku®“ (10,2 %),
organizacéni schopnosti (6,5 %), schopnost tymové prace (6,4 %), spolehlivost (5,1 %),
pracovitost (4,1 %), analytické schopnosti (3,8 %), obchodni talent (2,1 %) a znalost
ucetnictvi (1,6 %).

Pozadavek na komunikaéni_schopnosti je vibec nejcastéjSi polozkou, jaka se
v inzeratech vyskytovala. Dllezitd je zejména u vedoucich pracovniki, financénich,
persondlnich a marketingovych experti, obchodnich zastupcu, sekretarek,
recepcnich, ale i napf. techniku, véetné technika IT, prodavacit, obchodnich agenti,
analytik, matematikd. Jde o schopnost, ktera neni specificka pro jednu profesi, ale souvisi
se znacnym mnozstvim povolani. Dulezita je zejména tam, kde pracovnik pfichazi ¢asto do
styku se zakazniky ¢&i s ostatnimi pracovniky dané firmy.

Samostatnost zaméstnavatelé velmi Casto pozadovali jak u vysoce kvalifikovanych
povolani — finanénich, personadlnich a marketingovych experti, technickych inZzenyru
a vedoucich pracovniku, tak i na Udrovni odbornych administrativnich pracovnikl -
obchodni zastupci, sekretarky, urednici v dopravé, ve skladech ¢i prodavacu.
Samostatnost byla poZzadovana i u délnickych profesi - u pokryvacd, izolatérd
a u nastrojara a soustruzniku. Opét jde o vlastnost, ktera prochazi napfi¢ vSemi arovnémi
kvalifikovanych profesi.

Obrazek 10 : Vybrané pozadované vlastnosti u hlavnich klasifika€nich tfid KZAM v inzertni
nabidce na internetu

O komunikaéni schopnosti

25,0 Worganizaéni schopnosti —
Oflexibilita, adaptabilita

Osamostatnost

20,0

— W schopnost tymové spoluprace -

v %

5,0 1

0,0 + T T T
HI. tfida 1 HI. tfida 2 HI. tfida 3 HI. tfida 4 HI. tfida 5 HI. tfida 7 HI. tfida 8 HI. tfida 9
Klasifikaéni tfidy KZAM

Poznamka: Klasifikacni tfida 6 byla vynechana z divodu velmi malého poctu inzeratd.

Flexibilita, adaptabilita a dynamika dominuje u drfednickych povolani, odbornych
administrativnich pracovniki, obchodniku, ale velmi dllezitd je i pro manazZery
a Spickové odborniky na poli financi a marketingu a také pro inZzenyry.

Analytické schopnosti se pojily zejména s profesemi analytiki — matematikd,

finanénich, personalnich expertu, celnich a dariovych pracovniki, programatort
a techniku véetné bezpecnostnich.
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Schopnost tymové prace je dllezita predevSim u pracovniki na vedoucich pozicich
a u programatoru, ale i naptiklad u automechaniku.

Zivnostensky list nebyl v ramci internetové nabidky zaméstnani pfili§ Sasto vyZzadovan
(na rozdil od nabidky zaméstnani v dennim tisku) - zaméstnavatelé jej v prvni volbé
pozadovali ve 0,2 % inzeratl (6 inzeratd), a to jednoznaéné u obchodnich zastupcd,
pravniku, ostatnich pedagog a fidi¢d. V dalSich volbach byl pozadovan v 5 inzeratech.

PozZadavky na pracovniky v jednotlivych kvalifikaCnich tfidach nam vytvofily de facto dvé
zakladni skupiny — prvni skupina jsou kvalifikaéni tfidy 1 az 5, druha tfidy 7 az 9.
U kvalifikaénich tfid 1 az 5 se jako dominantni vilastnosti ¢i dovednosti jevi zejména
schopnost komunikace, flexibilita a adaptabilita a také organizaéni dovednosti.
U hlavni tfidy 1 az 4 také organizacni schopnosti. U tfid 7 az 9 vystupuje jako hlavni
pozadavek také flexibilita a samostatnost. Samostatnost je také vyzadovana i u tfid 1 az 5
a je tak spole¢nym faktorem, ktery se vyskytuje u vSech sledovanych tfid.

Tak jako u inzerce vdennim tisku se i zde projevilo, Zze zejména komunikacni
dovednosti spolu s flexibilitou a adaptabilitou jsou nezbytnym piredpokladem pro
dobré uplatnéni na trhu prace. SouCasné také samostatnost je vlastnost, kterou vyhledava
znacné mnozstvi zaméstnavateld. Tyto jednoznacné osobnostni dovednosti poukazuji na
vliv, ktery pro ziskani zaméstnani takovéto schopnosti maji, a vyznam, ktery jim
zaméstnavatelé pfisuzuji. Jejich vyznam je zfetelny zejména u vysoce postavenych
manazerskych a odbornych pozic, rovnéz v§ak i profesi technickych a ufednickych a zacinaji
se objevovat i u délnickych povolani, coz odpovida zjisténim ziskanym v ramci inzerce
v dennim tisku.

3.13 Ridiésky priikaz

Vlastnictvi Fidiéského prikazu narokovali inzerujici zaméstnavatelé v 23,7 %
inzeratu. NejCastéji byl uvadén pozadavek na Fidicské opravnéni skupiny B, a to ve 22,0 %.
Jinou fidiéskou skupinu pozadovalo 1,7 % inzeratll. S pozadavkem na vlastnictvi fidi¢ského
prikazu jsme se nejCastéji setkali v inzeratech hledajicich obchodni zastupce, techniky

vCetné bezpe€nostnich a IT technikl, sekretaiky, manazery, prodavace, obchodni agenty,
recepCni a elektromechaniky.

3.14 Finan¢ni ohodnoceni

Pfipadna mzda byla zminéna v 41,1 % inzerata, pfiemz v 28,7 % S$lo o vyjadfeni
,dobré finan¢éni ohodnoceni“ bez bliz§iho uréeni konkrétni vySe nabizené mzdy. Obdobné
jako u analyzy inzerce v dennim tisku jsme si pro moznosti zpracovani dat vytvorili
z uvedenych finanénich nabidek pét kategorizovanych skupin. Sestou skupinu pak tvofi
specificka kategorie ,dobré financni ohodnoceni®, kdy nebyla uvedena konkrétni ¢astka.

Profese, u kterych nabidky mési¢ni mzdy byly nejéastéji vyjadreny v ramci_slovni
nabidky ,,dobré finanéni ohodnoceni®, byly:

technici bez specifikace (tfida 310) — 64,3 %
automechanici (tfida 723) — 52,6 %

kovafi, nastrojafi, soustruznici (tfida 722) — 41,9 %
elektromechanici (tfida 724) — 35,5 %

vedouci pracovnici, manazefi (tfida 123) — 34,2 %
programatofi (tfida 213) — 33,6 %

bezpec€nostni technici (tfida 315) — 31,9 %
pravnici (tfida 242) — 31,6 %

IT technici (tfida 312) — 30,7 %

prodavadi (tfida 521) — 30,5 %

obchodni agenti (tfida 342) — 30,0 %

technici (tfida 311) — 29,9 %

inzenyfi (tfida 214) — 29,8 %
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Tabulka 12: Nabizené financ¢ni ocenéni v inzerci na internetu

Finan¢ni ocenéni abs. v %

"dobré finanéni ohodnoceni" 933 28,7
plat do 10 000 K& mési¢né 6 0,2
plat 11 000 - 20 000 K& mési¢né 129 4,0
plat 21 000 - 30 000 K& mésicné 136 4,2
plat 31 000 - 50 000 K& mési¢cné 101 3,1
plat nad 50 000 K& mési¢né 30 0,9
celkem 1335 411
neuvedeno 1910 58,8

Mési¢ni mzdu vyssSi nez 50 tis. K€ nabizelo 0,9 % inzeratu, pfiCemz relativné nejCastéji

tomu bylo u profesi:

vedouci utvard, manaZzeru (tfida 123) — 1,8 %
programatofi (tfida 213) — 2,9 %

finanéni experti, personalisté (trida 241) — 2,2 %

technici IT— 1,6 %

Naopak nejnizSi_finanéni_hodnoceni _do 10 tisic K& mésiéné bylo nabizeno

v 6 inzeratech, a to u profesi:

obchodni zastupci, pojistovaci agenti (tfida 341) , urednici v dopravé, ve skladech

v rv

(trida 413), kuchari, éisnici (tfida 512), nekvalifikovani pracovnici nespecifikovani (tfida
900), uklizeci (trida 913) a u jednoho inzeratu, kde nebyla profese uvedena.

Obrazek 11: Nabizené finan¢éni ohodnoceni u hlavnich klasifikacnich trid KZAM v inzerci na

internetu
I 0O "dobré finanéni ohodnoceni"
H.tfida1 [ | mdo 10 000 K& mésitné [ 1]
0o 11 000 - 20 000 K& mésicné
H.tfida2 [ | m 21000 - 30 000 K& mésiéné [ T [ ]
<Et 0031 000 - 50 000 K& mésicné
N H.ffida3 @ nad 50 000 K& mésicné -:”
2 ] O zbytek do 100% - neuvedeno
c
8
3 v
,§ HI. tfida 5 I -:D
4
HI. tfida 7 [ - |
HI. tfida 8 [ .
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
% inzerati s uvedenym finanénim ohodnocenim

Poznamka: Z duvodu nizkého poctu inzeratu je vynechana hlavni trida 6.

Na internetu se setkdvame s castéjsi specifikaci finanénich podminek nabizeného
zaméstnani (s vyjimkou hlavni tfidy 6, kde v8ak byl velmi maly pocet inzeratd), nez tomu
bylo u inzerce v dennim tisku. Nejlepsi platové podminky jsou nabizeny pracovnikim ze
1. hlavni tfidy, kdy jde o Fidici profese, které jsou spojeny s dobrym platovym ocenénim.
Dale jsou lepsi platové podminky spojeny i s profesemi ze 2 hlavni tfidy,kdy jde o vysoce
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ohodnoceni je spojeno s profesemi z 8. a 9. hlavni klasifikaéni tfidy, kdy jde o délnické
obsluzné profese a o pomocné délnické profese, které jsou na trhu prace cenény nejméné.

Ackoliv se na internetu setkdvame s ponékud atraktivnéjSimi financnimi nabidkami nez
v inzerci v dennim tisku, neda se fici, by rozdily byly pfili§ vyrazné. Jde, jak uvadime vyse,
spiSe o Castéjsi specifikaci platového ohodnoceni. Soucasné je vSak nutné si uvédomit,
Ze mnoho firem i personalnich agentur zcela cilené neuvadi v inzeratech vysi platu, nebot to
nepovazuji za vhodné. V mnoho firmach je navic platové ocenéni zaméstnanct firemni
tajemstvi a pracovnici si ani mezi sebou nesmi sdélovat vysi své mzdy. Takovato organizace
pak samozfejmé neuvede moznosti finanéniho ohodnoceni ani do inzertni nabidky
zaméstnani.

3.15 Regionalni pozadavky

| vinternetové nabidce zaméstnani jsme sledovali, zda bylo v inzeratu uvedeno misto,
kde by méla byt prace vykonavana. Misto vykonu daného zaméstnani bylo uvedeno
v 98,8 % inzerata. Nejcastéji byla nabizena prace v Praze (51,3 %) a v Jihomoravském kraji
(12,3 %), tfeti pozice patfi StredoCeskému kraji (6,5 %) a &tvrtd Moravskoslezskému kraji
(5,3 %). Obdobné jako u inzerce vdennim tisku bylo nejméné pracovnich nabidek
smérovano do Karlovarského kraje (0,9 %). Tabulka se zastoupenim regionl v inzertni
internetové nabidce je uvedena v pfiloze.

Obrazek 12: Klasifika€ni tfidy KZAM a oblasti, pro které byly hledany v internetové inzerci

H

.tfida 1

H

.tfida 2

H

.tfida 3

H

.tfida 4

H

.tffida 5

H

.ffida7

Klasifikaéni tiidy KZAM

H

.tfida 8

H

.ffida 9

1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

% inzeratd @ Praha B Cechy O Morava B mimo CR M neuvedeno

Poznamka: Z duvodu nizkého pocétu inzerati je vynechana hlavni tfida 6.

Pokud se podivame podrobnéji na prazsky region, kam byla smérovana vice jak
polovina nabidek zaméstnani, vidime, Ze v Praze by nejlépe nasly uplatnéni tito pracovnici:

vedouci udtvart, manazefi (tfida 123) — 15,8 % inzeratt nabizejicich zaméstnani

v Praze

obchodni zastupci, pojiStovaci agenti (tfida 341) — 13,56 %

kalkulanti a odborni referenti (tfida 343) — 9,1 %

administrativni pracovnici (tfida 411) — 7,6 %

programatofi (tfida 213) — 9,7 %

finanéni experti, personalisté (trida 241) — 7,5 %

Ani v ramci internetové inzerce nebyla nabidka prace v zahraniéi pfili§ frekventovana,
jeji podil na vSech inzeratech byl pouha 2,0 %. Relativnhé nejCastéji byla nabizena prace ve
Velké Britanii (25 inzeratt), v USA (3 inzeraty) a v Némecku (3 inzeraty). Podobné jako
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u analyzy inzerce v dennim tisku, také zde nam nizky pocCet nabidek na praci v zahranici
nedovoluje usuzovat na obecnéjsi trendy v této oblasti pracovniho trhu.

V internetové inzerci byla mnohem vyraznéjsi specifikace regionu, nez je tomu
v inzerci v dennim tisku. Takika 99 % urceni regionu je ziejmé dusledkem i struktury
inzeratdl na internetu, kde jsou €asto inzeraty podle regiond jiz setfidény. Nejcastéji byla
nabidka zaméstnani smérovana do Prahy, a to u vSech klasifikacnich tfid s vyjimkou
klasifikaéni tfidy 7, kde je nabidka zamé&stnani rovnomérné rozloZzena mezi Prahu, Cechy a
Moravu. Soucasné si povSimnéme, Ze ve srovnani s regionalnim rozvrzenim nabidky
zameéstnani v denni inzerci, je na internetu mnohem vice pracovnich nabidek orientovano na
prazsky region, ktery v mnoha pfipadech vyCerpava vice jak polovinu pracovnich nabidek.
Tyto vysledky podporuji znamy trend: Praha je, co do moznosti pracovnich pfilezitosti, zcela
specificka a ma velky potencial.

4. Zavérecné shrnuti k inzertni nabidce zameéstnani

4.1 Struktura hledanych profesi

Mezi nejcastéji hledané profese, a to jak v ramci inzertni nabidky zaméstnani
v dennim tisku, tak na internetu, bezesporu patfi vedouci pracovnici, manazeri (tfida
123), obchodni zastupci (tfida 341) a ucéetni a odborni referenti (tfida 343). K dalSim
Casto zadanym profesim nalezi sekretarky (tfida 411), technicti inZenyfi (tfida 214), technici
(tfida 311), technici IT (tfida 312) a financni experti, personalisté (tfida 241). DalSi mista
v Cetnosti inzerovanych povolani jiz zavisi na tom, na jaky typ média se zaméfime. Ze
ziskanych vysledk( dale vyplyva, Ze inzertni nabidku zaméstnani zaméstnavatelé
orientuji predevsim na kvalifikované pozice. Inzertni nabidka na internetu se nejvice
soustfedi na pracovni pfilezitosti pro pracovniky z kvalifikaénich tfid 1 az 5, ¢astecné také
z kvalifikaCni tfidy 7. tedy na profese fidicim vysoce odborné, stfedné odborné,
administrativni, obsluzné a také pro kvalifikované délniky. Také inzerce v dennim tisku nabizi
zaméstnani predevs§im lidem s kvalifikaci, i kdyz nabidka pracovnich pfilezitosti je zde
rovhomeérngéji rozlozena mezi jednotlivé kvalifikacni tfidy.

Celostatni novinové tituly se relativné c¢asto zaméfuji na hledani vysoce
kvalifikovanych profesi — manazerské (vedouci utvar(, Feditelé, vedouci vyrobnich
a provoznich celku), technické (technicti inZenyfi), i z oblasti financi, marketingu a také na
odborné profese vyzadujici stfedné vysokou kvalifikaci - technici, technici IT, sekretarky,
obchodni zastupci. Nizce kvalifikovana a nekvalifikovana skupina profesi neni mezi
nejCastéji se vyskytujicimi ani jedna. Také neuvedeni profese se v inzeratech uvefejnénych
v celostatnich denicich témér nevyskytovalo.

V regionalnich denicich byla také velmi hledanou profesi pozice manazera, avSak
v dalich inzeratech jiZ pfevazovala poptavka po stfedné kvalifikovanych pracovnicich, a to
jak z fad administrativnich a technickych profesi (sekretaiky, technici , obchodni zastupci),
tak obsluznych (prodavaci, pracovnici ostrahy). Také se zde relativné Casto vyskytovala
nabidka na praci doma a také nabidky zaméstnani bez uvedeni profese.

Vinzertnich novinach patfi mezi nejCastéji hledané profese kromé technikl
a obchodnikd také obsluzna povolani, a to zejména z oblasti stravovani (kuchafi, iSnici)
a obchodu (prodavadi). K nejhledanéjSim profesim také patfi délnicka povolani (nastrojafi,
kovafi, soustruznici, zednici, tesafi, fidi€i). Skupina vysoce kvalifikovanych profesi neni mezi
nejCastéjsSimi ani jedna. Soulasné zde byly Castéji uvedeny inzeraty, které neudavaly
hledanou profesi.

Struktura nabidky zaméstnani na internetu je odliSna od inzeratll uvefejnénych
v dennim tisku. Nejvice frekventovanymi skupinami povolani jsou sice obdobné jako v tisténé
inzerci profese manazer(l, obchodnich zastupcl a UucCetnich, vyrazné Castéji se vSak
setkavame s nabidkou vysoce kvalifikovanych profesi — zejména povolani z oblasti financi,
marketingu, reklamy a dale programatofi, techni€ti védci a inZenyfi a pocitacovi technici jsou
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na internetu podstatné vice zastoupeni nez v pfipadé tisténé inzerce. Soucasné zastoupeni
délnickych profesi a pracovnich pfilezitosti pro nekvalifikované pracovniky je velmi nizké.

4.2 Pozadavky na kvalifikace

Stupen dosazeného vzdélani byl celkové specifikovan v 55,9 % inzeratd, pfiCemz
vinzerci vdennim tisku byla vySe vzdélani specifikovana ve 48 % inzeratl, v inzerci na
internetu v 78,3 % inzeratld. NejCastéji bylo pozadované vzdélani uvedeno u profesi
vyzadujicich vys$Si kvalifikaci i vzdélani. Pozadavky na vysokosSkolské vzdélani se relativné
nejcastéji vyskytovaly u manazeru, pravniku, technickych inzenyr a védcu, a ucitelt (v€etné
VS pedagog(i).

Relativné Casto se také vyskytoval pozadavek na minimalné stredoskolské vzdélani
(Cili stfedni nebo vysokou $kolu), ktery zaméstnavatelé spojovali pfedevSim s profesemi
manazerul, programatoru, finanénich expertl, personalistl, obchodnich zastupcu, ucetnich a
odbornych administrativnich pracovnikt, technikl IT. Tyto profese mohou tak byt
vykonavany pracovniky s obéma urovnémi vzdélani, pfiemz pfi jejich pfijeti zfejmé hraji
znacnou roli jejich odborné dovednosti a osobnostni charakteristiky.

Pozadavek na stiedoskolské vzdélani s maturitou byl uveden pfedevsim ve spoijitosti
s pracovnimi pfilezitostmi pro techniky, nizsi odborné pracovniky (celni pracovnici, optici,
zubni technici) recepcni a telefonisty. Tato povolani patfi ve srovnani s vySe zminovanymi jiz
mezi jednoznacné stfedoskolska.

Souc€asné si musime uvédomit, Ze neuvedeni pozadovaného stupné dosazeného
vzdélani jeSt€ neznamend, Ze jej zaméstnavatel nevyzaduje - s nejvétsi
pravdépodobnosti ho pfedpoklada zcela automaticky, a to zejména u vysoce kvalifikovanych
profesi (napf. pravnici, techni¢ti védci a inzenyfi) a také u stfedné kvalifikovanych povolani,
a to jak stfedoSkolskych (odborni administrativni pracovnici, u€etni, sekretarky, technici atd.),
tak i u vyu€enych (s maturitou i bez maturity (prodavadi, peovatelé, kuchafi apod.).

Znalost cizich jazykt je dalSi z dllezitych aspektll dané profese: vySe narokl
zaméstnavatell v této oblasti vyznamnym zplsobem vypovida o soudobych potfebach trhu
prace. Zaméstnavatelé nejcastéji pozadovali aktivni znalost jednoho svétového jazyka,
a to zpravidla angliétiny — tento pozadavek byl celkem specifikovan v 25 % inzeratu
(v inzerci v dennim tisku to bylo v 16,3 % inzeratu, v inzerci na internetu v 59,5 % inzeratu).
Zastoupeni zaméstnavateld, ktefi uvadéli pozadavek na znalost jazyka "vyhodou" &i znalost
druhého jazyka, bylo o poznani nizsi — pohybovalo se pouze okolo 6 %. Profese, u kterych
zaméstnavatelé nejCastéji pozadovali aktivni znalost ciziho jazyka, zahrnovala zejména
vedouci pracovniky, programatory a finanéni, personalni a marketingoveé experty.

Schopnost prace s pocditatem zejména na uzivatelské Urovni je ocekavanou
dovednosti u naprosté vétSiny uchaze€l o zaméstnani od administrativnich pozic vySe.
Pozadavek na znalost prace s PC se v§ak vyskytoval i u téch povolani, kde bychom ho jesté
pfed nékolika lety neoCekavali.

Nutnost ,pocitacové gramotnosti“ byla specifikovana v cca v 36 % inzeratl
(vinzerci v dennim tisku v 27,9 %, v inzerci na internetu v 59,9 %), pfiCemz nejCastéji se
objevovaly pozadavky na ,béznou“ znalost prace s PC. PoZadavky na béZnou znalost prace
s PC byly nejcast&jSi u sekretafek a nizSich administrativnich pracovnikud, technikd,
recepcnich, telefonistl, prodavacl, ucetnich, financnich, personalnich a marketingovych
expertl, Ufedniki v dopravé askladech a u odbornych administrativnich pracovnikd
a v neposledni fadé také u manazeru.

Naroky na praxi v oboru byly uvedeny v 41 % inzerata (v inzerci v dennim tisku
v 35,5 % a v inzerci na internetu v 66,1 %) a prochazely napfi¢ vSemi typy povolani. Otazku
praxe tak nelze pojit pouze s nékolika vybranymi profesemi, ale je to vdeobecny poZadavek.
Dotaz na praxi v oboru tak pfi pfijimacim fizeni mize oCekavat kazdy uchaze¢ o zaméstnani.

Naroky na osobnostni vlastnosti uchaze€ii o zaméstnani, jejich znalosti
a dovednosti, byly také v ramci analyzy sledovany. Mezi nejCastéji pozadované dovednosti
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a schopnosti patfily zejména komunikacéni schopnosti. Velmi ¢asto se vyskytovaly naroky
také na flexibilitu, adaptabilitu, dynamiku, samostatnost, pracovitost a spolehlivost.

Daraz na komunikaéni schopnosti byl kladen prfedev§im na pfipadné pracovniky
z oblasti finanénich a personalnich expertl, obchodnich zastupcu, sekretarek, recepcnich,
ale i technikt v&etné IT technik(. Jak vidime, jde o profese, pfi kterych pracovnik pfichazi do
styku s lidmi, at' jizZ zéakazniky nebo spolupracovniky.

Samostatnost byla poZadovana pfedevSim v inzeratech, které hledaly pracovniky
z oblasti finan€nich a personalnich expertl, inzenyr(, vedoucich pracovnikli, ale také
pracovniky na urovni odbornych administrativnich pracovnik(l (GfednikG ve skladé,
v dopravé, sekretafek atd.). Samostatnost byla také vyzadovana i u délnickych profesi
(pokryvacu, nastrojafu a soustruznikd, elektromechanik( apod.).

Flexibilita, adaptabilita a dynamika dominuje u ufednickych povolani, odbornych
administrativnich pracovnikl, obchodnikl, ale velmi dllezita je i pro manazery a Spi¢kové
odborniky na poli financi a marketingu a také pro technické inzenyry.

Schopnost tymové spoluprace je dllezita zejména u vedoucich pracovnikl, odbornikl
z oblasti personalistiky a marketingu, ale také u technikd a inzenyru, pro které jsou navic
dllezité i analytické schopnosti.

Zavérem muUzeme fici, Zze inzertni nabidka zaméstnani na internetu se obraci
k uzaviengjsi skupiné pfipadnych pracovniku, nez je tomu u inzertni nabidky v dennim tisku.
Vinzerci na internetu jsou mnohem ¢€astéji hledani pracovnici s vy3si kvalifikaci, na které
jsou soucasné kladeny vysSi naroky. Nabidka pracovnich pfilezitosti v délnickych profesi je
mnohem chudS$i nez je tomu v inzerci v dennim tisku. Tato orientace na vysSi a stfedné
kvalifikované profese ma pak za nasledek, Ze vinzeratech na internetu byla napfiklad
mnohem &astéji poZzadovana prace s PC, jazykova vybavenost, vySe vzdélani ¢i odborna
praxe. Inzertni nabidka zaméstnani v dennim tisku je naproti tomu vice pestra a pokryva Sirsi
spektrum profesi. Sou€asné se v ni v8ak vyskytuje i vy$§i mnozstvi inzeratl, kde neni
uvedena pozadovana profese a také vys&i podil nabidky prace na doma. Jak vidime, kazdy
ze sledovanych zdrojli nabidek pracovnich pfilezitosti ma svoje specifika, ktera ovlivAuji
utvareni struktur pracovniho trhu. Flexibilita a dynami¢nost médii umoZznuje rychlé reakce jak
na poptavku tak na nabidku pracovnich pfilezitosti.

48



Setfeni personalnich agentur

Pomérné rozsahlé informace o potfebach zaméstnavatell a moznostech uplatnéni na
trhu prace maji pracovnici personalnich agentur, ktefi zprostfedkovavaji praci pracovnikim
hledajicim zaméstnani i naopak pro zaméstnavatele hledaji vhodné pracovniky. Na rozdil
od pracovnikll Ufadu prace pfichazeji do kontaktu pfevazné s kvalitnimi pracovniky a
zaméstnavateli, ktefi potfebuji zajistit pracovniky vysokych kvalit pro naroéné pracovni
pozice.

Personalni agentury jsou komeréni instituci a jejich aktivity se doplnuji s ¢innosti ufadd
prace. Urady prace jsou fizeny Ministerstvem prace a socialnich véci, zprostfedkovani prace
je jim ulozeno zakonem a registrace na ufadech prace je nezbytna pro pobirani hmotného
zabezpeceni v nezaméstnanosti. Na rozdil od ufadd prace zprostiedkovavaji personalni
agentury zameéstnani nebo brigdadu za ucelem zisku, tzn. Ze pro své klienty - koneéné
zaméstnavatele za uplatu ¢i poplatek hledaji vhodné kandidaty.

Zasadni rozdil tak spociva ve zpUsobu, jakym dochazi ke zprostfedkovani zaméstnani.
Zatimco pro ufady prace je urcujici nabidka prace ze strany evidovanych uchazec, kterym
se snhazi vyhledat vhodné pracovni uplatnéni, zprostfedkovatelska €innost personalnich
agentur je zpravidla vedena snahou uspokojit poptavku klientskych firem zamérenou na
obsazeni konkrétnich pracovnich pozic. Pfitom Ize fici, Ze pomérné typické je zamérfeni
na zprostfedkovani pozic stfedniho a vysSiho managementu a expertnich pozic,
vyjimkou v8ak neni ani obsazovani kvalifikovanych délnickych mist. Zaroveh muze byt
Cinnost agentur charakteristicka specializaci na urcité obory &i pozice.

Od toho se odviji i postup pfi vybéru vhodnych kandidati. Kazda agentura si vede
svou databazi, ve které zpravidla zaeviduje kazdého, kdo ma o registraci zéjem“. S ohledem
na charakter poptavky za strany klientl je vSak zfejmé, Zze zajem firem nemusi pokryvat celé
Siroké spektrum uchazecl. V navaznosti na registraci oslovuji agentury zajemce o praci
pouze v pfipadé, pokud firmy poptavaji pracovnika s odpovidajicim profilem. Muze tak dojit k
situaci, kdy uchazeC setrvava v databazi po dlouhou dobu, aniz by mu byla nabidnuta
konkrétni pracovni pozice.

Vybér vhodnych kandidatll byva doplfiovan dalSimi metodami, jako je zejména inzerce
na internetu (na webovych strankach agentury & na serverech specializovanych na
zprostfedkovani prace), v tisku Ci prostfednictvim vlastni vyvésni sluzby nebo i cilené
vyhledavani.

Jednim z charakteristickych ryst ¢&innosti personalnich agentur je navazovani
dlouhodobé spoluprace s urgitym okruhem firem, kterym pomahaiji Fesit personalni otazky®.
Vyhodou této spoluprace je, Ze agentura postupem Casu dokaZe co nejpfesnéji identifikovat
potfeby a prani klientskych firem a spoluprace probiha na bazi divéry. Obcas se stava, ze
se do databaze zaregistruje kandidat, kterého agentura vyhodnoti jako zajimaveého.
V takovém pfipadé se agentura snazi (aniz by méla k dispozici vhodnou pracovni pozici)
doporucit tohoto kandidata firmé&, o které se domniva, ze by takového uchazee mohla mit
zajem pfijmout. "Zajimavym kandidatem" je zpravidla uchaze¢ disponujici schopnostmi,
dovednostmi a znalostmi (pfipadné urcitou jejich kombinaci), které jsou v daném regionu
nedostatkové®.

Pro uplnost uvedme, ze &innost personalnich agentur zahrnuje Siroké pole pusobnosti.
Kromé samotného zprostfedkovani zaméstnani se ¢asto vénuji i daldim €innostem, jako je

‘v nékterych agenturach postacuje vyplnit registracni formulaf, v jinych je vyzadovan rovnéz vstupni
rozhovor. Nékteré agentury umozniuji i registraci pfes internet, prostfednictvim svych webovych stranek.

® Sluzeb personalnich agentur vyuzivaji pfedevsim firmy, které nemohou feSit personalni otazky vlastnimi
silami, pfipadné& kombinuji vlastni aktivitu s vyuzivanim sluzeb personalnich agentur.

® Napriklad jedna z agentur pusobicich v Usteckém kraji oznaduje za zajimavého kandidata technika se
znalosti ciziho jazyka.

49



napf. poradenstvi, diagnostika, atd. Zprostfedkovavat mohou jak pfijeti do trvalého
pracovniho poméru, tak i doCasné pracovni uplatnéni i brigady.

5. Metodika Setfeni a charakteristika vybérového vzorku
personalnich agentur

Setfeni nazorl pracovnikl personalnich agentur bylo realizovano formou kvalitativniho
vyzkumu, zaloZzeného na polostandardizovanych rozhovorech vedenych se zastupci
personalnich agentur. Rozhovory byly nahravany na diktafon a zaroven byly pouzity
zaznamové archy, predstavujici vychozi bod pro zpracovani ziskanych informaci.

Do vybérového vzorku bylo zafazeno 17 personalnich agentur reprezentujicich
5 vybranych kraju (viz tabulka 14). Kazdy kraj je zastoupen tfemi agenturami, pouze
v HIl. m. Praze bylo s ohledem na specificnost tohoto regionu zafazeno do Setfeni pét
agentur.

Zakladem pro vybér agentur se stal prehled téchto instituci uverejnény v krajském
Clenéni na portalu www.seznam.cz v sekci Persondlni agentury. Prostfednictvim
internetového portalu zaméstnanosti pak bylo ovéfovano, zda zvolené agentury maji platné
povoleni Ministerstva prace a socialnich véci - Spravy sluzeb zaméstnanosti k vykonu své
zprostiedkovatelské €innosti.

Rozhovory se zastupci agentur byly realizovany v obdobi listopad 2005 — leden 2006.

Hlavnim kritériem volby krajd byly hodnoty celkové miry nezaméstnanosti a miry
nezaméstnanosti absolventd Skol v jednotlivych regionech. Jako kraje vyznacujici se

v

urovni se v obou pfipadech nachazi Pardubicky kraj. Z opaéného konce spektra byl do
vyb&rového vzorku zafazen Ustecky kraj, ktery je zajimavy tim, Ze navzdory nejvy$si
hodnoté celkové miry nezaméstnanosti (14. misto) zaujima 10. misto v mife
nezaméstnanosti absolventl (tato skute¢nost je dana predevS§im oborovou strukturou
pracovniku vysSich vékovych kategorii, ktera neodpovida sou¢asnym potfebam trhu prace).
Poslednim vybranym regionem je kraj Jihomoravsky, jehoz celkova mira nezaméstnanosti se
pohyb7uje na 10. misté, zatimco hodnota miry nezaméstnanosti absolventll odpovida 13.
mistu’.

Tabulka 13: Mira nezaméstnanosti v dubnu 2005

Kraj Celkova mira nezaméstnanosti (v %) Mira nezaméstnanosti absolventt (v %)
HI. m. Praha 3,4 4,3
Jihocesky kraj 6,2 10,0
Pardubicky kraj 8,3 12,6
Ustecky kraj 15,3 14,3
Jihomoravsky kraj 10,0 16,0
Zdroj: NUOV

Snahou bylo vybirat personalni agentury spiSe regionalniho charakteru a bez vyrazné;jsi
specializace. V pfipadé, ze pusobnost agentury zafazené do vybérového vzorku zasahuje
prostfednictvim poboc¢ek i do dalSich regionl, byl respondent pozadan, aby se vyjadfoval
pouze k situaci ve vybraném kraji.

7 Jak z hlediska celkové miry nezaméstnanosti, tak z pohledu miry nezaméstnanosti absolventll panuje
nejhorsi situace v Moravskoslezském kraji. Vzhledem k tomu, Ze tento region se stal pfedmétem podrobného
Setfeni v roce 2003 v ramci projektu RISA (Regionalni informacni systém o uplatnéni absolventt $kol na trhu
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Tabulka 14: Seznam agentur zafazenych do vybérového vzorku

Personalni agentura

ADECCO

GRAFTON

G.0.T

AXIAL

MAXI JOB

BOHEMIA MANSCRAFT

MARGITA OZANAKOVA P-START

HR SERVICE

BOHDANA OPOCENSKA - PERSONAL MANAGEMENT
PERSONAL CONSULT

PROFI-MEN

JOB SPECTRUM

START

MARTIN LAPACEK - SEVEROCESKA PERSONALNI AGENTURA
BRNO PERSONAL SERVICE

LA BRAVA

KON-TAKT

Kraj

HI. m. Praha

JihoCesky kraj

Pardubicky kraj

Ustecky kraj

Jihomoravsky kraj

Klientelu personalnich agentur tvofi v pfevazné vétSiné soukromé subjekty. Zastoupeni
statnich organizaci je pouze minimalni, coz souvisi pfedevS§im s omezenymi finanénimi
prostfedky tohoto typu zaméstnavatel(i®. Finanéni naroénost vyuzivani sluzeb personalnich
agentur se promitd i do nizS§iho zastoupeni malych organizaci (do 50 zaméstnancl) ve
strukture klientskych firem (viz tabulka15).

Pfevaznou vétSinu firem, se kterymi agentury spolupracuji, tvofi organizace stfedni
velikosti (v rozmezi od 50 do 1000 zaméstnancil), pficemz jejich podil na celkovém poctu
klientskych firem je zcela nejvyssi v Jihomoravském kraji a naopak relativné nejmensi Cast
na né pfipada v Hl. m. Praze. Relativné nejméné jsou ve zkoumanych krajich zastoupeny

velké organizace s vice nez 1000 zaméstnanci (vyjimkou je Ustecky kraj, ve kterém nejnizsi
podil pfipada na nejmensi firmy do 50 zaméstnancu).

Tabulka 15: Struktura klientely personalnich agentur podle velikosti (po¢tu zaméstnanci) a
kraje

Velikost firem JHI. m. Praha [Jihocesky k. |Pardubicky k.|Ustecky k. Jihomorav. k.|Celkem
nad 1000 10 % 7 % 7 % 30 % 7 % 12 %
50 - 1000 48 % 70 % 61 % 55 % 86 % 65 %
do 50 42 % 25 % 31 % 20 % 7 % 25 %

Pozn.: Uvedené podily vyjadruji primér z hodnot odhadnutych personalnimi agenturami v jednotlivych
krajich.

Pokud jde o oborové zamérfeni podnikl, se kterymi dotazané agentury spolupracuiji,
rozlozeni podle prevazujiciho druhu €innosti zachycuje tabulka 16.

Obecné Ize Fici, Ze oborova struktura klientskych firem personalnich agentur je ve
vétsiné zkoumanych kraju obdobna. Nejsilnéji zastoupené jsou vyrobni podniky, vyrazné
nizsi podil pfipada na firmy zaméfené na obchod, nasleduji firmy pusobici v oblasti sluzeb a
zcela minimalni je zastoupeni organizaci specializujicich se na vzdélavaci Cinnost. Této
charakteristice se vymyka pouze HI. m.Praha, ve kterém jsou v klientele dotazanych
personalnich agentur nejvyraznéji zastoupeny obchodni podniky, nasledované vyrobou a
sluzbami (na které pfipada zhruba stejny, ¢tvrtinovy podil); ackoli zastoupeni vzdélavacich
organizaci je opét nejslabsi, v porovnani s ostatnimi kraji dosahuje vyS$Si hodnoty.

® Provize hradi agentufe zaméstnavatel, ktery s jeji pomoci Uspé&sSné obsadi volnou pracovni pozici.
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Je zfejmé, ze oborové zaméreni firem velmi Uzce souvisi s celkovym charakterem
regionu a ve svém dulsledku vyrazné ovliviuje i strukturu poptavky po pracovnich silach.

Tabulka 16: Struktura klientely personalnich agentur podle pievazujiciho oboru €innosti a kraje

HIl. m. Praha |JihocCesky kraj |Pardubicky kraj |Ustecky kraj [Jihomoravsky kraj |Celkem
Vyroba 25 % 70 % 60 % 70 % 60 % 45 %
Obchod 40 % 20 % 20 % 15 % 30 % 30 %
Sluzby 25 % 8 % 12 % 10 % 10 % 15 %
Vzdelavani 10 % 2% 8 % 5 % 0 % 10 %

Pozn. Uvedené podily vyjadruji pramér z hodnot odhadnutych personalnimi agenturami v jednotlivych

krajich.

Obr. 1: Struktura klientely personalnich agentur v krajich podle prevazujiciho oboru €innosti

HI. m. Praha Jihocesky kraj
Vzdélavani; Vzdélavani;
10% Sluzby; 8% o
° Vyroba; 25% obehod ’ 2%
She o RO chod;
Sluzby; 25% 20%
Vyroba; 70%
Obchod;
40%
Pardubicky kraj Ustecky kraj
Vzdélavani; Vzdélavani;
8% . 5%
Sluzby; 10%
X . 0,
Sluzby; 12% Obchod:
15%
Obchod, Viyroba; 60%
20% Vyroba; 70%
Jihomoravsky kraj Celkem
Vzdélavani; el s
Sluzby: 10% ’ Vzdélavani;
R 0% 10%
Sluzby; 15% ,
Vyroba; 45%
Obchod;
30% Vyroba; 60%

Obchod;
30%

6. Pozadované vzdélani a délka praxe uchazecli o zaméstnani

VySe dosazeného vzdélani a pfedchozi pracovni zkuSenosti uchazecli o zaméstnani
predstavuiji zakladni kritérium jejich zpGsobilosti pro obsazeni konkrétni pracovni pozice.®

® Pfipomefime, Ze z hlediska celkového hodnoceni uchazede viak hraji vyznamnou roli i dal$i faktory, jako
jsou osobnostni charakteristiky a skute¢né schopnosti a dovednosti.
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6.1 Pozadovana uroven vzdélani

Z vysledkl Setfeni vyplyva, ze nelze zcela jednoznacéné fici, zda ze strany klientskych
firem personalnich agentur pfevazuje poptavka po absolventech stfednich Skol ¢i po
vysokoskolacich. Je to dano jednak charakterem a oborovym zaméfenim klientskych firem,
které hledaji vhodné kandidaty pro obsazeni volnych pracovnich pozic, jednak skute¢nosti,
Ze na nékteré pozice jsou firmy ochotny pfijmout jak stfedoskolaka, tak vysokoSkolaka (viz
dale). Podle vyjadfeni agentur pfitom firmy pfili§ nerozliSuji, zda ma vysoko$kolak ukonéené
magisterské (resp. inzenyrské) i pouze bakalarské studium.

V ramci kategorie stfedoSkolaki se dale vyclefiuje skupina vyuéenych s maturitou,
ktefi byvaji najimani na kvalifikované délnické profese. Nékteré agentury zprostfedkovavaji
pouze minimum takovychto pozic, existuji vdak i agentury, které se timto smérem pfimo
zamé&iuji'. Jak jiz bylo fegeno, souvisi to predevsim s charakterem regionu a oborovym
zamérenim firem, které tvofi klientelu dané personaini agentury.

Nelze opomenout ani absolventy vyssich odbornych Skol, jejichZ pozice v8ak neni
zcela jednoznacna. V drtivé vétsSiné pfipadu se personalni agentury shoduji v nazoru, ze ze
strany zaméstnavatell jsou uchazeci stimto stupném vzdélani fazeni spiSe na uroven
stfedoskolak(l s maturitou. Spise ojedinély je nazor, Ze absolventi VOS jsou pojimani blize
vysokoSkolakiim. Nicméné jedna z dotazovanych agentur uvedla, ze v nékterych pfipadech
jsou absolventi VOS pfimo zadani, coz v daném ptipadé tzce souvisi s vyudovanym oborem
Mezinarodni obchod.

S ohledem na nizky pocet absolventld vySSich odbornych $kol registrovanych
v personalnich agenturach a na zjisténi, Ze zaméstnavatelé zpravidla explicitné nevyjadfuji
zajem o tuto vzdélanostni kategorii, jsou dalsi udaje specifikovany pouze pro stfedoskolaky a
vysokoskolaky, pficemz do kategorie absolventl stfednich Skol jsou pfipadné fazeni i
vyuceni. Tabulka 17 zachycuje priumérné hodnoty procentniho zastoupeni poptavky po
uchazecich s danou urovni dosazeného vzdélani, tak jak je pfiblizné stanovily agentury
dotazané v jednotlivych krajich.

Uvedené hodnoty je tfeba chapat pouze orientatné, jelikoz vychazeji z odhadu
pracovniku jednotlivych agentur. Rovnéz je nutné upozornit na skute€nost, ze v urcitém
procentu pfipadd zaméstnavatelé nabizeji moznost obsadit danou pracovni pozici jak
stfedoskolakem, tak vysokoskolakem, pfipadné pozadavek na vzdélani neni jednoznacné
specifikovan.

Tabulka 17: Pozadované vzdélani uchazecti o zaméstnani v jednotlivych krajich

HI. m. Praha |Jihocesky kraj |Pardubicky kraj |Ustecky kraj [Jihomoravsky kraj |Celkem
SS 60 % 60 % 40 % 40 % 50 % 47 %
VS 40 % 40 % 40 % 50 % 50 % 50 %
Pozn. Pokud soucet nedosahuje 100 %, je zbyla ¢éast tvofena pfipady, kdy poZadavek na dosaZené
vzdélani uchazect neni jednoznacny.

6.2 Pozadavky zaméstnavateltl v oborovém ¢lenéni

Pracovnici personalnich agentur byli pozadani, aby vytipovali pét skupin oboru, které
zaméstnavatelé zZadaji pro obsazeni volnych pozic nejCastéji, a naopak pét nejméné
zadanych skupin oborl na zakladé predlozeného seznamu skupin obora.

Ztabulky 18 je zfejmé, Ze nejvétSi zajem projevuji klienti personalnich agentur o
absolventy skupin oborll 23 Strojirenstvi a strojirenska vyroba, 66 Obchod,
26 Elektrotechnika, telekomunikaéni a vypocetni technika, 63 Ekonomika a
administrativa a 36 Stavebnictvi, geodézie a kartografie, a to jak v pfipadé
stfedoSkolaku, tak vysokoSkolakl. Dokladem je frekvence shodnych odpovédi z celkového
poctu 17 dotazanych agentur.

1% pfikladem je jedna z dotazanych agentur pusobicich v JihoCeském kraji.
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Tabulka 18: Seznam nejvice zadanych skupin obort vzdélani

Kod Skupina obort Pocet
23|Strojirenstvi a strojirenska vyroba
66|Obchod
26|Elektrotechnika, telekomunikaéni a vypocetni technika
63|Ekonomika a administrativa
36|Stavebnictvi, geodézie a kartografie
18]Informatické obory jen VS
28| Technicka chemie a chemie silikatd
29|Potravinarstvi a potravinarska chemie
62|Ekonomie jen VS
31| Textilni vyroba a odévnictvi
37|Doprava a spoje
52|Farmaceutické védy jen VS
14|Chemické obory jen VS
17|Fyzikalni obory jen VS
51|Lékarské védy jen VS
64 |Podnikani v oborech, odvétvi
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Pozn.: V tabulce jsou zachyceny pocty agentur, které oznacily dané skupiny obort za nejvice Zadané.
Skupiny obort s poznamkou ,jen VS jsou vyuéovany pouze na vysokych Skolach.

Vyrazné zamérfeni na strojirenstvi, obchod, elektrotechniku a stavebnictvi koresponduje
s oborovou strukturou klientskych firem dotazovanych agentur, ktera je charakteristicka
prevazujicim zastoupenim podniku orientujicich se pfevazné na vyrobu a na obchod.

Vysoka zadanost pracovnikl, ktefi jsou absolventy skupiny obort 23 Strojirenstvi a
strojirenska vyroba, zaroven potvrzuje soucasné trendy prosazujici se na trhu prace a
vyznacujici se vysokou poptavkou po absolventech téchto oborl. Ta se ovSem stfetava
s nedostatecnou nabidkou kvalifikované pracovni sily, ktera prameni z nizkého zajmu o praci
ve strojirenskych profesich. Pretrvavajicim problémem je, Zze absolventi s timto zaméfenim
Casto bezprostfedné po ukoncCeni Skoly hledaji uplatnéni v jiném oboru a dochazi tak
k prohlubovani nedostatku strojaft na trhu prace. Potvrzenim souc€asnych trendu je i vysoka
zadanost skupin oborli 26 Elektrotechnika, telekomunikaéni a vypocetni technika a
36 Stavebnictvi, geodézie a kartografie.

Vysoka poptavka po skupiné obort 66 Obchod je jednak dokladem vyrazného zaméreni
vyznamné Casti klientskych firem personalnich agentur na obchod, jednak vypovida o
pomérné znacné fluktuaci pracovnikl vtomto odvétvi a ztoho vyplyvajici permanentni
potfebé vyhledavat nové kandidaty pro vykon téchto profesi. Prostfednictvim personalnich
agentur jsou velice Casto vyhledavani vhodni uchazeci na obsazeni pozice obchodnika.

V rozporu s pomérné ¢asto uvadénym tvrzenim o pfesycenosti trhu prace absolventy
skupiny oborll 63 Ekonomika a administrativa je zjiSténi, Ze personalni agentury zazivaji
vysokou poptavku po pracovnicich s timto zaméfenim.

Podrobnégjsi pohled na poradi nejzadanéjSich oboru v jednotlivych zkoumanych krajich
nabizi tabulka 19.

Pomérné zfidka Ci spiSe vyjimeCné se dotdzané personalni agentury setkavaji se
zajmem o veSkeré humanitné zaméfené obory a obory uritym zplusobem specifické.
NepriliS ¢asto zadané jsou tak umélecké obory, obory s vojenskym zamérenim, obory
z oblasti historie €i publicistiky, ale také obory tykajici se zdravotnictvi i IékarFstvi. Nizky
zajem maji zaméstnavatelé také o skupinu oborl 75 Pedagogika, ucitelstvi a socialni
péce; pokud uchazeli stimto zaméfenim hledaji pracovni uplatnéni prostfednictvim
personalnich agentur, vétSinou se jedna o pfipady, kdy absolvent pedagogické fakulty hleda
uplatnéni v jiném oboru ¢i jiné nez ucitelské profesi.
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Mezi skupiny obor(, které prostfednictvim dotazovanych personalnich agentur nejsou
vlbec poptavany, je mozné zaradit 11 Matematické obory, 21 Hornictvi, 32 Kozedélnou
a obuvnickou vyrobu &i 35 Architekturu’’.

Tabulka 19: Seznam nejvice zadanych skupin oborti vzdélani podle kraju

Jihocesky | Pardubicky | Ustecky | Jihomoravsky

Hl.m.Praha kraj kraj kraj kraj

Kod |Skupina obora
23|Strojirenstvi a str.vyr
66/Obchod
26|Elektrotechnika
63|Ekonomika a administrativa
36|Stavebnictvi, geodézie
18|Informatické obory
28| Technicka chemie
29|Potravinarstvi
62|Ekonomie
31| Textilni vyroba a odév.
37[Doprava a spoje
52|Farmaceutické védy
14|Chemické obory
17 |Fyzikalni obory
51|Lékarské védy
64|Podnikani v oborech

Pozn.: A - pfipady, kdy dany obor zafadily mezi nejvice Zadané vSechny dotazané agentury v krayji;

B - pfipady, kdy dany obor jmenovaly 2 ze 3 dotazanych agentur (v pripadé Prahy 2-3

agentury z 5 dotazanych);

C - pripady, kdy byl dany obor jmenovan pouze jednou z agentur.
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6.3 Pozadovana délka praxe

S urovni dosazeného vzdélani velice uUzce souvisi i minimalni délka praxe, kterou
zaméstnavatelé od uchazeCl pozaduji. Nékteré personalni agentury vyjadfily nazor, ze
v tomto sméru nelze pfili§ zobecnovat, jelikoz do znacné miry zalezi na konkrétni pracovni
pozici ¢i individualnich pozadavcich firem. Nicméné Ize fici, Ze v pfipadé stredoskolak
byva pozadovana predchozi v praxe v rozsahu 2-3 let (nékdy je vak uvadéno az 5 let)'?, u
vysokoskolaku se zpravidla jedna o 1-3 roky.

Agentury se vétSinou shoduji v nazoru, Ze v urcitych pfipadech neni dosazené vzdélani
rozhodujici a je mozné nedostate€nou uroven vzdélani nahradit delSi praxi. Z Setfeni
zaroven vyplyva, Ze v nékterych pfipadech zaméstnavatelé ve svych pozZadavcich pfimo
udavaji moznost obsadit danou pozici bud stfredoSkoldkem s bohatSimi pracovnimi
zkuSenostmi, nebo vysokosSkoldkem bez praxe. V takovych pfipadech nabyvaji na
vyznamu osobnostni charakteristiky kandidata a rovnéz i charakter vykonavané praxe,

dosazeny stupen €i typ vzdélani neni rozhoduijici.
Rovnéz je tfeba zminit, Ze fada vétSich firem nabizi tréninkové programy pro

absolventy vysokych Skol. V takovych pfipadech je namisto praxe pozadovan spise
dostate¢ny zajem o obor.

PfestoZze praxe pFedstavuje zpravidla vyhodu, do znaéné miry zaleZi i na osobnosti
uchazecCe. Pokud je agentura pfesvédCena o tom, Ze by dany uchaze¢ mohl byt vhodnym
kandidatem na obsazeni konkrétni pracovni pozice i navzdory tomu, Ze nesplfiuje poZzadavek

"V tomto pfipadé je zfejmé, Ze existuji jiné mechanismy, které architekti vyuzivaji pfi hledani pracovniho
uplatnéni.

12 Napfiklad v pfipadé obsazovani kvalifikovanych strojafskych pozic (soustruznik, frézaf) byva pozadovana
del$i praxe, naopak obsluha jednolcéelovych stroju neklade na pfedchozi pracovni zkuSenosti velké naroky.
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praxe, muze se pokusit firmu pfesvédCit, aby zvazila moznost pfijeti daného uchazece, kde
nedostatek praxe je vyvazen jinymi pfednostmi.

7. Pozadované kompetence uchazecu o zaméstnani

Téma pozadovanych kompetenci se odviji od konceptu klic¢ovych (prenositelnych)
kompetenci, tzn. takovych znalosti, schopnosti a dovednosti, které jsou pfenositelné mezi
jednotlivymi profesemi a umoznuji vétsi flexibilitu a adaptabilitu pracovnikl na trhu prace a
napomahaji rovnéz i uplatnéni v bézném Zzivoté.

Respondentdm byl pfedloZzen nasledujici vyc€et klicovych kompetenci:

1. Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny projev)
Cteni a porozumé&ni pracovnim instrukcim
Zbéhlost v cizich jazycich
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni
Schopnost rozhodovat se
Schopnost fesit problém
Nést zodpovédnost
Adaptabilita a flexibilita
. Schopnost tymové prace
10. Schopnost vést
11. Ochota ucit se
12. Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky
13. Zbéhlost v zachazeni s informacemi

©COoONOORWN

Z vysledkl Setfeni vyplyva, Zze obdobné jako v pfipadé minimalni délky praxe zavisi i
Zadané vlastnosti, schopnosti a dovednosti pfedevSim na konkrétni pozici. Pfesto je mozné
vytipovat kompetence, které jsou podle vyjadfeni pracovnikil personalnich agentur
vyzadovany u uchaze€u o zaméstnani v nejvétsi a nejmensi mife a kterym by mély Skoly
vénovat zvySenou pozornost.

Zaroven je ale nutné upozornit na Casto zdlraznovany nazor, Ze potiebné jsou
vSechny uvedené kliové kompetence a je velice obtizné oznacit nékteré za méné zadané.

Zajimavym postfehem je skutecnost, ze nékteré z kompetenci nejsou ve specifikacich
zaméstnavatell explicitné uvedeny (zadany), ale automaticky se predpoklada, Ze jimi bude
vhodny kandidat vybaven (napf. prace s vypocetni technikou). Jedna se pfedevsim o urcité
vyS88i pozice, kde se vybavenost uchazece urlitymi schopnostmi poklada za samozifejmou a
explicitni pozadavky se tykaji spiSe specialngjSich &i specifi¢téjSich narokl, znalosti a
dovednosti.

Pracovnici personalnich agentur hodnotili dulezitost jednotlivych klicovych kompetenci
v zavislosti na dosazené urovni vzdeélani, pfiemz za zakladni je povazovano rozdéleni na
stfedoSkolaky a vysokoskolaky. Kategorie vyuéenych byla hodnocena oddélené pouze
v pfipadech, kdy dotazované agentury mély s vyu€enymi bohatSi zkusenosti a pozadavky na
né povazovaly za odlisné od naroku kladenych na ostatni stfedoSkolaky. Z tohoto divodu
jsou Cetnosti odpovédi vztahujicich se ke skupiné vyu€enych vyrazné nizsi nez v pfipadé
dvou hlavnich kategorii.

Cetnost odpovédi zachycena v tabulkach 20-22 v pfipadé jednotlivych kompetenci
napovida, Zze v nazoru na nejzadanéjSi kompetence se zastupci agentur do znacné miry
shoduiji, zatimco v otazce nejméné zadanych kompetenci jsou odpovédi vice diferencované.

7.1 Nejvice zadané kompetence

Mezi kompetence, které se podle vyjadieni pracovnik(l personalnich agentur vyskytuji
mezi pozadavky zaméstnavatell nejCastéji, jednoznacné patfi zbéhlost v cizich jazycich,
komunikacni schopnosti a adaptabilita a flexibilita. Znaény vyznam je rovnéz pfikladan
zbéhlosti v pouzivani vypocetni techniky a ochoté ugit se (viz tabulka 20).
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Tabulka 20: Nejvice zadané klic¢ové kompetence

Klicové kompetence Vyuceni SS VS

Komunikacéni schopnosti (Ustni a pisemny projev) 1 14 11
Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim 3 1

Zbéhlost v cizich jazycich 1 15 16
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni 1 1
Schopnost rozhodovat se 1 1 3
Schopnost fesit problém 2 6 6
Nést zodpovédnost 3 6 8
Adaptabilita a flexibilita 5 12 10
Schopnost tymové prace 2 6 5
Schopnost vést 6
Ochota ucit se 4 8 9
Zbéhlost v pouZivani vypoCetni techniky 2 9 9
Zbéhlost v zachazeni s informacemi 1 1

Pozn.: V tabulce jsou zachyceny pocty agentur, které oznacily dané kompetence za nejvice Zadané
(zvyraznény jsou pfipady, kdy se na oznaceni dané kompetence shodl vysoky pocet agentur).

Zbéhlost v cizich jazycich zafadily mezi nejzadanéjsi kompetence témér vsechny
dotazané agentury, a to jak v pfipadé vysokoSkolaku, tak stfedoSkolaku. Je ziejmé, ze
schopnosti dorozumét se v cizim jazyce je pfikladan prioritni vyznam, coz je ovlivhéno
nejenom strukturou klientely personalnich agentur, ve které jsou vyrazné& zastoupeny
zahranicni firmy, ale i sou€asnymi trendy a Cetnymi kontakty ¢eskych firem se zahrani€im.
Navic, jak uvedla jedna z agentur pasobicich Usteckém kraji, v zahraniénich firmach byva
schopnost komunikovat v cizim jazyce vyzadovana nejenom u vedoucich pracovnik(, ale
Casto i na niZ8ich pozicich.

Komunikaéni schopnosti jsou dalsi kompetenci, ktera je fazena na nejvysSi patra
ZebrfiCku dulezitosti. Jedna se o velice Siroky pojem, ktery zahrnuje nejenom Ustni a pisemny
projev (resp. vyjadfovaci schopnosti), ale je velice Uzce provazany i se schopnosti
prezentace a sebeprezentace, se schopnosti obhdjit svlj nazor, se zasadami slusného
chovani a mezilidskymi vztahy.

Adaptabilita a flexibilita pracovniki hraje vyznamnou roli nejenom v pfipadé
vysokoSkolakl a stfedoskolaku, ale jak naznacuje tabulka 20, pomérné znacna dulezitost je
ji pfisuzovana i u vyu€enych. Jedna se pfedevsSim o schopnost pfizplisobovat se novému
prostfedi a pracovnim podminkam, byt schopen pruzné reagovat na ménici se potfeby firmy
a dané pozice, pfipadné byt ochoten pfizplsobit se firemni filozofii.

Z pohledu agentur je zbéhlost v pouzivani vypoéetni techniky Zzadana po
stfedoskolacich i vysokoSkolacich zhruba ve stejné mife. Jedna se ovSem o kompetenci,
ktera u nékterych pozic ani neni vyslovné pozadovana, jelikoz se automaticky pfedpoklada,
Ze ji uchazeC€ bude disponovat. V nékterych pfipadech je vyZadovana znalost zakladniho
kancelafského baliku, v jinych se objevuji pozadavky na ovladani specializovaného softwaru,
zalezi pfedevsim na charakteru dané pozice.

Posledni kompetenci, na které se shodl vyznamny poclet agentur a ktera je
zddraznovana i u vyucenych, je ochota uéit se. Pro zaméstnavatele je dulezité, aby
pracovnici byli otevieni novym poznatkim, byli ochotni rozSifovat si védomosti a prohlubovat
svou kvalifikaci. Zejména v podminkach neustalého vyvoje je nesmirné dulezité, aby
pracovnici byli schopni se témto zménam pfizplsobovat a nové poznatky efektivné vyuzivat
ve své Cinnosti.

V pfipadé vysokoskolak(l patfi jeSté mezi relativné Casto uvadéné schopnost nést
zodpovédnost, coz zfejmé Uzce souvisi s charakterem pozic, na které jsou pfijimani
absolventi vysokych Skol.
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7.2 Nejméné zadané kompetence

Mezi kliCovymi kompetencemi, které respondenti oznacili za nejméné Zzadané, v pfipadé
vysokoSkolak(l i stfedoSkolaki nejCastéji figurovalo ¢éteni a porozuméni pracovnim
instrukcim a prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni. U stfedoskolak(l je dale povazovana
za méné zadanou schopnost vést a schopnost rozhodovat se; tyto schopnosti jsou
explicitné pozadovany spiSe pfi obsazovani vedoucich (vysokoskolskych) pozic. Podty
agentur, které oznacily jednotlivé kompetence za méné Zadané, zachycuje tabulka 21.

Tabulka 21: Nejméné zadané klicové kompetence

Klicové kompetence Vyuceni SS VS

Komunikacéni schopnosti (Ustni a pisemny projev) 3 1
Cteni a porozumé&ni pracovnim instrukcim 2 6 6
Zbéhlost v cizich jazycich 5

Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni 1 5 6
Schopnost rozhodovat se 2 5 4
Schopnost fesit problém 2 2 2
Nést zodpovédnost 1 3 2
Adaptabilita a flexibilita 1 1
Schopnost tymové prace 1

Schopnost vést 3 6 4
Ochota ucit se 1 2
Zbéhlost v pouZivani vypoCetni techniky

Zbéhlost v zachazeni s informacemi 1 4 3

Pozn.: V tabulce jsou zachyceny pocty agentur, které oznacily dané kompetence za nejméné Zadané
(zvyraznény jsou pfipady, kdy se na oznaceni dané kompetence shodl vysoky pocet agentur).

Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim bylo u vysoko$kolakd i stfedoskolakd
nejCastéji zafazeno mezi nejméné Zadané kompetence. Zaméstnavatelé ziejmé povazuiji
tuto schopnost do urcité miry za samoziejmou a neciti potfebu ji ve svych pozadavcich
zdUrazrovat.

Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni je dalsi kompetenci, ktera nebyva od uchazecu
vyslovné pozadovana, pfestoze |ze pfedpokladat, ze pro vykon fady profesi je jeji zvladani
nezbytnosti.

V pfipadé stfedoSkolakl byla dale pomérné Casto zminovana schopnost vést. Lze
pfedpokladat, Ze tato kompetence je vyZzadovana spiSe v pfipadé manaZerskych pozic, které
jsou ovSem zpravidla obsazovany vysokoSkolaky.

Schopnost rozhodovat se je v pfipadé stfedoSkolakd fazena rovnéz do skupiny malo
zadanych kompetenci. DUvodem je zfejmé pfijimani pracovnikll se stfedoskolskym
vzdélanim na pozice, kterym nepfislusi vyraznéjsi rozhodovaci pravomoci.

V pfipadé vyu€enych patfi mezi malo Zadané kompetence zbéhlost v cizich jazycich.
Patrné zde hraje urcitou roli i skute¢nost, ze vyuc€eni pracovnici nemusi byt v cizim jazyce
zbéhli, dostate€na je zfejmé i zakladni znalost.

7.3 Kompetence, na které by skoly mély klast vétsi diiraz

Obdobné jako v pfipadé nejvice a nejméné zadanych kompetenci Ize sestavit i ZebfiCek
takovych schopnosti a dovednosti, kterym by podle nazoru agentur prace mély Skoly vénovat
vétsi pozornost a vice je u svych zaki rozvijet (viz tabulka 22).

Nejvétsi poCet agentur shodné oznacil zbéhlost v cizich jazycich za kompetenci, na
jejiz rozvoj by se Skoly mély vice zamérovat, a to i v pfipadé vyucenych, u kterych byla tato
kompetence oznaena vyznamnym poctem agentur zaroven za nejméné Zadanou.
Vyznamnou roli zde zifejmé& sehrava jednak skuteCnost, Zze zejména v zahrani€nich firmach
muze byt schopnost dorozumét se v cizim jazyce pozadovana i po kvalifikovanych délnicich,
jednak uvédoméni si potfeby zlepSovat vSeobecné nizkou uUroven znalosti cizich jazykd( u
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této vzdélanostni skupiny. Nékteré agentury zd(raziuji, ze by zaci a studenti méli mit (a
vyuzit) moznost pobytu v cizing, coz pfedstavuje jeden z prostfedkl vedouci ke zkvalitnéni a
rozSifeni jazykovych znalosti a schopnosti. Jedna z dotdzanych agentur plsobicich v Praze
uvedla, ze na vysokych skolach se s vyukou jazykl kon¢i pfili§ brzy a ze kazdy absolvent
vysoké skoly by mél ovladat minimalné jeden svétovy jazyk.

Tabulka 22: Kompetence, na které by Skoly mély klast vétsi diraz

Klicové kompetence vyuéeni SS VS
Komunikaéni schopnosti (Ustni a pisemny projev) 2 5 5
Cteni a porozumeéni pracovnim instrukcim 1
Zbé&hlost v cizich jazycich 3 9 9
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni
Schopnost rozhodovat se 2 4 4
Schopnost fesit problém 1 5 4
Nést zodpovédnost 2 3 4
Adaptabilita a flexibilita 1
Schopnost tymové prace 1 2 1
Schopnost vést 1 3 3
Ochota ucit se 1 2 2
Zbé&hlost v pouZivani vypocetni techniky 4 2

Zbéhlost v zachazeni s informacemi

Pozn.: V tabulce jsou zachyceny pocty agentur, které uvedly, Ze na dané kompetence by mély Skoly
klast vétsi ddraz (zvyraznény jsou pripady, kdy se na oznaceni dané kompetence shodl vysoky pocet
agentur).

Komunikaéni schopnosti a dovednosti jsou druhou nej¢astéji zmirfiovanou oblasti, na
jejiz rozvoj by se Skoly mély vice zaméfit. Pracovnici personalnich agentur se shoduiji
v nadzoru, Z?e pravé vyjadrovaci schopnosti a pfedeviim schopnost prezentace a
sebeprezentace jsou ¢asto u uchazedl nedostate¢né a predstavuji jednu z pficin
pfipadného neuspéchu u vstupnich pohovort do zaméstnani.

V pripadé stfedoSkolakl by se dale podle nazoru personalnich agentur mély Skoly vice
zamérovat i na schopnost fesit problém, ktera souvisii se schopnosti samostatného
rozhodovani a ochotou nést zodpovédnost. Jedna se o kompetence, na které byva
kladen dlraz spiSe u vySSich pracovnich pozic, nicméné maji nemaly vyznam i pfi vykonu
stfednich a nizSich pozic.

Nazor na uroven znalosti absolventl v oblasti vypocéetni techniky neni zcela jednotny.
Pfestoze se nékteré agentury domnivaji, Ze dnesni absolventi jsou v praci s vypocetni
technikou pomérné zbéhli, z pohledu jinych je tato oblast stale jesté vaznym problémem.
Jedna z prazskych agentur vyjadfila nazor, Ze i na vysokych Skolach jsou vyuCovany
ponékud zastaralé programy a nikoli ty, které se aktualné vyuzivaji (napf. u€etni program
SAP) a se kterymi tak studenti nemaiji moznost pracovat. Ve znalostech vypocetni techniky a
v urovni jeji vyuky podle nazoru nékterych agentur existuji znacné rozdily mezi jednotlivymi
Skolami, pficemZ horsi situace panuje na stfednich Skolach.

Podle nazoru nékterych agentur by méla byt vice rozvijena tymova prace, a to na vSech
urovnich vzdélavani.

Vice rozvijena by meéla byt rovnéz ochota ucit se, dale rozvijet své schopnosti a
dovednosti a byt otevien novym poznatkim. Pravé firmy, které preferuji ¢i jsou ochotny
pfijimat absolventy, zpravidla vyzaduiji, aby tito pracovnici byli ochotni se dale rozvijet a ucit
se stale nové véci.

7.4 DalSi naméty agentur pro zlepseni pripravy absolventu

Kromé vétsSiho rozvoje vybranych kliCovych kompetenci by Skoly mély podle nazoru
nékterych personalnich agentur vénovat vice pozornosti i dalSim oblastem pripravy zaku.

59



Podle nazoru pracovnikl agentur probiha priprava zaka ve $kolach v pfilis teoretické
roviné a zakim chybi kontakt s realitou. To znamena, ze absolventi ¢asto vstupuji na trh
prace, aniz by si byli védomi realnych moznosti svého pracovniho uplatnéni. Skoly by podle
doporuceni agentur mély ve vétsi mife navazovat a udrzovat kontakty se zaméstnavatelskou
sférou, tak aby zaci méli moznost ziskat vice praktickych poznatkl a dovednosti, seznamit
se s aktualnim vyvojem v oboru a poznat skute¢né pracovni prostfedi, Skoly by mély ve vétsi
mife pfizpasobovat vyuku potfebam trhu prace.

Personalni agentury dale zdlrazriuji nutnost vést zaky k vétSi samostatnosti a aktivité.
Budouci absolventi by napfiklad méli byt podnécovani k tomu, aby si hledali prazdninové
brigady. Vyhodou bezesporu je, pokud zaci a studenti ziskavaji tyto své prvni pracovni
zkuSenosti v oboru, ve kterém chtéji hledat své budouci uplatnéni, nicméné potencialnimi
zaméstnavateli je cenéna kazda pracovni zkuSenost, které tak vypovida o kladném pfistupu
k praci a ochoté pracovat. Dullezity je kontakt s praxi, ktery budoucim absolventim
napomuze ziskat i realnéjsi pfedstavy o moznostech pracovniho uplatnéni. Dale je dulezité,
aby absolventi byli flexibilni a ochotni pfizplisobovat se potfebam trhu prace.

8. Postoj zaméstnavateld vici absolventiim skol

V ramci zjiStovani postoje zaméstnavatel vi&i absolventim Skol byla pozornost
zaméfena jednak na ochotu €i neochotu zaméstnavatell pfijimat Cerstvé absolventy $kol,
jednak na vyznam, jaky zaméstnavatelé prikladaji povésti absolutoria Skoly.

8.1 Ochota a neochota prijimat Cerstvé absolventy skol

V otazce tykajici se ochoty ¢&i neochoty pfijimat absolventy Skol jsou vyjadfeni
jednotlivych agentur do zna¢né miry rozdilna. A¢koli nelze jednoznacné fici, ze by se situace
absolventl stfednich Skol a vysokych Skol vyrazné odliSovala, zda se nicménég, ze existuje
urcita tendence pfrijimat spiSe cerstvé absolventy vysokych skol. Zaroven vSak je nutné
konstatovat, Ze podle vyjadfeni pracovnikd personalnich agentur byva pfesto v souhrnném
pohledu éastéjsi spise neochota prijmout jakéhokoli absolventa®. Je to zfejmé dano tim,
Ze na personalni agentury se vétSinou obraceji firmy, které hledaji odbornika se zkusenostmi
v oboru. Zejména v pfipadé vysoce kvalifikovanych pozic je pak jednoznacné preferovan
~hotovy“ pracovnik s delSi praxi.

Obecné Ize fici, ze situace, kdy firma pro obsazeni urcité pozice preferuje absolventa,
byva spojena se zamérem firmy vyuZzit nezatiZzenosti pfedchozimi pracovnimi navyky a
pomérné vysoké pfizpUsobivosti mladych pracovnikd. Pfipady, kdy jsou absolventi skol
pfimo vyzadovani, tak ¢asto souvisi s moznosti zafazeni do specialnich projektd a
tréninkovych programii pro absolventy', které nabizeji pro nové pfijimané pracovniky
zejména vé&tsi firmy'®. V nékterych pripadech je vSak ochota pfijmout absolventa Uzce
svazana s finanénimi ddvody - at uz se jedna o vSeobecné nizSi nastupni platy pro
absolventy Skol, nebo 0 moznost ziskat dotaci od ufadu prace na vytvoreni absolventského
mista’®.

Ochota pfijimat absolventy Skol &i pfimo jejich preferovani muze mit souvislost i
s absolvovanym oborem. Z vyjadfeni dotazanych agentur vyplyva, Ze lIze vytipovat urcité
obory, ve kterych je z hlediska ochoty pfijimat absolventy lepSi situace (napfiklad strojaf,
stavar), nicméné jich neni mnoho."’

® Jedna z prazskych agentur v této souvislosti dokonce uvedla, Ze pokud by firma apriori odmitla
absolventa, agentura by takovou zakazku viibec nepfijala.

1 Zpravidla se jedna o absolventy vysokych Skol.

e takovych pripadech vypovidaly pfedevsim agentury pusobici v Praze.

) '® Tento pfipad jako hlavni davod pro pfijeti absolventa stfedoSkolaka ale uvedla pouze jedna agentura

z Usteckého kraje.

7 Jedna z agentur pusobicich v Pardubickém kraji uvedla, Ze Cerstvi absolventi jsou preferovani spise
v technickych oborech, v ostatnich oborech je procento odmitani vysoké.
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V souvislosti s otazkou otevienosti zaméstnavateld vic&i pfijimani absolventd Skol je
tfeba zminit skute€nost, na kterou upozornily nékteré z dotdazanych agentur. Firmy, které
maji zajem o Cerstvé absolventy, ¢asto navazuji spolupraci pfimo se Skolami, a tak tato
poptavka personalnimi agenturami zpravidla ani neprochazi.

8.2 Vyznam povésti absolutoria Skoly

V otazce vyznamu, ktery zaméstnavatelé pfikladaji absolutoriu urcité Skoly, nejsou
zastupci personalnich agentur zdaleka jednotni. Pfevazné se vSak shoduji v nazoru, Ze
pokud zaméstnavatelé vtomto ohledu vyjadiuji né&jaké preference, vétSinou se jedna o
obory, které nejsou prili§ rozsifené a jejichz vyuka je svazana s konkrétni $kolou. Rada
agentur vyjadfila nazor, ze spiSe nez absolutoriu urcité Skoly prikladaji zaméstnavatelé
vyznam skuteénym schopnostem a dovednostem uchazec.

Zaroven je tfeba si uvédomit, Ze vyznam povésti absolutoria urcité Skoly muze byt
vniman jak ve smyslu pozitivnim, tak i negativnim. Nékteré firmy také rozliSuji, zda uchaze¢
absolvoval vefejnou, €i soukromou Skolu, pfiéemz vefejné Skoly maji podle nazoru agentur,
které se k tomuto tématu vyjadrily, obecné lepSi povést.

Ackoli z vyjadfeni personalnich agentur vyplyva, Zze nékteré firmy pokladaji pfi vybéru
novych pracovniki za dilezitou povést absolvované Skoly, obecné Ize Fici, ze otazce
absolutoria urcité Skoly nelze pfikladat pfehnany vyznam. SpiSe Ize fici, ze tento faktor se
zpravidla uplatfiuje az ve chvili, kdy se firma v konec¢né fazi rozhoduje mezi malym poétem
srovnatelnych kandidata. ®

9. Specifické pozadavky zaméstnavatelt

V ramci Setfeni byly zjiStovany rovnéz nazory pracovnikl personalnich agentur na
pfipadny vyskyt specifickych narokl zaméstnavatell, jakymi jsou pozadavky tykajici se

¥ o s

pohlavi uchazecu &i pfedpokladané mobility a specifické pozadavky zahrani¢nich firem.

9.1 Pozadavky tykajici se pohlavi uchazecu

Jakakoli diskriminace tykajici se pohlavi uchaze€l o zaméstnani je v oficialni roviné
nepfipustna. Nicméné znacna €ast zastupcu personalnich agentur se shoduje v nazoru, ze
v praxi se takovéto naroky objevuji a v drtivé vétSiné pfipadl se jedna o logické pozadavky
vyplyvajici z konkrétni pracovni pozice. Agentury se pfitom vétSinou shoduji, Ze pfipadné
pozadavky tykajici se pohlavi uchaze€u se neobjevuji ve strikini podobé, spiSe ve formé
preferenci.

Tradi€ni nazirani na typicky Zenské a muzské profese se zde kombinuje s osobnimi
zkuSenostmi a vysledkem je nazor, Ze existuji typy pozic, u kterych se predpoklada, zZe
budou vhodné spiSe pro muze nebo pro zenu. NejCastéj§im zdlvodnénim byva fyzicka
naroénost spojena s danou pozici'® & jiné charakteristiky prace, které pro jeji vykon podle
nazoru zaméstnavatelt preduréuji jedno nebo druhé pohlavi®®. Urgitou roli hraje i pfipadny
vybér vhodného pracovnika do jiz existujiciho nebo sestavovaného pracovniho tymu.

V pfipadé, Ze personalni agentura poklada takovyto poZadavek za neopravnény?', snazi
se presvédcit svého klienta o kvalitach uchazece opacného pohlavi a o moznosti zaméstnat i
jeho.

'® Jedna z agentur pusobicich v Usteckém kraji napfiklad uvedla, Ze v pfipad& absolventt vysokych $kol si
zaméstnavatelé uplatfiovani tohoto kritéria nemohou dovolit, jelikoz kandidatld s vysokoskolskym diplomem
hledajicich pracovni uplatnéni v tomto kraji je spiSe nedostatek. Dal$i agentura plsobici v tomto regionu zminila
skute¢nost, Ze pokud ma firma navazanou spolupraci s urcitou $kolou a ma moznost ovéfit si kvalitu studentd
v praxi jeSté béhem studia, pak je logické, zZe upfednostiuje prave tyto kandidaty.

19 Jako priklad uvedme praci skladnika, kde se pfedpoklada manipulace s t&Zkymi pfredméty.

20 Napfiklad pro béZznou administrativni ¢innost zaméstnavatelé ¢asto preferuji Zenu.

21 Napfiklad do reprezentativnich pozic (asistentské pozice apod.) byvaji ¢asto pozadovany zeny, které
byvaji rovnéz preferovany na obsazeni pracovnich mist, ktera jsou spojena s administrativni praci.
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9.2 Pozadavky tykajici se predpokladané mobility*2

Uskute¢néné rozhovory ukazaly, Ze pojem mobilita pracovniku je tfeba chapat jednak
ve smyslu zmény bydlisté, jednak v kontextu €astého cestovani souvisejiciho s vykonem
zameéstnani. Z Setfeni pfitom vyplyva, Ze mnohem c&astéjSimi jsou pozadavky na ochotu
cestovat.

Zatimco se nékteré agentury domnivaji, Ze ochota Ceskych pracovnikl stéhovat se za
praci je minimalni, jiné vyjadfily nazor, ze se situace lepSi a fada uchazec¢l tuto moznost
dokonce vita. Pfiznavaji ovSem, Ze se jedna o zalezZitost spiSe manazerskych ¢i obdobnych
vy8Sich pozic. Vyznamnou roli zde sehravaji pfedevSim nezbytné naklady spojené se
zménou bydli§té, ale také silné socialni vazby ke stavajicimu bydlisti*® a Ip&ni na majetku.
Prestoze nékteré firmy mohou byt ochotny poskytnout napfiklad i pfispévek na prestéhovani
svého pracovnika, je logické, Ze takova podpora byva poskytovana pfedevsim v pfipadech,
kdy je pro firmu obtizné najit vhodného kandidata pro konkrétni pracovni pozici. Ackoli
klientela dotazovanych agentur je z vétSi ¢i mensi Casti tvofena zahrani¢nimi firmami, drtiva
vétSina pfipadnych pozadavku na zménu bydlisté v souvislosti s nastupem do zaméstnani se
tyka mobility v ramci Ceské republiky.

Z vyjadfeni agentur dale vyplyva, Ze ackoli CeSti pracovnici stale jeS$té nejsou zvykli
zaméstnani i vuci moznosti kratkodobéjsiho vyjezdu do zahrani€i za ucelem zaskoleni,
stdZze apod. Nutnost Castého cestovani byva dana jiz samotnym charakterem pozice (napf.
obchodni zastupce) nebo ¢&innosti a pulsobnosti firmy, kdy je napfiklad Cast sluzeb
poskytovana pfimo u zakaznika. Jedna z prazskych agentur uvedla, Ze ochota cestovat se
pfedpoklada zejména u mladych lidi ve vékovém rozmezi 2540 let.

Zaroven se ukazuje, Ze oteviené&jsi vuCi cestovani jsou muzi a Zeny bez rodinného
zazemi.

9.3 Rozdily mezi pozadavky ¢eskych a zahrani¢nich firem

Z vysledkl Setfeni vyplyva, ze vétSi & menSi c&ast klientely vSech dotazovanych
personalnich agentur tvofi zahrani¢ni firmy, pfiCemz v nékterych pfipadech zastoupeni
téchto firem dokonce previada. Je tedy zfejmé, ze s plUsobenim zahrani¢nich firem na
Ceském trhu prace maji respondenti pomérné bohaté zkuSenosti. V nazoru na rozdily
v pozadavcich v8ak nejsou agentury zcela jednotné. Nékteré v tomto ohledu nespatfuji
zadné vyraznéjsi odliSnosti, jiné naopak dokazi definovat zietelné diference. Pohled agentur
na tuto problematiku se pfitom rdzni i v ramci jednotlivych regiond.

Zfejmé& nejmarkantné&jSim rozdilem jsou pozadavky kladené na jazykové vybaveni
vyzaduji schopnost aktivni komunikace. Zastupci personalnich agentur se nicméné
shoduji v nazoru, Ze v sou€asné dobé jsou jazykové dovednosti vyZadovany prakticky ve
vSech firmach. Hlavni rozdil spoc¢iva ve skute€nosti, ze ve firmach zahrani¢nich na né byva
kladen jesté vétSi ddraz a od ur€ité urovné pozice (Casto i délnické) je cizi jazyk pro
uplatnéni v dané firmé nutnosti. Jedna z prazskych agentur v této souvislosti uvedla, Ze
pokud dany kandidat vyhovuje firmé po strance jazykové a komunikacni, mize byt pfipadné
ochotna mirné slevit z profesnich pozadavku.

Jedna z agentur plsobicich v Pardubickém kraji dale uvedla, Zze zahrani¢ni firmy se od
téch ¢eskych odliSuji ve stylu Fizeni lidskych zdroju, coz vede k tomu, Ze zahraniéni firmy
formuluji jasnéjsi a presnéjsi pozadavky.

22 Pfipomenime, Ze do Setfeni nebyly zahrnuty personalni agentury specializujici se na zprostfedkovani
zaméstnani do zahranici.

2% vyjimkou nejsou pripady, kdy pracovnici davaji pfednost kazdodennimu dojizdéni do zaméstnani i ze
vzdalenosti nékolika desitek kilometru.
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v oblasti flexibility a pracovniho vykonu zaméstnancu. Podle nazoru této agentury jsou
Ceské firmy tolerantnéjSi a vice berou na zfetel osobni zivot svych pracovnikld. VysSi
pozadavky na loajalitu a schopnost nést vysokou pracovni zatéz zminila i jedna
z agentur pusobicich v Usteckém kraji.

V rozhovorech bylo dale pomérné €asto uvadéno, Zze vyznamnou roli pfi specifikovani
pozadavkli na potencialni nové pracovniky hraje firemni kultura zahrani¢niho
zaméstnavatele. Napfiklad pro pfijeti do japonské firmy je dllezita znalost anglictiny, pro
uplatnéni v americkém podniku ma vétsi vyznam osobnost uchazeCe a dostateCné
sebevédomi, némecka firma si zaklada na perfektni profesionalité pracovnikd. Jedna
z agentur pUsobicich v JihoCeském kraji dale upozorfiuje, ze &esti pracovnici nejsou vzdy
ochotni pfizpUsobovat se jiné firemni kultufe, nez na kterou byli doposud zvykli.

Jihomoravska agentura specializujici se na obsazovani kvalifikovanych délnickych pozic
uvedla, Ze zahrani¢ni investor se na Ceské personalni agentury obraci teprve v pfipadég, Ze
jeho vlastni personalisté nedokazi vyhledat vhodné pracovniky. VétSinou se jedna o délnické
profese, kterych je na trhu prace nedostatek. Zahraniéni investofi maji podle nazoru této
agentury zajem predevsim o délniky na zauceni, nikoli o kvalifikovanou pracovni silu.

Je v8ak tfeba znovu zminit, ze Ffada agentur zadné vyraznéjSi rozdily mezi
pozadavky ¢eskych a zahraniénich firem nespatiuje. Naopak urcitym spoleénym rysem
je v obou pfipadech snaha ziskat kvalitniho pracovnika. Nékolikrat také zaznél nazor, Ze
v dnedni dobé se pfipadné odliSnosti stiraji, coZz je dano zejména Cetnymi obchodnimi
kontakty Ceskych podnik se zahrani¢nimi partnery.

10. Uspésnost a neispésnost uchazeéti o zaméstnani

Snazime-li se hodnotit UspéSnost a neuspéSnost kandidatl uchazejicich se o
zaméstnani prostfednictvim personalnich agentur, je tfeba si uvédomit, Ze objektivni
kvantifikaci brani nékolik skute¢nosti.

Pfedevdim musime vzit v Uvahu, Ze drtiva vétSina agentur zafadi do své databaze
kazdého uchazeCe o zaméstnani, ktery ma o registraci zajem. Mlze se ovSem stat, Ze jiz
samotny charakter (pfedmét Ccinnosti, nabizené pozice) klientskych firem snizuje
pravdépodobnost nalezeni vhodné nabidky pro ur€ité profese €i typy vzdélani. V takovych
pfipadech je mozné, Zze néktefi z uchazecl setrvavaji delSi dobu v databazi, aniz by se jim
naskytla moznost uchazet se o konkrétni pracovni nabidku.

Daéle je tfeba mit na paméti, Ze procento neluspésnosti je znaéné individualni a silné
zavislé na poctu kandidati nabidnutych na konkrétni obsazované pracovni misto.
Napfiklad velmi nepifesné a zavadéjici by bylo vyjadfeni miry neuspésnosti jako podilu poctu
kandidatd, ktefi nebyli pfijati, a celkového poc¢tu doporucenych kandidatd na danou pozici.
Lze fici, Ze jiz charakter specifikace pozadavkl na obsazeni konkrétniho mista urcitym
zplUsobem predurcuje, jaké mnozstvi vhodnych kandidatll bude moci personalni agentura
doporucit. Pokud se jedna o pozici, ktera vyZaduje spiSe standardni schopnosti a dovednosti,
agentura zpravidla doporuci k dalSimu jednani vice kandidata. V pfipadé, Zze je pozadovan
Uzky specialista ¢i odbornik s kvalifikaci, ktera neni na trhu prace pfili§ rozsifena, nebo jsou
s danou pozici spojeny vysoké C&i specifické naroky, agentufe se muze podafit navrhnout
pouze jednoho ¢&i dva vhodné uchazece.

Omezeny pocet doporu€ovanych kandidatu je dan i skute€nosti, ze firma vyuzivajici
sluzeb personalni agentury pfedpoklada provedeni uréitého pfedvybéru agenturou. Znamena
to, Ze ocCekavaji navrh pouze takovych osob, které v nejvy§3i mozné mife splfiuji jejich
pozadavky. Z tohoto divodu je béznou praxi, Ze na jedno misto neni doporucovano vice nez
10 kandidatl (nékteré z agentur uvadeéji jako maximalni pocet 5 &i 6 uchazecu).

Ponékud Iépe muzeme hodnotit miru Uspésnosti €i nedspésnosti kandidatll u pohovoru
v agenturie, ke kterému jsou zvani uchazeci vybrani podle zivotopisu ulozeného v databazi
Ci na zakladé inzerce zadané agenturou. Mira uspé3nosti by v tomto pfipadé vyjadfovala,
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jaky podil z kandidatl vybranych v prvni fazi postupuje do dalSiho kola, tzn. k pohovoru se
zaméstnavatelem. | v tomto pfipadé vSak nardzime na omezenou vypovidaci hodnotu,
danou napfiklad skuteCnosti, Ze v reakci na inzerat nabizejici konkrétni pracovni pozici se
mohou pfihlasit uchazedi, ktefi splfiuji pouze minimum definovanych pozadavk(. Takto
vyjadfena mira neuspésnosti vSak nevypovida o celkové uspésnosti €i neuspésnosti v ramci
pfijimaciho fizeni u zaméstnavateld.

V neposledni fadé je nutné si uvédomit, Ze vybér vhodnych kandidatii nemusi byt
omezen pouze na sluzby jedné personalni agentury. Firma m{ze pro obsazeni konkrétni
pracovni pozice vyuzivat i dalSich zdrojl — sluzeb vice agentur, inzerce, osobnich kontakt(
atd. MUze tak nastat situace, kdy zadny z kandidatl nabizenych agenturou a splfujicich
veskeré pozadavky specifikované firmou nebude v konecné fazi vybran, jelikoz misto bude
obsazeno jinym zplusobem.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, Ze snazit se o jakékoli kvantitativni vyjadfeni miry
neuspésnosti kandidat by nebylo jednoduché, ale ani pfili§ ucelné.

10.1 Hlavni faktory uspésnosti a neiuspésnosti uchazeci o zaméstnani

kandidatd vyznamny vliv.

VétSina agentur se vyjadfila vtom smyslu, Ze pfiiny uspéSnosti a neuspé&snosti
uchazecl jsou do znac¢né miry individualni, jsou Uzce svazany s konkrétni pozici (napf.
obchodnik musi dobfe mluvit, dokazat zaujmout, presvédcCit) a ve vysledku hraje roli
predevsim komplexni hodnoceni uchazede. Je tfeba si uvédomovat, ze samotna kvalifikace

Ci vlastnosti uchazeCe samy o sobé nepostacuji, vzdy jsou hodnoceny ve vzajemné
kombinaci.

Na zakladé vyjadfeni respondentl Ize definovat tfi zakladni skupiny faktort tvoficich
hlavni pilite, na kterych je vybér pracovnik(i zalozen:

1) Absolvované vzdélani
2) Odborné znalosti a dovednosti
3) Osobnostni charakteristiky

Dosazené vzdélani, absolvovana praxe, odborné znalosti a dovednosti — to vSe
vypovida o profesni zpusobilosti uchazece.

Ad 1) Absolvované vzdélani

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozich kapitolach, z hlediska absolvovaného vzdélani je
dalezita predevsim jeho Uroven (SS, VOS, VS), ktera vétsinou predstavuje zakladni kritérium
vybéru pracovnika pro obsazeni konkrétni pracovni pozice. V nékterych pfipadech muze
zaroven hrat urcitou roli povést absolutoria dané Skoly (viz kapitola 8.2), ovSem vliv tohoto
faktoru byva velice omezeny.

Ad 2) Odborné znalosti a dovednosti

Odborné znalosti a dovednosti v kombinaci s absolvovanou praxi pak pfedstavuji
jedno z kli¢ovych kritérii pfi vybéru vhodného pracovnika. To, jak vyznamnou pozici zaujimaji
v celkovém hodnoceni zplsobilosti uchazecCe, zalezi pfedevSim na pfedem definovanych
pozadavcich. Rozhodujici je, zda dané pracovni misto vyZaduje konkrétni odborné znalosti a
dovednosti, pfipadné dostatek zkuSenosti v oboru, nebo zda jsou dullezitéjSi spiSe jiné
kompetence. Pfitom plati, Ze pfipadné odborné nedostatky Ize do urcité miry vykompenzovat
motivaci, ochotou ucit se, zajmem o dany obor apod.

Ad 3) Osobnostni charakteristiky

Vyznamnou roli tak sehravaji osobnostni charakteristiky v Sirokém slova smyslu (tzn.
zahrnujici i jednotlivé kliCové kompetence - viz kapitola 7), které pfedstavuiji tfeti hlavni pilif
dotvarejici celkovy pohled na uchazeCe a které mohou mit na vybér nového pracovnika
dokonce rozhodujici vliv.
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Kromé hodnoceni dosazeného vzdélani a odbornosti totiz hraje vyznamnou roli i
celkovy dojem, kterym uchazec¢ zapUsobi pfi pfijimacim pohovoru.

V této souvislosti nabyva na vyznamu zplisob vystupovani, komunikace a schopnost
sebeprezentace. Mnozstvi agentur pouziva pfimo vyraz ,dokazat se prodat®. Uchazec by
mél pusobit cilevédomé, mél by mit vytvofenou jasnou predstavu o tom, jakou praci by
chtél vykonavat a jaké davody ho vedou k tomu, Ze se uchazi o praci v daném podniku.

Zaméstnavatelé pfipadné také hodnoti rozvojovy potencial uchazeCe a ochotu a
schopnost adaptovat se na podminky a kulturu firmy, pfipadné i vhodnost zaclenéni do
pracovniho kolektivu €i pracovniho tymu.

K Uspéchu muze dopomoci, pokud uchaze¢ projevi aktivni zajem pracovat v konkrétni
firmé, demonstruje vili byt zaméstnavateli prospéSny a projevuje dostate¢né nadSeni pro
ziskani dané pozice. Dulezité je, aby se kandidat i v pfipadé, ze se uchazi o nékolik
pracovnich nabidek zaroven, prezentoval, jako by se jednalo o jedinou pozici, o kterou ma
zajem.

Zcela zasadni je tedy dobre se pfripravit na pohovor. S tim vétSinou pomU(ze pfimo
personalni agentura. Dulezita je ale také dochvilnost i respektovani zasad komunikace a
sludného chovani.

Zastupci personalnich agentur se shoduji, Ze od samého pocCatku by uchazeci méli byt
pravdomluvni. Pokud napfiklad v udajich uvedenych v Zivotopise nadhodnoti Uroven
znalosti ciziho jazyka, dfive €i pozdéji vyjdou najevo skuteéné schopnosti a pfi hodnoceni
daného uchazece pak takovato snaha o vylepSeni vliastniho profilu pusobi spiSe negativné.

Vazny problém predstavuje rozdil sebeprezentace v personalni agentufe a u klienta.
Muze se stat, Zze uchazec, ktery pfi pohovoru v personalni agentufe plsobi velice pozitivnim
dojmem, pfi prvnim setkani s potencialnim zaméstnavatelem zméni (pod vlivem prostiedi a
situace) své chovani, pasobi svazané a malo sebevédomé a nedokaze dostate¢né projevit
své schopnosti a dovednosti.

Pfi¢inou neuspéchu mohou byt také premrsténé finanéni pozadavky uchazece. Podle
vyjadieni jedné z agentur prfedstavuje pravé dohoda o financich nékdy dokonce nejvétsi
problém komplikujici jednani uchazece s potencialnim zaméstnavatelem.

Mlze ovSem nastat i situace, kdy se jedna o pochybeni ze strany zaméstnavatele.
PFi¢inou neuspéchu u pfijimaciho pohovoru tak mize byt Spatné pfipravena pocatecni
specifikace pozadavki na danou pracovni pozici, pfipadné ménici se naroky v prabéhu
vybéroveho fizeni. Takovéto pfipady vSak nejsou pfilis ¢asté a agentury se jim snazi pokud
mozno pfedchazet.

Jedna z dotazovanych agentur uvedla, Ze z hlediska firem by kazdy kandidat mél byt
osobnosti, mél by disponovat odpovidajicim vzdélanim a praxi, ovladat praci s vypocCetni
technikou, byt zbéhly v pouzivani ciziho jazyka a samoziejmé byt dostatecné adaptabilni a
flexibilni. Je ovSem zfejmé, Ze pravdépodobnost naplnéni vSech nadefinovanych pozadavki
je pomérné mala. Dulezitou roli tak hraje urlity kompromis mezi naroky firem a realnymi
schopnostmi uchazecu, pficemz velice €asto rozhoduji osobnostni charakteristiky kandidata
a ochota ucit se.

10.2 Negativni zkuSenosti personalnich agentur s uchaze€i o zameéstnani

Kromé vySe uvedenych faktorl ovliviiujicich UspéSnost &i nelspésnost uchazecl o
zameéstnani byly zjiStovany i takové zkusenosti agentur, které |ze oznacit spiSe za negativni
a které poukazuji na mozné problematické aspekty spojené s hledanim pracovniho uplatnéni
prostfednictvim personalnich agentur.

Z vyjadfeni dotazanych agentur vyplyva, Ze v nékterych pfipadech uchaze€im chybi
sebereflexe, precenuji své sily, nadhodnocuji své schopnosti a dovednosti, maji nerealny
pohled na moznosti svého uplatnéni (a moznosti financniho ohodnoceni). Pracovnici agentur
se v takovych pfipadech ob&as potykaji s problémem presvédcCit kandidata o tom, Ze jeho
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pfedpoklady pro vykon dané pozice nejsou dostateéné. BéZzné se pak stava, ze v tu chuvili
povazuji uchazeci agenturu za svého nepfitele.

Mezi dal§i negativni zkuSenosti s uchazeci patfi podle vyjadfeni nékterych agentur
lenost, pasivita, spoléhani se na socialni systém a oCekavani, Zze nékdo vyfesi jejich situaci
za né; takovi lidé nemaiji motivaci najit si stalé zaméstnani, chtéji se udrzet nezaméstnani,
pfipadné pracovat chtéji, ale pfi hledani zaméstnani neprojevuji dostateCnou aktivitu.

Velice negativné je hodnoceno i uvadéni nepravdivych Udajl v Zivotopise; nej¢astéji jde
o jazykové schopnosti (uchazeci Casto nedokazi rozlisit uroven svych dovednosti) i praci
s pocitacem (napf. s konkrétnim softwarem).

Obcas se stane, Ze uchaze¢ po vyhraném vybérovém fizeni do dané firmy nenastoupi.
Bud ztrati zajem, nebo se uchazel o nové pracovni misto ztoho divodu, aby pfimél
stavajiciho zaméstnavatele ke zvySeni mzdy. Ten dlvod povazuji agentury za obzvlasté
nesolidni.

Zejména v pfipadech, kdy personalni agentury vybiraji poplatky za registraci, se
pracovnici agentur setkavaji s negativnimi reakcemi lidi, ktefi jsou bud odmitnuti pfi
pohovoru, nebo pro které agentura nema Zadné vhodné pracovni nabidky, a stim, Ze
uchazeci nechapou princip fungovani personalnich agentur — ze agentury se ve vétSiné
pfipadl nevénuji aktivnimu zprostfedkovani prace pro registrované uchazece, ale Ze urcujici
pro né je zajem ze strany firem, tzn. Ze pro obsazeni volnych pozic v klientskych firmach
hledaji vhodné kandidaty.

11. Spoluprace personalnich agentur s vysokymi Skolami a urady
prace

Realizované rozhovory ukazaly, Ze zkuSenosti ze spoluprace s vysokymi Skolami Ci
ufady prace maji prakticky vSechny dotazané personalni agentury. Nazory na ni jsou vsak
pomeérné rozdilné.

11.1 Spoluprace agentur s vysokymi Skolami

Pokud agentury spolupracuji s vysokymi Skolami v oblasti zprostfedkovani pracovnich
prilezitosti absolventim, pak se ve vétSiné pfipadl jedna o vyvéSovani letakll s nabidkou
volnych pracovnich pozic vhodnych pro absolventy Skol, pfipadné o poskytovani informaci
studijnimu oddéleni.

Maly pocet agentur udrzuje s vysokymi Skolami i aktivnéjSi spolupraci spocivajici ve
shaze oslovovat studenty nékterych vysokych Skol prostfednictvim intranetu Ci elektronické
posty. Ziskat takovyto Uuzky kontakt se studenty v8ak neni s ohledem na ochranu osobnich
Uudaji a dal§i opatfeni ze strany Skol jednoduché a informovani o volnych pracovnich
pozicich timto zplsobem tak ani neni pfili§ rozSifrené.

Spise ojedinélou je participace na réiznych veletrzich pracovnich pfilezitosti?. Agkoli
nékteré z agentur tuto moznost prezentace svych sluzeb a ziskavani vhodnych kandidata
pro obsazeni volnych pracovnich pozic vitaji, vétSina z nich povazuje tento zplsob za
nepfilis efektivni a neprojevuje zajem o vyuzivani takovychto pfilezitosti.

Podle vyjadieni nékterych agentur je spoluprace s vysokymi $kolami
opodstatnéna pouze v téch pripadech, kdy klientské firmy agentur pfimo zadaji pro
konkrétni pracovni pozice absolventy.

HI. m. Praha

Prakticky vSechny dotazané agentury jsou ve spolupraci s vysokymi Skolami pomérné
aktivni, coZ je bezesporu dano jednak Sirokou paletou klientskych firem, které maji o
zaméstnavani absolventl zajem, jednak vysokou koncentraci vysokych Skol v tomto regionu.

) * Tato forma spoluprace je typicka zejména pro nékteré prazské agentury a jednu agenturu pusobici
v Usteckém kraji.
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Jedna z dotazanych agentur uvedla, Ze spolupracuje jak s univerzitami, tak s jazykovymi i
zahraniénimi Skolami. V ramci pfednasky prezentuje sveé sluzby a poskytuje rady tykajici se
pfipravy na pfijimaci pohovor.
Jihocesky kraj

Agentura, ktera se zaméfuje na zprostfedkovani kvalifikovanych délnickych pozic,
spolupracuje s uchovskymi stfedisky a s vysSSimi odbornymi Skolami zamérenych na
strojirenstvi a stavebnictvi, a to zejména formou vyvéSovani letakl s nabidkami pracovniho
uplatnéni. Dal$i z agentur pusobicich v JihoCeském kraji udrzuje aktivni spolupraci zejména
s jednou vysokou Skolou, ktera kromé zvefejnéni nabidky agentury doporuci i konkrétni
studenty. Treti agentura z tohoto regionu s vysokymi Skolami nespolupracuje.

Pardubicky kraj

Jedna z dotazanych agentur spolupracuje s vysokymi Skolami prostfednictvim letak
s nabidkami pracovniho uplatnéni, vyvéSovanych na informacni tabule. Kooperace dalsi
agentury s vysokymi Skolami probiha ve vice sférach — snazi se spolupracovat se studijnim
oddélenim a jednou za dva roky rozesilaji informace o své Cinnosti a o volnych pracovnich
pozicich. Posledni z dotazanych agentur plsobicich vtomto regionu vyjadfila nazor, ze
s vysokymi Skolami spolupracuiji aktivnéji pfimo samotné firmy, nikoli personalni agentury.
Ustecky kraj

Jedna z agentur plsobicich v Usteckém kraji kazdy rok pfipravuje katalog firem, které
maji celoroéné zajem o absolventy vysokych 8kol bez praxe; tento katalog je poskytovan
studijnimu oddéleni, dékanatu, rektoratu a je distribuovan i vramci u€asti agentury na
veletrhu pracovnich pfilezitosti. Zbyvajici dvé agentury pfilezitostné vyuzivaji formy letak
vyvéSovanych ve Skolach; jedna z nich uvedla, Ze Sir§i spolupraci s vysokymi Skolami brani
jejich zaméreni, které neni z pohledu zaméstnavatell pusobicich v regionu pfili§ Zadané.

Jihomoravsky kraj

Jedna z jihomoravskych agentur uvedla, Ze dfive s vysokymi Skolami spolupracovali
formou pFednasek, jejichz soucasti byla i prezentace agentury a informace o pfijimacim
fizeni, ovSem v dnedni dobé& povazuji takovouto formu za pfekonanou, a to zejména
z davodu snadné dostupnosti potfebnych informaci. Dal§i z agentur pulsobicich v tomto
regionu spolupracuje s vysokymi Skolami pouze narazové, a to z duvodu znacné Casové
zatéze. Pro spolupraci posledni jihomoravské agentury s vysokymi Skolami je typické
vyvésovani letakl s nabidkami volnych pracovnich mist.

11.2 Spoluprace agentur s urady prace

Spoluprace s ufady prace je ovlivnéna skuteCnosti, ze zejména dfive Ufady prace
chapaly personalni agentury jako svou konkurenci a tato ,rivalita“ znesnadfiovala navazovani
uzsi spoluprace. Ani dnes nejsou dotazané agentury v pohledu na pfipadnou spolupraci
s Urady prace zdaleka jednotné.

Ackoli v soucasné dobé jsou jiz nékteré z dotdzanych agentur s Ufady prace v pomérné
uzkém kontaktu, jiné poukazuji na odliSnou strukturu uchazecl registrovanych na Ufadech
prace, ktera neni z pohledu klientskych firem agentur pfili§ vyhovujici®®, pfipadné zastavaiji
nazor, ze pokud lidé zUstavaji v databazi personalni agentury jako neumistitelni, jsou ve
stejné pozici i v evidenci Ufadu prace.

NejcastéjSi formou spoluprace je zverejiiovani volnych pracovnich pozic, které
nabidne agentura, na vyvésni plose ufadu prace. Déje se tak zejména v pfipadech, kdy
firma zada agentufe pozadavek na obsazeni pracovni pozice, pro niz se obtizné hleda

% Jedna z agentur plsobicich v Usteckém kraji napiiklad uvedla, e na Gfadé prace jsou registrovani
predevsim uchazeci se zakladnim vzdélanim, vyuceni a stfedoskolaci s maturitou a pouze zlomek z celkového
poctu pfedstavuji vysokoskolaci.
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vhodny kandidat z fad uchazecu registrovanych v databazi dané agentury. VétSinou se vSak
jedna o délnické pozice €i nizSi management.

Spoluprace téchto dvou instituci probiha i v opaéném sméru — nékteré urady prace maiji
k dispozici seznam agentur puasobicich v daném regionu a vybranym uchazeClim o
zaméstnani doporucuji registraci v jejich databazich.

HI. m. Praha

Pfevazujici formou spoluprace dotazanych agentur s ufady prace je prezentovani
nabidky volnych pracovnich mist prostfednictvim vyvések ufadd prace. Jedna z agentur
uvedla, Ze spoluprace s ufady prace se zlepSuje kazdym rokem. Jind agentura vsak
nepovaZzuje tuto spolupraci za pfili§ efektivni, jelikoZ zastava tvrzeni, Ze pokud se vhodni
uchaze€i nenajdou v databazi agentury, nenajdou se ani v registru Ufadu prace. Podle
nazoru dalSi z prazskych agentur jsou prostfednictvim ufadd prace vyhledavani vhodni
kandidati spiSe pro vyrobni pozice, kterych je ov8em v Praze méné. Jedna z agentur
pUsobicich v Praze také uvedla, ze s Ufady prace ma spise negativni zkusenosti.

Jihocesky kraj

Dvé z agentur pUsobici v Jihoeském kraji uvedly, ze spoluprace s Ufady prace probiha
na velice dobré urovni. Personalni agentury zasilaji ufadim své nabidky a zaroven i Ufady
prace jsou aktivni a projevuje se zde snaha zaméstnat co nejvice domacich pracovnikl a
vyhnout se pfilivu pracovnikll ze zahranici. Treti agentura dotazana v tomto regionu s ufady
prace nespolupracuje.

Pardubicky kraj

Jedna z dotazanych agentur spolupracovala s ufadem prace v minulosti, v dnesni dobé
povazuje za postacujici, Zze ufad prace ma k dispozici seznam personalnich agentur
pusobicich v regionu. Dalsi agentura z Pardubického kraje se v minulosti snazila o navazani
spoluprace s ufadem prace, nicméné zastava nazor, Ze uUfady prace by mély byt flexibilngjsi,
aktivnéjSi a vstficnéjsi vuci agenturam. Posledni z dotdzanych agentur plsobicich v tomto
regionu se snazi o vybudovani trvalejsi spoluprace s ufadem prace.

Ustecky kraj

Dvé zagentur pusobicich vtomto regionu s ufady prace pfili§ nespolupracuji a
poukazuji na nevhodnou vzdélanostni strukturu uchaze€l o zaméstnani vedenych v jejich
evidenci. Treti agentura ma s urady prace dobré zkusenosti, spoluprace probiha prevazné
formou zvefejfiovani volnych pracovnich pozic na vyvéskach ufadu prace, pfipadné je
vybranym uchaze&im doporu¢eno zaregistrovat se rovnéz v personalni agenture; vétSinou
se jedna o délnické profese €i pozice niz§iho managementu.

Jihomoravsky kraj

V Jihomoravském kraji spolupracuji s ufady prace v8echny dotazané agentury, a to jak
formou zverfejfiovani nabidek volnych pracovnich mist na informacnich tabulich ufadd prace,
tak i doporu€ovanim odbornikl zaevidovanych na ufadech prace k registraci v personalnich
agenturach. Jedna z dotazanych agentur navic na ufadech prace uskutec€niuje jednani
S novymi investory.

12. Zavéreéné shrnuti zkusenosti personalnich agentur

Zprostiedkovatelské aktivity personalnich agentur jsou zpravidla orientovany na
uspokojovani poptavky klientskych firem tykajici se obsazeni konkrétnich pracovnich mist.
Ackoli pfevlada zaméfeni na pozice stfedniho a vy$§iho managementu a expertni pozice,
vyjimkou nejsou ani kvalifikovana délnicka mista.

Pro personalni agentury je typické navazovani dlouhodobé spoluprace s firmami, kterym
pomahaiji feSit personalni otazky. Z provedeného Setieni vyplyva, Ze klientela personalnich
agentur je tvofena v pfevazné vétsiné soukromymi subjekty, coz je dano zejména financni
narocnosti vyuzivani sluzeb personalnich agentur a limitovanymi financnimi prostfedky
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statnich organizaci. Obdobny dlivod vede i k niz§imu zastoupeni malych organizaci (do 50
zaméstnancu). Agentury nejCastéji spolupracuji s vyrobnimi podniky, dale pak s podniky
zaméfenymi na obchod a na oblast sluzeb, v Praze vSak vice nez jinde s obchodnimi
podniky a organizacemi specializujicimi se na vzdélavaci ¢innost.

Pozadavky kladené zaméstnavateli na uchaze€e o zaméstnani se tykaji zejména
dosazené urovné vzdélani, oborového zaméfeni, délky pfedchozi praxe, kompetenci a
osobnostnich charakteristik uchazecu.

Pokud jde o dosazené vzdélani uchazecu, nelze jednoznacné fici, zda zaméstnavatelé
maji vétSi zajem o stfedoSkolaky ¢&i vysokoskolaky. Navic existuji pozice, na které jsou firmy
ochotny pfijmout jak pracovnika se stfednim, tak vysokoskolskym vzdélanim, coZz ovSem
Casto souvisi s délkou pfedchozi praxe. Vyznamnou roli zde hraji i osobnostni charakteristiky
kandidatd a charakter vykonavané praxe.

Z hlediska oborového ¢&lenéni maji zaméstnavatelé, ktefi jsou klienty personalnich
agentur, nejvétsi zajem o absolventy skupin obor 23 Strojirenstvi a strojirenska vyroba,
66 Obchod, 26 Elektrotechnika, telekomunikaéni a vypocetni technika, 63 Ekonomika a
administrativa a 36 Stavebnictvi, geodézie a kartografie, coZ koresponduje jak s oborovou
strukturou klientskych firem, tak i se sou€asnymi trendy prosazujicimi se na trhu prace.
Minimalni zajem maji zaméstnavatelé o absolventy veSkerych humanitné zamérenych oboru
a oborl urcitym zpusobem specifickych. Vlbec poptavany nejsou 11 Matematické obory,
21 Hornictvi, 32 Kozedé&lna a obuvnicka vyroba ¢&i 35 Architektura.

Minimalni délka praxe, kterou zaméstnavatelé od uchaze€l pozaduji, do znacéné miry
zavisi na konkrétni pracovni pozici &i individualnich pozadavcich firem. V pfipadé
stfedoSkolaki se nicméné jedna vétSinou o 2-3 roky, u vysokoSkolakl je zpravidla
pozadovana praxe v rozsahu 1-3 roky. Nékteré vétsi firmy nabizeji tréninkové programy pro
absolventy vysokych $kol; vtakovych pfipadech je namisto praxe vyzadovan spise
dostateény zdjem o praci v daném oboru.

Mezi klicové kompetence (tzn. pfenositelné znalosti, schopnosti a dovednosti), které
jsou ze strany zaméstnavatell nejzadanéjsi, jednoznacné patfi zbéhlost v cizich jazycich,
komunikaéni schopnosti a adaptabilita a flexibilita. Casto je pozadovana rovnéz zbé&hlost
v pouzivani vypocetni techniky a ochota ucit se. Podle vyjadfeni zastupcu personalnich
agentur by Skoly meély u svych zakl vice rozvijet pfedevsim zbéhlost v cizich jazycich (a to i
v pfipadé vyucenych), komunikaéni schopnosti a dovednosti (véetné schopnosti prezentace
a sebeprezentace), schopnost fesit problém, schopnost samostatného rozhodovani a ochotu

nést zodpovédnost.

Agentury rovnéz doporucuji realizovat vétsi sepéti vyuky s praxi, coz by umoznilo jednak
ziskavani vétSiho mnozstvi praktickych poznatkll a dovednosti a navazani kontaktl se
zaméstnavatelskou sférou, jednak ziskani realnych pfedstav o moznostech pracovniho
uplatnéni. Z pohledu agentur je rovnéz dulezité vést zaky k vétSi samostatnosti a aktivité,
k vyhledavani prazdninovych brigad a k ochoté pfizpusobit se potfebam trhu prace.

Z vysledkl Setfeni vyplyva, Zze ochota zaméstnavatell (klientd personalnich agentur)
prijimat Cerstvé absolventy Skol neni pfili§ velika. Je to dano zejména skuteCnosti, ze
sluzeb personalnich agentur vyuzivaji vétSinou firmy, které hledaji odbornika se zkuSenostmi
v oboru. Pfipady, kdy je preferovan absolvent, €asto souvisi s moznosti zafazeni do
specialnich tréninkovych programu pro absolventy, s absolvovanym oborem, s nezatizenosti
predchozimi pracovnimi navyky, pomérné vysokou pfizpusobivosti mladych pracovnik( a
v neposledni fadé i s finan&nimi davody.

Prestoze pozadavky tykajici se pohlavi uchaze¢li o zaméstnani jsou oficialné
nepfipustné, v praxi se takovéto naroky objevuji. V drtivé vétSiné pfipadu se vsak jedna o
logické pozadavky plynouci z konkrétni pracovni pozice a jsou vyjadfovany spiSe ve formé
preferenci.
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Z vyjadfeni zastupclh personalnich agentur plyne, Ze c&eSti pracovnici nejsou pfilis

v souvislosti s vykonem zaméstnani ¢i vuci kratkodobéjSimu vyjezdu do zahranigi.

Pfipadné rozdily mezi pozadavky €eskych a zahrani€nich firem se nejCastéji tykaji
jazykové vybavenosti uchaze€l o zaméstnani a schopnosti aktivni komunikace, dale pak i
pozadavky byvaji presnéji formulovany. PFi specifikovani pozadavkid na nové pracovniky
muze hrat vyznamnou roli rovnéz firemni kultura zahrani¢niho zaméstnavatele. Nutno vSak
dodat, Ze nékteré agentury Zadné vyraznéjsi rozdily mezi poZzadavky Ceskych a zahrani¢nich
firem nespatftuji, hlavnim cilem je v obou pfipadech ziskat kvalitniho pracovnika.

Uspésnost, resp. nelispésnost uchazeéi o zaméstnani je dana mnoha faktory, Ize
vSak identifikovat tfi hlavni pilife, na kterych je vybér pracovniki zalozen: absolvované
vzdélani, odborné znalosti a dovednosti a osobnostni charakteristiky.

Z hlediska absolvovaného vzdélani ma vyznam pfedevSim jeho uroven, v nékterych
pfipadech muaze hrat urcitou roli také povést absolutoria konkrétni Skoly.

Jedno zkliCovych kritérii pfi vybéru pracovnikl predstavuji odborné znalosti a
dovednosti v kombinaci s absolvovanou praxi, pficemz plati, Zze pripadné odborné
nedostatky Ize do urcité miry nahradit motivaci, ochotou ucit se, zajmem o dany obor apod.

Treti hlavni pilif pfedstavuji osobnostni charakteristiky v Sirokém slova smyslu, fj.
zahrnujici i jednotlivé klicové kompetence. V této souvislosti nabyva na vyznamu zpusob
vystupovani, komunikace Ci schopnost sebeprezentace. Hodnocen je rozvojovy potencial
uchazeCe, ochota a schopnost se adaptovat &i aktivni zajem pracovat v dané firmé.
K neaspéchu muize vést rozdil sebeprezentace v personalni agentufe a u klienta,
pfemrsténé finan¢ni pozadavky, nedostatek sebereflexe, pfecefiovani svych schopnosti a
dovednosti, nepravdivé udaje v zZivotopise €i pasivita uchazecu.

13. Zavérecné srovnani obou pohledu na potreby zaméstnavatelt

Kvantitativni analyza inzertni nabidky zaméstnani v dennim tisku a na Internetu a
kvalitativni Setfeni nazorl pracovnikl personalnich agentur, které jsou obsahem této
publikace, mapuji sou€asné naroky a pozadavky na pracovniky, které zaméstnavatelé
hledaji. | kdyz formy vyjadfeni narokl a pozadavk( jsou rGzné, analyzy a jejich zavéry
umoznuji vzajemnou komparaci a dokladaji urcité shodné rysy poptavky zaméstnavatell
prezentované jednak formou inzeratd, jednak v podobé specifikaci zadavanych personalnim
agenturam.

Uzka provazanost téchto dvou diléich Setfeni je dana i skutednosti, Ze personalni
agentury vyuzivaji jako jednu zhlavnich metod vyhledavani vhodnych kandidati pro
obsazeni volnych pracovnich mist pravé inzerci na Internetu &i v tisku, coZ koresponduje i
s pomérné vysokym zastoupenim inzeratll, u kterych nebyl uveden nazev firmy. V souladu
se zjisténim, Ze inzeraty s neuvedenym nazvem firmy jsou mnohem &astéjSi na Internetu nez
vdennim tisku, je i fakt, Ze inzerce na Internetu je ze strany personalnich agentur
preferovangjsi.

Z vysledk( Setfeni vyplyva, Ze charakter nabidky zaméstnani zavisi na typu média.
Zatimco celostatni deniky se Castéji zaméfuji na hledani vysoce kvalifikovanych pozic,
v regionalnich denicich pfevazuje poptavka po stfedné kvalifikovanych pracovnicich a
v inzertnich novinach jsou Casté i obsluzna povolani. Nabidka na Internetu je charakteristicka
pomérné vysokym zastoupenim vysoce kvalifikovanych profesi. Nabidka volnych pracovnich
mist, ktera prochazi personalnimi agenturami, se tak svym charakterem blizi zejména inzerci
na Internetu a v celostatnich denicich.

Pokud jde o odvétvi ekonomické ¢innosti firem, které hledaji vhodné pracovniky, je
tfeba upozornit na skuteCnost, ze v pfipadé inzerce v dennim tisku a na Internetu neni
zhruba v poloviné pfipadl tato informace vibec uvedena. Na zakladé zvefejnénych
informaci vSak Ize usuzovat, ze prostfednictvim tisku nejcastéji inzeruji firmy se zaméfenim
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na zpracovatelsky primysl, obchodni &innost, na oblast nemovitosti a sluzeb pro podniky,
oblast penézZnictvi a pojistovnictvi a oblast stavebnictvi; v pfipadé Internetu jsou relativhé
sluzeb pro podniky, dale na dopravu, skladovani, posty a telekomunikace a na oblast
penéznictvi a pojistovnictvi. To zhruba odpovida strukture klientely personalnich agentur, ve
které prevladaiji firmy specializujici se na vyrobu, dale pak na obchod a na sluzby.

Z vysledkl Setfeni vyplyva, ze klientela personalnich agentur je z mensi &i vétsi Casti
tvofena zahraniénimi ekonomickymi subjekty. Stejné tak z nabidky volnych pracovnich
pozic zvefejfiované v tisku a na Internetu patfi urc€ita ¢ast zahrani¢nim firmam, které ovSem
preferuji Internet a celostatni deniky pfed regionalnimi. Tyto firmy hledaji prostfednictvim
inzeratl vétSinou pracovniky s vySSi kvalifikaci, coz koresponduje s tvrzenim personalnich
agentur, ze cilem zahranicnich firem je najit kvalitniho pracovnika.

Z vysledkl obou dilCich Setfeni vSak vyplyva, Ze nabidka prace v zahranici je pomérné
malo frekventovana. Zaroven je v3ak nutné vzit v Uvahu, Ze do Setfeni nebyly zahrnuty
personalni agentury, které se na zprostfedkovani prace do zahranici specializuji.

Vysledky monitorovani inzertni nabidky zaméstnani a zaznamenané zkuSenosti a
nazory personalnich agentur mj. nabizeji Siroky prostor pro komparaci pozadavku na
kvalifikace a kompetence uchazecu o zaméstnani.

Se zjisténim, Ze pozZadovany stupenn dosazeného vzdélani byl uveden zhruba
v poloviné inzeratd, do urCité miry koresponduje vyjadfeni pracovniki agentur, ze
v nékterych pfipadech neni pozadavek na vzdélani specifikovan, pfipadné jsou
zaméstnavatelé ochotni pfijmout jak stfedoSkolaka, tak vysokoskolaka, pficemz pfi vybéru
hraji roli odborné dovednosti a osobnostni charakteristiky. S tim souvisi dal§im shodny rys
vysledkl obou Setfeni, kterym je fakt, ze v fadé pfipadl je po uchazelich pozadovano
minimalné stfedoskolské vzdélani (tzn. vzdélani stfedni, vy$Si odborné &i vysokoskolske). To
muze do urcité miry byt i vysvétlenim skute€nosti, Ze ani v jednom z inzeratd nebyl explicitné
formulovan pozadavek na absolvovani vysSi odborné Skoly. Z vyjadfeni personalnich
agentur zaroven vyplyva, zZe ani jejich klienti zpravidla nespecifikuji poptavku po
absolventech vy$Sich odbornych $kol, které fadi spiSe na Uroven stfedoskolaku s maturitou.

Pokud jde o pozadovany obor vzdélani, je nutné upozornit, ze v pfipadé nabidky
zaméstnani zvefejfiované v tisku a na Internetu byl obor vzdélani uveden v necelé poloviné
inzeratd. V pfipadé, ze pozadavek na obor vzdélani byl formulovan, se relativné nejcastgji
jednalo o vzdélani vtechnickych oborech (strojirenskych, elektrotechnickych a
elektronickych vcetné IT oborll a stavebnich), dale pak v oborech s ekonomickym
zaméfenim. Personalni agentury oznacily za nejvice Zadané obory strojirenské, obory se
zaméfenim na obchod, elektrotechniku, telekomunikace a vypocetni techniku, ekonomické
obory a stavebnictvi.

Naroky na praxi voboru se objevuji Castéji na Internetu nez v dennim tisku a
prochazeji napfi€¢ vSemi typy povolani. V pfipadé personalnich agentur je pfedchozi praxe
velice Castym pozadavkem, coz je silné ovlivnéno skuteCnosti, Zze klienti personalnich
agentur zpravidla hledaji kvalifikované pracovniky s bohatSimi pracovnimi zkusenostmi.

S pozadavky tykajicimi se pohlavi uchazec¢t je mozné se setkat jak v ramci inzerce, tak
i v personalnich agenturach, nicméné tyto pfipady jsou spiSe ojedinélé, cozZ je zfejmé dano
zejména vlivem antidiskriminanich opatfeni. Vysledky analyzy inzerce potvrzuji zavéry ze
Setfeni nazoru personalnich agentur, ze kterych vyplyva, Ze pfipadné pozadavky na pohlavi
jsou vyrazné determinovany tradi¢nim naziranim na typicky Zenské a muzské profese.

Z hlediska pozadovanych kompetenci je znacny ddraz shodné kladen na znalost
cizich jazyku. Prostfednictvim inzeratl (a zejména inzeratl uvefejnénych na Internetu)
zaméstnavatelé nejcastéji pozaduji aktivni znalost jednoho svétového jazyka (zpravidla
anglic¢tiny), coz je v souladu s pozadavky zaméstnavatell tlumo€enymi zastupci personalnich
agentur a s oznaCenim zbéhlosti v cizich jazycich za kompetenci, kterou zaméstnavatelé
pozaduji od uchazecu nejCastéji. Schopnost prace s pocitacem je oCekavana u naprosté
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vétSiny uchazeCl o zaméstnani od administrativnich pozic vySe, coz se projevuje jak
vinzertni nabidce, tak i ve specifikacich zaméstnavatelll, se kterymi maji zkuSenosti
personalni agentury. Pfitom se ukazuje, Ze v pfipadé nékterych pozic je tato schopnost
automaticky pfedpokladana a v deklarovanych poZadavcich na uchazece ani neni explicitné
uvedena.

Ani osobnostni charakteristiky uchazecl, které jsou nejvice zadané jednak v ramci
inzerce, jednak prostfednictvim personalnich agentur, se pfili§ neliSi. Nejvétsi ddraz je
v obou pfipadech kladen na komunikacni schopnosti, dale pak na adaptabilitu a flexibilitu,
samostatnost a ochotu nést zodpovédnost. V pfipadé inzerce byly Castymi pozadavky rovnéz
dynamika, pracovitost a spolehlivost, u personalnich agentur se jedna zejména o ochotu ucit
se.

Prestoze jednotlivé formy zvefejiiovani nabidky zaméstnani a zplsoby vyhledavani
novych pracovnikl maji sva specifika, realizovana Setfeni dokladaji urcité shodné rysy a
tendence a jejich propojeni poskytuje pomérné komplexni pohled na potfeby zaméstnavatell
a moznosti uplatnéni absolventt kol na trhu prace.
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Prilohy

Priloha 1: Struktura inzeratt v dennim tisku a na internetu podle druhu médii

Inzerce v dennim tisku

Denik abs. v %

MF Dnes Praha 41 0,4
MF Dnes Stredni Cechy 48 0,5
MF Dnes Vysocina 10 0,1
MF Dnes Moravskoslezsky 7 0,1
MF Dnes Severni Cechy 31 0,3
MF Dnes Jizni Morava 43 0,5
MF Dnes Stfedni Morava 12 0,1
MF Dnes Vychodni Morava 17 0,2
MF Dnes Jizni Cechy 147 1,6
MF Dnes Plzerisky kraj 239 2,6
MF Dnes Liberecky kraj 137 1,5
MF Dnes Pardubicky kraj 131 1,4
MF Dnes Hradecky kraj 45 0,5
MF Dnes Brno 19 0,2
MF Dnes Karlovarsky 13 0,1
MF Dnes Zaméstnani_pfiloha ve vSech krajich 129 1,4
MF Dnes Zaméstnani_Praha 1108 12,0
MF Dnes Zamé&stnani_Stfedni Cechy 763 8,3
MF Dnes Zaméstnani_VysocCina 180 2,0
MF Dnes Zaméstnani_Moravskoslezsko 218 2,4
MF Dnes Zamé&stnani_Severni Cechy 127 1,4
MF Dnes Zaméstnani_Jizni Morava 423 4.6
MF Dnes Zaméstnani_Stfedni Morava 316 3,4
MF Dnes Zaméstnani_Vychodni Morava 313 3.4
MF Dnes Zaméstnani_Plzersky kraj 37 0,4
MF Dnes Zaméstnani_Liberecky kraj 96 1,0
MF Dnes Zaméstnani_Pardubicky kraj 49 0,5
MF Dnes Zaméstnani_Hradecky kraj 22 0,2
HN_Kariéra 174 1,9
Vecernik Praha 165 1,8
Benesovsky denik 95 1,0
Ceskobudéjovické listy 147 1,6
Plzensky denik 130 1,4
Sokolovsky denik 166 1,8
Ustecky denik 292 3,2
Liberecky Den 200 2,2
Hradecké noviny 153 1,7
Pardubické noviny 136 1,5
Vysocina_noviny Jihlavska 122 1,3
Rovnost 291 3,2
Olomoucky Den 138 1,5
Zlinské noviny 117 1,3
Moravskoslezsky Denik 96 1,0
Annonce 607 6,6
Avizo 1453 15,8
celkem 9 204 100,0

Inzerce na internetu

server abs. v %

www.sprace.cz 1 505 46,3
www.prace.cz 1632 50,2
www.zamestnani.cz 111 3,4
celkem 3 248 100,0
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Priloha 2: Prehled profesnich skupin v inzertni nabidce denniho tisku a na internetu

Inzerce v dennim tisku

Inzerce na Internetu

% % kumul. % % kumul.
Profesni tfida (KZAM) abs. |inzerati| profesi % abs. [inzeratli| profesi %
0 nezaraditelni (duchodce,...) 5 0,1 0,1 95,7
112 vy$§i statni ufednici 13 0,1 0,1 93,7 2 0,1 0,1 0,1
120 vedouci velkych organizaci, Utvar(, nespecifikov. 6 0,1 0,1 95,3
122 vedouci vyroby a provoznich celkl 138 1,5 1,6 67,3 85 2,6 2,6 2,7
123 vedouci Utvart, feditelé 1052 11,4 11,8 11,4 485 14,9 15,0 17,6
130 vedouci malych organizaci 3 0,0 0,0 96,2, 3 0,1 0,1 17,7
131 vedouci, feditelé malych podnikd 4 0,0 0,0 96,1 1 0,0 0,0 17,7
211 geologové, fyzikové, ... 18 0,2 0,2 92,1 4 0,1 0,1 17,9
212 analytici, matematici, statistici 27 0,3 0,3 89,9 49 1,5 1,5 19,4
213 programatofi 98 1,1 1,1 80,4 238 7,3 7,3 26,7
214 technicti inZenyfi (stavebni, elektro, ...) 448 4,9 5,0 441 188 5,8 5,8 32,5
221 biochemici, farmakologové 10 0,1 0,1 94,2 5 0,2 0,2 32,6
222 |ékafi 71 0,8 0,8 82,2 16 0,5 0,5 33,1
231 VS pedagogové 10 0,1 0,1 94,3
232 ugitelé na S 15 0,2 0,2 93,2 1 0,0 0,0 33,2
233 ugitelé na ZS 25 0,3 0,3 90,5 1 0,0 0,0 33,2
234 ucitelé na specialnich Skolach 2 0,0 0,0 96,4 1 0,0 0,0 33,2
235 ostatni odborni pedagogitti pracovnici 16 0,2 0,2 92,9 4 0,1 0,1 33,3
241 finanéni experti, personalisté, reklama, marketing 218 2,4 2,5 61,8 185 57 57 39,0
242 pravnici 30 0,3 0,3 89,3 38 1,2 1,2 40,2
243 archivafi, knihovici 12 0,1 0,1 93,9 1 0,0 0,0 40,2
244 odborni ekonomové, prekladatelé 14 0,2 0,2 93,5 2 0,1 0,1 40,3
245 umélectti pracovnici 44 0,5 0,5 85,7 15 0,5 0,5 40,8
247 odborni administrativni pracovnici 5 0,1 0,1 95,7 1 0,0 0,0 40,8
251 odb. administrativni pracovnici - nespecifikovani 1 0,0 0,0 96,5
310 technici nespecifikovani 22 0,2 0,2 91,2 14 0,4 0,4 41,2
311 technici v "technickych" oborech 420 4,6 4,7 48,7 174 54 5,4 46,6
312 technici IT 129 1,4 1,5 73,1 128 3,9 4,0 50,5
313 obsluha optickych a elektrotechnickych zafizeni 9 0,1 0,1 94,5
314 letecky a lodni odborny personal 5 0,1 0,1 95,8
315 bezpecnostni technici 105 1,1 1,2 78,2 47 1,4 1,5 52,0
321 technicti a laboratorni prac. v biologii a zemédélstvi 18 0,2 0,2 92,3
322 zubni technici, optici 52 0,6 0,6 84,7 8 0,2 0,2 52,2
323 zdravotni sestry 24 0,3 0,3 91,0 3 0,1 0,1 52,3
334 ostatni pedagogové 12 0,1 0,1 94,1 10 0,3 0,3 52,6
340 ostatni zprostfedkovatelé 2 0,0 0,0 96,4
341 obchodni zastupci, pojistovaci agenti 1018 11,1 11,5 22,5 478 14,7 14,8 67,3
342 obchodni agenti 118 1,3 1,3 75,7 50 1,5 1,5 68,9
343 ucetni, odborni referenti 539 5,9 6,1 28,3 258 7,9 8,0 76,8
344 celni a danovi pracovnici 9 0,1 0,1 94,6 6 0,2 0,2 77,0
345 detektivové 40 0,4 0,4 86,2
346 socialni pracovnici 8 0,1 0,1 95,0
347 pracovnici zabavy (diskzokej, ...) 6 0,1 0,1 95,4
348 trenéii, cviCitelé 16 0,2 0,2 93,1 4 0,1 0,1 771
411 sekretarky, kancelarsti pracovnici 483 5,2 54 39,2 189 5,8 5,8 82,9
412 acetni, kalkulanti 1 0,0 0,0 83,0
413 Urednici v doprave, skladech 224 2,4 2,5 59,4 91 2,8 2,8 85,8
414 korektofi, kodovadi 17 0,2 0,2 92,7 6 0,2 0,2 86,0
419 ostatni niz§i Grednici 1 0,0 0,0 96,5
421 krupiéfi, pokladnici 32 0,3 0,4 89,0 3 0,1 0,1 86,1
422 recepéni, telefonisté 176 1,9 2,0 65,8 78 2,4 2,4 88,5
511 prGvodci, stewatrdi 3 0,0 0,0 96,3
512 kuchafi, ¢iSnici 264 2,9 3,0 54,5 26 0,8 0,8 89,3
513 pecovatelé a pomocni oSetfovatelé 26 0,3 0,3 90,2 6 0,2 0,2 89,4
514 kosmeticky, maséfi 21 0,2 0,2 91,7 6 0,2 0,2 89,6
515 astrologové, jasnovidci 1 0,0 0,0 96,5 1 0,0 0,0 89,7
516 pracovnici ostrahy 123 1,3 1,4 74,5 7 0,2 0,2 89,9
521 prodavaci v obchodé 518 5,6 58 34,0 82 2,5 25 92,4
522 prodavaci ve stancich 35 0,4 0,4 88,6 2 0,1 0,1 92,5
523 modelky, manekyny 3 0,1 0,1 92,5
611 zahradnici, péstitelé 3 0,0 0,0 96,3 2 0,1 0,1 92,6
612 chovatelé zvifat 21 0,2 0,2 91,9 2 0,1 0,1 92,7
613 zahradnici, péstitelé 1 0,0 0,0 96,5
614 kvalifikovani lesni délnici 9 0,1 0,1 94,7
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Inzerce v dennim tisku

Inzerce na Internetu

% % kumul. % % kumul.
Profesni tfida (KZAM) abs. |inzeratl| profesi % abs. [inzerata| profesi %
700 kvalifikovani délnici 5 0,1 0,1 95,8
710 hornici 6 0,1 0,1 95,5
711 hornici 9 0,1 0,1 94,8
712 zednici, tesafi 230 2,5 2,6 57,0 10 0,3 0,3 93,0
713 pokryvadi, izolatéfi 95 1,0 1,1 81,4 7 0,2 0,2 93,2
714 malifi, lakyrnici, tapetafi 38 0,4 0,4 87,5 4 0,1 0,1 93,3
721 svareci, klempifi 117 1,3 1,3 77,0 22 0,7 0,7 94,0
722 Kkovafi, nastrojafi, soustruznici 272 3,0 3,1 51,6 31 1,0 1,0 95,0
723 automechanici 134 1,5 1,5 71,7 19 0,6 0,6 95,5
724 elektromechanici 104 1,1 1,2 79,3 31 1,0 1,0 96,5
725 ostatni montéfi 7 0,1 0,1 95,1
731 hodinafi, klenotnici 1 0,0 0,0 96,5
732 sklafi, hrngifi 2 0,0 0,0 96,4
734 tiskari 22 0,2 0,2 91,5 1 0,0 0,0 96,5
741 potravinarsti délnici 55 0,6 0,6 84,2 6 0,2 0,2 96,7
742 truhlari, fezbari 49 0,5 0,6 85,3 4 0,1 0,1 96,8
743 krejci, Sicky, Svadleny 38 0,4 0,4 87,9 4 0,1 0,1 97,0
800 délnici, nespecifikovani 7 0,1 0,1 95,1 2 0,1 0,1 97,0
810 obsluha primyslovych zafizeni 1 0,0 0,0 96,5 6 0,2 0,2 97,2
811 obsluha duilniho zafizeni 2 0,0 0,0 96,4
812 bansky upravar rud a surovin 5 0,1 0,1 95,9
813 sklafi - obsluha stroju 25 0,3 0,3 90,7 8 0,2 0,2 97,4
814 obsluha stroju na zpracovani dfeva 7 0,1 0,1 95,2
816 topic 9 0,1 0,1 94,9
817 obsluha automatickych montaznich linek 6 0,1 0,1 95,5
821 Zelezar 69 0,7 0,8 82,9 6 0,2 0,2 97,6
822 obsluha stroji na vyrobu chemickych vyrobku 18 0,2 0,2 92,5
823 obsluha stroju na vyrobu plast.a pryz. vyrobku 5 0,1 0,1 95,9 2 0,1 0,1 97,7
825 obsluha tiskarenskych stroju 3 0,0 0,0 96,3
826 obsluha textilnich stroju 4 0,0 0,0 96,2
827 obsluha strojli na vyrobu potravin 3 0,0 0,0 96,3
828 montazni délnici 37 0,4 0,4 88,3 23 0,7 0,7 98,4
829 ostatni montazni délnici 5 0,1 0,1 96,0
832 fidi¢i osobnich automobilli 197 2,1 2,2 63,9 12 0,4 0,4 98,8
833 fidi¢i zemédélskych strojl 135 1,5 1,5 70,3 6 0,2 0,2 99,0
834 lodnici, namornici 1 0,0 0,0 96,6
900 nekvalifikovani pracovnici nespecifikovani 28 0,3 0,3 89,6 2 0,1 0,1 99,0
910 pouli¢éni prodavaéi, kameloti 1 0,0 0,0 96,6
911 pouli¢éni prodavadi, kameloti 2 0,0 0,0 96,5 1 0,0 0,0 99,0
912 umyvaci oken automobilli 1 0,0 0,0 96,6
913 uklizedi, pomocnice v domacnosti 39 0,4 0,4 87,0 4 0,1 0,1 99,2
914 spravci, domovnici 13 0,1 0,1 93,8 2 0,1 0,1 99,2
915 vratni 6 0,1 0,1 95,6
931 pomocni délnici ve stavebnictvi 7 0,1 0,1 95,3
932 ruéni bali¢i a pytlovaci 40 0,4 0,4 86,6 3 0,1 0,1 99,3
933 zavoznici, skladnici 61 0,7 0,7 83,6 6 0,2 0,2 99,5
980 prace doma 136 1,5 1,5 68,8 1 0,0 0,0 99,5
982 tazatelé 5 0,1 0,1 96,0
984 brigadnici, studenti 5 0,1 0,1 96,1 1 0,0 0,0 99,6
985 komparzisté - cizinci 2 0,0 0,0 96,5
990 lektofi AJ 10 0,1 0,1 94,4 1 0,0 0,0 99,6
992 spolecnice, erotika, ... 15 0,2 0,2 93,4 3 0,1 0,1 99,7
993 vyklizeni 2 0,1 0,1 99,8
999 profese neuvedena 315 3,4 X 100,0| 8 0,2 X 100,0

celkem 9204 100,0 100,0 3248 100,0 X

75




Priloha 3: Odvétvi firem inzerujicich v dennim tisku a na internetu

Inzerce v dennim tisku Inzerce na Internetu
% % z kumul. % % z kumul.
Odvétvi firmy abs. | inzerat( | odvétvi % abs. | inzeratd | odvétvi %
1 zemédélstvi, lesni hospodarstvi, rybolov 72 0,8 2,1 0,8 9 0,3 0,4 0,3
2 dobyvani nerostnych surovin 1 0,0 0,0 0,8 2 0,1 0,1 0,3
3 zpracovatelsky pramysl| 239 2,6 7,0 3,4 13 0,4 0,6 0,7
4  vyroba a rozvod elektfiny, plynu, vody 17 0,2 0,5 3,6 17 0,5 0,8 1,3
5 stavebnictvi 284 3,1 8,3 6,7 180 5,5 8,5 6,8
6 obchod, opr. motor. vozidel a spotfebniho zboZi 534 5,8 15,7 12,5 210 6,5 9,9 13,3
7  nemovitosti, prondj. sluzeb pro podniky, vyzkum a vyv| 59 0,6 1,7 13,1 27 0,8 1,3 14,1
8 doprava, skladovani, posty a telekomunikace 224 2,4 6,6 15,5 230 71 10,9 21,2
9  penéZnictvi a pojistovnictvi 320 3,5 9,4 19,0 229 71 10,8 28,2
10 pohostinstvi a ubytovani 184 2,0 54 21,0 39 1,2 1,8 29,4
11 vefejna sprava, obrana, socialni zabezpeceni 40 0,4 1,2 21,4 5 0,2 0,2 29,6
12 Skolstvi 112 1,2 3,3 22,7 11 0,3 0,5 29,9
13  zdravotnictvi,farmacie, vet. ¢innosti 163 1,8 4.8 24,4 92 2,8 4.3 32,8
14  ost. vefejné, socidlni a osobni sluzby 47 0,5 1,4 24,9 35 1,1 1,7 33,8
15 soukromé domacnosti s domacim persondlem 0 0,0 0,0 24,9 5 0,2 0,2 34,0
17 IT,software,internet, atd. 88 1,0 2,6 25,9 318 9,8 15,0 43,8
20 poradenstvi 45 0,5 1,3 26,4 22 0,7 1,0 44,5
21 automobilovy primysl| 346 3,8 10,1 30,1 162 5,0 7,7 49,4
22  strojirenstvi 122 1,3 3,6 31,5 203 6,3 9,6 55,7
23 elektrotechnika 141 1,5 4,1 33,0 66 2,0 3,1 57,7
33 bezpecnostni sluzba 102 1,1 3,0 34,1 2 0,1 0,1 57,8
40 reklama 48 0,5 1,4 34,6 17 0,5 0,8 58,3
41  zpravodajstvi, média 23 0,2 0,7 34,9 2 0,1 0,1 58,4
42 letecky pramysl 16 0,2 0,5 35,1 2 0,1 0,1 58,4
43 tiskarna 38 0,4 1,1 35,5 3 0,1 0,1 58,5
44  inZenyrska, projekéni firma 2 0,0 0,1 35,5 5 0,2 0,2 58,7
45 chemicka firma 8 0,1 0,2 35,6 4 0,1 0,2 58,8
46 persondlni agentura 8 0,1 0,2 35,7 16 0,5 0,8 59,3
47  vyroba potravin 47 0,5 1,4 36,2 20 0,6 0,9 59,9
48  uklid 10 0,1 0,3 36,3 0 0,0 0,0 59,9
49 autopUljcovna 1 0,0 0,0 36,3 4 0,1 0,2 60,0
50 marketing 5 0,1 0,1 36,4 18 0,6 0,9 60,6
51 textilni pramysl 8 0,1 0,2 36,4 6 0,2 0,3 60,8
52 polygrafie 1 0,0 0,0 36,5 6 0,2 0,3 61,0
53 vyroba, vyrobni spolecnosti 33 0,4 1,0 36,8 120 3,7 57 64,7
54 nakladatelstvi, vydavatelstvi 4 0,0 0,1 36,9 4 0,1 0,2 64,8
55 geologické, geografické, geodetické firmy 3 0,0 0,1 36,9 2 0,1 0,1 64,8
56 odpady, nakladani s odpady 1 0,0 0,0 36,9 4 0,1 0,2 65,0
57 moda 9 0,1 0,3 37,0 1 0,0 0,0 65,0
58 sport 6 0,1 0,2 37,1 0 0,0 0,0 65,0
59 pozemkovy development 0 0,0 0,0 37,1 5 0,2 0,2 65,1
celkem 3411 36,3 100,0 37,1 2116 65,1 100,0

neuvedeno 5793 62,9 X 62,9 1132 34,9 X 100,0

Priloha 4: Pozadovana vyse vzdélani v inzertni nabidce v dennim tisku a na internetu

Inzerce v dennim tisku Inzerce na Internetu

Vzdélani abs. v % abs. vV %

vyucen 727 7,9 79 2,4
S8 nebo maturita 1218 13,2 661 20,4
VS 1039 11,3 701 21,6
SS nebo VS 1335 14,5 1085 33,4
VOS 0 0,0 4 0,1
stfedni odborné s maturitou 97 1,1 13 0,4
celkem 4 416 48,0 2 543 78,3
nebylo poZadovano 4788 52,0 705 21,7
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Priloha 5: Pozadované osobnostni vlastnosti uchazec¢li o zaméstnani v inzerci v dennim tisku a

na internetu

Inzerce v dennim tisku

Inzerce na Internetu

8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Osobnostni vliastnosti s s s S s s s s s g—

= ol o <f Tel —i ol o <f [Te)
schopnost komunikace (komunikativni schopnosti),
schopnost jednani se zakazniky 9,1 3,0 1,3 0,5 0,1 23,3 10,1 4.1 2,0 0,7
organiza¢ni schopnosti 2,0 3,5 0,6 0,5 0,1 3,4 6,5 2,1 1,5 0,6
flexibilita, adaptabilita, dynamika, mobilita 4,3 2,7 3,0 0,7 0,3 53 6,9 6,0 2,7 1,3
zodpovédnost, zodpovédny pfistup, dochvilnost 1,8 1,1 1,0 0,4 0,1 1,7 2,6 2,1 1,7 0,8
pracovitost, pracovni nasazeni 1,5 2,3 1,3 0,6 0,2 2,3 2,6 2,3 1,3 0,5
samostatnost 3,6 3,8 1,3 0,6 0,2 8,1 6,2 4,8 2,2 0,9
spolehlivost 1,9 2,1 1,6 0,5 0,1 2,0 3,9 3,0 1,4 0,8
iniciativa, pozitivni pfistup, pozitivni mysleni 0,1 0,3 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,1 0,1
osobni nasazeni, odolnost vuci stresu 0,2 0,2 0,2 0,0 0,1 0,7 1,2 2,1 0,9 0,5
kultivovanost, dobry slovni i pisemny projev 0,0 0,0 0,5 0,4 0,3 0,1
pFijemny vzhled 0,3 0,1 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0 0,1
ochota ugit se 0,4 0,4 0,4 0,2 0,1 1,9 2,2 1,3 1,4 0,9
snaha prosadit se, orientace na vykon 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
fidici schopnosti 1,6 0,6 0,3 0,1 0,1 1,7 0,6 0,4 0,3 0,1
sebevédomi, sebeprezentace 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
schopnost fesit problémy 0,1 0,3 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1
schopnost rozhodovat se 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
obchodni talent 1,4 0,6 0,4 0,1 2,0 1,4 0,6 0,5 0,2
odpovidajici (pfijemné/reprezentativni) vystupovani,
schopnost osobni prezentace 0,9 1,1 0,7 0,2 0,1 1,5 3,4 1,7 0,6 0,3
dobry zdrav.stav, odolnost proti stresu 0,7 0,3 0,1 0,0 0,0 0,4 0,2 0,4 0,2
podnikavost, aktivita, kreativita 0,1 0,3 0,2 0,1 0,0 0,3 0,4 0,3 0,3 0,2
peclivost, seridoznost 0,4 0,5 0,4 0,2 0,1 1,5 2,1 2,2 1,6 1,0
bezlhonnost, gisty TR 2,0 0,9 0,5 0,2 0,0 1,8 0,6 0,7 0,4 0,2
schopnost tymové spoluprace 0,7 1,1 0,4 1,0 0,1 3,8 4.1 3,4 2,0 0,5
ambice, motivace 0,0 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0 0,1
cilevédomost 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
schopnost pohybovat se v multikulturnim prostredi 0,1 0,2 0,2 0,0 0,1 0,0
zruénost 0,3 0,2 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0
analytické schopnosti 0,5 0,3 0,2 0,0 0,0 4.3 1,8 1,4 0,5 0,3
Zivnostensky list 1.1 0,2 0,2 0,0 0,0 0,2 0,0 0,1
fyz.zdatnost 0,5 0,2 0,1 0,0 0,1 0,2 0,1 0,0
auto 1,0 0,2 0,1 0,2 0,0 0,1 0,2 0,1 0,0
ochota cestovat 0,7 0,4 0,1 0,2 0,1 1,9 1,0 0,8 0,9 0,6
znalost uéetnictvi 0,7 0,0 0,0 3,1 0,1 0,2 0,1 0,0
znalost technické dokumentace 0,3 0,1 0,0 0,0 1,2 0,2 0,2 0,0
technické znalosti/mysleni 0,5 0,1 0,1 0,0 1,7 0,8 0,2
managerské schopnosti 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0 1,4 0,7 0,2 0,1
orientace v IT 0,1 0,1 0,1 0,1 0,9 0,4 0,0 0,0 0,0
loajalita 0,0 0,0 0,1 0,2 0,3 0,2 0,2 0,2
bydlisté v regionu 0,0
VZV (zkou$ky na vysokozdvizny vozik) 0,3 0,1 0,0
zbrojni prakaz 0,0 0,0 0,0
atestace 0,2
aprobace 0,0 0,0
autorita 0,1 0,1 0,1 0,0
certifikat 0,0
rodila ¢estina 0,0 0,0
znalost regionu 0,0
internet 0,0 0,0
telefon 0,0 0,0 0,1
invalidni ob¢an 0,0
jefabnické zkousky 0,1 0,0 0,0 0,0
kamion 0,0
kvalifikace 0,4 0,1 0,0 0,0
leSenyisky kurz 0,0
manualni vzruénost 0,0 0,0 0,1 0,0
vlastni naradi 0,0 0,0
nastup ihned 1,2 0,3 0,1 0,0 0,0
nekurak 0,0 0,0 0,0
svarecsky prikaz 0,9 0,0 0,1
osvéddeni pro prace ve vyskach 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
pedagogické schopnosti 0,1
strojni prukaz 0,4 0,0
vyhlaska 50* 0,5 0,0 0,0
taxi zkouSky 0,0
topiCsky/pali¢sky prikaz/zkousky 0,0 0,1 0,0
vazacské zkousky 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
pfizpusobivost 0,1 0,1 0,0
neuvedeno 56,5 72,1 83,8 93,0 97,8 21,4 37,5 57,9 76,5 88,9
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Priloha 6: Zastoupeni regiont v inzertni nabidce zaméstnani v dennim tisku a na internetu

Inzerce v dennim tisku

Inzerce na Internetu

Region abs. v % Region abs. v %
Praha 1572 17,1 Praha 1666 51,3
Moravskoslezsky kraj 1486 16,1 Jihomoravsky kraj 400 12,3
Stfedocesky kraj 654 71 StfedoCesky kraj 212 6,5
Olomoucky kraj 398 4,3 Moravskoslezsky kraj 173 5,3
Jihomoravsky kraj 379 4.1 Kralovehradecky kraj 122 3,8
Zlinsky kraj 322 3,5 Plzerisky kraj 98 3,0
Ustecky kraj 274 3,0 JihoCesky kraj 93 29
Plzensky kraj 241 2,6 Vysocina kraj 68 21
Pardubicky kraj 210 2,3 Olomoucky kraj 64 2,0
JihoCesky kraj 201 2,2 Pardubicky kraj 63 1,9
Liberecky kraj 201 2,2 Ustecky kraj 62 1,9
Vysocina kraj 190 2,1 Liberecky kraj 51 1,6
Krélovehradecky kraj 119 1,3 Zlinsky kraj 35 1,1
Karlovarsky kraj 35 0,4 Karlovarsky kraj 29 0,9
Ceska republika 21 0,2 Velka Britanie 25 0,8
Velka Britanie 10 0,1 Ceska republika 20 0,6
Rakousko 6 0,1 EU 10 0,3
Némecko 4 0,0 USA 3 0,1
EU 4 0,0 Némecko 3 0,1
USA 1 0,0] |Svycersko 2 0,1
Slovenska republika 1 0,0 Italie 1 0,0
Francie 1 0,0 Slovenska republika 1 0,0
Chorvatsko 1 0,0 Polsko 1 0,0
Svycersko 1 0,0 Francie 1 0,0
Dubaj 1 0,0 Holandsko 1 0,0
celkem 6 333 68,8 Kypr 1 0,0
neuvedeno 2871 31,2] [Recko 1 0,0
Norsko 1 0,0
Novy Zéland 1 0,0
celkem 3208 98,8
neuveden 40 1,2
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V ramci projektu VIP — Kariéra byly dosud pfipraveny nasledujici publikace

Jsou k dispozici na www.karieroveporadenstvi.cz nebo www.nuov.cz v sekci
»publikace a periodika“

Kofrofiova, O. - Vojtéch, J.: Analyza vzdélavacich programu z hlediska
zaméstnanosti absolventu 1.vydani. Praha, NUOV 2006. 57 stran.

Publikace informuje o vysledcich analyz vzdélavacich programl stfednich odbornych
Skol pouzivanych v letech 1990 az 2004. Vzdélavaci programy byly hodnoceny z hlediska
toho, zda vytvareji prfedpoklady pro uplatnéni absolventll na trhu prace v podminkach
soucasnych a budoucich spole€enskych, ekonomickych a technologickych zmén. Do analyz
bylo zahrnuto 825 vzdélavacich programl denniho studia ruznych forem odborného
vzdélavani.

Ve zpracovani analyz je vénovana pozornost zejména Sifce profesniho profilu, mife a
zpUsobu specializace, moznosti ovlivnéni pribéhu vzdélavacich cest, dale pak zaélenéni
klicovych kompetenci, podilu jednotlivych sloZzek vzdélavani v u¢ebnim planu a mife volnosti
v uCebnich planech z hlediska Skoly. Podstatnou soucasti analyzy je zjistovani reakci
vznikajicich a inovovanych vzdélavacich programi na kvalifikani pozadavky trhu prace,
zejména na potfebu inovaci obsahu vzdélavani, zaclefovani novych technologii,
zaclefiovani uciva prace s vypocetni technikou a pfipravé zakl na podnikatelské aktivity.

Provedené analyzy jsou zaméfeny pfedevSim vyvojové, je provedeno i porovnani se
stavem pred rokem 1990. Vyznamnou Casti publikace je v3ak i kapitola vénovana souCasné
podobé ucebnich planu, kde jsou uvedeny proporce u¢ebnich planl v ¢lenéni podle hlavnich
skupin oborll jako vazené priméry poc¢td hodin v platnych pouzivanych vzdélavacich
programech.

Festova, J. — Vojtéch, J.: Nezaméstnanost 9bso|ventﬁ Skol se stfrednim a vysSsSim
odbornym vzdélanim — 2005. 1.vydani. Praha, NUOV 2005. 64 stran.

Publikace pfinasi v pfehledné formé informace o nezaméstnanosti absolvent( stfedniho
a vy$siho odborného vzdélavani. Uvodni &ast je vénovana metodickym problémdm dat a
nastinuje problematiku nezaméstnanosti absolventd v obecném méfitku. Stézejni pasaz se
detailné zabyva nezaméstnanosti absolventl Skol z hlediska urovné vzdélani na zakladé
udaji MPSV k 30.4.2005. Monitoruje miru nezaméstnanosti absolventd a pocet
nezaméstnanych absolventl ucebnich oborii SOU, OU a U; obor( nastavbového studia;
studijnich oborti SOS a vy$sich odbornych $kol.

Publikace dale informuje o poétech a mirach nezaméstnanosti absolventu stfedniho a
vys$Siho odborného vzdélavani v ¢lenéni podle skupin oborll a podle kmenovych oboru.
V posledni Casti je sledovana dlouhodoba nezaméstnanost absolventld Skol tj. podily
absolventll nezaméstnanych déle nez Sest mésicl podle Urovné vzdélani a skupin obord.

V publikaci se pracuje zejména s udaji o ,Cerstvych® absolventech - uchazecich o
zaméstnani tj. s udaji o absolventech (evidovanych na Ufadech prace), ktefi ukoncili své
studium v Cervnu 2004. Tyto udaje poskytuji nejkorektnéjSi hodnoty miry nezaméstnanosti
absolventu.

Soucasti publikace jsou také informace o nezaméstnanosti absolventd v ramci
jednotlivych kraju. V pfiloze je mozno v tabulkové podobé nalézt data tykajici se poctu
absolventd, miry nezaméstnanosti a po¢tu nezaméstnanych ,Cerstvych“ absolventl pro
jednotlivé drovné vzdélani a skupiny oborl vzdélani.
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Sukup, R. - Dolezalova, G. — Vojtéch, J.: Odvetvova a profesni struktura
pracovnikil ve zpracovatelském pramyslu a ostatnich odvétvich v CR v kontextu se
sférou vzdélavani. 1.vydani. Praha, NUOV 2005. 37 stran.

Publikace se zabyva strukturou zaméstnanych v Ceské republice. Pozornost je
vénovana zejména oborové a profesni struktufe zaméstnanosti a to ve vice smérech.
Nejprve je v zakladnich rysech zhodnocen vyvoj v pfedchozich 20ti letech v hlavnich
odvétvich narodniho hospodafstvi a u profesnich skupin.

Samostatna rozsahlejSi Cast je vénovana hodnoceni situace ve zpracovatelském
primyslu. Primyslova vyroba sehravala v ¢eské ekonomice vzdy dominantni Ulohu a proto
byla vybrana pro podrobnéj§i analyzu se zamérem zjistit, jak se béhem transformacniho
obdobi Ceska republika s timto ,d&dictvim*“ dokazala vyrovnat. Je analyzovana predevsim
oborova a profesni struktura, ale i vékova a vzdélanostni struktura zaméstnanych v tomto
klicovém odvétvi nasi ekonomiky.

Velice dulezité a zajimavé je srovnani struktury zaméstnanosti Ceské republiky
s vybranymi zemé&mi Evropské unie v poslednich dvou kapitolach. Vysledky poukazuji na
pretrvavajici prezaméstnanost v priimyslu v Ceské republice a velice nizky podil pracujicich
s terciarnim vzdélanim ve srovnani s vyspélymi staty Evropské unie.

Studie se vénuje analyze soucastného stavu, ale i vyvoji v pfedchozich letech, a hodnoti
i perspektivy a moznosti vyvoje do budoucna. Podava tak ucelenéjsSi pohled na problematiku
oborové a profesni struktury zaméstnanosti v Ceské republice.

Trhlikova, J. — Ulovcova, H. — Vojtéch, J.: Pfechod absolventu vy$sich odbornych
kol do praxe a jejich uplatnéni — I. etapa (Setfeni nazord budoucich absolventi VOS).
1.vydani. Praha, NUOV 2005. 74 stran.

Publikace analyzuje vysledky S$etfeni nazorti studentd VOS bezprostiedné pied
ukonéenim studia, v ramci prvni faze longitudinalniho Setfeni, jehoz dalSi etapy probéhnou
se stejnymi respondenty po 3 a 6 letech. Vybér Skol a respondentl byl proveden tak, aby byl
reprezentativni z hlediska skupin obortl i miry nezaméstnanosti v jednotlivych okresech.

Publikace ma, vedle uvodu, tfi zakladni casti s odliSnou strukturaci pfinasenych
informaci. Prvni &ast - kapitola 2 - pfinasi pohled na situaci absolventd VOS jako celku,
pozornost je vénovana zejména hodnoceni urovné ziskaného vzdélani a pracovnich a
studijnich zamérd budoucich absolventl. Druha ¢ast — kapitola 3 - je vénovana porovnani
sledovanych jevi v jednotlivych skupinach oborti VOS. Tento komparativni pohled umozriuje
odhalit specifika a problémy v jednotlivych skupinach oborl. Treti ¢ast — kapitola 4 -
obsahuje charakteristické profily jednotlivych sledovanych oborl nebo skupin oborl a
umozriuje podrobny nahled na situaci v dané skupiné obor(.

V ramci tematiky ,Pfechod absolvent(“ byly dosud realizovany vyzkumy absolventu
ucebnich obord, a to v zavéru jejich studia a tfeti rok po ukon&eni Skolni pfipravy a rovnéz
prvni etapa vyzkumu prechodu absolventli SOS. Byly tak ziskany dudlezité informace o
vzdélavaci cesté absolventd, jejich pracovnich a studijnich zamérech i pfipravenosti pro trh
prace. Pozornost byla vénovana i aktivité studentl pfi hledani zaméstnani a jejich zajmu
uplatnit se ve vystudovaném oboru. Vysledky dosud provedenych Setfeni jsou k dispozici na
WWW.NUOV.CZ.
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