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Analyza Setreni kariérového poradenstvi v SPC

V kvétnu a ¢ervnu 2011 byly rozeslany dotazniky do 113 SPC ve véech krajich CR. Vyplnénych
se vratilo 45 dotazniku. Vzhledem k rovnomérnému rozloZeni vSech kategorii odpovédi u vsech
otazek, lze i tento maly vzorek vyhodnotit jakoZto relativné reprezentativni.

Dotaznik se skladal z deviti otazek, které mély jesté variabilni mnozstvi podotazek, otazky
byly oteviené, nicméné koncipované tak, aby bylo moZno provést prehlednou kategorizaci
jednotlivych odpovédi. Vzhledem k otevienosti otazek, bylo mozné u kazdé z nich odpovédét tak, ze
odpovéd naplnila napt. dvé Ci vice kategorii, do nichz byly odpovédi tfidény. Tomu odpovida i zplsob
vyhodnoceni a uvadéna procenta.

Dotaznik postihoval Cetnost poskytovani kariérového poradenstvi, organizaci a persondlni
zajisténi kariérového poradenstvi, spoluprdci SPC s dalSimi subjekty a zejména se zaméroval na
uzivané diagnostické nastroje, predstavy pracovnikl o roli SPC v kariérovém poradenstvi a na jejich
reflexi specifik kariérového poradenstvi pro Zaky se zdravotnim postizenim a také na reflexi klicovych
nedostatkd v této oblasti.

Na tuto analyzu by mélo navazat vyhledani a popsani pfikladli dobré praxe. Budou oslovena
ta SPC, ktera se kariérnimu poradenstvi vénuji ve vétsi mife, pfipadné prokdazaly hlubokou orientaci
v problematice ¢i popsaly formu kariérového poradenstvi a souvisejicich ¢innosti, jez by mohla byt
inspiraci i pro ostatni poradenska zafizeni.

Obecné vyhodnoceni Setfeni zplisobt a forem poskytovani
kariérového poradenstvi v SPC

V této Uvodni ¢asti jsou interpretovany vysledky Setfeni kariérového poradenstvi (dale jen KP)
v SPC bez ohledu na zaméreni SPC. Ziskana data budou dale vyhodnocena i dle jednotlivych typl
postizeni zaka v péci SPC.

Setieni bylo zaméfreno na tyto oblasti:

- Personalni a organizacni zajisténi kariérového poradenstvi v SPC

- Forma spoluprace se stavajici Skolou Zaka

- Nastroje uzZivané pfi diagnostice zajmU, profesni orientace a motivace k vykonu

- UZivané osobnostni dotazniky

- Klicova diagnosticka oblast dle typu zdravotniho postiZeni; diagnostické nastroje a metody

- Role SPCv kariérovém poradenstvi

- Coje, dle nazoru pracovnikl SPC, treba zlepsit v kontextu kariérového poradenstvi

- Typ libovolného diagnostického nastroje, jehoz absence je v daném SPC pocitovana jako
nejvice problematicka



- Jaké diagnostické nastroje vyuzivané specificky v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast
nejvice v SPC chybi (osobnostni dotazniky, dotazniky zajmu, dotazniky profesni orientace,
motivacni dotazniky, jiné)

- Nejcastéji vyuzivané informacni zdroje o studijnich i pracovnich pfilezitostech zak( se
zdravotnim postizenim

- Spoluprace s potencidlnimi zaméstnavateli, chrdnénymi dilnami, NNO, aj.

Personalni a organizacni zajisténi kariérového poradenstvi

Vétsina SPC, alespor v omezené formé, poskytuje svym klientim KP.

Ve vétsSiné pripadld je poskytovano kariérové poradenstvi odbornym tymem sloZzenym
z psychologa a specialniho pedagoga (46,6 %), ptipadné psychologem, specidlnim pedagogem a
socialnim pracovnikem (22,2). Proskolenym pracovnikem specializovanym na kariérové poradenstvi
disponuji pouha 2 SPC z analyzovaného vzorku SPC. S témito odborniky a jejich matefskymi SPC bude
spoluprdace na tomto Setfeni pokracovat a budou vypracovany pfiklady dobré praxe, v nichz bude
zohlednén i druh kvalifikace téchto proskolenych odbornikd a jejich vzdélani.

Obrazek 1

Personalni zajisténi KP

M psycholog
H psychologa, specidlniho pedagoga

psycholog, specialni pedagog, socialni
pracovnik

M proskoleny specialista na kariérové
poradenstvi

m kariérové poradenstvi neni
poskytovdno

Kariérovému poradenstvi se ani v redukované a minimalni podobé nevénuje 17,7 % SPC,
pficemz se vétSinou jednd o ta SPC, jejichz klientela je prevainé v predskolnim véku, pfipadné o SPC,
jejichz klienty jsou Zaci s hlubSim mentalnim postizenim a kombinovanymi vadami, ktefi po ukonceni
zakladni Skolni dochdzky pokracuji ve vzdélavani na praktické Skole jedno- ¢i dvouleté.

skskesk
V nasledujicich castech analyzy jsou zohlediovana jen ta SPC, ktera se KP alespon
v minimalnim rozsahu vénuji.
skeksk
Kariérové poradenstvi je v SPC poskytovano nejcastéji formou individudlni konzultace (45 %),
ktera zohlednuje zpravy z drivéjSich vySetfeni, vystupy ze Skoly, Skolni Uspésnost a doporuceni

vychovného poradce. V individualnich konzultacich se pracovnici SPC pfedevsim zaméfuji na nalezeni
a doporuceni vhodného oboru odpovidajictho zdjmu Zaka, jeho schopnostem a dovednostem,
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samoziejmé vzhledem koborlm, které jsou v daném regionu vyucCovany. Konzultace probihaji
s ditétem i s jeho zdkonnymi zdastupci. Jsou v nich predstaveny moznosti dalSiho studia vzhledem
k nabidce obor(l v regionu i vzhledem k mozZnostem pozdéjsiho uplatnéni, zohlednuji moznosti ditéte
a usiluji o poskytnuti informaci ditéti i zakonnému zastupci o moznostech dalsi kariérni drahy. Mira
komplexity téchto konzultaci se lisi mezi jednotlivymi SPC a vétSinou zavisi na dostatecném
personalnim obsazeni SPC i na zkusenosti pracovnikd.

Pomérné casto se provadi KP na zakladé vystupl z diagnostickych vysetreni (41 %), které
davaji prehled o moznostech daného ditéte vzhledem k jeho intelektu, k motorice, k manualnim
dovednostem a dalsim dil¢im schopnostem a dovednostem. Na zdkladé toho je dano ditéti a
zdakonnym zastupclm zakladni doporuceni, jaké zaméreni je vhodné a pro dité zvladnutelné
vzhledem k jeho postizeni.

Néktera SPC (34,5 %) provadi i diagnostiku specifickou pro KP. Tato SPC vyuzZivaji hojné
dotazniky zajm, profesni orientace aj. KP poskytované témito SPC vétsinou odpovida vySe popsané
individuaIni konzultaci, avsak zohledriuje i vysledky z vy$e zminénych testa.

Néktera SPC (24 %) pak funguji jako jakysi prostfednik vychovného poradce a rodiny,
respektive dopliuji vramci konzultace doporuceni vychovného poradce o informace, jakym
zpUsobem je zvolena profesni draha kompatibilni s postiZzenim ditéte, jaka hrozi Gskali a jaka specifika
bude dalsi vzdélavani mit vzhledem k postizeni ditéte.

Stejny podil SPC (24 %) usiluje zejména o zprostfedkovani informaci o dostupnych oborech a
progndze nasledného uplatnéni ditéte na pracovnim trhu. Tato SPC se snazi informovat i tom, jaké
podminky na ptipadné stfedni skole jsou pro zaky s postizenim.

Zbyvajicich 10,3 % SPC poskytuje kariérové poradenstvi vyjime¢né a nema tak jasné
stanovenou formu organizace KP, spiSe reaguje na aktudlni potteby klienta a jeho rodiny.

Obrazek 2
50%
45% B obecné diagnostika
40% -
35% - | diagnostika se zaméFenim na KP
30% -
25% - M individudIni konzultace
20% -
15% - M poradenstvi na zakladé zprav a
vystupUl ze Skoly
10% -
5% - M poskytnuti informaci o Skolach,
oborech a nasledném uplatnéni
0% -
Organizace a forma KP




Forma spoluprace se Skolou, vychovnym poradcem, skolnim psychologem a;.

Vsechna SPC, ktera se vénuji KP a zaslala vyplnéné dotazniky, spolupracuji se Skolou, kde je
zak vzdélavan. Nejbéznéjsi formou spoluprdce v oblasti KP se Skolou je konzultace s vychovnym
poradcem (92,1 %). Nejcastéji se jedna o konzultace telefonické tykajici se konkrétniho Zaka, ktery
vyuziva sluzeb SPC v oblasti KP. Nékterd SPC a Skoly maji také zavedenou praxi koordinaénich a
konzultacnich schiizek s vychovnymi poradci, které se realizuji obvykle 1 — 2 krat ro¢né.

Pomérné casto SPC v souvislosti s KP konzultuji s tfidnimi uciteli svych klientt (36,8 %).
Néktera SPC (23,7 %) vyuZivaji moZnosti vyzadani si od skoly hodnoceni Zaka v oblastech, jeZ jsou
klicové, pripadné ziskavaji od skol dalsi podklady umozZiujici analyzu odhalujici nejen Zakovi znalosti a
schopnosti, ale i pracovni navyky, miru motivace, zdjem o vzdélani aj. Tyto podklady jsou pak
zahrnuty v celkové anamnéze Zaka a zohlednény v KP.

Obrazek 3
100%
90% - M vyZadani ze strany SPC podkladd a
hodnoceni Zaka, analyza skolnich
80% - vystupt
. M konzultace s vychovnym
70% - poradcem
60% - o Y.
m konzultace s tfidnim ucitelem
50% -
40% - m doporuéeni ze strany SPC kole a
30% vych poradci
6 -
20% - | Skola pfimo poskytuje informace o
poskytovani KP v SPC
10% -
. m SPC ve Skole zadava skolni
0% - dotazniky
Forma spoluprace se Skolou

Nejtésnéjsi spolupraci se Skolou maji SPC s tou Skolou, pfi niZ jsou zfizovana. O Zacich dané
Skoly tak maji nejzevrubnéjsi informace tykajici se jejich Skolniho chovani i prospéchu. S ostatnimi
Skolami spoluprace také probih3, ale je spiSe méné intenzivni, jak ukazuje vySe umistény graf a jemu
predchidny komentaf. Nékterd SPC maji navazany i blizsi vztahy se Skolami sekundarniho skolstvi,
diky kterym mohou konzultovat moznosti svého klienta ke studiu na zvolené skole.



Postupy a nastroje uzivané pfi diagnostice zajmul, profesni orientace a
motivace k vykonu

V prvé Casti této otazky byly obecné zjistovany klicové postupy aplikované v ramci KP v SPC.
Jako nejcastéji uZivané se ukazaly: rozhovor se Zakem a jeho zdkonnymi zastupci (80 %),
standardizované dotazniky a nastroje (48,6 %) a také projektivni techniky (15 %). Na zdkladé
poznatkl ziskanych z dalSich otazek v ramci tohoto Setfeni se ukazuje, Ze projektivni techniky jsou
uZivany castéji, nezli v uvedenych 15 %. To je dano tim, Ze v této otdzce pracovnici SPC specifikovali
ty metody a postupy, které vyuZivaji nejintenzivnéji a povaZzuji je za nejvice smérodatné pro kariérové
poradenstvi. Projektivni techniky tak zifejmé s vyjimkou zde uvedenych 15 % ziejmé nepovaZzuji za
tolik smérodatné a klicové, nybrz je spisSe uzivaji jako doplnék k jinym metodam.

Cetnost zastoupeni jednotlivych metod je uvedena v nize pfipojeném grafu.

Obrazek 4

48,60%

metody a postupy v KP

80%

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90%

M projektivni techniky B standardizovany dotaznik pro KP
I pozorovani M analyza produktt

B rozhovor se zakem a jeho zakonnymi zastupci




Uzivané osobnostni dotazniky

Nize je graficky zobrazeno, které osobnostni dotazniky, testy zamérené na psychické procesy,
pfipadné dalsi metody zamérené na posouzeni osobnostnich predpokladl ditéte, jsou v praxi KP
v SPC pouZzivany nejcasté;ji.

Obrazek 5

diagnostika osobnostnich predpokladu

projektivni techniky
HSPQ 50%
NEO-PI-R 13,80%
CMAS 10,50%

CDI 10,50%

EOD 10,50%
HO-PO-MO
16 PF Cattel
PEP-R

CARS
Atwood
EPQ-R
CATO

jiné

31%

31,00%

0,00% 5,00%  10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

M diagnostika osobnostnich predpoklad

Nejcastéji uzivané nastroje pro posouzeni osobnostnich predpokladd a rysd jsou B-JEPI
(Osobnostni dotaznik pro déti) (38 %) a HSPQ, (High School Personality Questionnaire) (34,5 %). Casto
jsou pouzivany i projektivni techniky (31 %), nejcastéji pak Baumtest a Test kresby lidské postavy ¢i
projektivni interview. V kategorii jiné je zafazena celd skdla nejrliznéjsich osobnostnich testl a
dotaznik(, které se v odpovédich vyskytovaly zifidka napf.: IHAVEZ, SPS, Liischerova diagnostika aj.

VyuZzivany jsou také nastroje pro diagnostiku depresivity (CDI, Sebeposuzovaci Skala détské
depresivity) (10,5 %) ¢i Uzkosti a Uzkostnych poruch u déti (CMAS, Skala zjevné tzkosti pro déti) (10,5
%).

Mira uzivani osobnostnich dotaznik(l a nastroji pro diagnostiku osobnosti, jakoZ i konkrétni
zvolené nastroj, se v SPC jevi jako relativné uspokojiva. Existuji vSak SPC, kterd nemaji k dispozici
Zadné z téchto nastrojl a jejichz situace je tak komplikovanéjsi.

Tyto zavéry analyzy by mély nasledovat kroky, které pomohou praxi kariérového poradenstvi
v SPC. A to jak v oblasti dovybaveni SPC diagnostickymi nastroji, dalSim vzdélavani pracovnik(i SPC,
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tak i v oblasti legislativniho ukotveni kariérového poradenstvi v ramci standardnich ¢innosti SPC. (vice
viz. Zavéry)

Klicova diagnosticka oblast dle typu zdravotniho postizeni; diagnostické
nastroje a metody

Jak ukazuje nize pripojeny graf, jsou pro volbu profesni drahy dle pracovnikll SPC
nejdulezitéjsi intelektové schopnosti klienta (89,7 %). Toto zjisténi jisté neni prekvapujici, vétsiho
vyznamu nabude v momenté, kdy bude porovnano s dllezZitosti dalSich oblasti v kontextu
specializace jednotlivych SPC. Tato data budou zpracovdna v druhé ¢asti analyzy.

Obrazek 6

Klicova diagnosticka oblast

intelekt 89,7
motorika

socidlni dovednosti a kompetence
mira Ubytku funkce v disledku...
komunikaéni dovednosti

pracovni samostatnost a...

zajmy

osobnost

pozornost, pamet

motivace, frustracni tolerance

emocionalita

0 20 40 60 80 100

H Klicova diagnosticka oblast

Dalsimi nejdllezitéjSimi diagnostickymi oblastmi dle potfeb kariérového poradenstvi jsou:
motorické dovednosti (41,02 %), sociadlni dovednosti a kompetence (25,6 %) a samoziejmé mira
Ubytku funkce, kterd je postizena (25,6 %). Toto jsou jakési jasné ,tvrdé” ukazatele zdkladnich
predpokladli mozZnosti ditéte, které vytycuji limity a mantinely pro volbu studijniho oboru a dalsi
profesni drahy.

Ostatni ukazatele jsou zastoupeny fidceji, nikoli z toho dlvodu, Ze by je pracovnici SPC
prehlizeli, ale spiSe proto, Ze poskytuji jen jista voditka, na nichZz se mlze zakladat doporuceni pro
preferenci oboru v ramci hranic, jez nacrtli ukazatele tvrdé.
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Role SPC v kariérovém poradenstvi

Zjistovan byl také néazor pracovnikd SPC na to, jako roli by méla videdlnim pfipadé SPC
sehrdvat v oblasti kariérového poradenstvi.

Jako klicovou aktivitu v ramci KP shledali pracovnici SPC samoziejmé diagnostiku (62,8 %)
Zaka, ktera bud muze byt podkladem pro dalsi intervenci a ¢innost v ramci KP, nebo sama o sobé da
informace o schopnostech a tak i moZnostech ditéte bez nutnosti dalSich krokd specifickych pro KP.

Znacna cast pracovnik(l SPC se domniva, Ze dllezitou ulohou SPC je i pfedavani informaci o
Skolach a oborech, jimi nabizenych oborech a moznostech studia pro zaky se zdravotnim postizenim
a informaci o mozZnostech nasledného uplatnéni na trhu prace. Ddle pak povaZzovali za podstatné i
zprostredkovani kontaktl jak na dané skoly.

V této souvislosti si také SPC Casto stéZovala, jak bude podrobnéji ukdzano nize (viz kap. ,,Co
je, dle nazoru pracovnik( SPC, tfeba zlepsit v kontextu KP“), Ze nemaji k dispozici dostatek informaci
o nabizenych oborech. Védi sice, jaké obory jsou vypisovany a jaké jsou pozadavky zvolené profese,
nicméné jim chybi explicitné vyjadrené pozadavky Skol (napf. na télesnou zdatnost aj.) i prehled
klicovych predpokladll pro studium daného oboru.

Obrazek 7
80%
70% | diagnosticka
60% -
M KP v silném slova smyslu
50% -
40% - KP v slabém slova smyslu
30% -
20% - | zprostreodkovanl informaci a
kontakt(
10% -
0 m aktivni podpora prechodu do
0% - sekundarniho skolstvi v pfimé
Role SPC v KP spolupraci s danou skolou

Témér polovina SPC (45,7 %) se domniva, Ze by KP mélo byt soucasti jejich agendy alespon
okrajové. V souvislosti s nimi hovofim o KP vslabém smyslu, ¢imZ je minéno, Ze tato SPC sice
povazuji KP za podstatné, nicméné se mu hodlaji vénovat spiSe okrajové, na zdkladé individualni
Zadosti. Pfi KP vslabém smyslu vychazi pracovnici SPC zvysledk( vySetfeni vramci obecné
diagnostiky, spiSe neuzivaji specidlni nastroje a testy pro zjiStovani profesni orientace, hierarchie
zajmG a hodnot apod. Svou Ulohu spatfuji v roli konzultant(, ktefi na zakladé anamnézy konzultuji
rodici a zdkem zvoleny vzdéldvaci smér i obor, upozorniuji je na pripadné prekazky aj.

Oproti tomu 20 % SPC véri, Ze KP by mélo byt nedilnou soucasti jejich agendy, nikoli tedy jen
okrajovou zdlezZitosti, a chtéji tak poskytovat KP v silném smyslu. Spojenim KP v silném smyslu
oznacuji tu Cinnost v této oblasti, kterd je stabilni soucasti agendy SPC a kterd vychdzi z pouzivani
specialnich testd a dotaznik(, projektivnich interview, podrobné obezndmenosti s moZnostmi
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vzdélavani a nasledného pracovniho uplatnéni v regionu i mimo né&j, ze spoluprace s UP a dalimi
subjekty a ktera nabizi Zakiim a jejich zdkonnym zastupclm Uzce specializované konzultace na téma
KP.

SPC zastavajici obé vyse popsané pozice se nicméné shoduji vtom, Zze SPC by mélo sehravat
ulohu konzultanta v oblasti volby vzdélavaci i profesni cesty zdka. Panuje shoda i vtom, Ze Zaci se
zdravotnim postizenim by pro sluzbu KP neméli byt pouze posilani do PPP', protoZe v nékterych
pfipadech je dlouhodobd znalost Zdka, jeho vyvoje i skolni uspésnosti klicova pro KP. Tuto znalost
SPC, u nichz je Zzak dlouhodobé veden, maji a mohou tak zarucit individualni pfistup k zZakovi, jelikoz
s nim i s jeho rodinou spolupracuji dlouhodobé. Dalsim faktorem posilujicim roli SPC v KP je fakt, Ze
mnohé ndstroje uZivané v PPP nejsou pouzitelné pro nékteré typy postiZzeni, zejména postiZeni
smyslovych a postiZzeni mentalniho. TotéZ Uskali plati i pro préaci vychovnych poradci, pro které,
zvlasté v pfipadé ditéte integrovaného v béiné skole, mlze byt obtizné poskytovat KP vzhledem
k postizeni zaka, s nimZ nemusi vzdy mit dostatecnou zkusenost.

Velice potésujicim zjisténim, které vyplyva z této analyzy je fakt, Ze SPC se shoduiji i
v nedirektivnim pfistupu ke kariérovému poradenstvi. Respektuji tak aktudlni trendy a poznatky
akcentujici myslenku celozZivotniho vzdélavani a pruZnosti, jakoZ i odpovédnosti klienta a jeho
zakonnych zastupcti. SPC tedy v oblasti KP ,neradi“, ale spiSe obeznamuji Zzdka a jeho zdkonné
zastupce s aktualnimi moZnostmi vzdéldvani a uplatnéni, anamnézou i vyhledem na budouci
uplatnéni.

! Odesilani zdjemcu o kariérové poradenstvi do PPP jako béZnou praxi uvedla sice jen 2 SPC, avsak lze soudit, Ze
v nékterych SPC, ktera nezaslala vyhotovené dotazniky, bude toto praktikovano téz. Tento postup se jevi jako
problematické v kontextu niZze uvedenych argumentd vysvétlujicich dileZitost role SPC v KP.
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Co je, dle nazoru pracovnikli SPC, tfeba zlepsit v kontextu kariérového
poradenstvi

Za nejvétsi problém, ktery komplikuje praci vSPC je nedostatek kvalitnich a aktudlnich
diagnostickych nastroju (45,8 %). Toto zjisténi plati nejen pro oblast KP, ale charakterizuje obecné
nejvétsi problém SPC. Nicméné toto Setfeni ukazalo, Ze vybavenost diagnostickymi nastroji se do
znacné miry mezi jednotlivymi SPC lisi — nékterd nemaiji k dispozici zddné nastroje specialné urcené
pro kariérové poradenstvi, jind SPC pak maji k dispozici i vice nastrojl pro diagnostiku v ramci KP.

Plati vSak, Ze nedostatek kvalitnich, ptesnych, aktudlnich a na administraci nenaroénych
nastroja znatelné komplikuje diagnostickou a nasledné i poradenskou ¢innost v SPC, vede k nizsi
efektivité, kdy je na jednoho klienta nutny mnohem delSi ¢asovy uUsek. Pokracovani v procesu
zlepsovani kvality sluzeb SPC podporou vybavovani SPC pomoci diagnostickych nastrojd nejen
v oblasti KP by mélo byt i naddle prioritou.

Dale vtéto analyze je uvedeno, které diagnostické nastroje pro KP jsou v SPC nejvice
postradany. V ¢asti vénované SPC dle zaméreni bude reflektovano i to, které nastroje, urcené pro
obecnou diagnostiku, nejvice chybi v jednotlivych SPC.

Obrazek 8
50%
45% B vybavenost diagnostickymi nastroji
40% M pfistup k informacim o poZadavcich
35% jednotlivych studijnich obor(
(o]
m vyssi personalni obsazeni SPC
30%
25% M spoluprace se skolou
20% - M spoluprdce s Iékafi
15% -
° 1 spoluprace se zaméstnavateli
10% - —
5op kvalifikace pracovnikd SPC v oblasti
KP
0% - ) moznost supervize

Oblasti, které by mély byt systematicky
podporovany; co je tifeba v ramci KP v SPC
zlepsit

spoluprace se statnimi organy, UP,
KU aj.

Jako druhy nejvétsi problém bylo identifikovano nizké persondlni zajisténi ¢innosti SPC (25
%). Nedostatek kvalifikovanych pracovniki zplsobuje delsi ¢ekaci Ihlity pro klienty a v souvislosti s KP
snizuje kapacitu SPC, aby tuto sluzbu poskytovalo. Problém nedostatec¢ného personalniho zajisténi
SPC také uzce souvisi s nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi nastroji. Neefektivni nastroje
prodluZuji dobu potfebnou k testovani jednoho klienta, ¢imz klesa pocet klientd, jimz se mize SPC
napf. v horizontu mésice vénovat — v kombinace nedostatku persondlu i kvalitnich nastrojl posiluje
problémy plynouci z obou téchto faktord.
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Dalsim problémem je, ze personalni nedostatky se tykaji zejména profese psychologa. Jsou
SPC, v nichz jejich psycholog nemd plny uUvazek, ale napf. jen Uvazek 0,3. Toto se jevi jako velice
problematické, jelikoZ vétSina diagnostickych nastrojd, které jsou moderni, aktudini a vysoce kvalitni,
je urcéena k administraci a interpretaci pravé psychologem. Nastrojl pro specialni pedagogy, s jejichz
profesi nesouvisi natolik vyznamny personalni nedostatek v SPC, je vyrazné méné nez téch pro
psychology.

Je tedy zjevné, Ze problematiky persondlniho zajisténi a kvality vybavenosti SPC
diagnostickymi nastroji, jakoZ i omezend nabidka nastrojl pro specialni pedagogy, spolu Uzce souvisi
a vzajemné posiluji své negativni dopady.

Jako tfeti nejvyznamnéjsi bod, ktery ztézuje aktivity SPC v oblasti kariérniho poradenstvi, byla
identifikovdna nedostatecna informovanost o studijnich oborech a jejich narocich (20,9 %). Existuji
sice kvalitni a prehledné informace o jednotlivych oborech (napf. www.infoabsolvent.cz), které ddvaji

zakladni informace o uplatnéni a profilu absolventa. Tyto informacni servery a prehledy vsak nenabizi
informace o uplatnitelnosti daného vzdélani v rdmci regionu a, cozZ je nejdllezZitéjsi, nepredstavuji
pozadavky sSkol na své potencidlni studenty vramci nabizenych oborl. Pravé nedostatecna
informovanost o jakychsi zdkladnich predpokladech a kompetencich pro Uspésné studium daného
oboru pracovnik@im SPC chybi. Udajné se s tymZ problémem potykaji i s nimi spolupracujici vychovni
poradci.

Bylo by vhodné vypracovat v budoucnu urcity katalog klicovych kompetenci, schopnosti a
predpokladl pro jednotlivé obory, ktery by mohl byt doplnén i specifickymi poZadavky a
predstavami jiz konkrétnich skol. Takovéto opatieni by do zna¢né miry zkvalitnilo praci poradenskych
pracovnik(l, navic by i posililo kompetenci a odpovédnost Zakd a jejich zakonnych zastupcu za volbu
vlastni vzdélavaci a profesni drahy, ¢imz by bylo v souladu s aktualnimi trendy v KP. Posileni téchto
kompetenci a zprehlednéni nabidky i narokll odborného vzdélavani a vyssi informovanost o ném
v dobé, kdy o odborné skolstvi opada zejména mezi intaktni populaci zajem, mimo jiné i z divodu, Ze
si zaci neumi predstavit budouci uplatnéni a kompetence, jez u nich dané studium rozvine, by mohla
pomoci podpofit zdjem o odborné vzdélavani.

Dale pak pracovnici SPC projevili také zajem o zvySovani kvalifikace v oblasti kariérového
poradenstvi (16,6 %), o néZz maji znacny zajem. Toto téma by bylo vhodné rozpracovat v prikladech
dobré praxe ve spoluprdci s témi SPC, ktera kvalifikovaného a proskoleného odbornika mezi svymi
pracovniky maji.
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Typ diagnostického nastroje, jehoZz absence je vdaném SPC pocitovana jako
nejvice problematicka

Dotazovan byl nejprve typ nastroje, ktery je v praxi SPC v souvislosti s KP nejvice postradan.

Dale byla poloZena otazka, zda danému SPC chybi v jeho praxi v souvislosti KP néjaky nastroj
z téchto kategorii: osobnostni dotazniky, dotazniky zajmu, dotaznik profesni orientace, motivacni
dotazniky a jiné. Nebylo zjistovano konkrétné to, zda dany nastroj SPC ma ¢i nikoli, ale zda jej ve své
praxi postrada. Ve statistice mnozstvi SPC, jimZ dany nastroj chybi, jsou tak uvedena pouze ta SPC,
ktera dany nastroj nemaji a zaroven jej povazuji za podstatny pro svou praxi v oblasti KP.

Obrazek 9
70%
60%
50% B osobnostni dotazniky
40% - M dotazniky zajma
0, -
30% dotaznik profesni orientace
20% -
B motivacni dotazniky
10% -
M jiné
0% -
typ diagnostického nastroje, ktery chybi v praxi SPC v
oblasti KP

Z diagnostickych nastrojli specifickych pro oblast kariérového poradenstvi jsou v SPC nejvice
postradany dotazniky profesni orientace. Do jejich nedostatku v praxi SPC se pomérné ¢asto promita
fakt, Ze mnohdy nejsou standardni dotazniky profesni orientace vyuzitelné u jejich klient(i vzhledem
k jejich handicapu.

Zajimavy je také pomér mezi SPC reflektujicimi vybavenost témito nastroji jako dostacujici a
témi, jez ji spatfuji jako nedostatecnou (viz Obrazek 10).

Vyrazné nedostatky byly shledany i ve vybavenosti dotazniky zajmu, byt toto neni az tolik
problematické. Vétsina SPC pfi KP vychazi z dlouhodobé znalosti klienta a jeho rodiny, tudiz ma i
jistou znalost jeho z4ajmG i hodnotovych orientaci. Nicméné tento kvalitativni pristup vzesly
z dlouhodobého pozorovani a rozhovorl sklientem a rodinou ssebou nese jisté nedostatky.
Nezaklada normy pro komparaci s intaktni skupinou a mlzZe podléhat zkresleni, pokud se klient i
rodina prezentuji v idedlnéjsim svétle. Navic neposkytuje prokazatelna data, jez by mohla seridzné
vstupovat do diagnostického a poradenského procesu. ldedlni stav by v praxi SPC kombinoval
kvantitativni pfistup zaloZeny na vyuziti standardizovaného nastroje a postup kvalitativni, v némz by
se odrazilo pozorovani a rozhovory. | pres jisté obtiZe je totiz dlouhodoba znalost klienta i jeho
rodinného prostredi velkou vyhodou pracovnik( v SPC, kterd jim skyta nejen dostatek informaci, ale i
kriticky pohled a schopnost hodnotit dosavadni vyvoj klienta a zmény v ném.
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Obrazek 10

nastroje pro diagnostiku dil¢ich
schopnosti a funkci

motivacni dotazniky

dotazniky profesni orientace B nedoste¢nad vybavenost

. B dostatecnd vybavenost
dotazniky zajmu

osobnostni dotazniky

SPC také postradaji nékteré diagnostické nastroje pro diagnostiku specifickych dil¢ich
schopnosti a funkci, které vétsinou primarné souvisi nebo jsou sekundarnim dasledkem postizeni.
Jedna se o nastroje zamérené na konkrétni diagnostické oblasti, které mohou dat vypovéd v kontextu
studijnich predpoklad( a pracovnich schopnosti. Vzhledem k tomu, Ze se poZadavky na tyto nastroje
rGzni dle zaméreni SPC, bude tato problematika rozpracovana v druhé ¢asti analyzy.

V otdzce vybavenosti SPC osobnostnimi a motivacnimi dotazniky také prevladalo hodnoceni,
Ze jsou SPC vybavena nedostatecné. Nicméné absence téchto nastroji neni vnimana jako tolik
zasadni a problematicka, jako tomu bylo u tfech vyse popsanych typl diagnostickych nastroju.

Jaké diagnostické nastroje a pro jakou oblast nejvice v SPC chybi
Vedle vyse uvedenych nastrojli specifickych pro ucely kariérového poradenstvi byla

reflektovana jako problematicka také absence nékterych dalSich diagnostickych nastroju

NejCastéji byly postradany mutace rdznych diagnostickych nastroji pro konkrétni typ
postizeni. Jejich nedostatkem jsou pracovnici SPC nuceni uZivat dostupné nastroje a uzpusobovat
napr. zplGsob jejich administrace narokim postiZzeni svého klienta. Tato situace je vsak vétsSinou
fesitelnd, vyraznéjsi problémy byvaji u klienti s mentalnim postizenim (vice viz druha ¢ast analyzy).

Hojné byl také poptavdn inteligencni Skdla pro dospélou populaci, konkrétné WAIS IIlI.
(Wechslerova inteligencni Skala pro dospélé, Testcenrum Hogrefe).

Nejcastéji vyuzivané informacni zdroje o studijnich i pracovnich prilezitostech
zakut se zdravotnim postizenim

SPC jako zdroj informaci o nabizenych oborech studia, profilu absolventll aj. vyuZivaji
nejcastéji internet (74,3 %). Frekventované vyuzivané jsou i dalsi vefejné informacni zdroje (72,1 %),
jako jsou rGzné informacni broZury, letaky Skol, veletrhy vzdélavani, periodika pro pedagogy aj. SPC
také v pomérné rozsahlé mife spolupracuiji ¢i alespon ziskavaji informace od tfadl prace (40 %), od
samotnych stfednich skol (31,4 %) ¢i od subjektd nevladniho sektoru (34,3 %), mezi néZ patfi
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rozlicné organizace zabyvajici se zaméstnavanim lidi se zdravotnim postizenim a problematikou
rovnosti na trhu prace, neziskové subjekty provozujici denni stacionare, chranéné dilny aj.

Obrazek 11
80%
70% -
60% 1 W internet
50% - M jiné vefejné zdroje
40% m informace Gradu prace
30% - m informace od samotnych S§
20% - m informace od krajskych uradu
10% - M neziskovy, nevladni sektor
0% -
Vyuzivané informacni zdroje

Spolupriace s potencidlnimi zaméstnavateli, chranénymi dilnami, NNO
(nevladni neziskova organizace), aj.

Nejvice je rozsifena spoluprace s chranénymi dilnami, s nimiz ma navazanou urcitou formu
spoluprace polovina SPC. Rozsah této spoluprace se rdzni, nékdy spociva v pouhém informovani
klientll a zdkonnych zastupch o existenci chranéné dilny, jindy kontakt aktivné zprostredkovavaiji,
v jinych pfipadech vstupuji pfimo do procesu zaclenéni klienta do programu chranéné dilny apod.
Uzsi spoluprace mezi SPC a chranénymi dilnami miZzeme nalézt tam, kde obé pracovisté sidli ve
stejném mésté, nebo Uzce spolupracuji se stejnou Skolou ¢i dennim stacionarem.

Obrazek 12

spoluprace s chranénymi dilnami

spoluprdce s NNO B spolupracuji
M nespolupracuji

spoluprdce s jinymi subjekty

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V oblasti zaméstnavani klientd SPC je spoluprace s nevladnimi neziskovymi organizacemi
méné casté, neZ v pripadé ziskavani informaci o mozZnostech studia a ndsledného hypotetického
uplatnéni. Podobné i spoluprace s dalsimi subjekty, jako jsou statni instituce, ale i soukromi
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7 7

podnikatelé, vétsi podniky apod., je pomérné malo rozsifend. Nejcastéji byva vtéto kategorii
spolupracovéno s Ufady prace, pfi¢em? napfiklad Ufad prace v Ostravé ma pfimo vyélenéného
pracovnika, ktery se specializuje na podporu jedincli se zdravotnim postiZzenim pfi vstupu na trh
prace.
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ZAVERY SETRENI

Kariérové poradenstvi vSPC se ukdzalo jako vyznamnd Ccinnost, vniZz je role SPC
nezastupitelna. A to zejména z téchto ddvodu:

- SPC dokdZou efektivné pracovat, diagnostikovat a komunikovat s ditétem s danym typem
postizeni.

- Pracovnici SPC sleduji daného Zaka dlouhodobé, znaji jeho vyvoj, anamnézu, uUspéchy,
problémy. Jsou obezndmeni s diagnézou a mohou tak komplexné posoudit moznosti a
omezeni Zaka.

- Diky dlouhodobé spolupraci funguje vétsinou mezi SPC, zZdkem a jeho rodinou/zdkonnymi
zastupci alespon elementarni diivéra.

- Znaji se s pracovniky skoly, do niZ dité dochazi, a maji od nich zpétnou vazbu diky tomu, Ze
SPC se podili na doporucenich pro IVP a metody prace s ditétem.

Vzhledem ktémto faktordm a zjisténim popsanym v analyze by bylo vhodné explicitné
zaradit kariérové poradenstvi do standardnich ¢innosti SPC (vyhlaska 72/2005 Sb.), vedle ¢innosti
jako je diagnostika, poskytovani poradenskych sluzeb (zde by mélo byt KP jasné zminéno),
poskytovani specidlné-pedagogického vzdélani zakim a poskytovani metodické podpory skole.

Bylo by vhodné reagovat i na identifikované nedostatky v praxi KP v SPC, zejména
v ndsledujicich oblastech:

- Nizka informovanost o oborech — vypracovat ve spolupraci s odborniky NUV katalog oborti,
v némz by byly uvedeny poZadované schopnosti, dovednosti a pfedpoklady pro Uspésné
vystudovani daného oboru.

o Na to by bylo vhodné navazat spolupraci s predstaviteli skol, ktefi by specifikovali
konkrétni pozadavky a preference dané skoly. Schopnosti a dovednosti, na néz je
kladen v jednotlivych Skolach dliraz, se mohou v soucasnosti lisit.

= Toto dileZité ztoho dlivodu, aby se napf. chlapec slehkym mentalnim
postizenim a problémy v oblasti hrubé motoriky nepfihlasil napt. na obor
kuchat/¢isnik, kde mu sice pajde vyborné vareni, ale nikoli prace ¢isnika
(roznaseni vice talifa s jidlem, nadob s napoiji, aj.), kvali niz bude mit problém
s uspésSnym ukoncéenim Skoly. Pfitom na jiné Skole, kterd vice akcentuje
zvolenou specializaci napf. na kuchare, by tento problém nemél.

- Vyhledat pomoci pfikladd dobré praxe takové formy KP a podporu Zakd ve volbé profesni
drahy, které jsou efektivni, ale ptitom <&asové, finanéné a organizacné usporné a
nepredstavuji prilisSné zatizeni SPC, ktera se mnohdy potykaji s nedostatky personalniho
zajiSténi vlastni ¢innosti.

- Pokracovat v procesu vybavovani SPC diagnostickymi nastroji — specifickymi pro KP i nastroji
pro dalsi oblasti. Vzhledem k profesni skladbé pracovnikd SPC usilovat o posileni zastoupeni
diagnostickych nastrojli pro specialni pedagogy.
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o Zde by bylo vhodné pokracovat v navazané spolupréci s PPP Usti nad Orlici, ktera
zatim probihd na zdkladé sdileni nékterych informaci. PhDr. Petra Novotné z této
poradny se podili na zavadéni diagnostického nastroje HAMET 2, ktery zjistuje
uroven manualnich dovednosti a pracovnich navykl (hodnoti se schopnost rutinni
prace, presnost, obsluhovani stroji a nastrojl, prace dle navodu aj.) tak, aby co
nejpresnéji korespondovaly s pozadavky odborného vzdélavani i nasledného vykonu
profese. Tento nastroj zatim pFipravovan pro pedagogy ZS praktickych a specialnich.
Vhodnéjsi by vsak byla jeho administrace zkusenym specidlnim pedagogem.

ZvysSovat profesni kvalifikaci pracovnikli SPC obecné i vzhledem ke kariérovému poradenstvi.
Pfipravit kurzy pro diagnostické nastroje uzivané v KP, pfipadné pro ty, kterymi by byla SPC
vybavena. Pfipadné zavést koncepci vzdélavani pro pracovniky SPC v oblasti kariérového
poradenstvi jako takového. Toto doporuceni ziska presnéjsi obsah na zakladé zjisténi
z prikladl dobré praxe.
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Kariérové poradenstvi v SPC dle zaméreni centra

JelikoZ kazdy typ postiZeni se vyznacuje jinym typem znevyhodnéni, které se i jinymi zplsoby
projevuje jak v specifickych potrebach ve vzdélavani, tak i v moznostech pracovniho uplatnéni, byly
sledovany vyznamné rozdily v kariérovém poradenstvi (dale jen KP) mezi SPC na zakladé kritéria jejich
zaméreni.

Tato druha ¢ast analyzy ukaze specifické naroky jednotlivych typl postizeni v KP. Zaroven je
vhodnym vychodiskem pro analyzu dostatecného ¢i nedostatecného vybaveni SPC potfebnymi
diagnostickymi nastroji. Pravé na oblast diagnostiky se bude tato ¢ast zaméfovat, méné bude
zohledniovat obecné otazky jako je personalni a organizacni zajisténi KP, forma spolupréce se skolou,
hodnoceni role SPC v KP apod.

Zohlednéna témata a postup vyhodnocovani v této ¢asti analyzy
Struktura druhé casti analyzy

Tato druhad ¢ast analyzy je clenéna do kapitol dle jednotlivych typ(i SPC dle jejich zaméreni na
urcity typ postizeni. Kazda z téchto kapitol obsahuje nasledujici podkapitoly.

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
V téchto kapitolach je ukdzano, kterou diagnostickou oblast povazuje SPC s ohledem na

specifické postiZzeni svych klient(l za klicovou a urcujici v rdmci KP.

Tyto kapitoly tak odhaluji zasadni rozdilnosti v praxi KP v kontextu urcitého typu postiZeni.
Kuprikladu u vsech klient(, bez ohledu na typ jejich postiZeni, jsou klicové intelektové schopnosti a
dovednosti, avSak vyznam dalSich diagnostickych oblasti se dale jiz znacné diverzifikuje. V SPC se
zamérenim na mentalni postizeni ¢i kombinované vady je klicova spiSe oblast motoriky, sebeobsluhy
a pracovnich dovednosti, kdezto u SPC se zaméfenim na narusenou komunikaéni schopnost jsou za
vyznamné povazovany socidlni dovednosti a schopnost komunikace.

V ramci jednotlivych kapitol jsou specifika KP dle typu postiZeni rozpracovany podrobnéji.
NiZe je umistén graf zobrazujici souhrn vyznamnosti jednotlivych diagnostickych oblasti v kontextu
zaméreni SPC (Obrazek 13).
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Obrazek 13
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice

v SPC chybi (osobnostni dotazniky, dotazniky zajmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)

Tato kapitola nabizi informaci o stavu vybavenosti SPC jednotlivymi typy nastroji. Zohlednuje

subjektivni hodnoceni pracovnikd SPC toho, zda jsou jejich pracovisté dostatecné vybavena
jednotlivymi typy diagnostickych nastrojd specifickymi pro diagnostiku a Setfeni provadéné specificky
v rdmci kariérového poradenstvi.

Zjistovana byla vybavenost nasledujicimi typy diagnostickych néstrojd a dotaznik(:

- Osobnostni dotazniky

- Dotazniky zajmu

- Dotazniky profesni orientace

- Motivacni dotazniky

- Diagnostické nastroje pro specifické funkce a dovednosti
- DalSi diagnostické nastroje

Na tuto kapitolu navazuje kapitola reflektujici, které diagnostické nastroje z vySe uvedenych
kategorii jsou pracovniky SPC reflektovany jako potiebné a chybéjici.

Konkrétni diagnostické nastroje pro KP postradané v praxi SPC

V této kapitole jsou uvedeny diagnostické ndstroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC
privitaly ve své praxi.

Hodnota potfebnosti je vypocitavana z po¢tu SPC, které uvedly, Ze pocituji nedostatky ve
vybavenosti diagnostickymi nastroji pro danou oblast. To znamenad, Ze z téch SPC se zamérenim na
mentdlni postiZeni, kterd pocituji nedostatky ve vybavenosti osobnostnimi dotazniky, by 85 % SPC
privitalo osobnostni dotaznik upraveny specificky pro klienty s mentalnim postizenim.

Tato kapitola je sloZena jen z grafll vyjadfujicich miru reflektované potifebnosti konkrétnich
diagnostickych nastrojl. Vzhledem k tomu, Ze zde klicovd kvantitativni informace vyjadrenda grafy,
neni potfebnd slovni interpretace. Ta bude provedena az v zavérecném shrnuti zjisténi z této analyzy.

Shrnuti a Zavéry Setfeni

DalSi: Spoluprace s dalSimi subjekty
V ramci shrnuti, jez predchazi vyhodnoceni zavér( Setfeni je mimo jiné uvedeno, do jaké miry

se lisi spoluprace jednotlivych typl SPC s dalsimi subjekty, které jsou zapojeny do procesu nejen
kariérového poradenstvi, ale i podpory profesni drahy. Jedna se o Urady prace, neziskovy sektor,
pripadné dalsi subjekty.

Zavéry Setieni:
V posledni kapitole jsou vyzdvihnuty nejvyznamnéjsi poznatky a zjisténi vyplyvajici z této

druhé ¢asti analyzy.
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Kariérové poradenstvi v SPC se zamérenim na mentalni postizeni

Kariérové poradenstvi pro klienty SPC s mentdlnim postiZzenim se ukdzalo jako nejobtiznéjsi i
nejpotifebnéjsi. Obtize v KP pro klienty s mentdlnim postizenim plynou mimo jiné z toho, Ze pro né
nejsou primérené diagnostické ndstroje a dotazniky specificky uréené pro KP, dale pak i zomezené
nabidky mozZnych vzdélavacich obor(i a také nizké Sanci (mnohdy nizsi nez u jinych typ( postizeni)
najit uplatnéni na trhu prace. Tyto obtizZe jsou vsak také faktory, jez posiluji potfebu KP pravé pro
toto spektrum klientely SPC.

Také pro né by bylo velice potfebné zpracovani podrobnych katalogli vzdélavacich obor(,
pfipadné i na né navaznych profesi, s ohledem na kvalifikacni predpoklady a pozadavky.

Dale by bylo vhodné zlepsit vybavenost diagnostickymi nastroji, pfipadné podpofit zavadéni
diagnostického nastroje HAMET 2 do ceského prostiedi. Informace ktomuto nastroji a jeho
standardizaci pro Ceskou republiku jsou uvedeny nize.

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
Podle ocekavani se jako klicova diagnostickd oblast v SPC pro klienty s mentalnim postizenim

ukazala oblast intelektovych schopnosti, jako druha pak motorika. Rovnéz dlleZitost motoriky je vyssi
nez v prdméru u vsech SPC. Obdobné vysoky vyznam je pfikldadan i socidlnim dovednostem,
komunikaci a pracovnim dovednostem, zejména pak samostatnosti.

Obrazek 14
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Vzhledem ke specifikim klientely téchto SPC, je specifické i KP, které se, samoziejmé,
zaméruje na praktické dovednosti klientd a na moZnost uplatnéni téchto dovednosti vco
nejvhodnéjsim oboru. Je patrné, Zze SPC nezvaZuji jen to, zda je Zak schopen dany obor vystudovat,
ale i to, zda je redlné, aby se v rdmci oboru uplatnil i na trhu prace. Z hlediska zaméstnatelnosti své
klientely jsou SPC se zaméfenim na mentalni postizeni v obzvlasté obtizné situaci.
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice

v SPC chybi (osobnostni dotazniky, dotazniky zajmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)

Kariérové poradenstvi vSPC se zamérenim na mentdlni postizeni primarné zohlednuje

intelekt klienta. Na jeho posouzeni jsou tato SPC vétSinou dobte vybavena. Jako jediny nedostatek se
ukazuje diagnostika intelektu u dospélych klient(, ktefi vzdélavani ukoncuji napt. po dvacatém roku
véku. Absence vhodného diagnostického nastroje, napr. WAIS byla ¢asto reflektovana a pocitovana
jako zasadni nedostatek.

Obrazek 15
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Oproti ostatnim SPC s jinym zamérenim referovala SPC se zamérenim na mentalni postizeni o
nedostatku ve vybavenosti nastroji specifickymi pro kariérové poradenstvi. Nejvice chybi vhodné
dotazniky profesni orientace, dotazniky zajmu, pfipadné i motivacni dotazniky. Néktera SPC sice
jistymi ndstroji disponuji, avsak tyto nemohou Uspésné uzivat u klient(i s mentalnim postizenim.

Pracovnici SPC vyslovovali potfebu takového nastroje pro diagnostiku profesni orientace a
zajma, ktery by byl upraven pro klienty s mentalnim postizenim. Upraveny diagnosticky nastroj pro
probandy s mentdlni retardaci byl pro oblast diagnostiky profesni orientace, zajmQ, motivace, ale i
osobnosti poZadovan cca 90 % SPC.

Z aktudlné stavajici nabidky byl shleddn jako potfebny napf. obrazkovy test profesni
orientace, pfipadné test hierarchie zajmu.

Dale byl poptavan nastroj pracovnich dovednosti HAMET 2. Jedna se o plivodné némecky
diagnosticky test, ktery je v souc¢asnosti zavadén za pomoci PPP v Usti nad Orlici za podpory penéz
z ESF do ceské praxe. Momentalné je poskytovan pedagoglim ze Skol, nikoli pracovnikim SPC. Mize
byt administrovan jakymkoli pedagogem ¢i specidlnim pedagogem, ktery byl v jeho uZivani zacvicen.
HAMET 2 je pomérné casové narocny na administraci a vyhodnoceni, interpretovan je pomoci
softwaru. Jeho vyhodou je, Ze neni orientovan jen na pracovni predpoklady jako je hruba, jemna
motorika aj., nybrzZ testuje potfebné schopnosti a funkce v pracovnim kontextu. Zjistuje schopnost
rutinni ¢i tvarci prace, peclivost, presnost, rychlost, schopnost pracovat dle ndvodu psaného, Ustniho,
schopnost obsluhovat velké i malé pfristroje aj. Bylo by vhodné uvaZovat o jeho dals$im rozsireni a
zavedeni nejen do Skolské (a to zatim jen v omezené mire), ale i do pedagogické praxe.
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Konkrétni diagnostické nastroje pro KP postradané v praxi SPC se zaméfenim na mentalni

postizeni
V této kapitole jsou uvedeny diagnostické nastroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC

privitaly ve své praxi. Hodnota potfebnosti je vypocitavana z poctu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi nastroji pro danou oblast.

Obrazek 16
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Obrazek 18
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Kariérové poradenstvi v SPC se zamérenim na kombinované vady

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi

Pro KP poskytované v SPC se zamérenim na kombinované vady se jako klicova diagnosticka
oblast ukazal samoziejmé intelekt a motorické schopnosti. Oprati prdméru byly za velice dlleZité pro
poskytovani kariérového poradenstvi povazovany i socidlni dovednosti a komunikace. Byla

zdUrazriovana role pracovni samostatnosti a dovednosti, role zajmU a také mira motivace a frustracni
tolerance Zaka. SPCse zamérenim na kombinované vady prikladaly posledné zmifnovanym
ukazatellm vyssi dUleZitost neZ zbyvajici typy SPC.

Obrazek 21
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice
v SPC chybi (osobnostni dotazniky, dotazniky zdjma, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)
SPC se zamérenim na kombinované vady shledavala vyrazny nedostatek ve vybavenosti

takrka vSemi diagnostickymi ndstroji, které jsou specifické pro praxi KP.
Jako jedina alesponi ¢astecné uspokojiva se ukazala vybavenost osobnostnimi dotazniky.
Jako nejvice nedostatecna se ukazala vybavenost dotazniky a testy profesni orientace. Zde

pracovnikim SPC nejvice chybély nastroje upravené tak, aby bylo moZno je vyuZivat i u klientd

28



s mentalnim postizenim. Tedy zjednodusené, napfiklad i obrazkové dotazniky vyuZivajici srozumitelny
jazyk a zohlednujici specifika mentdlniho postizeni.

Dale pracovnikim SPC se zaméfenim na kombinované vady chybi také vhodné motivacéni
dotazniky a dotazniky zajma.

Dil¢i nedostatky pak byly shleddvany i ve vybavenosti diagnostickymi ndstroji pro hodnoceni
dil¢ich funkci a schopnosti. Postrddané nastroje jsou z Sirokého spektra diagnostickych oblasti, jelikoz
stejné rozsahlé je i spektrum druhl postiZzeni klientd SPC se zaméfenim na kombinované vady.
Nastroje, jez pracovnikim SPC chybi pak odpovidaji tém, které jsou poptavany v jinych SPC se
specifickym zamérenim (tj. napf. Tactile Profile, HAMET 2, aj.)

Obrazek 22
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Konkrétni _diagnostické nastroje pro KP postrddané v praxi SPC se zaméfenim na

kombinované vady
V této kapitole jsou uvedeny diagnostické nastroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC

privitaly ve své praxi. Hodnota potrebnosti je vypocitdvana z poctu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi nastroji pro danou oblast.

Obrazek 23
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Obrazek 24
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Kariérové poradenstvi v SPC se zamérenim na télesné postizeni

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi

Odbornici ze SPC se zaméfenim na télesné postizeni shleddvaji jako klicovou oblast pro KP
intelekt, avSak vyznam pfipisovany intelektovym schopnostem je o néco nizsi, nez ve
spoleéném priméru nezohlednujicim typ postiZzeni, na néZ je dané SPC specializovano.

Velka dlleZitost je samozifejmé prikladana motorickych schopnostem a dovednostem a
samoziejmé i zhodnoceni miry Ubytku jednotlivych funkci.

Obrazek 26
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice

v SPC chybi (osobnostni _dotazniky, dotazniky zdjmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)
SPC se zamérenim na télesné postiZeni vykazovala velkou miru nespokojenosti s vybavenosti

diagnostickymi nastroji pro KP. Nejlépe jsou vybavena osobnostnimi dotazniky, zbyvajici typy
diagnostickych nastroji a testl jsou vsak v SPC se zamérenim na télesné postiZzeni zastoupeny
minimalné.
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Nedostate¢nd vybavenost dotazniky profesni orientace je shleddvana jako nejpalCivéjsi
problém a nedostatek.

Za problematickou je pracovniky SPC povaZovana nedostatecna vybavenost dotazniky zajm
a motivacnimi dotazniky.

Obrazek 27
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Konkrétni diagnostické nastroje pro KP postradané v praxi SPC se zaméfenim na télesné

postiZzeni
V této kapitole jsou uvedeny diagnostické ndstroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC

privitaly ve své praxi. Hodnota potfebnosti je vypocitdvana z poétu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi ndstroji pro danou oblast.

Obrazek 28
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Obrazek 29

Dotazniky profesni orientace a motivacni
dotazniky
DOTAZNIKY PROFESNi ORIENTACE
Uprava pro MP aTP

Dotaznik volby povolani a planovani profesni drahy

Test profesni orientace

MOTIVACNI DOTAZNIKY

Uprava pro MP a TP

LMI - Dotaznik motivace k vykonu

T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60

B Dotazniky profesni orientace a motivaéni dotazniky

Obrazek 30

dalsi diagnostické nastroje

DALSI DIAGNOSTICKE NASTROJE
WAIS IlI

BOMAT

Viderisky maticovy test

Raven SPM

IST

DIAGNOSTIKA SPECIFICKYCH FUNKCI

motorické testy

M dalsi diagnostické nastroje

33



Kariérové poradenstvi vSPC se zamérenim na naruSenou komunikacni
schopnost a vady reci

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
Za nejpodstatnéjsi diagnostickou oblast pro KP je i v pfipadé SPC se zamérenim na narusenou

komunikaéni schopnost a vady feci povazovana oblast intelektu. Jako druhd nejvyznamnéjsi je, ze
zcela pochopitelnych divod(, spatfovana oblast komunikacnich dovednosti.

Pracovnici SPC se zaméfrenim na narusenou komunikacni schopnost a vady feci prikladaji v KP
velky vyznam obecné schopnostem potfebnym v socidlni interakci. Vedle komunikacnich schopnosti
povazuji za velice dllezité i socialni dovednosti.

V porovnani s prdmérnymi hodnotami (tj. s mirou duleZitosti pfisuzovanou jednotlivym
diagnostickym oblastem viemi SPC bez rozliSeni dle jejich zaméreni) ptipisuji SPC se zaméfenim na
narusenou a komunikacni schopnost vyssi daleZitost i oblastem jako je pracovni samostatnost a
pracovni dovednosti, motivace a frustracni tolerance, pozornost a pamét a osobnost. Oproti priméru
také vice zohlednovali emocionalitu klienta.
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice
v SPC chybi (osobnostni _dotazniky, dotazniky zdjmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)

Nejvétsi nedostatky spatfuji pracovnici SPC se zaméfenim na narusenou komunikacni

schopnost a vady feci ve vybavenosti dotazniky profesni orientace a dotazniky zajma.

O néco méné je reflektovana potreba dovybaveni osobnostnimi dotazniky a ndstroji pro
diagnostiku dil¢ich funkci. Avsak ani vybaveni témito nastroji nem(ze byt povaZovano za zcela
uspokojivé.

Obrazek 32
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Konkrétni diagnostické nastroje pro KP postrddané v praxi SPC se zamérenim na

narusenou komunikacni schopnost a vady reci
V této kapitole jsou uvedeny diagnostické nastroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC

privitaly ve své praxi. Hodnota potfebnosti je vypocitavana z po¢tu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi nastroji pro danou oblast.

Obrazek 33
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Obrazek 34
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Kariérové poradenstvi v SPC se zamérenim na sluchové postizeni

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
Vedle intelektovych schopnosti je pro KP dle pracovniki SPC se zamérenim na sluchové

postizeni mira dbytku sluchu. Dale pfikladaji velky vyznam oblasti komunikaci. Komunikacni
schopnosti povazuji za klicové v 72 %. Schopnost komunikace u klienta se sluchovym postizenim je
tak zasadnim kritériem a ukazatelem vhodné nejen vzdélavaci, ale zejména profesni drahy.

Dale je také velky vyznam pro KP pfipisovan socialnim dovednostem. Jako méné vyznamna je
zohlednovana motorika. Oproti priméru jsou vyznamnéji akcentovany i oblasti jako je pozornost a
pamét, dale pak také osobnost klienta.

Obrazek 36
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v SPC chybi_(osobnostni _dotazniky, dotazniky zdjmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)

Reflexe vybavenosti diagnostickymi ndstroji byla v SPC se zamérenim na sluchové postizeni

nejvyssi. Vyraznéjsi nedostatky byly konstatovany pouze v oblasti nastroju pro diagnostiku dilc¢ich a
specifickych schopnosti a funkci.

V ostatnich pripadech je pomér SPC spokojenych s vybavenosti danymi nastroji a téch SPC,
ktera reflektuji nedostatky 1 ku 1, nebo pfiznivéjsi.

Nejpozitivnéji je hodnocena vybavenost osobnostnimi dotazniky a motivacnimi dotazniky.
Zde jsou dvé tretiny SPC se zamérenim na sluchové postizeni spokojena se stdvajici vybavenosti
témito nastroji.
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V pripadé dotaznik(l profesni orientace a dotaznikl zajm vyjadtilo spokojenost s aktudlnim
stavem vybavenosti 50 % SPC.

Obrazek 37
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Konkrétni diagnostické ndstroje pro KP postradané v praxi SPC se zamérenim na sluchové

postiZzeni
V této kapitole jsou uvedeny diagnostické nastroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC

privitaly ve své praxi. Hodnota potfebnosti je vypocitdvana z poétu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi ndstroji pro danou oblast.

Obrazek 38
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Kariérové poradenstvi v SPC se zamérenim na zrakové postizeni

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
Oproti ostatnim SPC se SPC se zamérenim na zrakové postizeni nejevil jako nejvyznamnéjsi

ukazatel pro KP intelekt, ale mira Ubytku zrakové funkce. Je zifejmé, Ze tento faktor sehrdva
vyznamnou roli, nebot rozdil mezi slabozrakosti a slepotou je podstatny i z hlediska studijnich
moznosti a planovdni profesni drahy. Na druhou stranu, zejména mimo odborné vzdélavani
zamérené do praxe, nejsou natolik silnd omezeni vzdélavacich mozZnosti pro studenty se zrakovym
postizenim. S ohledem na to, je dalSim z rozhodujicich faktor( praveé intelekt. Zbyvajici ukazatele hraji
v KP poskytovaném v SPC klientlim se zrakovym postiZzenim spiSe okrajovou ulohu. Oproti jinym SPC
je ale zde pripisovan vétsi vyznam osobnosti klienta.

Obrazek 39
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice
v SPC chybi (osobnostni dotazniky, dotazniky zdjmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)
SPC se zamérenim na zrakové postizeni deklarovaly ze vsech typl SPC nejvy$si miru

spokojenosti s vybavenosti diagnostickymi nastroji specificky uréenymi pro KP.

Jako nejvice dostacujici byla shledana vybavenost dotazniky zajm0. Pomér mezi SPC, ktera
povaZzovala svou vybavenost za dostacujici a témi, jimZ se jevila jako nedostatecna byla 1:1 u téchto
typl diagnostickych nastroji: motivacni dotazniky, dotazniky profesni orientace a osobnostni
dotazniky.
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Obrazek 40

nastroje pro diagnostiku dilcich...
motivacni dotazniky
dotazniky profesni orientace ® nedostate¢nd vybavenost

dotazniky zajmu M dostatecna vybavenost

osobnostni dotazniky

Oproti tomu vSak cetna SPC (60 %) konstatovala nedostate¢nou vybavenost diagnostickymi
nastroji pro diagnostiku dil¢ich funkci a schopnosti, klicovych pro dalsi studijni a profesni smérovani
jejich klienta. O jaké nastroje konkrétné se jedna, bude upresnéno v nasledujici kapitole zamérené
pravé na diagnostické nastroje, jez jsou nejCastéji postradany.

Konkrétni diagnostické nastroje pro KP postradané v praxi SPC se zamérenim na zrakové
postiZzeni

V této kapitole jsou uvedeny diagnostické nastroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC
privitaly ve své praxi. Hodnota potfebnosti je vypocitdvana z poétu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi ndstroji pro danou oblast.

Obrazek 41
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Obrazek 42
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Kariérové poradenstvi v SPC se zamérenim na PAS

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
Jako klicova oblast pro KP byl hodnocen samoziejmé intelekt, dale pak motorika, socialni

dovednosti a komunikace. Problémy v triddé projev( poruch autistického spektra se tak ukazuji jako
pracovniky SPC reflektované jako jedny z hlavnich ukazatel(, které spolurozhoduji o vhodné studijni a
profesni draze.

Dale je za klicovou povaZzovana i hruba a jemna motorika. Tato je pak nejvice akcentovdna u
klientl s PAS a mentdalnim postiZzenim. Pracovni samostatnost a pracovni schopnosti byly hodnoceny
prekvapivé podprimérné v relaci vyznamnosti témto schopnostem pripisovanym vSemi druhy SPC
v praméru.

DuleZitost pak nebyla vibec pFipisovana motivaci a frustracni toleranci klientli SPC s PAS a
prekvapivé ani pozornosti a paméti.

Pracovnici SPC se zamérenim na PAS povaZovali oblast emocionality a osobnosti za
podstatnéjsi pro KP nez vSechny typy SPC dohromady v priméru jejich odpovédi (viz graf uvedeny
nize).

Obrazek 44
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Jaké diagnostické nastroje vyuZivané v kariérovém poradenstvi a pro jakou oblast nejvice

v SPC chybi (osobnostni dotazniky, dotazniky zajmu, dotazniky profesni orientace,

motivacni dotazniky, jiné)

Pracovnici SPC se zamérenim na PAS nejvice postradaji diagnostické ndstroje pro diagnostiku

dil¢ich funkci a specifickych schopnosti, zejména téch intelektovych.

Nejvice postraddny jsou testy neverbdlni inteligence, konkrétné pak naptiklad Vidensky
maticovy test (Testcentrum Hogrefe, Praha 2002) nebo Raven’s Standard Progressice Matrices
(Raven SPM), pfipadné Bochumsky maticovy test - BOMAT

Dale byl jako vhodny pro zafazeni do praxe zmifiovan Psychoedukacéni profil pro dospivajici a
dospélé, Adolescent and Adult Psychoeducation — AAPEP.

Z osobnostnich dotaznikd byl jako prinosny spatfovan Minnesota Multophasic Personality
Inventory.

Obrazek 45
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Déle byl pracovniky SPC spatfovdn nedostatek nastroji pro zjistovani profesni orientace,
které by byly vhodné pro klienty s mentalnim postizenim. Tento problém byl silné akcentovan i SPC
zaméfenymi na mentdlni postizeni a ukazal se jako jedna znejvétSich obtizi vramci KP
poskytovaného v SPC.
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Konkrétni diagnostické ndstroje pro KP postradané v praxi SPC se zaméifenim na poruchy

autistického spektra
V této kapitole jsou uvedeny diagnostické nastroje a dotazniky, které by jednotlivé typy SPC

privitaly ve své praxi. Hodnota potfebnosti je vypocitdavana z poctu SPC, které uvedly, Ze pocituji
nedostatky ve vybavenosti diagnostickymi nastroji pro danou oblast.

Obrazek 46
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Obrazek 48
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Dalsi

Diagnosticka oblast klicova pro kariérové poradenstvi
Bez ohledu na zaméreni SPC poskytujiciho KP, je jako dominantni klicova oblast pro KP
identifikovdn intelekt. Intelektové schopnosti jsou, zcela neprekvapivé, bez ohledu na druh postizeni

chapany jako zakladni kritérium kariérového poradenstuvi.

NiZze uvedeny graf ukazuje shrnuti a komparaci klicovych diagnostickych oblasti dle typu

evvs

zaméreni.
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Obrazek 49 — Mira duleZitosti diagnostickych oblasti, jak jim je pFisuzovana v jednotlivych typech SPC
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Spoluprdce s dalSimi subjekty
SPC se zamérenim na kombinované vady a se zamérenim na PAS nejcastéji spolupracuji se

tfetimi subjekty. Nejvice schranénymi dilnami a nevlddnimi neziskovymi organizacemi. Také
spoluprace s dalsimi subjekty (jako jsou krajské urady, uUrady prace, firmy vregionu) nejvice
spolupracuji pravé SPC pro KV a PAS.

Spoluprace je vidy zacilena na region, kde SPC pusobi. Preferovany jsou NNO regionalniho
charakteru, pripadné pobocky celorepublikovych NNO, které se vyznacuji dobrou orientaci v
regionalnich pomérech a situaci na tamnim trhu prace.

Obrazek 50
100
90
80
70 W SPC pro MP
B SPC pro KV
60
B SPCpro TP
50
m SPC pro ZP
40 W SPC pro SP
30 SPC pro NKS a VR
20 SPC pro PAS
10 M spoleény primér
0
spoluprace s chranénymi spoluprace s NNO spoluprace s jinymi
dilnami subjekty

Dale je pomérné rozsitend spoluprace SPC pro MP a TP s chranénymi dilnami ¢i subjekty
angazovanymi v agendé podporovaného zaméstnavani.

S chranénymi dilnami, NNO i dalSimi subjekty spolupracuji nejméné SPC se zaméfrenim na
zrakové a sluchové postizeni. Vzdélavani jejich klientll byva obvykle méné problematické a ve
vzdélavani i nasledném uplatnéni jsou schopni dosahovat stejnych vysledkl jako intaktni populace.
V procesu KP jako celku u téchto cilovych skupin jsou tak zohledriovany zejména jejich dalsi
schopnosti a predpoklady, které nejsou nutné vazany na postizeni. Nicméné i tato skupina klient(
SPC vyZaduje specifické postupy a podporu pfi volbé profesni drahy.

Celkové plati, Ze mira spoluprace se tfetimi subjekty je pfimo Umérna zavaZznosti postizeni
jejich klienta. Vétsi iniciativu ve spoluprdci se tretimi subjekty tak vyviji ta SPC, jejichz klienti se
nachdzeji v obtiznéjsi situaci, s hlubsi mirou postiZzeni a horSim postavenim na trhu préce.
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ZAVERY SETRENI

Kariérové poradenstvi v SPC se vramci celého Setfeni ukazalo jako sice fidce zastoupend,
nicméné dulezitd agenda téchto Skolskych poradenskych zafizeni (vice informaci v zadvérech obecné
Casti analyzy).

Tato druha cast analyzy poukdzala zejména na to, které diagnostické oblasti jsou dllezité
vramci kariérového poradenstvi v kontextu jednotlivych typl postiZzeni (potfebné informace i
komparacni graf viz vyse).

Jako posledni vyznamné zjisténi se pak jevi hodnoceni pracovnik( SPC vlastni vybavenosti SPC
diagnostickymi nastroji pouzivanymi v ramci predprofesnich vysetfeni a vySetfeni provadénych
v rdmci kariérového poradenstvi.

VysSe byly uvedeny postradané diagnostické nastroje v jednotlivych typech SPC. Nize je
umistén graf, ktery zohlednuje nejcastéji jmenované diagnostické nastroje, které v praxi SPC jako
takové (bez dalsiho vnitfniho ¢lenéni) chybi.

Obrazek 51
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Obrazek 52

dotazniky profesni orientace

Uprava vhodna pro dany typ postizeni

Dotaznik volby povolani a planovani profesni
drahy

Obrazkovy test profesni orientace

B dotazniky profesni orientace

V oblasti vybavenosti SPC osobnostnimi dotazniky a dotazniky profesni orientace se jako
nejvétsi nedostatek ukazala absence takovych nastroju, které by bylo mozné uzit pro jednotlivé druhy
postiZzeni. Nejmarkantnéjsi byl tento problém u SPC se zamérenim na mentdalni postizeni a na
kombinované vady, nicméné poZadavek na nastroje zohlednuji specifika jednotlivych postizeni
zaznival takrka ze vSech SPC.

Obrazek 53

dotazniky zajmu

doravashodnd ro danty postzent NN N

Test hierarchie zajm

Obrazkovy test zajmu

]

H dotazniky z4jma

U dotaznikll zajma byla opét postradana zejména mutace dotaznikl pro jednotlivé typy
postiZeni a dale pak Test hierarchie zajmu.
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Obrazek 54

motivacni dotazniky
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Stejné jako v prfedchazejicich kategoriich i v oblasti motivaénich dotaznikl byla jako hlavni
problém identifikovana absence takovych dotaznik(l a nastroju, které by bylo mozno uzit u rGznych
druhd postizeni, jejichz specifika by dany nastroj zohledroval.

Dale pak pracovnici SPC oznacili za potfebny i dotaznik LM, tj. Dotaznik motivace k vykonu.

Obrazek 55
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U dalsich diagnostickych nastroji se jako zna¢né nedostatecna ukazala vybavenost nastroji
pro diagnostiku intelektu a kognitivnich schopnosti pro adolescenty a dospélé. Chybi zejména WAIS
Il a Viderisky maticovy test pro zjistovani neverbalni inteligence pravé u dospélé populace a u
adolescentl, dale pak pro vice méné stejnou cilovou skupinu uréeny BOMAT (Bochumsky maticovy
test) a IST (Test struktury inteligence). Vzhledem k tomu, Ze pravé intelekt a kognitivni schopnosti
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jsou (nejen) v kariérovém poradenstvi zcela urcujici, je moZno pravé tento nedostatek oznadit za
nejvyznamneéjsi.

Nakonec je tfeba zminit i specifické potfeby SPC se zamérenim na zrakové postizeni. Z jejich
strany byla akcentovana potreba vybaveni nastroji specialné uréenymi pro nevidomé a slabozraké.
Tento nedostatek se tykal nasledujicich oblasti (v zavorce je vidy uveden postradany diagnosticky
nastroj):

- Zkousky kognitivnich schopnosti (ITVIC — Kognitivni zkouska pro nevidomé)
- Nastroje pro zjistovani drovné haptickych schopnosti a manualnich dovednosti (Tactile

Profile)

- Zkousek na posouzeni zrakovych funkci (In-sight-test)

Na toto Setfeni navaZze sbér kasuistik a prikladd dobré praxe zvytipovanych SPC, ktera
v dotaznikovém Setteni prokdazala v oblasti kariérového poradenstvi vysokou orientovanost, ktera se
této problematice hloubéji vénuji, postupuji inovativné a vibec spliuji vSse, co si pod slovnim
spojenim ,dobra praxe” predstavujeme.
Sebrané priklady by mély byt zkompletovany béhem fijna a nasledné zasazeny do SirSiho
kontextu poskytovani kariérového poradenstvi v SPC.
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