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Cast 5 Nekovové materialy

Tato zprava je soucasti série progresivnich sektorovych studii na téma Nové dovednosti pro
nova pracovni mista vramci projektu Komplexni sektorova analyza nové vznikajicich
kompetenci a ekonomickych aktivit v Evropské unii.

Tato publikace vznikla pro Program SpoleCenstvi pro zaméstnanost a socidlni solidaritu —
»Progress® (2007-2013).
Program je fizen Generdlnim feditelstvim Evropské komise pro zaméstnanost, socialni véci
arovné prilezitosti. Byl zalozen za ucelem finanéni podpory realizace cilii Evropské unie
v oblasti zaméstnanosti a socialnich véci, stanovenych v Socidlnim programu, ¢imz ma
prispét k naplnéni cilti Lisabonské strategie v téchto oblastech.
Sedmilety program se zamétfuje na vSechny zainteresované aktéry, ktefi mohou pfispét
k rozvoji nalezité a efektivni legislativy a politiky v oblasti zaméstnanosti a socidlnich véci
v ramci evropské sedmadvacitky, EFTA-EEA, kandidatskych a pted kandidatskych zemi EU.
Poslanim programu Progress je posilit ptispévek EU podporou nasazeni ¢lenskych zemi
v dané oblasti. Program bude napoméhat v téchto oblastech:

1. analyzy a poradenstvi ve strategickych oblastech zahrnutych do programu Progress,

2. monitorovani a vypracovani zprav o implementaci evropské legislativy a strategii
v oblastech zahrnutych do programu Progress,

3. podpora predavani, vyuky a vzajemné podpory mezi ¢lenskymi zemémi v oblasti cill
a priorit programu,
4. sledovani stanovisek zainteresovanych stran a vetrejnosti.

Vice informaci je k dispozici na internetové adrese
http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.html

Informace obsazené v této publikaci nemusi nutné¢ odrazet postoj ¢i stanoviska Evropské
komise.



Piehled

Toto shrnuti vyzdvihuje hlavni vysledky zdvére¢né zpravy Investice do budoucich profesi
a dovednosti; Scénare, dusledky a moznosti predvidani v budoucnu potrebnych dovednosti
a znalosti v sektoru nekovové materialy. Kromé analyzy trendli a vyvojovych tendenci
v daném sektoru rozebira studie ¢tyfi mozné a vyrazné odlisSné varianty budouciho vyvoje
a jejich dopad na profese, dovednosti a znalosti v roce 2020. Studie vytvaii mozné scénare
a zaméfuje se jak na minulost, tak na budoucnost. Pfedkladd fadu moznosti a doporuceni
ohledné& budoucich potieb v oblasti dovednosti a znalosti pro dané sektory (firmy, obor jako
celek, partneti sektoru), vzdélavacich a skolicich instituci, doporuc¢eni pro zakonodarce a dalsi
zucastnéné strany.

Studie vznikla na pozadi obnovené Strategic EU pro rist a zaméstnanost (Lisabonska
strategie) a nedavno vznikl¢ iniciativy Nové dovednosti pro nové pracovni mista. Investice do
lidskych zdrojii a modernizace trhli prace jsou jednou ze ¢ty prioritnich oblasti Lisabonské
strategie. Iniciativa Nové dovednosti pro nova pracovni mista (Evropskd komise 2008) je
uplné prvnim zhodnocenim pozadavkd na budouci dovednosti a pracovni mista v EU az do
roku 2020. Iniciativa usiluje o lepsi propojeni nabidky dovednosti a poptavky na trhu prace
a o zlepSeni schopnosti ¢lenskych zemi posuzovat a predvidat potiebné dovednosti svych
obcanil a obchodnich spole¢nosti.

Studie se sklada ze 16 sektorovych studii, které vychazeji ze spolecné prognostické metodiky
a voli jednotnou strukturu (viz tabulku). Studie kombinuje sekundarni vyzkum a odborné
znalosti a na jeji tvorbé se podilela fada internich odbornikii (projektovy tym) a externich
odbornikii z danych sektorii. Metodicky ramec, jehoZz autorem je prof. M. J. Rodrigues, byl
dale rozvinut, operacionalizovan a aplikovan konsorciem skladajicim se z TNO (vedouci),
SEOR a ZSI.

Metodicky ramec — popis studie v deseti krocich

Krok 1. Popis ekonomickych aktivit (volba sektori)

Krok 2. Hlavni ekonomické a profesni trendy a struktury

Krok 3. Hlavni faktory zmén

Krok 4. Hlavni scénéafe

Krok 5. Hlavni disledky pro zaméstnanost — zmény v pracovnim zatazeni

Krok 6. Hlavni disledky pro dovednosti — nové potieby podle pracovniho zatazeni

Krok 7. Hlavni strategické volby pro splnéni budoucich potieb v oblasti dovednosti a znalosti
Krok 8. Hlavni disledky pro vzdélavani a skoleni

Krok 9. Hlavni doporuceni

Krok 10. Zavérecny workshop (validace, komplementace, dokonceni)

Sektor nekovové materidly — zdkladni charakterizace

Sektor nekovovych materialii je zastoupen rtiznorodou primyslovou ¢innosti, ktera se zabyva
vyrobou vyuzivajici ptirodni zdroje (napf. kfemility pisek, keramickou hlinu, pfirodni
kamen). Vyroba nekovovych materidli mize byt rozdélena na tii kategorie: (1) stavebni




materialy jako cement, vapenec, saddra a beton a vyrobky znich vzniklé, dale dekorativni
kamen a stavebni kdmen a ostatni konstrukéni materialy, (2) pouziti skla a keramiky
v primyslu a stavebnictvi (polotovary, napf. sanitarni instalace, izolace a technicka keramika,
ale také cihly, stfesni tasky a dlazdice) a (3) ozdobné a doméci sklo a keramika (spotiebni
zbozi, napi. nadobi). V ndvaznosti na ptedchozi studie konstrukcni a stavebni materialy (prvni
kategorie) a sklo a keramika (druhd a tieti kategorie) byly tyto kategorie analyzovéany
oddélené, ale zaroven ve vzdjemnych souvislostech. Sektor nekovovych materialt je uzce
provazany se stavebnim sektorem (stavebni sektor pouziva fadu nekovovych materialt jako
beton, cement, sadru ale také vyrobkd jako cihly, stfesni tasky, sanitarni keramiku
a technickou keramiku). Diky zavislosti ,,luxusnich® ¢asti sektoru na pfijmu a bohatstvi
developert (pfidana hodnota ve skle a keramice findlnim zakaznikiim) zasahla finan¢ni krize
tento sektor pomérné siln€¢. Nicméné krize nabizi i nové pfilezitosti vyznamné pfeorientovat
vyvoj prumyslu a umoznuje zvolit si cestu smérem k ekologi¢téjsi a trvale udrzitelné vyrobée.
Hlavni aspekty, které urcuji smér vyvoje, je nedostatek surovin, energie a celosvétovy trh.
Vyzkum, rozvoj a inovace, cilené politiky, cilené zvySovani dovednosti a novych znalosti
s ohledem na stoupajici naroky na znalosti, kreativitu a Cast&j$i automatizaci vyroby nabizi
prilezitosti, kterymi lze dosahnout pozadované zmény.

Hlavni trendy v ekonomice a zaméstnanosti

Pfidana hodnota sektoru jako celku cinila 87 bilioni Eur v celé¢ EU v roce 2006, z nichz 80
biliont pochazelo z EU 15. Pfidana hodnota ristu o 1,6% byla nizsi nez 2,3% rlst ekonomiky
EU v obdobi 1995 — 2006. Tento sektor rostl v novych ¢lenskych statech (NMS) rychleji nez
celkova ekonomika (4,5% oproti 3,2%). V absolutnich hodnotach vSak byla pfidana hodnota
novych clenskych statl stale nizsi nez jedna desetina pfidané hodnoty produkované EU 15.
Sektor skla zaujima 22% z celkové pfidané hodnoty celého sektoru, keramika 21%, cement,
vapno, beton, saddra a primyslova vyroba produktd z téchto materiala tvoii 43% a ozdobny
a stavebni kamen 15%. Navzdory relativné malé ptfidané hodnoté v sektoru by neméla byt
jeho dulezitost podceniovana pro stavebni primysl, dalsi sektory jako letectvi, automobilovy
pramysl a dopravu (technicka keramika, sklenéné vlakna), a elektricky a elektronicky priimysl
(sklenéna vlakna, specidlni sklo pro zafivky a zarovky apod.), také spotifebni zbozi pro
domacnost (sklo a keramika, v€etné dekorativnich a rué¢né vyrabénych vyrobkill) a obchod (!).
Zahrani¢ni obchod obnéasel 58,2 biliontt Eur v exportu a 45,8 bilionti Eur v importu, 67%,
respektive 53% ptidané hodnoty. V obdobi 1995 — 2006 rostl import s 4,3% rychleji nez
export (celkovy rocni nartst 3,2%). Rust trhu novych clenskych stati byl explozivni,
s importem rostoucim ro¢né rychlosti 10,9%, a exportem 8,8%.

Dohromady sektor zahrnuje kolem 100 000 podnikl (tidaj za rok 2004), zaméstnava 1,62
milionu lidi coz ¢ini 0,74% zaméstnanct celé EU. 849 tisic pracovnich mist bylo v oblasti
konstruk&nich materialt, 774 tisic v oblasti skla a keramiky, 79% respektive 68% bylo v EU-
15. Zaméstnanost v oblasti konstrukénich materialt v EU rostla o0 0,1% ro¢n€ v obdobi 2000
— 2006 a poklesla o 0,3% vnovych ¢lenskych statech. V oblasti skla a keramiky byl
pozorovan negativni vyvoj v celé EU, tak i u novych ¢lenskych statt (-2,1% a -1,1% ro¢né¢).

VétSina firem v sektoru nekovovych materialt (95,4%) jsou malé firmy zaméstnavajici méné
nez 50 zaméstnancu. 3,8% je stiedné velkych a pouze 0,8% jsou velké firmy s vice nez 250
zam&stnanci. Malé firmy tvofi kolem 37% veSkeré zaméstnanosti a jejich zaméstnanost,
spole¢né se stiedné velkymi firmami rostla. Tento pfirastek je pomérné zna¢ny v ptivodni EU
6 a vnovych clenskych statech, jinde pouze omezeny. Zaméstnanost ve velkych firmach
poklesla, a to mnohem rychleji, nez by pokles v hodnoté -0,1% podilu velkych firem
naznaCoval. Velké firmy pravdépodobné ziskaly na celkové produktivit€é pouzitim



ekonomickych meétitek a nahradou prace kapitalem, zatimco mensi firmy se spiSe spoléhaly
na praci a flexibilitu.

Zaméstnanost, stav v roce 2006 a zmény v letech 2000-2006

Konstrukéni Uroveii v roce

g 2006 Ro¢ni nartst Podil v EU Zmény v podilu
materialy N

(v tisicich)

EU 849 0,1 100 0
EU 15 673 0,2 79 0
Nové ¢lenské zemé | 177 -0,3 21 0
Sklo a keramika EJ(? 6v i v roce Ro¢ni narist Podil v EU Zmény v podilu
EU 774 2,1 100 0
EU 15 529 -2,6 68 -2
Nové Clenské zemé | 245 -1,1 32 2

Zdroj: Eurostat/TNO. Konstrukéni materialy: NACE 265+266+267+268. sklo a keramika:
NACE 261+262+263+264.

Trendy v zaméstnanosti podle profese: podily (2006) a zmény v podilech (v %), 2000-2006

Nekovové materialy | Podil, 2006 Zmény v podilu, 2000 - 2006

EU 15 NCZ EU |EU15 NCZ EU
Manazefi 7 6 7 0 1 0
IT odbornici 1 1 1 0 0 0
InZenyfi 6 5 6 1 1 1
Obchodni odbornici | 3 3 3 0 1 0
Ostatni odbornici 5 5 5 1 -5 0
Administrativni
pracovnici a 9 5 8 0 -3 -1
sekretarky
Pracovnici sluzeb 1 1 1 -1 -1 -1
Pracovqlcl V tézbe€ a 14 12 14 ) 4 3
stavebnictvi
Pracoovmcl ve vyrobé 6 9 7 1 | 0
kovu
Hrn¢ifi, vyrobei skla |9 15 10 -2 2 -1
Prilc?vnim ostatnich 1 1 1 1 1 1
ruc¢nich femesel
Operatofii ve vyrobé
skla a keramiky 10 10 10 ! 2 2
Operato’rl zpracovani | , 5 4 5 0 1
nerostnych surovin
Ridi¢i, operatofi 9 ] 9 1 5 >

mobilnich zafizeni




Ostatni operatofi
vyrobnich zafizeni

Délnici 9 10 9 -1 -8 -3
Zdroj: Eurostat Labour Force Survey/TNO
NCZ — nové ¢lenské zemé

6 5 6 0 2 0

Sektor nekovovych materialii je z hlediska dovednosti stabilni, konzervativni sektor. Nejvice
pracovnich pozic je v kategorii t¢zba a stavebnictvi, operatofi ve vyrob¢, hrnlifi (sklari)
a d¢lnici. Nové Clenské staty maji mnohem vice hrnéiit a pracovnikll ve vyrobé a zpracovani
nerostnych surovin nez EU-15, kterda ma vice administrativnich pracovniki a sekretarek,
a pracovnikll v oblasti t€zby a stavebnictvi. Podil Zen na celkové zaméstnanosti je 28%, coz je
v porovnani s ostatnimi sektory malé procento. Mezi zaméstnanci pfevazuji pracovnici se
sttednim vzdélanim, coz plati nejen pro EU-15 (45%), ale zvlasté pak i pro nové ¢lenské staty
(81%). Pracovnici s nizkou urovni vzdélani, ktefi tvoii 37% podil v EU-15 a pouze 6%
v novych clenskych statech, ztratili postaveni; jejich podil poklesl v EU-15 a v novych
Clenskych statech na 3%, respektive 4% za poslednich 7 let. Témér polovina vSech
zaméstnancl je mladsi 40 let.

Nejvetsi zména v obdobi 2000 — 2006 byla zaznamenana u pracovnikd v téZebnim
a stavebnim primyslu (vzestup o 3% podilu) a délnik (pokles o 3% podilu), operatord ve
vyrobé skla a keramiky (vzestup o 2% podilu), operatori mobilnich zafizeni (také o 2%
podilu) a inZenyrt (vzestup o 1%). Zmény v NCZ ukazuji vyraznéjsi posuny, napt. v kategorii
ostatnich odbornikl (pokles o 5% podilu) a délnikti (pokles o 8% podilu). Posun ve struktufe
dovednosti odrazi v priméru vyssi sila kapitalu, napt. nadhrada prace kapitdlem. Délnické
profese ztratily postaveni Uplné, postupné byly nahrazovany pracovniky se stfednim
vzdélanim. Tato zména byla nejvyraznéjsi v zemich, kde sektor ziskal relativni vyhodu. Zde

také pracovnici s vys$Sim vzdélanim ziskali nejlepsi postaveni.

Podil Zen na pracovni sile podle véku a vzdélani: nekovové materialy, 2000 - 2006

EU EU 15 NCZ
Uroveii | Zména Uroveii | Zména Uroveii | Zména
Zeny 28 2 25 0 39 3
Vék <40 48 -4 47 -6 53 2
Vék 40 — 50 29 3 30 5 25 -6
Vék > 50 23 2 23 1 22 4
Nizké vzdélani 29 -6 37 -3 8 -4
Stfedni vzdélani 55 6 45 2 81 7
Vysokoskolské 16 0 18 | 12 -4
vzdélani
Podnikatelé 10 Udaj neni k|8 Udaj neni k|17 Udaj neni k
dispozici dispozici dispozici
Vysvétlivky Uroveit v | Celkova zména | Urovern v | Celkova Urovenr v | Celkova
% v % % zména v % % zména v %
2006 2000 - 2006 2006 2000 - 2006 2006 2000 - 2006

Zdroj: Alphametrics/NTO na zaklad¢ prizkumu pracovni sily Eurostat

SWOT analyza

SWOT analyza poskytuje piehled nejen o silnych, slabych strankach sektoru a také o jeho
hrozbach a pfileZitostech. Silné a slabé stranky se obvykle berou za vnitini faktory sektoru,
které vytvari, respektive znehodnocuji jeho hodnotu. Pro spole¢nost mohou tyto zahrnovat




vyhody, dovednosti ¢i zdroje, které ma spolecnost k dispozici, v porovnani s konkurenci.
Podobné pfilezitosti a hrozby jsou vnéjSimi faktory, které mohou vytvaret ¢i znehodnocovat
hodnotu. Vyplyvaji z dynamiky spole¢nosti, prumyslu/trhu jako celku a jsou fizeny
demografickymi, ekonomickymi, socialnimi, technickymi, kulturnimi, ekologickymi ¢i
pravnimi/politickymi faktory (DESTEP). V nize uvedené tabulce jsou zobrazeny vysledky
SWOT analyzy pro pod-sektor konstrukéni materidly. Podobné mapovani bylo provedeno pro
pod-sektor sklo a keramiky (viz Hlavni zpravu).

SWOT analyza konstrukéni materialy

Silné stranky Slabé stranky
e Vysoka poptavka po materialech e  Vysoka spotfeba energie
e Rozvinuty primysl s neustalym technologickym e Konzervativni primysl
vyvojem e Vysoké naklady na pfepravu po zemi
e Vysoce kvalitni vyrobky e Stoupajici pfedmét zajmu mezinarodni

konkurence diky nizkym nakladiim na lodni
ptepravu (tedy polotovari, nizka cena zbozi)
e Mala domaéci konkurence (uvniti EU)

PrileZitosti Hrozby

e  Stoupajici vykonnost diky konsolidaci v primyslu | e
e Recyklace a opétovné vyuziti
e Snizovani spotieby energie, usporné technologie

vvvvvvv

Prisnéjsi ekologicka natizeni (IPPC, ETS,
REACH) a s tim spojené zvySené provozni
naklady v porovnani s konkurenci, zvlasté ve
vyrob¢ vapna a cementu

(Raw Materials Initiative) e Zména zivotniho stylu a rovnovaha prace a

Stoupajici nahrazovani surovin materialy

s podobnymi vlastnostmi

Zavedené vztahy zasobovacich firem na delsi
casové obdobi (energie a suroviny)

Zména orientace koncovych zakaznikli na
materialy vyrabéné postupy udrzitelného rozvoje
(ekologicke bydleni)

Rostouci dtlezitost pozadavki DIY trhu (vyrob si
sam), také rostoucim trhem s rekreacnich
nemovitosti ( prazdninovymi domy)
Technologické vyhody vedouci k novym
materialim (leh¢im, energeticky u¢innéjsim)
Nové vyrobky/nové prilezitosti na trhu,
souvisejici s vyzkumem a vyvojem a inovacemi
(napf. nanomaterialy)

odpocinku se odklangji od dlouhych pracovnich
dni a prace na smény — problémy s nabiranim
novych zaméstnanct

Problémy s vnimanim ¢innosti spolecnosti (t€zky
pramysl, ktery znecist'uje zivotni prostiedi)

v souvislosti s naborem novych zaméstnanct
Rostouci ceny energie a surovin a nedostatek
n¢kterych surovin

Zmeéna orientace koncovych zdkaznikli na
materidly vyrabéné postupy udrzitelného rozvoje
Kupni sila maloobchodu

Zdroj: TNO-SEOR

Hlavni faktory zmén

Sektor nekovovych materidlt stale castéji Celi mezinarodni konkurenci a otevienému
mezinarodnimu sektoru, coz ho ¢ini pomérné citlivym na vyvoj a ekonomické a socidlni
zmény. Celkem 26 faktorli pokryvajicich oblast demografickou, ekonomickou, socidlni,
technologickou, Zzivotniho prostiedi a politickou byly pouzity pro hodnoceni budouciho
vyvoje v konstrukénim pod-sektoru (podrobnéjsi piehled obsahuje nésledujici tabulka).

Nejdulezitéjsimi faktory zmén pro sektor jsou: celosvétova konkurence/globalizace,
dostupnost a cena ropy, energie a surovin, vyzkum, vyvoj a inovace, piijem, ekologicka



nafizeni (hlavné ETS), zdravi, bezpecnost a bezpecnostni nafizeni a ochrana duSevniho
vlastnictvi. Pfi vytvafeni scénditi budouciho vyvoje byly pouzity nasledujici ptedpoklady
stanovené podle téchto faktorti zmén:

e Celosvetova konkurence: Tlak celosvétové konkurence se pravdépodobné zmirni
v ochranatském prostiedi a zvysi pfi pokracujici globalizaci.

e Dostupnost/cena ropy a energie: jak pod-sektor konstrukénich materiali tak i pod-
sektor skla a keramiky jsou charakterizovany jako primyslové Cinnosti intenzivné
vyuzivajici energii.

e Dostupnost a cena surovin: pod-sektory stavebnich materiali a skla a keramiky jsou
vyznaénymi spotiebiteli Siroké skaly surovin.

o Vyzkum a vyvoj a inovace: vyvoj novych vyrobku a otevieni novych trhi je dilezité.

e Prijem na osobu: pomalejsi rast piijmu na osobu kvili mensi celosvétové konkurenci
a pozastaveni svétové ekonomiky oproti rychlejSimu rastu pfijmu na osobu
zpiisobeném ristem svétové ekonomiky.

e Fkologicka narizeni: zahrnuje omezeni vyuzivani energie a klasifikaci chemickych
latek (REACH) na evropské urovni.

e Zdravi, bezpecnost a bezpecnostni narizeni: tykd se pracovnich podminek
(nebezpecné latky, manipulace s t€zkymi néklady, ale také spotiebitelti (napi. olovo
a dal$i chemické latky, které mohou poSkodit zdravi, napt. pozitim) a zahrnuje
nafizeni v konstruk¢ni oblasti.
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problémem je padélani v oblasti skla a keramiky.



Hlavni faktory zmén

Kategorie Faktor zmény Je tento Jak Jak Ocekava se Ocekava | Ocekava se | Kratkodob | Ocekavajise | Ocekavaji se
faktor pro | dilezity | nejisty je | vyznamny se vyznamny | Y, vyrazné vyrazné
sektor je tento tento dopad na vyznamn |dopad na stfednédob | rozdily mezi | rozdily mezi
dilezity? | faktor faktor objem y dopad | nové y nebo jednotlivymi | jednotlivymi

pro pro zaméstnanosti? | na sloZeni | dovednosti? | dlouhodoby | zemémi? subsektory?
sektor? sektor? pracovni dopad?
sily?
Skéla 1-
ANO/NE | Skala 1-10 10 ANO/NE ANO/NE | ANO/NE | K S D | ANO/NE ANO/NE

Starnuti / Rust populace

demografie (porodnost a migrace) ANO 8 2 ANO NE NE X|X | X ANO ANO

Ekonomika Pfijem na domacnost a

per capita ANO 8 4 ANO NE NE X|X|X ANO ANO
Rozlozeni pfijmu

ANO 6 4 ANO NE NE X | XX ANO ANO
Outsourcing a pfesun
vyroby do zahranici — | s 6 6 ANO ANO NE X|X | ANO ANO
offshoring (vyroba
vapna a cementu)
Narust celosvétové
konkurence ANO 8 4 ANO ANO ANO X | X|X ANO ANO
Nové ekonomiky
fidici celosvétovy rist | ANO 5 5 ANO ANO NE X|X|X NE ANO




Zména zivotniho stylu
ovliviiujici pracovni
vybér (méné prace na
smény, méné
dlouhych pracovnich
dnt)

ANO

ANO

NE

NE

ANO

ANO

Rostouci poptavka po
eko vyrobcich,
ekologickych
konstrukénich
materidlech

ANO

NE

NE

NE

ANO

ANO

Image a pritazlivost
sektoru —image
tézkého pramyslu
zatézujiciho zivotni
prosttedi snizuje
potencial naboru
novych zaméstnancu,
hlavné mezi urcitymi
kategoriemi
pracovnikll (napft.
zeny)

ANO

ANO

ANO

NE

ANO

NE

Nové
vyrobky/materialy
(vice leh¢ich,
energeticky
ucinnéjsich a
ekologickych
materiall)

ANO

NE

NE

NE

ANO

ANO

Dalsi (energeticky
ucinngjsi technologie,
napf. pece,
technologie Setfici
lidskou préaci)

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

ANO

Zivotni prostiedi

Dostupnost (a vyvoj
cen) ropy a energie

ANO

ANO

NE

NE

NE

NE

Dostupnost a cena
surovin

ANO

ANO

NE

NE

NE

ANO




Nahrada surovin a

energie, recyklace a ANO ANO NE NE NE ANO
opétovné vyuZiti

Politika Liberalizace trhi 0 0 o 0
(WTO Dauha, Katar) AN AN NE NE AN AN
Ekologicka natizeni
(uvnitf i vn€ Evropy) ANO ANO NE ANO ANO ANO
Bezpecnost prace a
ochrana (zékazniki i ANO NE NE NE ANO ANO
pracovnikl)
Natizeni v oblasti
ochrany zdravi ANO NE NE NE ANO ANO

(zékaznici i
pracovnici)

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI




Scénafte a disledky pro zaméstnanost

Byly vytvofeny &étyfi scénafe mozného budouciho vyvoje: 1) Stavajici stav, 2) Setient,
3) Inovace vedouci k ristu, 4) Vycerpani zdasob (viz obrazek nize). Scénaie li¢i mozny vyvoj
pro funkéni sektor v Evropé do roku 2020. Scénatfe vychazeji z faktorti zmén a hlavnich
vyvojovych trendl, byly odvozeny logickou a deduktivni cestu, nejedna se tedy o pouhé
,,vesténi z kiistalové koule®.

Pod-sektor konstrukce, hypotézy a pouZzité scénaie vyvoje

Scénaie zahrnuji jak pod-sektor konstrukénich materidl, tak i pod-sektor vyroba skla
a keramiky. Toto nenaznacuje, ze by budouci vyvoj v obou pod-sektorech mél byt povazovan
za stejny, ani ze bude potieba, aby vyvoj v clenskych statech byl podobny. Oba sektory budou
celit odlisSnym dynamikam v obdobi vyvoje a struktury trhu, pfestoze budou ovliviiovany
podobnymi faktory, které vSak budou mit odlisny vliv na oba pod-sektory. Takovou
diferenciaci umoziiuje zpusob, jakym byly scénafe vyvoje vytvoieny. Upozoriiujeme, Ze
demografie — starnuti (méné mladych lidi, vice lidi v dichodovém véku) — a jeji vliv na trh
prace, nebyl dosud jasn¢ urcen ve vybéru faktort, stejné jako demografie v ¢asovém obdobi
2009 — 2020 je nejista (ptedvidatelnd) a hraje dulezitou roli ve vSech scénafich vyvoje.
Vzdélavani a ptiprava, které¢ v uz§im slova smyslu mohou byt chapany jako vnitini faktory,
byly vylouc¢eny. Spolu s poctem dalSich strategii a/nebo politik jsou diskutovany jako feseni
v reakci na vystupy scénati vyvoje.

Scénar I: Stavajici stav

Stavajici stav znazornuje svet charakterizovany celosvétovymi protekcionistickymi trendy,
které¢ vedou k pomalému ekonomickému ristu a mirnému konkuren¢nimu tlaku, spojenému
s pomalym rlstem evropské integrace a zavedenim novych opatfeni v oblasti Zivotniho
prostiedi, bezpecnosti prace a ochrany a standardii utvaiejicich tento sektor. Evropsky sektor
nekovovych materidlti t¢zi z relativné nizkého konkurencniho tlaku, ale také trpi klesajici
poptavkou po evropskych vyrobcich, nedostatkem inovaci a novych alternativ, které vznikaji
v souvislosti s problémy s dodavkou surovin a energie ve stfednédobém a dlouhodobém
casovém obdobi. Navic kombinace stagnujicich nafizeni v oblasti Zivotniho prostiedi
a pomalého rozvoje v Evropé umoziiuje nové konkurenci vstoupit na trh. Tento vysledek vede
k celosvétové ztraté¢ pozice sektoru v delSim ¢asovém obdobi a spolu s protekcionismem,
jehoz ucelem je udrZeni pozice v Evropé, je jen zdkladem pro dalsi ztratu pozice.

Scénar 11: Setieni

Setfeni znazorfuje svét popsany celosvétovymi protekcionistickymi tendencemi, které vedou
k pomalému ekonomickému rozvoji a nizkému vnéjSimu (mimo EU) konkuren¢nimu tlaku,
spojenému s evropskou integraci a zavadénim novych opatieni v oblasti zivotniho prostiedi,
zdravi, bezpecnosti prace a ochrany utvarejicich tento sektor. To znamena, ze si Evropa udrzi
svou vyhodu vysoce kvalitniho institucionalniho prostfedi v porovnani s konkurenci tim, Ze si
bude udrzovat konkurencni naskok Setfenim piirodnimi zdroji na evropské Urovni. Snizeni
konkuren¢niho tlaku bude pravdépodobné vést k omezeni podnéti pro podniky hledat nové
trhy ¢i investovat do vyzkumu, vyvoje a inovaci, coZ povede k omezeni poctu
restrukturalizaci. Faktory smétujici k Setifeni mohou do urCité miry plsobit proti pomalému
ekonomickému rastu: mohou omezit podnéty vedouci k Setfeni zdroji — pokud vSak nebudou
proti nim pusobit ekologicka natizeni.



Ctyri budouci scénare pro sektor nekovovych materiali a hlavni faktory zmén

Vnéjsi faktory zmén:

celosvétova
konkurence

vyzkum, vyvoj a
inovace: nové
materialy/vyrobky a
automatizace

poptavka po eko
vyrobcich a
nahrazovani surovin
alternativnimi
materidly/recyklace

dostupnost/cena ropy
a energie

dostupnost a cena
surovin

piijem

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI

Zmirnéni

Pomalu a
postupné
rostouci

Rust fizen
konkurenci ve
zdrojich

Nedostatek
zvySujici ceny
Navratnost

v dlouhém
C¢asovém
obdobi

Pomaly rtst

Vnitini, sektorové specifické

faktory zmén

— regulace v ochrang
zivotniho prostredi
a politiky zmény klimatu

— regulace v ochrané zdravi,
bezpecnosti prace a ochrany

— ochrana prav dusevniho

vlastnictvi

— kvalita spole¢nosti

Posilovani environmentalni politiky
(ETS jak bylo navrzeno ve 3. fazi);
Hlubsi slad’'ovani nafizeni v oblasti
bezpecnosti zdravi a ochrany; jistota

dodavek surovin; zvysujici se
ochrana dusevniho vlastnictvi
Ustalena kvalita instituci; tispéch

WTO

Setieni
(scénar II)

Inovace

vedouci k rastu

(scénat 111)

Soucasny stav
(scénar I)

Vycerpani
zasob
(scénar 1V)

Prepracovani environmentalnich
nafizeni (ETS) ve tfeti fazi a méné

pfisna natfizeni pro vypousténi CO,,

zadné dalsi slad’ovani natizeni

v oblasti bezpecnosti zdravi a
ochrany; stavajici stav ochrany
dusevniho vlastnictvi;

Stabilni kvalita instituci, stavajici

stav WTO

Posilovani

Rychle
rostouci, v¢etné
automatizace

Rust fizen
konkurenci ve
zdrojich

Nedostatek
zvySujici ceny

Nedostatek
zvySujici ceny

Rychly rtst



Scénar I11: Inovace vedouci k riistu

Inovace vedouci krlstu zobrazuji svét charakterizovany dalsi integraci trhii vedouci
k rychlejsimu ekonomickému ristu a pokracujicimu celosvétovému konkurencnimu tlaku,
spojeném s evropskou integraci a zavadénim novych nafizeni v oblasti Zivotniho prostiedi
a bezpecnosti a zdravi, které sektor utvafi. To znamend, ze Evropa zvladne propojit
a zuzitkovat vyhody globalizace, zajistit zdroje surovin a pfistup k uCinnym vyrobnim
procesiim, zatimco bude zavadét environmentalni a bezpecnostni standardy, které poskytnou
prumyslu silny podnét k udrzeni své celosvétové inovativni vyhody diky vyvoji novych
vyrobkl pro rizné trhy (inteligentni, lehké, technické, zaloZené na nanotechnologiich, atd.),
zavedenim novych technologii do vyroby (vCetné dalS$i automatizace a robotizace)
a zlepSenim recyklace. M¢lo by byt zminéno, Ze inovace vedouci k rlstu se zda byt nejvice
zadoucim scénarem sektoru (bylo jednim ze zavéra posledniho workshopu).

Disledky scénaiti: zmény v objemu pracovnich mist podle profesi, 2009 - 2020

Soucasny Setieni | Inovace vedouci k | Vy&erpani
stav rustu zasob
Manazeti - 0 + 0
ITC odbornici 0 0 + -
InZenyii a pracovnici ve vyzkumu | - + ++ -
a vyvoji
Pracovnici v Ucetnictvi a finan¢nim | - - + -
sektoru
Pracovnici v oblasti obchodu | 0 0 + 0
a marketingu
Ostatni odbornici 0/+ + + 0
Podpiirni zaméstnanci v administrativé | - - 0 -
Udrzbafi, spravei budov a opravafi - + 0 -
Ridi¢i ndkladnich vozidel 0 - + -
Kvalifikovani pracovnici ve vyrobé 0 +/- +/- -
Délnici - - - -
Celkova zména pracovnich pozic - +/- + -

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI. Vysvétlivky: - = pokles, + = nartst, 0 = beze zmény

Scénar IV: Vycerpdni zdsob

Vycerpani zasob zobrazuje svét, kde dominuje rychly ekonomicky rist a mezinarodni
konkurence, které jsou vysledkem rostouci globalizace spojené s nedostatkem novych
evropskych (nikoliv svétovych!) nafizeni a standardii pro klimatické zmény a Zzivotni
prostiedi. To povede nejprve k rychlému ristu zalozenému na stoupajicich ptijmech v Evropé
arelativné nizkych cendch, které neovliviuji zivotni prostiedi. Vzor ristu piredstavuje
intenzivni tézba, kde se nejen nejlevnéjsi suroviny tézi celosvétove, ale také 1 nékteré vysoce
cenéné vzacné suroviny jako napt. hoi¢ik (90% hoi¢iku pochazi z Ciny), bauxit (Guyana)
a grafit. Ceny téchto vzacnych surovin rychle porostou, coz bude mit za nasledek pokles
poptavky po nich. Upozoriujeme, Ze scénai charakterizovany vycCerpanim zasob se jevi jako
nejméné pravdépodobny. Tento scénai byl uveden z ditvodu porovnani jako temna vyhlidka
na budoucnost.




Disledky scénaiti na pracovni mista, dovednosti a znalosti podle pracovniho
zafazeni

Vsechny scénafe vedou k udrzitelné zméné ve struktufe zaméstnanosti a pozadavcich na
dovednosti, pfi¢emz celkovd zména objemu v pracovnich mistech ve scénafi Stavajici stav
a Vyterpani zasob bude zaporna, zhruba stabilni ve scénaii Setieni a kladna ve scénafi
Inovace vedouci k rastu (viz predchozi tabulku). Abychom zduraznili vliv zdsadnich zmén na
uroven funkce pracovnich mist, zamétime se na ptiklad scéndie Inovace vedouci k ristu.
Pouze v tomto scénafi miize zlstat EU konkurenceschopna diky vzristu automatizace ve
vyrobé a novym ¢i vylepSenym materialim a vyrobkiim. EU-15 se soustfedi vice na
vylepSovani vyrobkli a rozvoj pfidané hodnoty a high end/high tech vyrobky (nové chytré
materidly, aplikace vyrobené postupem udrzitelného rozvoje), vylepSené technologie (dalsi
automatizace, hledani energeticky ucinnéjsi vyroby, recyklace). T¢Zba a zpracovani surovin
se budou piesouvat do stiedni a vychodni Evropy. Vysledkem bude, ze poptavka po méné
kvalifikovanych dé¢lnicich bude v EU-15 klesat. Automatizace a inovace vyrobkil bude
znamenat dal$i zménu pozadavkli na pracovni silu, dovednosti a vznik novych povolani
v sektoru. Vysoce kvalifikovani pracovnici jako technicti inZenyii a pracovnici ve vyvoji
a vyzkumu, inzenyii pro oblast zivotniho prostiedi a agronomové, designéfi (pro sklo
tymy a vySe uvedené dovednosti budou stale vice zadany. Kvalifikovani pracovnici budou
také velmi Zzadani, i kdyz budou &elit konkurenci ze zahrani¢i (napt. v Cing, Indii a Stfednim
vychod¢). Zvlasté vici témto nové vznikajicim ekonomikdm se piijmou piisn€js$i nafizeni
v ochrané Zivotniho prostfedi. Poptavka po pracovnich mistech spojenych s ICT oblasti a také
personalu pro védu a vyzkum, inzenyrech a odbornicich pro oblast Zivotniho prostiedi bude
stoupat, zaméfeni na high end a specidlni vyrobky si vyzada uzsi spolupraci se zakazniky.
Avsak pracovni mista v ICT mohou byt Casto pfesunuta do zahranici, pficemz rovnovaha
evropské sité zlistane nezménéna. Pocet zaméstnancl v administrativé a ucetnictvi miize
poklesnout diky vzrustajicim outsourcingovym a offshoringovym tendencim v zajistovani
chodu spole¢nosti. Jak se vyrobky budou vyrabét stale komplexné&jsi a orientované high end
ajak budou implementovdna nova nafizeni pro ochranu zdravi a bezpecnosti, mize se
zvySovat pocCet zaméstnancl pro pravni zaleZitosti. Poclet Udrzbaii a opravaii bude
pravdépodobné stoupat diky automatizaci ve vyrobé. To samé plati pro zaméstnance
v marketingu, protoZe se budou uvadét na trh nové materialy a vyrobky, kterym bude tieba
udélat reklamu a prodat je. Ackoliv rostouci globalizace povede k vyssi poptavce po doprave,
pocet fidici kamionli mlze zlstat stabilni nebo klesat, protoze se bude hledat ndhrada za
silni¢ni dopravu. Posunem od sménové standardni a neménné vyroby k vysoce hodnotnym
vyrobkiim a internacionalizaci bude nejspiSe stoupat pocet manazerti. Manazefi evropského
puvodu budou zadani spole¢nostmi a partnery mimo EU.

Uréeni novych potiebnych kompetenci, dovednosti a znalosti

Za pouziti vyse uvedenych scénait a hlavnich faktord zmeén, byly pro kazdou profesi logicky
vyvozeny dovednosti a znalosti, které budou v budoucnu potiebné. ,,Dovednosti znaci
schopnost uplatnit ziskané znalosti a pouzit know-how pfi plnéni ukold a feSeni problémdu.
V kontextu Evropského ramce kvalifikaci (European Qualification Framework - EQF) jsou
dovednosti popisovany jako kognitivni (pouzivani logického, intuitivniho a tvirciho mysleni)
nebo praktické (zahrnujici manudlni zrucnost a pouzivani metod, materidlti, nastroja
a ptistroju. ,.Znalosti odkazuji na vysledek ,hromadéni* informaci prostfednictvim uceni.
Jde o soubor faktl, zasad, teorii a praktickych postupti, které souviseji s oborem prace nebo
studia. V EQF jsou znalosti popsany jako bud teoretické, nebo faktické. ,,Kompetence* se



vztahuji k prokazatelné schopnosti pouzivat dovednosti, znalosti a osobni, socialni anebo
metodologické schopnosti, pii praci a pfi studiu a pro osobni i profesni rozvoj. Takto
definované kompetence se tedy blizi k tomu, co dnes oznacujeme jako ,,soft skills* - m&kké
dovednosti. V EQF jsou kompetence popisovany ve smyslu odpovédnosti a samostatnosti.
Oboji bylo pouzito pti ur€ovani novych potfebnych dovednosti a znalosti a vysledkem je Sest
skupin navzédjem podobnych a souvisejicich dovednosti a znalosti (viz tabulku).

Budouci potiebné dovednosti a znalosti (pro jednotlivé pracovni pozice)

Napfti¢ vSemi profesemi budou ¢im dal dilezitéjsi soft skills (mékké dovednosti), zvlasté pak
pro vysoce odborné profese. Trend zvySovani dovednosti bude v budoucnu patrny na vsech
pracovnich pozicich. Vzhledem k ménici se povaze prace je mozné, ze nékteré technické
znalosti a schopnosti ztrati na svém vyznamu, zatimco diraz bude kladen na schopnost rychle
se prizptisobit ana ochotu k celozivotnimu vzdélavani se. Stale dulezitéjsi také budou
dovednosti souvisejici s pouzitim internetu, elektroniky a novych médii. Nové vznikajici
kompetence vysoce kvalifikovanych pracovnich mist mnohdy odkazuji na to, jak se ucit,
komunikovat, reagovat a pfizpisobovat se zméndm prostifedi, to vSe jeSt€é ve spojeni
s kvalitnim vzdélanim. Nové se rozvijejici kompetence u stiedné kvalifikovanych pracovnich
mist (u kterych se ptfedpokladd vykonavani pevné stanovenych ukoll) odkazuji ke
specifickym soubortim znalosti, které jsou dosazitelné v procesu uceni.
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Piehled potrebnych dovednosti a znalosti (podle profesi a navrhovanych scénarii)

Znalosti (,,hard skills*)

e znalosti legislativnich predpist (Zivotni prostiedi, bezpecnost prace, zakonik prace, smlouvy), jazyky,
pocitacova gramotnost, marketingové dovednosti, technické znalosti, zboziznalstvi, vyvojarstvi

Socialni dovednosti

e schopnost pracovat v tymu, socialni vnimavost (naslouchani, porozuméni), komunikace, navazovani
kontaktll a vytvareni siti ("networking"), jazyky, mezikulturni vnimani

Schopnosti fesit problémy

e analytické schopnosti, mezioborové a v§eobecné znalosti, iniciativnost, vSestrannost, kreativita

Schopnost osobni organizace

e planovani, ovladani stresu, planovani Casu, pfizpisobivost, schopnost zvladat vice tkold najednou

Vedouci schopnosti

e predvidavost, schopnost urcit priority, vedeni tymu, projektové vedeni, maximalni vyuziti postupti, fizeni
zajistovani kvality, schopnosti nezbytné pro kolegialni spolupraci

Podnikatelské dovednosti

e porozuméni a vztah k zdkaznikiim a dodavatelim, rozvoj a budovani podnikani, nastavovani trend,
nasledovani trendt

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI

Déle uvadime nové vznikajici potfebné klicové dovednosti a znalosti pro 3z 11
vyjmenovanych pracovnich pozic, tj. pro manazery, inZenyry a pracovniky v oblasti vyzkumu
a vyvoje a pro pracovniky v oblasti marketingu a prodeje.’

! Plati pouze pro scénaf Inovace vedouci k riistu. Pro piehled budoucich zadanych dovednosti a znalosti pro tyto
a dalsi pracovni pozice viz tabulky na konci tohoto shrnuti. Podrobnéjsi vycet zadanych dovednosti a znalosti 1ze
nalézt v hlavni zprave, véetné dalsich specifikaci podle navrzeného scénafte.



Manazeri — Podnikatelské dovednosti budou nezbytné ve vSech scénarich, obzvlasté pak ve
scénafi Inovace vedouci k ristu. Tyto dovednosti zahrnuji pfedvidani a ur€ovani trendu a také
(celosvétoveé) predvidani vyvoje trhu a podnikani, a lepSi porozuméni zakaznikiim
a dodavateliim. Spole¢nosti budou muset stale byt o krok napfed pied konkurenci tim, Ze
budou vice vyrabét sofistikovanéjsi vyrobky, bude stoupat dllezitost mezioborové
spoluprace, schopnost prevzit iniciativu a schopnost zvladat vice tikold najednou. ZvySovani
mezinarodni spoluprace a obchodovani na novych trzich vyzaduje dobré mezikulturni
vnimani a jazykovou vybavenost. Ackoliv jsou obecné manazeti méné zapojeni piimo do
¢innosti vyzkumu a vyvoje, bude pro n¢ nutné mit znalosti o vyvojaistvi a pramyslu, coz jim
poskytne uzitecné znalosti pro inovace.

Inzenyri a pracovnici v oblasti vyzkumu a vyvoje — stoupajici mezioborova spoluprace
charakterizuje scénaf Inovace vedouci k ristu. InZenyrstvi se pravdépodobné bude vice
orientovat na zadkaznika tim, Ze se budou hledat nejlepsi feSeni pro specidlni ucely
a klimatické podminky. To bude vyzadovat po inZenyrech, pracujicich v tomto sektoru, nové
znalosti (hard skills), které budou provazané s dalSimi obory. S nejvétsi pravdépodobnosti
vzroste vyznam oborll navrhovani vyrobkid vypocetni techniky a optimalizace vyrobnich
metod. Technologie pro oblast zivotniho prostfedi a védy budou tvotit dilezitou a nezbytnou
soucast dovednosti inzenyrd. Po inzenyrech bude také vyzadovano vice znalosti o pravnich
aspektech a regulacnich zalezitostech, obzvlast¢ o mezinarodnich norméch, nafizenich
a standardech a specifickych priimyslovych nafizeni. Socialni, manaZzerské a podnikatelské
dovednosti jako urCovani a ndasledovani trendd a lepSi porozuméni zékaznikiim
amozné vetsi zastoupeni zen bude vyzadovat mezikulturni vnimani a vnimani rozdilnych
dovednosti podle pohlavi (,,gender compentencies‘)

Pracovnici v oblasti marketingu a prodeje — Ve scénafi Inovace vedouci k riistu se o¢ekava
vetsi diraz na socialni a podnikatelské dovednosti. RozSifovani a objevovani novych trhi
bude vyzadovat na zakaznika orientované marketingové dovednosti usité na miru specifickym
kulturnim zdkaznickym zvykim a primyslovym pozadavkiim. JiZ nebude pouZitelna
marketingova strategie ,,jedna velikost pro vSechny“. Proto pfizplisobivost a porozuméni
(individualnim) zakaznikiim bude velkou vyhodou. Dalsi podnikatelské dovednosti jako
rozvoj podnikédni, marketingové dovednosti a dokonce nasledovani trendl se stanou velmi
dalezité. Z divodu existence znacné ruznorodé Skdly novych ¢&i specidlnich vyrobki
s komplexnimi a jinymi rysy, bude po zaméstnancich v oblasti marketingu a prodeje
vyzadovano disponovat §ir§imi znalostmi o vyrobcich a jejich technickych parametrech. Nové
pocitacové technologie, marketingové koncepty a stoupajici virtualizace obchodu budou
vyzadovat neustalé dopliiovani znalosti a dovednosti.

Hlavni strategické volby pro dosazeni pottebnych dovednosti a znalosti

Pro dosazeni budoucich potifebnych dovednosti a znalosti je zapotiebi u€¢innych a v€asnych
feSeni, ktera jsou zde nazyvana strategickymi volbami (viz tabulku niZe). Strategické volby se
vztahuji k stfedné- a dlouhodobym ciltim, piestoZze nové potiebné dovednosti a znalosti se
mohou v praxi objevit i v pfitomnosti. Pfi hledani vhodnych feSeni je vSak nezbytné mit tento
delsi ¢asovy horizont stale na paméti. Proto bude ve vétSing€ pripadt vhodnéjsi zvolit soubor
vzajemné propojenych strategickych voleb nez se zamétovat na jediné feSeni. Zameéfit se
a vyresit konkrétni potfeby urc¢itych dovednosti Ize jen stanovenim ¢asovych priorit (co ud¢€lat



nejdiive, co bude nasledovat), priorit pii rozdélovani zdroji (vCetné rozpoctovych)
a naslednym doladénim vSech detailt. Potfebné dovednosti lze stanovit na riznych tGrovnich,
od posouzeni na narodni urovni, ¢i dokonce na celoevropské sektorové urovni az k presnéjSim
zhodnocenim na regiondlni a podnikové trovni. Urceni potiebnych dovednosti a znalosti, ale
1 hledani vhodnych feSeni se postupné musi stit nedilnou soucasti celkové dlouhodobé
strategie, a to i pro malé a stfedni podniky. Né&ktera feSeni lze nalézt v ramci samotného
podniku, tj. diky reorganizaci funkci v rdmci jednotlivych zavodi nebo mezi nimi, a to na
zaklad¢ nabidky (re)kvalifikacnich drah nebo aktivniho globalniho vyhledavani zaméstnanci.
Pro malé, stfedni podniky, a zvlast¢ pak pro mikropodniky bude takové dlouhodobé
zamétené, strategicky orientované fizeni lidskych zdroji casto obtizné zorganizovat
a realizovat.

Potiebu stanovenych dovednosti a znalosti lze souhrnné a vcas feSit pouze vhodnym
spoleénym postupem vSech zainteresovanych aktért, tedy celého oboru (firem, sektorovych
organizaci a socialnich partnerti), Skolicich a vzdé€lavacich instituci, zprostiedkovatelskych
organizaci a v neposledni fadé také spravnich organti na vSech turovnich (evropské, narodni,
regionalni i lokalni). Ke schvaleni a zavedeni balicku proveditelnych rozhodnuti je nutna
spoluprace. Nezbytnym ptedpokladem pro pfijimani rozhodnuti jsou také aktualni, cilené
a spolehlivé informace (tj. vhodné monitorovani a analyza).

Ptiklad hodnoceni novych dovednosti pro pracovni pozici manazefi je uveden nize v tabulce.
Hodnoceni zacind Sesti zodpovézenymi otdzkami, které jsou relevantni pro strategické
moznosti pro tuto pracovni pozici (Jsou to moznosti, které maji specificky dopad na zlepSeni
dovednosti a kompetenci napt., kdyZ je pracovni sila obecné stard a s nizkym vzdélanim.).
Tabulka tedy ptedstavuje 13 moznych strategickych moznosti (od A do M) pro pfifazovani
dovednosti a kompetenci, hodnoti kazdou moznost, zda je pro pozici manazefi proveditelna
a pokud ano, kdo je klicovym aktérem k jejimu provedeni.

Zavéry

Dusledky, zavéry a doporuceni byly vytvofeny pro dvé urovné; jednak pro mikrouroven
jednotlivych pracovnich pozic se zaméfenim na mozné dovednosti, a pak pro druhou, spise
obecnéjsi, zaméfenou na sektorové relevantni zainteresované aktéry (véetné vzdélavani
a Skoleni) a politické Cinitele (mezi-uroven). Zavéry a doporuCeni pro ob¢ urovné jsou
uvedeny niZe. Na mezi-trovni byly odliSeny zavéry a doporuceni pro vzdélavani a piipravu
od ,,dalsich* hlavnich zavéra a doporuceni.

Zavéry a doporuceni pro odborné vzdélavani

1) Upravit a modernizovat systémy odborného a vS§eobecného vzdélavani, ale spise na narodni
nez na evropské trovni.

2) Zaclenit do vzdélavani vice védy a techniky.

3) Ptehodnotit postaveni ucnovstvi ve vzdélavacim systému.

4) Zlepsit Sifeni informaci o budoucich zadanych dovednostech a k jejich ziskéni pottebné
pripravé, jak studentiim, tak 1 Skolitelim.

5) Uzsi spolupréce zainteresovanych stran, aby byly v€as rozpoznany znalostni nedostatky ale
také nove vznikajici dovednosti.

6) Zlepsit podminky pro celozivotni vzdélavani.

7) Zlepsit ptizpusobivost odborného vzdélavani tak, aby vice odpovidalo nové vzniklym
pottebam pomoci modularizace, flexibilnich a kombinovanych vyucovacich metod
a vystupnich osvédceni.



8) Aktivné podporovat schopnost pracovat na vice ukolech najednou a poskytnout

odpovidajici skolici moduly.

9) Vytvoftit a poskytnout specialni kurzy pro specifické sektorové pozadavky.

10) Poskytnout specialni kurzy pro starSi pracovniky a ucinit opatfeni, ktera by zajistila, aby

zustali aktivni na trhu prace.

11) Poskytnout kariérni poradenstvi absolventim.
12) Zvysit mezinarodni a mezisektorové uznavani certifikati kvality.
13) Remeslo — ru¢ni vyroba skla a keramiky v ohrozeni.

14) Pozadované dovednosti: poc¢itaCova gramotnost, mezikulturni vnimani, jazyky, tvofivost,

zdravi a bezpec¢nost prace, orientace v problematice Zivotniho prostfedi (green skills).

Ostatni zavéry a doporuceni

1) Spolupracovat se vSemi relevantnimi stranami a tuto spolupraci zvysSovat: Partnerstvi pro

inovace, vytvareni pracovnich mist a socialni dialog.
2) Zlepsit image a pritazlivost sektoru — mladym lidem i spolecnosti v co nejvetsi mite.

3) Aktivné pftispivat k vyvoji novych high tech materidli a inovativnich aplikaci pomoci
zvySovani dovednosti u pracovnikli, vyzkumu a vyvoje, tvorivosti a navrhi, $ifeni znalosti

a inovaci a podpory podnikani.

4) Aktivné implementovat 10 principi uvedenych v Raw Materials Initiative.
5) Zlepsit u¢inné vyuzivani energie a zohledilovat Zivotni prostiedi a to i v doprave.

6) Vsestranng rozvijet zaméstnance.
7) Zvysit investice do lidského kapitalu.

Priklad. Nastroj pro strategické volby. Profese: ManaZeri

1. Jaky je maximalni mozny dopad?

setrvaly stav v obou pod-sektorech

2. Jaka je nejvetsi mozna zména v dovednostech?

3. Hraji malé a stfedni podniky velkou roli?

4. Je sektor spiSe narodni/evropsky/globalni?

5. Je pracovni sila stara?

17

Ano (pod-sektor sklo a keramika)/ ne (stavebni
materialy)

Globalni (sklo a keramika)/EU (stavebni materialy)
Ano

6. Je pracovni sila mén¢ kvalifikovana? Ne
Moznost feSeni Je tato moznost uskuteénitelna? Aktéfi
A. Nabor zaméstnancu z jinych sektort Ano, zejména u béznych F,S,Z

manazerskych dovednosti

B. Nébor zaméstnanci z jinych ¢lenskych zemi

Ano, pokud vyrobni zavody byly F,Z
presunuty do jinych stati nebo byla
zavedena nova vyroba v danych
¢lenskych statech

C. Nabor zaméstnancu ze zemi mimo EU

Ano, pokud vyrobni zavody byly F,z
presunuty do jinych stati nebo byla
zavedena nova vyroba v téchto

zemich
D. Nébor nezaméstnanych bez nebo s rekvalifikaci Ne -
E. Nabor mladych lidi (studentd, ucit) Ano, hlavn¢ jako praxe pro u¢né, F,S, Vv

propagace sektoru ve skolach, image
ukazujici vyrobu v mezich
udrzitelného rozvoje

F. Zaskoleni a rekvalifikace zaméstnanct

Ano, povySovani v rdmci spolecnosti | F, S,V
a firemni vzdélavani




G. Zména organizace prace Ano, zavadéni novych manazerskych |F
navrhd, samo fidici tymy a flexibilni
organizacni navrhy

H. Outsourcing a offshoring Ano (pod-sektor sklo a keramika)/ne |F
(stavebni materialy)

I. Zmény v odborném vzdéldvani Nové manazerské navrhy S,V

J. Navrh a nabidka novych postupt Ano, nov¢ vznikajici dovednosti S,V

K. Poskytovani informaci o nové vznikajicich Ano S,V,G
dovednostech

L. Zlepsit image daného sektoru Ano, obzvlasté image pod- sektoru F,S

stavenich materialti pro zajisténi
mladych pracovnikl a pracovnikti

z rozdilnych socialnich skupin (Zeny,
etnické mensiny)

M. Posileni spoluprace mezi zainteresovanymi aktéry | Hodnotny fetézec partnert (pod- F,S,V,Z,
sektor sklo a keramika)/ partnefi 0]

v dodavatelském fetézci (pod-sektor
stavebni materialy)

F - firmy, S - sektorové organizace a hospodaiské komory, O - odbory, V - vzdélavaci instituce, G -
vlada, Z - zprostifedkovatelské organizace




Shrnuti: objem pracovnich mist, zmény v dovednostech, strategické volby a hlavni aktéri anticipa¢nich opatieni podle jednotlivych scénaia

Inovace vedouci Kk riistu Setieni Vycerpani zasob
1. Zmény v objemu + 0 0
zaméstnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 17 6 4

3. Potiebné nové vznikajici

Podnikatelské (uréovani a

Znalosti (legislativa,

Schopnost osobni organizace,

5 | dovednosti nasledovani trendit) pocitacova gramotnost), znalosti (legislativa a nafizeni),
e Manazerské dovednosti: Podnikatelské dovednosti, tvorfivost
g socialni, schopnost fesit schopnost fesit problémy
= problémy, znalosti
4. Nejdulezitéjsi feseni nabor zaméstnanct, §kolenia | Skoleni a rekvalifikace, nabor | Skoleni a rekvalifikace, nabor
rekvalifikace, zména zaméstnanct, zmeéna zaméstnancu, zména
organizace prace organizace prace organizace prace, vylepSeni
image
5. Nejdulezitéjsi aktéti F,V,S,Z F,V,S,Z F,V,S,Z
1. Zmény v objemu + 0 -
zaméstnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 15 13 5
3. Potfebné nove vznikajici Znalosti (technické znalosti), Znalosti (technické znalosti), Znalosti, schopnost zvladat
B | dovednosti socialni dovednosti, socialni dovednosti, stresové situace, planovani
g manazerské dovednosti, manazerské dovednosti, dasu
= tvorivost urcovani a nasledovani trenda Manazerské dovednosti
S (projektové manazerstvi,
E) vyroba)

4. Nejdulezitéjsi feseni

Nabor mladych zaméstnancu a
zameéstnancu z jinych sektort,
Skoleni a rekvalifikace, zména
organizace prace, outsourcing

Skoleni a rekvalifikace, nabor
mladych zaméstnancti a
zamé&stnanct z jinych sektort,
zmeéna organizace prace,

Skoleni a rekvalifikace, nabor
mladych zaméstnancti a
zaméstnancu z jinych sektort

outsourcing
5. Nejdulezitéjsi aktéri F,V,S, Z F,V,S,Z F,V,S, Z
=3 1. Zmény v o‘pjemu + + 0
E £ | zaméstnanosti
g é 2. Po&et zmén v dovednostech 13 9 1
=]




3. Potfebné nove vznikajici
dovednosti

Znalosti (legislativa a nafizeni,
technické znalosti, poCitacova
gramotnost), socialni
dovednosti

Znalosti (legislativa a nafizeni,
technické znalosti, pocitacova
gramotnost), socialni
dovednosti, schopnost fesit
problémy

Znalosti (pocitacova
gramotnost)

4. Nejdulezitéjsi feseni

Nabor mladych zaméstnancu a
zameéstnancu z jinych sektort,
Skoleni a rekvalifikace

Néabor mladych zaméstnancu a

zamé&stnanct z jinych sektort,

Skoleni a rekvalifikace, zména
organizace prace, presun

Néabor mladych zaméstnancti a
zameéstnanct z jinych sektort,
skoleni, poskytovani informaci,
vylepSeni image, uzsi

vyroby do jinych zemi spoluprace
(offshoring)
5. Nejdilezitéjsi aktéri F,V,S,Z F,V,S,Z F,V.S,Z
1. Zmény v objemu + + -
= zaméstnanosti
% 2. Poget zmén v dovednostech 24 13 3

© o
> =
= ™ A = T, P B A P . . A B P P A p
5 2, | 3. Potfebné nove vznikajici Znalosti (technické znalosti, Znalosti (technické znalosti, Znalosti (technické znalosti)
S : dovednosti legislativa, pocitacova legislativa, pocitacova Prizplsobivost, schopnost
§ = gramotnost), socialni gramotnost), manazerské zvladat stres, planovani ¢asu
= 5 dovednosti dovednosti
v}
« TR TR : < 5 . < T g ; : <
;e . | 4. Nejdalezitejsi feSeni Nébor zaméstnancti a Nébor zaméstnanct z jinych | Skoleni a rekvalifikace, zména
2 ” zameéstnanct z jinych zemi, zemi, nabor mladych organizace prace, vylepSeni
>§ nabor mladych zaméstnanct, zamestnanct, Skoleni a image
— Skoleni a rekvalifikace rekvalifikace
5. Nejdilezitejsi aktéfi F,V,S,Z,G F,V,S8,Z,G F,V,S8,Z
‘= 1. Zmény v objemu + - -
2 zaméstnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 11 10 3

Ucetnictvi a finan
odbornici

4

3. Potiebné nové vznikajici
dovednosti

Znalosti (legislativa a nafizeni,
pocitacova gramotnost),
socialni dovednosti,
manazerské dovednosti

Znalosti (legislativa a nafizeni,
pocitacova gramotnost),
manazerské dovednosti

Pocitacova gramotnost,
pfizpusobivost, management
vyroby




4. Nejdilezitéjsi feseni

Nabor zaméstnancu, Skoleni a
rekvalifikace, outsourcing,

Skoleni a rekvalifikace, nabor
zamestnancl, outsourcing,

Skoleni a rekvalifikace, zména
odborného vzdélavani, nové

Pracovnici v oblasti prodeje a marketingu

zména odborného vzdélavani | zména odborného vzdélavani postupy
5. Nejdulezitéjsi aktéti F,V,S,Z F,V,S,Z F,V,S,Z
1. Zmény v objemu + 0 0
zamg&stnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 21 12 5

3. Potiebné nové vznikajici
dovednosti

Podnikatelské dovednosti
(rozvoj podnikani,
marketingové dovednosti,
ur¢ovani a nasledovani trendt)

Podnikatelské dovednosti
(rozvoj podnikani,
marketingové dovednosti)
socialni dovednosti

Podnikatelské dovednosti
(rozvoj podnikani,
marketingové dovednosti),
pocitaova gramotnost,
prizpisobivost

4. Nejdulezitejsi feseni

Nébor mladych zaméstnanct,
skoleni (rekvalifikace),
outsourcing, nové postupy

Nébor mladych zaméstnanct,
Skoleni (rekvalifikace),
outsourcing, nové postupy

Nabor mladych zaméstnanc,
Skoleni (rekvalifikace),
outsourcing, nové postupy,
poskytovani informaci

5. Nejdilezit&jsi aktéfi F,V,S,Z F,V.,S,Z F,V.,S,Z
1. Zmény v objemu 0 - -

: zaméstnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 11 9 3

i pracovnici

s

Pomocni administrativn

3. Potiebné nové vznikajici
dovednosti

Schopnost osobni organizace
(v8echny dovednosti), socialni
dovednosti, porozuméni
zadkazniklim a dodavatelim

Schopnost osobni organizace
(vSechny dovednosti), socidlni
dovednosti, porozuméni
zakaznikiim a dodavatelim

Schopnost osobni organizace

(planovani, schopnost zvladat

stres, prizpasobivost), tymova
prace,

4. Nejdulezitéjsi feseni

Nébor mladych zaméstnanctl,
Skoleni a rekvalifikace, zména
organizace prace

Nébor mladych zaméstnanct,
Skoleni a rekvalifikace, zména
organizace prace

Nabor mladych zaméstnanct

vvvvvv

F,V,Z

F,V,Z

F,Vv,Z




1. Zmény v objemu + - -
zaméstnanosti
2. PoCet zmén v dovednostech 9 9 5

kladnich vozidel

3

3. Potfebné nové vznikajici
dovednosti

Znalosti, schopnost osobni
organizace, socialni
dovednosti, schopnost fesit
problémy

Znalosti, schopnost osobni
organizace, socialni
dovednosti, schopnost fesit
problémy

Schopnost osobni organizace,
socialni dovednosti

¢éi na

4. Nejdilezitéjsi feseni

Nabor z jinych ¢lenskych stati,

Nabor z jinych ¢lenskych stati,

Nabor z jinych ¢lenskych stati,

S outsourcing, zména odborného | outsourcing, zména odborného outsourcing
o vzdélavani vzdélavani
5. Nejdilezitejsi aktéfi F,V,S F,V,S F,V,S
1. Zmény v objemu +/- -/+ -
zamestnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 14 11 5

7w

3. Potiebné nové vznikajici
dovednosti

Znalosti, socialni dovednosti,
schopnost osobni organizace,
schopnost fesit problémy,
zajistovani kvality

Znalosti, socialni dovednosti,
schopnost osobni organizace,
analytické dovednosti,
tvorivost

Znalosti, schopnost osobni
organizace

Kvalifikovani Femeslnici

4. Nejdulezitéjsi feseni

Nébor mladych zaméstnanctl,
Skoleni a rekvalifikace, zména
organizace prace

Nébor mladych zaméstnanct,
Skoleni a rekvalifikace, zména
organizace prace

Nabor mladych zaméstnancu,
Skoleni a rekvalifikace, zména
odborného vzdelavani

5. Nejdulezitéjsi aktéti F,V,S,Z F,V,S,Z F,V,S,Z
1. Zmény v objemu 0 + -

Z zameéstnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 18 12 5

Udrzbari a opravari
stroju

I3

3. Potiebné nové vznikajici
dovednosti

Znalosti (legislativa, nafizeni,
technické znalosti), schopnost
osobni organizace

Znalosti (legislativa, nafizeni,
technické znalosti), schopnost
osobni organizace

Schopnost osobni organizace
(pfizpusobivost, schopnost
zvladat stres), znalosti
(pocitacova gramotnost,
technické znalosti)




4. Nejdilezitéjsi feseni

Nébor mladych zaméstnancii,
Skoleni a rekvalifikace,

Naébor mladych zaméstnanci,
Skoleni a rekvalifikace,

Nabor mladych zaméstnanci,
Skoleni a rekvalifikace,

Délnici

outsourcing outsourcing outsourcing
5. Nejdulezitejsi aktéri F,V,S,Z F,V,S,Z F,V,S,Z
1. Zmény v objemu - - -
zameéstnanosti
2. Pocet zmén v dovednostech 11 10 4

3. Potfebné nové vznikajici
dovednosti

Socialni dovednosti, znalosti,
schopnost osobni organizace,
schopnost fesit problémy,
zajiStovani kvality

Socialni dovednosti, znalosti,
schopnost osobni organizace,
schopnost zvladat vice ukold
najednou, zajistovani kvality

Socialni dovednosti, schopnost
osobni organizace

4. Nejdilezitéjsi feseni

Skoleni a rekvalifikace, zmé&na
organizace prace, outsourcing a
pfesun vyroby do zahranici
(offshoring)

Skoleni a rekvalifikace, zm&na
organizace prace, outsourcing a
pfesun vyroby do zahranici
(offshoring)

Skoleni, zvySovani kvalifikace

5. Nejdilezit&ji aktéfi

F,V,S,Z

F,V,S,Z

F,V,S,Z

F = firmy, S = sektorové organizace, O = odbory, V = vzdélavaci instituce, G = vlada (EU, ¢lenské staty, regionalni, mistni), Z = zprostiedkovatelské
organizace

+ = ndrist, - = pokles, 0 = beze zmény

Zdroj: TNO-SEOR-ZSI
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