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Zasedéni Evropské rady, které se konalo v bieznu roku 2000 v Lisabonu, vénovalo velkou
pozornost otazkam celozivotniho vzdé€lavani a profesni ptipravy. Zdaraznilo, ze
vzdelavani a profesni ptiprava hraji vyznamnou roli v procesu pfechodu k ekonomice a
spolecnosti zalozenych na znalostech.

Své predstavy o vyvoji vzdélavani a profesni piipravy Evropska komise vyjadrila
v dokumentu nazvaném Memorandum o celozivotnim uceni. Tento materidl byl publikovan
v fijnu 2000 a Zpravodaj jej uvetejnil jako svou ptilohu v ¢islech 1-3/2001.

Memorandum bylo prezentovano jako pracovni material, ktery ma byt podkladem
pro Sirokou diskusi. Jeho jadro tvofi ¢tvrta kapitola obsahujici Sest klicovych myslenek, které
naznacuji, jaké kroky by se mély podniknout ve prospéch celozivotniho uceni.

Po vydani Memoranda Evropské komise povéfila dvé instituce, Eurydice — informaéni sit’
o vzdelavani v Evropé a Cedefop — Evropské stiedisko pro rozvoj profesni piipravy tim, aby
provedly ve vSech zemich Evropské unie a Evropského hospodatského prostoru rozsahlé
Sefeni, jehoz cilem bylo zjistit, jaka opatieni tyto zemé piijaly k uskutecnovani zameért
obsazenych v uvedenych Sesti myslenkach.

Poznatky ziskané timto Setfenim byly uvetejnény v publikaci nazvané Narodni iniciativy
ve prospéch celozivotniho vzdélavani a profesni ptipravy v Evrop¢. Jsou pfifazeny ke kazdé
ze Sesti klicovych mysSlenek a podéavaji jednak souhrnné informace tykajici se iniciativ
Evropské komise a iniciativ jednotlivych sledovanych zemi, jednak konkrétni informace
o opatienich ptijatych kazdou zemi.

PovaZzujeme tento material za vyznamny doplnék Memoranda a proto v této piiloze
Zpravodaje, navazujici na Memorandum o celozivotnim uc€eni, uverejiiujeme ty jeho ¢asti,
které obsahuji souhrnné informace o aktivitdch Evropské komise a jednotlivych zemi.

Je to pteklad z publikace Initiatives nationales en faveur de l’éducation et de la formation
tout au long de la vie en Europe, kterou vydala Eurydice, informacni sit’ o vzdélavani
v Evropé, v roce 2001". Pieklad byl porovnan s anglickou verzi publikace®.

! nitiatives nationales en faveur de I’éducation et de la formation tout au long de la vie en Europe. Bruxelles,
EURYDICE 2001. 167 s. ,,Enquéte 3.“

? National actions to implement Lifelong Learning in Europe. Brussels, EURYDICE 2001. 151 s. ,,Survey 3.
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1. Myslenka €. 1: Nové zakladni kompetence pro vSechny

Aktivity Evropské unie

Evropskéd unie vykonala jiz pfed lisabonskym vrcholnym setkanim mnoho pro to, aby se
zvysily zakladni kompetence obyvatel zemi Evropské unie. Lisabonské setkani podnitilo jesté
Evropska unie podnikla fadu krokti smétfujicich k tomu, aby se zvysila digitalni kultura a
zlepsilo vyuzivani novych technologii. K témto iniciativam patfi:
» eLearning, které bylo pojato jako prostiedek umoznujici Evropé rozsifit vyuzivani
informac¢nich a komunikacnich technologii a zvysit usili v tomto sméru. Tato iniciativa ma
Ctyti slozky: vybavit vzdélavaci zafizeni pocitac¢i a multimedii, pfipravit ucitele k vyuzivani
digitalnich technologii, rozvijet evropské vzdélavaci sluzby a logistické zabezpeCeni a
urychlit zapojeni vzdélavacich zatfizeni a ucitelti do sit€. Prostiedky na podporu této iniciativy
pochazeji z narodnich zdroji. Podatfilo se je shromdzdit diky rostouci spolupraci mezi
vefejnymi ufady a priimyslem a diky riznym néstrojim Evropské unie, jakymi jsou programy
inovacnich akci, vyména dobrych zkuSenosti v oblasti vzdélavani a profesni piipravy,
programy urc¢ené mladezi, strukturalni fond a program IST (Information Society Technologies
Programme) pro podporu vyzkumu.
» Netd@ys Europe — jde o strategickou iniciativu Evropské unie zaméfenou na podporu
vyuziti novych medii v oblasti vzdélavani a kultury. Mé Uc€astnikiim nabidnout pfileZitost
k rozvijeni kompetenci, k ziskavani a vyméné informaci o celé fadé subjekta. Tato iniciativa
vrcholi ukazkovym tydnem, béhem néhoz jsou v celé Evropé i mimo ni organizovany rizné
udalosti v rezimu on-line i1 off-line. Netd@ys Europe vznikly v roce 1997 v ramci akéniho
planu Evropské komise ,,UCit se ve spole¢nosti informaci® (1996-1998). Jsou urceny
predevsim vzdélavacim zafizenim a jinym typlim organizaci, které si preji ziskat informace
o moznostech vymény zkuSenosti, o vyznamu vyuziti novych medii jako prostfedku pro
podporu vyucovani a profesni ptipravy. Projekty pifipravované v rdmci Netd@ys mohou byt
mistni, regiondlni nebo narodni. K tomu, aby mohly vyuZzit finanéni podpory Evropské
komise, musi mit evropskou dimenzi a obracet se krliznym partnerim (vefejnym
organizacim, vzdéldvacim zafizenim a podnikiim) minimalné ve ttech riznych zemich. Cilem
Netd@ys 2000 bylo pomoci obéantim pfi ziskavani kompetenci, které jsou nezbytné k tomu,
aby se mohli aktivné zatradit do spolecnosti informaci, odstranit piekazky pro uceni, zajistit
rovnost pfistupu osobam kazdého veéku a jakéhokoli pivodu, vcetné osob Zzijicich
v izolovanych oblastech nebo v znevyhodnénych regionech a osob, které maji specifické
potieby, posilit a rozmnozit svazky mezi vzdélavanim a kulturou.
» Projekt Career-Space byl za podpory Evropské komise uveden v zivot sedmi velkymi
spolecnostmi plsobicimi v Evropé v oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii —
IBM Europe, Nokia Telecommunications, Philips Semiconductors, Thomson CSF, Siemens
AG, Microsoft Europe a British Telecommunications Plc. Jeho cilem je vyuzit novych feSeni
problému nedostatku a nepfiméfenosti kompetenci vyvolavanych rozvojem znalostni
spolecnosti. Tento projekt se snazi postihnout problém krize kompetenci v Evrop¢ a vytvoftit
pro studenty, vzdélavaci instituce a vlady jasny ramec, ktery presné definuje védomosti a
kompetence vyzadované evropskym primyslem informacnich a komunikaénich technologii.
Hlavnimi cili projektu je povzbudit studenty k tomu, aby se podileli na programech piipravy
v oblasti informacnich a komunika¢nich technologii, a rozsitit tak jejich moznosti uplatnit se
v prumyslu v této oblasti. K tomu slouzi jasné a jednoduse formulované profily profesi,
dnesnich roli a perspektiv v primyslu, nabidka jasné informace pro tviirce programi
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vysokoskolského vzd€lavani v oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii,
aktualizovany a snadny pfistup ke kompetencim vyhleddvanym primyslem. Konecné jde i
o pomoc vladam pfti vytvareni politiky slouzici rozvoji kompetenci tykajicich se informacnich
a komunikacnich technologii v Evropé.

Za tim ucelem spolecnosti, které¢ prevzaly odpovédnost za tento projekt, zacaly vyvijet
profily skupin povoléni, specifické pro oblast svych hlavnich ¢innosti a vénovaly jim webové
stranky. Tyto profily skupin povolani zahrnuji rizné kategorie pracovnikl, které primysl
informacnich a komunikacnich technologii potiebuje. Jde napt. o techniky, vedouci projektd,
konsultanty, obchodniky, vzdé€lavatele apod. V profilech povoléani jsou definovany osobnostni
kvality, které tito pracovnici musi mit. Je jimi napf. smysl pro tvofivost, schopnost
komunikace, zajem o pfirodni védy a o matematiku. Webové stranky se pravidelné obnovuji a
dopliiuji informacemi o perspektivich zaméstnani a souasném vyvoji v odvétvi. Zpocatku
byly vytvoteny profily profesi zabyvajicich se vyspélymi technologiemi, predpoklada se vsak,
ze prace budou pokracovat a zahrnou povolani vSech urovni ve vSech odvétvich, protoze
specialisté na informac¢ni a komunikacni technologie se uplatniuji témét vSude.

» Vramci své Nové strategie tykajici se vytvoreni novych trhi prace do roku 2005
Evropské komise vyhlasila, ze v dubnu 2001 vytvoii komisi na vysoké urovni, kterd se bude
zabyvat kompetencemi a mobilitou. Ta bude povéfena identifikaci hlavnich hybnych principii
a charakteristik nového evropského trhu prace. Bude se pfitom soustiedovat piedev§im na
kompetence, celozivotni uceni a profesni pfipravu a na mobilitu. Na zdklad€ zpravy, kterou
vyda v prosinci 2001, Komise piedlozi Evropské rad¢ v roce 2002 akéni plan.

» Evropsky Fidi¢sky prukaz na pocitae — PCIE (Permis de conduire informatique
européen) byl poprvé zaveden ve Svédsku v srpnu 1996. Pivod ma vsak ve Finsku, kde
Sdruzeni pro vyuzivani informaci zacala vydavat takové priikazy v roce 1994. Prikaz byl
zpocatku pojiman jako evropska norma kompetenci v oblasti informac¢nich technologii. Nyni
se ma stat globalni normou kompetenci v oblasti informacnich technologii. Cilem je zvysit
uroven znalosti o informacnich technologiich, irovein kompetenci vSech obyvatel Evropy a
svéta potiebnych pro vyuzivani osobnich pocitacti a obecnych informatickych aplikaci, zvysit
produktivitu zaméstnanct, ktefi uzivaji pocitace pii své praci, zlepSit navratnost investic do
informacnich technologii. PCIE obsahuje sedm moduli a kdyZz se kandidat podrobi
certifikaci, obdrzi Evropskou kartu informatickych kompetenci, v niz jsou uvedeny vSechny
udaje o procedure certifikace. Projde-li ispé$né vSemi sedmi moduly, ziskd Evropsky fidi¢sky
prikaz na pocitace. PCIE byl Gspésn¢ zaveden ve 22 evropskych statech. Velkého rozsiieni
dosahl v severskych statech, kde je u zaméstnavatelll i u zaméstnancli oblibenym nastrojem
certifikace. V Cetnych zemich se PCIE vyuzivd vramci programi uréenych na pomoc
marginalizovanym skupindm jako nastroj certifikace kompetenci, které ziskaly znevyhodnéné
osoby. Nadace PCIE ovétuje podminky, za nichz lze prukaz ziskat, aby byla zajisténa rovnost
ptistupu k testovani i pro fyzicky postizené osoby.

Aktivity clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Jednotlivé vzdeélavaci systemy definuji zakladni kompetence ruznym zpusobem. Nekteré
kladou duraz na informacni a komunikacni technologie, cizi jazyky, zpusobilost ucit se. Jiné
se zameruji na zpusobilost cteni, pocitani a na ovladnuti informacnich a komunikacnich
technologii. Dalsi davaji prednost mezioborovym veédomostem (o Zivotnim prostied,
o obcanstvi apod.), které usnadnuji jednani, a postojum. Ve vsSech pripadech se zakladni
kompetence zretelne vztahuji k realité kazdodenniho Zivota.

Vzdeélavaci struktury se vyvijeji a reviduji své programy, aby mohly rozvijet zakladni
kompetence. Predmetem reforem jsou celé vzdelavaci systéemy nebo jejich vyznamné casti.
V profesnim poradenstvi, v podpurnych programech a pri zjistovani potreb kompetenci na
trhu prdce se vyuzivaji integrovanéjsi postupy, casto ve spolupraci se socidalnimi partnery.
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1.1 Definovat nové zakladni kompetence a umoznit v§em ob¢antiim je ziskat
Aktivity Evropské unie

Bylo vytvofeno nové ucebni prostiedi, které podporuje individudlné orientované uceni.
V souvislosti s tim je nutno posilovat individualni formy uceni a jejich flexibilitu, vytvaret
modulové struktury, které umozni uznavat kratsi useky programi a usnadni studentim zménit
vzdélavaci drahu. Vypracovani osobniho planu profesni pfipravy dovoluje 1épe uspokojovat
individualni potieby a rozvijet osobni kompetence. Tyto plany nabizeji vzdélavaci zatizeni
nebo stiediska profesni pripravy prostfednictvim ,,kontaktniho ucitele®. Na jejich vypracovani
a revizi se podileji podniky, v nichz probiha profesni pfiprava. Studenti maji moznost ziskat
dvoji kvalifikaci nebo kvalifikaci ¢astecnou.

Narodni systémy profesni certifikace maji za cil zajistit moznost volného pohybu pracovni-
kt v Evropské unii a zlepS$it zaméstnatelnost diky transparentnéj$im kvalifikacim. Usiluji také
o to, aby profesni pfiprava poskytovala potiebné kvalifikace a podnécovala nové formy
organizace prace. Stala certifikaéni komise a specializované technické komise jsou tripartitni,
coz zajistuje tésny vztah ke svétu prace. Specializované technické komise ziizované
v jednotlivych odvétvich maji za ukol vymezovat profesni profily, vytvaret normy pro
certifikaci, analyzovat profesni piipravu v pfislusném odvétvi a vydavat pro ni doporuceni.

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Mezi zakladnimi kompetencemi zarazenymi do vzdeélavacich programii se casto nachadzi
kompetence ustni a pisemné komunikace, cteni, pocitani, tymové spoluprdce, oviadnuti
informacnich a komunikacnich technologii, reseni problémii, osvojeni cizich jazykii.

Pozornost se zaméruje na zavadeni a vyjasnovani cilii a standardu tykajicich se jasné
identifikovanych zakladnich kompetenci.

Do povinnych vzdélavacich programii jsou zarazovana mezioborova témata, jako napr.
vychova k obcanstvi, lidska dimenze prace, realizace projektii apod.

Uskutecnuji se zavazné modifikace vzdelavacich systémiu, od povinného vzdeélavani pres
sekundarni a vysokoskolské vzdelavani az po dalsi odborné vzdeélavani. Vytvareji se nove
studijni obory, staré se modernizuji, celé vzdelavaci cykly se nové vymezuji.

Tento vyvoj podporuje diverzifikaci nabidky, individualizaci pristupu ke vzdelavani,
zavadeni praktickych stazi v podnicich, modularizaci, partnerstvi se svazy zaméstnavatelii a
reprezentanty obcanské spolecnosti, profesionalizaci vzdélavani (napr. vysokoSkolského
vzdeélavani zajistovaného univerzitami).

Reformy nékdy zavadeji plné integrovana opatieni, kterda sdruzuji vzdelavani, profesni
pripravu, orientaci, zhodnocovani kompetenci apod. a maji slouzit rozvoji lokalniho
hospodarstvi. Tato opatreni se uskutecnuji ve spolupraci se socidalnimi partnery a podniky.

V prubéhu minulého desetileti mnohé evropské zemée provedly zmény ve vzdélavacich
programech a pristoupily k reformam systéemui profesni pripravy. Tyto zmeny byly motivovany
snahou posilit schopnost jednat a mély dosahnout rovnovahy mezi obecnymi kompetencemi,
socialnimi kompetencemi a kompetencemi specifickymi. Nekteré Cclenské zeme zcela
revidovaly systémy profesni pripravy a profesni pripravu zalozily na kompetencich. Zakladni
programy jsou casto koncipovany tak, aby vyvazenée poskytovaly vieobecné vzdeélani, obecné
kompetence a specifické kompetence potrebné pro vykon urcitého povolani nebo pro vykon
zvldstnich pracovnich cinnosti. Takovy postup je casti projektu, jehoz cilem je vytvorit Siroky
zdklad pro celoZivotni uceni a pro rozsahly soubor kompetenci, které dovoluji kazdému
rozvijet viastni profesni kariéru.
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1.2 Poskytnout druhou prileZitost ziskat nové zakladni kompetence a
otevrit volny pristup k digitalni gramotnosti

Aktivity élenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Programy druhé prileZitosti jsou méné cetné nez cinnosti smérujici k vSeobecné reformeé
vzdeélavacich programii a systémii. Nékteré se soustreduji na zakladni kompetence (Cteni,
pocitani, nekdy i alfabetizace), jiné umoznuji vstup do profesni pripravy zdkladni urovné
v riiznych odvetvich.

Iniciativy se zameéruji na urcité cilové skupiny (nezaméstnani, zeny bez kvalifikace, starsi
pracovnici apod.). Zvlastni pozornost se venuje tomu, aby bylo mozno zvladat pripravu
spolecné s profesni cinnosti (vvkonem zaméstnani) nebo s plnénim rodinnych povinnosti, a
proto jsou kurzy casto modularni. Oveéruji se experimentdlni formy profesni pripravy pro
dospéle, které by mély motivovat ke vzdeélavani v kvalifikacnich programech. Cilem je
zabranit traumatizaci vyvolavané tradicnimi formami vzdelavani a profesni pripravy (testy,
zkousky, abstraktnost obsahu, slaba spoluuicast ucicich se apod.)

V nékterych pripadech opatreni k posileni profesni pripravy zahrnuji distancni vzdélavani
a vzdélavani prostiednictvim rozhlasu a televize, které maji podpiirnou funkci.

1.3 Sledovat a predjimat potiebné nové kompetence

Aktivity clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

V tomto sméru bylo zjistéeno jen malo iniciativ. Toto konstatovani podporuje ndzor, Ze
pokroku miize byt dosazeno az po vytvoreni evropského systéemu prognoz. Vytvoreni
evropskych scéndri rozvoje profesni piipravy’) je prvnim krokem v tomto sméru. Tyto
scéndre je zapotrebi doplnit kvantitativnimi pristupy vyuzZivajicimi srovnatelnych metod a
klasifikaci, které by ponechavaly misto specifickému vyvoji na narodni a regiondlni urovni.
Pokud néjaka opatreni existuji, tak jsou zamérena na identifikaci budoucich potreb
kvalifikaci, a to bud vsSeobecné nebo v urcitych povolanich. Zjistuji povahu téchto
kompetenci, intenzitu potieby, jeji geografické rozloZzeni apod. Tato opatreni se snazi
vyvozovat z provedenych analyz dusledky pro programy vyssiho sekundarniho vzdélavani, pro
vysokoskolské vzdeélavani a pro pocatecni profesni pripravu i pro dalsi odborné vzdelavani.

2. MySlenka €. 2: Vice investic do lidskych zdrojt

Aktivity Evropské unie

Spole¢nym poslanim c¢tyt strukturalnich fondi* je ,snizit rozdily v Zivotni urovni, které
existuji mezi obCany a regiony Evropské unie“. Evropsky socialni fond — FSE je finan¢ni
nastroj, ktery dovoluje investovat do rozvoje lidskych zdrojii. Funguje na zaklad¢ principu
spolecného financovani, které ma napomoci ¢lenskym zemim dosahnout cilit vymezenych na
zéklad€ dohody s Evropskou komisi. Tyto cile se tykaji hledani novych vhodnych pracovnich

3 Blize o nich informuje Zpravodaj 6/2001 a 7-8 2001

* Ke strukturalnim fondam patii:

FSE - Fonds social européen (Evropsky socialni fond)

FEDER - Fonds européen de développement régional (Evropsky fond pro regionalni rozvoj)

FEOGA - Fonds européen d’orientation et de garantie agricole (Evropsky zemédélsky poradensky a zarucni
fond)

IFOP - Instrument financier d’orientation de péche (Finan¢ni nastroj poradenstvi v rybaistvi)
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prilezitosti a boje proti nezaméstnanosti. Evropskd unie vytvofila spole¢ny ramec pro zvyseni
schopnosti ¢lenskych zemi ziskavat nova pracovni mista a poskytovat je nezaméstnanym. Tim
rdmcem je evropska strategie zaméstnanosti. Kazdym rokem Evropskd komise a ¢lenské
zem¢ formuluji soubor vidcich linii, které se opiraji o Ctyfi pilife: zaméstnatelnost,
podnikatelsky duch, adaptabilita a rovnost pfilezitosti. Clenské zemé& promitaji viidéi linie do
svych narodnich plant cinnosti tykajicich se zaméstndni. Posledni akéni program
strukturdlnich fondl podtrhuje nezbytnost racionalizovat a integrovat opatieni obsaZena
v ndrodnich pldnech do Cinnosti Evropské komise v této oblasti. Ve shodé s referencnim
rdmcem planu rozvoje lidskych zdroji pro Iéta 2000 — 2006 maji strukturalni fondy
podporovat viid¢i linie pro oblast zaméstnani, a to zvlasté priority vymezené ndrodnimi plany
¢innosti. Skute¢nost, ze jedna z vidcich linii se tyka celozivotniho uceni a profesni pfipravy a
ze se tato linie objevuje znovu v souboru viidéich linii pro rok 2001, zvySuje mozZnost
smérovat investice do celozivotniho uceni jednotlivei 1 do jeho infrastruktury, jako napt. do
zfizovani mistnich vzdélavacich stfedisek a instituci poskytujicich kompetence pro ovladnuti
informacnich a komunikac¢nich technologii.

Od roku 2000 jsou prosttedky Evropského socidlniho fondu — FSE soustfedény do akci,
které na Grovni ¢lenskych zemi umoziuji realizovat evropskou strategii v oblasti zamé&stnani.
Nejvétsi cast podpory rozvoje lidskych zdroji zajiStované Evropskym socidlnim fondem
sméfuje k plnéni téchto péti ukoli:

e rozvijet aktivni politiku trhu prace, zvlasté rozvijet kompetence, odstrafiovat propast mezi
Skolou a praci, fesit problémy neadekvatnosti kompetenci a jejich uvadéni v zivot;

e zvySovat rovnost prilezitosti vSech vstoupit na trh prace a davat prednost osobam nejvice
ohrozenym socidlnim vyluCovanim;

e podporovat a zlepSovat profesni piipravu, vzdélavani a poradenstvi v ramci politiky
celozivotniho uceni a profesni piipravy;

e podporovat kompetentni, vzdélané a flexibilni pracovni sily;

e zlepSovat pomoci specialnich opatieni ptistup Zen na trh prace vcetné jejich profesni
kariéry.

Finan¢ni prostfedky jsou uréeny také na prizptisobovani a modernizaci struktur a systému
vzdélavani a profesni ptipravy, vetné ptipravy a obnovovani kompetenci uciteld.

Vedle rozvoje lidskych zdroju jsou finan¢ni prostiedky urceny také na specificka opatieni
ve vzdélavani a profesni ptipravé v oblastech, na které se zaméfuje strukturalni fond. Je jimi
zemédelstvi, lesnictvi, rybolov, podpora malych a stfednich podnikii a femesel. Pro rozvoj
telekomunikac¢ni infrastruktury byly vytvofeny specidlni linky poskytujici sluzby
jednotlivelim i malym a stfednim podnikiim, zamétené na vzdélavani, vychovu a zapojovani
do siti. Dalsi prioritou je podpora podnikili pfi zavadéni technologii neposkozujicich Zivotni
prostiedi. Podporuji se také vzdélavaci technologie.

Na operaéni urovni jsou strukturalni fondy pro 1éta 2000 az 2006 zamétfeny na podporu
celozivotniho uceni v celé Evropské unii. V tomto obdobi bude ze strukturalnich fondu (které
disponuji 60 miliardami eur) vyclenéno pfinejmenSim 12 miliard eur na rozvoj celoZivotniho
uceni. Celozivotnimu uceni vénuji pozornost rizné programy Evropskych strukturdlnich
fondl. Je to vSak jen ¢ast aktivit rozvijenych v ramci politiky celoZivotniho uceni. Pfistupy
k celozivotnimu uceni a jeho klasifikace v programech ESF jsou vSak velmi rozmanité. To
muze vést k podhodnoceni skute¢né miry podpory celoZivotniho uceni, jak celkové, tak
v jednotlivych ¢lenskych zemich.

Podil strukturalnich fondd, uréeny pro politiku celozivotniho u€eni a profesni piipravy se
pohybuje mezi 8-10 %. Pro nékteré clenské zemé neni pomoc poskytovana z prostiedki
strukturdlnich fondd pouhym doplitkem jejich aktivit v této oblasti, ale je hnaci silou pfii
tvorb¢ strategie celozivotniho uceni a profesni ptipravy. Obecné lze fici, Ze vynakladané
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prostiedky odpovidaji Grovni vzdélavani v Clenskych zemich a jsou vyznamnou soucasti
pomoci poskytované ¢lenskym zemim, v nichz je Groven vzdélavani nizka.

V programu Cileného socioekonomického vyzkumu (TSER) se v projektu zndmém jako
Further training funds as an impulse for new models of lifelong learning: integrated funding
concepts (Fondy pro dalsi piipravu jako podnét pro nové modely celozivotniho uceni:
koncepty integrovaného financovani) zkoumd integrace existujicich zplisobli financovani
s formami celoZivotniho udeni. Ugelem je vyvinout nové koncepty zaméfené na celoZivotni
profesni pfipravu jak zaméstnancl, tak nezaméstnanych, ktera by odpovidala konkrétnim
potiebam podnikii ve vybranych odvétvich. Rotace zaméstnani — ptipravy, vyzkouSena
v Dénsku, byla rozsifena i do ostatnich ¢lenskych zemi diky siti Evropské unie Job-rotation,
podporované strukturalnimi fondy v rdmci iniciativy Adapt. Tato sit’ umoziuje nékterym
pracovnikiim vyuzit placené dovolené na vzdélavani, protoZe je na jejich mistech nahrazuji
nezaméstnani, kterym se poskytuje profesni pfiprava na pracovisti.

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Srovnavaji-li se udaje o narodnich systémech wuverejnéné v publikaci Pohled na Skolstvi
v ukazatelich OECD v poslednich deseti letech, Ize pozorovat, jak slaby byl rust nakladu na
vzdelavani. Ve skutecnosti se v nékterych pripadech primé verejné naklady na vzdeélavani
vyjadrené podilem na HDP sniZily, ale rozdily byly vyrovndny riistem soukromych investic.
Skutecnost, ze v poslednich deseti letech, v nichz evropské narodni ekonomiky rostly, nedoslo
k pozitivnimu vyvoji, nedava nadéji, ze by bylo mozno v nejblizsi budoucnosti ocekavat
vyznamny rist nakladu. Proto je nutno dbat na efektivni vynakladani financnich prostredkii a
rozdeélovat naklady rovnomerné mezi vsechny partnery.

Snahu financovat nové oblasti celozZivotniho uceni, napriklad predskolni vychovu,
doprovazi redukce rozpoctu ostatnich oblasti vzdélavani, zvlasté vysokoskolskéeho vzdelavani
a profesni pripravy. Pokusy podnitit zaméstnavatele a jednotlivce k tomu, aby vice investovali
do vzdelavani, zvlaste do takového, které ma vztah k zaméstnani, jsou zretelné. Byla prijata
Cetna opatreni spocivajici v danovych ulevach a ve ctyrech zemich se overuji individualni
ucty na vzdelavani, které maji podnitit jednotlivce k tomu, aby zacali sporit ve fondech
podobnych fondum penzijnim a z uspor financovali své dalsi vzdelavani. Prvni vysledky
zjisténé Cheesemanem v anglickém hrabstvi Gloucestershire jsou uspokojivé: 68 % majitelu
uctii se po ukonceni povinné Skolni dochazky nikdy neucastnilo formalni profesni pripravy a
73,5 % z nich ma mésicni prijem nizsi nez 23.700 eur. Presto je treba dbdt na to, aby této
iniciativy nevyuzivali bohati na vikor chudych.

Jednim z cilu Evropského socialniho fondu pro obdobi 2000 — 2006 je investovat do
infrastruktury vzdelavani a profesni pripravy a do napojeni na informacni a komunikacni
technologie. Podobné iniciativa eLearning podnécuje clenské zemé k tomu, aby investovali do
napojeni na tyto technologie. LepSi propojeni mezi financovanim z evropského socialniho
fondu a narodnimi akcnimi plany pri formulaci rFidicich linii zaruci podporu opatrenim ve
prospech vzdélavani urcenym k posileni zaméstnatelnosti, adaptability, rovnosti prileZitosti a
podnikatelskeho ducha evropskych lidskych zdrojii.

VSechny clenské zemé jiz prijaly riizna opatieni tykajici se dovolené zaméstnancii pro
profesni pripravu. V cetnych zemich byly vytvoreny urcité mechanismy pro financovani téchto
dovolenych. Statistiky tykajici se vyuzivani nejsou snadno dosazitelné, ale nekteré ukazatele
naznacuji, ze nabizené moznosti nejsou plné vyuzivany. Je to patrné spojeno s financnimi
obétmi, které museji ucastnici vzdelavani prinaset, a to zvlasté ti, kteri maji zavazky ke svym
rodinam a kteri se museji vzdat casti svych prijmu. Jistého pokroku bylo dosazeno tim, Ze nyni
mohou dovolenou na profesni pripravu ziskat i ti, kdo pracuji na zaklade ruznych druhii
pracovnich smluv. Za jistych okolnosti mohou téchto vyhod vyuzivat i nezaméstnani, kteri
nejsou nuceni svou pripravu predcasne ukoncit, kdyz je jim nabidnuto zaméstnani.
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Stale vice podniku zpracovava plany rozvoje kompetenci svych zaméstnanci a mnohé
z nich zacinaji brat v potaz lidsky kapital ve svych bilancnich uvahach. Zatim je vsak
k dispozici malo informaci o téchto zaleZitostech. Je mozné, Ze druhé evropské Setieni
o dalsim profesnim vzdélavani v podnicich (Continuing Vocational Training Survey - CVTS)
uskutecnené v roce 2000 tyto aktivity osvetli vice.

Tématem treti zpravy o vyzkumech odborného vzdelavani a profesni pripravy planované na
léta 2002 — 2003 budou dusledky socialnich, ekonomickych a technologickych zmén na
pozadavky tykajici se vedomosti a kompetenci a diisledky profesni pripravy nejen pro vykony
Jjednotlivcii a podnikii, ale i pro vykonnost celé ekonomiky. Je mozné, Ze se otazka socidlniho
a ekonomického prospechu vyplyvajiciho ze vzdeélavani a profesni pripravy stane v ramci této
zpravy predmetem hlubokého zkoumani.
shromazdeni vétsiho mnozstvi informaci o ucinnosti riiznych zpiisobu celoZivotniho uceni, a to
i z hlediska jejich financovani. Mnoho riznych pristupii, které jsou uvadeny v narodnich
zpravach, je novych a vyzaduji peclivé zhodnoceni z hlediska mozZnosti vyuziti. Zaroven je
zapotiebi povzbuzovat clenské zemé ktomu, aby si vyménovaly informace o riznych
pristupech k financovani celoZivotniho uceni a o jejich hodnoceni.

2.1 ZvysSit investice do celoZivotniho vzdélavani a profesni pripravy a do
rozvoje lidskych zdroji

Aktivity clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Ve vsech clenskych zemich Evropské unie jsou hlavnim zdrojem pro financovani pocatecniho,
sekundarniho i postsekundarniho vzdelavani verejné fondy. Ve spolecnosti znalosti by mél
kazdy obcan oviddat ,, digitalni kulturu*. Evropska rada na svém zasedani v Lisabonu (2000)
vyhlasila iniciativu eLearning. Jejim smyslem je mobilizovat vzdelavaci a kulturni instituce
k tomu, aby pozadavek , digitalni kultury* realizovaly. Nékteré ze zakladnich cilu této
iniciativy spocivaji ve vytvareni infrastruktury vzdelavacich systemit umoznujici, aby vsichni
obcané mohli ziskat kompetence potiebné pro Zivot ve spolecnosti znalosti, zvlasteé
kompetence spojené s informacnimi a komunikacnimi technologiemi a s Internetem. Do roku
2003 by se mela zZakim i uciteliim poskytnout Siroka ,,digitalni kultura . To vyZaduje investice
do vybaveni §kol, do vzdélavini vyucujicich, do multimedidlnich sluzeb. Cetné zemé tuto
vyzvu prijaly a investuji do infrastruktury i do pripravy personalu vzdélavacich zarizeni (viz i
Myslenka ¢. 3).

2.2 Rozvijet podnéty, odstranovat prekazky, povzbuzovat jednotlivce
i podniky k investovani

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Verejné zdroje jsou obvykle hlavnim zdrojem financovani zameéreného na urcité skupiny, jako
napr. na nezaméstnané nebo na osoby se vzdélanim zvlast nizké urovne. Veétsina diskusi
o celozivotnim vzdélavani a profesni priprave se zaméruje na rist moznosti uceni pro dospéle.
Uroveri tohoto riistu se nesnadno kvantifikuje, protoZe existuji riizné kontexty uceni, potieby
populace jsou mimoradné rozriznené a nadto je k dispozici madlo kvantitativnich udaju
o nabidce a podstatna cast vzdelavani dospélych probiha v soukromych zarizenich. Je velmi
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pravdépodobné, ze v delsim casovém obdobi zahrnou otazky financovani zdroje urcené pro
celou oblast ucent’.

VSechny zemé zajistuji minimdlni uroven vzdélavani a profesni pripravy, které se realizuji
v dobé povinné Skolni dochazky ve vzdeélavacich systémech financovanych statem. Jinak je
tomu v pripade celozivotniho vzdelavani a profesni pripravy. Nekteré zemé (Francie, Belgie)
zarucuji vsem dospélym pravo na pristup ke vzdélavani diky dovolené na vzdeélavani. Jiné
vymezily minimdlni uroven kvalifikace, kterou by meéli ziskat vsichni (Nizozemsko). Velka
Britanie stanovila vykonové cile pro riuzné urovné vzdélani. Jinymi slovy receno, koncept
celozZivotniho vzdélavani a profesni pripravy, tedy co lze ocekdvat od realizace jejich cilu,
zavisi na podminkdch v jednotlivych zemich. Mnoho aspektii celoZivotniho vzdeélavani se tyka
toho, zda staci rozsirit struktury vzdeélavani a profesni pripravy nebo zda je zapotiebi je
reformovat. Tyto otazky zahrnuji nejen ,,zmenu kontinuity“, ale i uvahy o prostredcich, ,,jak
to délat lépe“. Zavedeni struktury celoZivotniho uceni, nabizejici rozmanité moznosti pro
vSechny, zavisi na mnoha okolnostech, takze otazka zdrojii neni prilis jasna. Napriklad pojeti
uceni, ktere zahrnuje vsSechny aspekty zivota (lifewide learning), v némz se uznavaji i
neformalné ziskané védomosti, a nové pristupy k uceni, jako napr. eLearning, ovliviiuji vysi
nakladii na vzdélavani.

Vzdor temto nejistotam Evropska unie poskytuje mnoho prikladui politiky financovani
vzdeélavani a profesni pripravy, ktera se snazi zmirnit prekdzky a podnitit jednotlivce i podniky
k tomu, aby investovali do pripravy, a to pomoci takovych zpiisobii financovani, které
spocivaji na partnerstvi. Nejobecnéjsim prikladem je vzdeélavani na zaklade ucebni smlouvy.

2.3 Rozvijet podminky pro flexibilni praci, ktera poskytuje ¢as na uceni

Aktivity clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Zridkakdy se otdzka zdroju tyka jenm problematiky financovani. DiileZity je i cas na uceni.
Prislovi, zZe cas jsou penize, je platné zvldast v podminkdch, kdy se uceni realizuje pri
produktivni prdci. Cas je doplitkovym zdrojem, ktery umozituje pristup k uceni. Opatfeni,
ktera umoznuji ziskat dovolenou na vzdélavani, jsou dilezZita proto, ze poskytuji jednotlivciim
cas na vzdelavani. Nektera opatreni jsou doplnéna danovymi ulevami, takZe odstranuji
zaroven obé prekazky — casové a financni. VSechny clenské zemé se snazi rozvijet politiku
dovolenych na vzdélavani spocivajici bud na legislativnich opatrenich, nebo na
dobrovolnosti, pricemz se zdiiraznuji ocekdavané vyhody spocivajici ve zvySovani produktivity
prace, ve zlepsSovani schopnosti konkurovat a v dlouhodobém ruistu.

2.4 Urcit ekonomicky a socialni prospéch z celoZivotniho vzdélavani a
profesni pripravy

Aktivity ¢lenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Na zajisténi celoZivotniho vzdélavani a profesni pripravy se musi podilet socialni a
ekonomicti partneri, viddy, zaméstnavatelé i jednotlivci. K socialnimu a politickému konsensu
o vyznamu investovani do lidskych zdrojit a o zarukach za né Ize dospét jen tehdy, kdyz jsou
zietelné vyhody takového investovani, a kdyz je jasne, jaké vydaje by vznikly, kdyby
k investovani nedoslo. Vlady se musi postarat o to, aby obhdjily své rozpocty pred volici.
Podobne i socialni partneri musi obhajovat sva rozhodnuti tykajici se rozpocti pred

> Mnohé &lenské zemé EU se rozhodly upravit financovéani povinného vzdélavani. Z etnych aspektil téchto
uprav lze zminit tendenci k decentralizaci, ke zvySovani autonomie vzdélavacich zafizeni a k zvyseni
transparentnosti nakladd na vzdélavani. Podrobnéji viz Questions clés de I’éducation (volume 2), Le financement
et la gestion des ressources dans 1’enseignement obligatoire. Evolution des politiques nationales. Eurydice 2001.
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zaméstnavateli a akciondri podniku. Také jednotlivci musi mit jasno v tom, zda chtéji
prispivat do podpiirnych fondii na vzdélavani. Investovani musi prindset zisk, at’ je jiz
vyjadien v ekonomickych, socialnich nebo osobnostnich terminech. (To znamend, Ze musi
prinaset prospéch bud’ celé ekonomice, nebo organizaci ci jednotlivci.) Kritériem, podle
néhoz se rozhoduje o investovani, je rentabilita s prihlédnutim k tomu, Ze zdroje jsou malé a
mohou byt vyuzity jinym zpusobem.

Aby se celozivotni vzdeldavani a profesni priprava staly skutecnosti, je diilezité mit dost
informaci jak o ziscich, které z nich vyplyvaji, tak o téch, kdo jich vyuzivaji. Méreni téchto
ziskii je vSak obtizné, zvlasté proto, ze existuje Siroka skala vzdélavacich aktivit, a proto, Ze
rozhodovani jednotlivcii je ovliviiovano mnoha riznymi ciniteli.

Hodnoceni rustu investic do dalsiho vzdelavani a celoZivotniho uceni nelze provadet
izolované. Nedostatek presnych a vérohodnych informaci o zisku z investovani do lidského
kapitalu je jednim z hlavnich duvodu, proc¢ se pro méreni tohoto zisku vyuzZivaji i jiné
ukazatele.

Jednim z prostredku, jak brat pri investovani ohled na zdajmy akciondri, je sestavovani
bilanci lidskeého kapitalu. Aby vsak bylo mozno vyuzivat konceptu lidského kapitalu, je pro to
nutno vytvorit vhodny teoreticky a metodologicky ramec. Mezindarodni organizace a vétsina
vlad se jeste jasné nevyjadrily k otazkam standardizace pouzitelnych nastrojii, i kdyz je jiz
vyzkousely. Vlady a socialni partneri skandinavskych zemi a viada Nizozemska zaujaly pozici,
ktera je orientovana na ucastniky vzdelavani. Zda se, ze se budou rozsirovat ramcove postupy
tvorby bilance lidského kapitalu zaloZené na minimu standardizovanych indikatorii. Tyto
ramcové postupy nebudou zavazmé, zvlasté ne v dohledné dobé, ale budou podporovany
financnimi a politickymi stimuly.

Nekteré studie se pokusily kvantifikovat makroekonomicky a socialni prinos investovani do
vzdeélavani a profesni pripravy. Predpokladaji, Ze investovani do zakladniho vzdélavani snizi
naklady vyvolavané kriminalitou, nezaméstnanosti a zdravotni péci. Pocet proménnych
souvisejicich s touto kvantifikaci a srovnani modelu vypoctii s ostatnimi metodami ukazuje, Ze
politické rozhodovani nemuze byt védecky presné. Je ostatné mozné klast otazku, zda Ize
takové vypocty provadet, kdyz cile celozivotniho vzdélavani a profesni pripravy presahuji
financ¢ni dimenze. Problematicky je tradicni zpiisob, jimz se hodnoti rentabilita investovani
jednotlivce do celoZivotniho vzdélavani prostrednictvim predpokladanych prijmii v pribéhu
celého Zivota. Tyto vypocty ukazuji, Ze pro nekteré jedince vede vzhledem k okolnostem
investovani ve vyssim véku spise ke snizeni celoZivotnich prijmit nez k jejich zvyseni.

3. MySlenka €. 3: Inovace ve vzdélavani

Aktivity Evropské unie

V soucasné dobé vznikla v Evropské unii 1 v jednotlivych ¢lenskych zemich fada iniciativ
sméfujicich k zvySeni urovné kompetenci uciteld. Na evropské urovni jde o iniciativu
eLearning, jejimz cilem je pfipravit ucitele k vyuzivani informac¢nich a komunikacnich
technologii a urychlit jejich napojeni na sité.

Prosttednictvim programu Sokrates (Erasmus) Evropskd unie podporuje Tematickou sit’
pro ucitele. Projekty, které vznikly v ramci této sité, posiluji zdjem o urcity vyucovaci
predmét a o nékteré otazky obecného zajmu evropské dimenze (vCetné otdzek tykajicich se
administrativy). Usnadiiuji spolupraci mezi fakultami univerzit, ucitelskymi organizacemi,
profesnimi sdruzenimi a ostatnimi partnery. Cilem tematické sit€¢ pro vzdélavani ucitelt
(Thematic Network in Teacher Education - TNTE) je vytvofit nadndrodni flexibilni a
mnohojazy¢né forum pro studium, analyzu a rozvoj vzdelavani ucitell, které by spojovalo co
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nejvetsi pocet univerzit a ostatnich vhodnych instituci. V soucasnosti je v TNTE zapojeno
vice nez 150 partnerti. Jde o partnery ze vSech clenskych zemi Evropské unie, z Norska,
Islandu, ze Svycarska a ze Spojenych statil. Podporuje ji také skupina Compostela a Narodni
sdruzeni pro vyzkum vzdélavani v Némecku a v Anglii. Cilem TNTE je vytvofit stilou
flexibilni strukturu, kterd umozni posilit a zlepsit spolupraci a vyménu informaci, a souc¢asné i
zdiraznit a posilit evropskou dimenzi v pfipravé uclitell. Jde o demokratickou strukturu.
TNTE se snazi vytvofit forum pro Sifeni mysSlenek, zprav, projekti a ostatnich forem
spoluprace prostfednictvim Internetu a prostfednictvim mnohojazyénych webovych stranek,
jejichz obsah se soustavné rozsifuje (diskusni skupiny, stalé konference, zapojovani novych
jazyktl apod.). Kli¢ovym strategickym cilem TNTE je vyuZit nové technologie pro usnadnéni
komunikace a vyménu mysSlenek. TNTE bude také poskytovat prtilezitost pro hodnoceni
situace v této oblasti a pro posuzovani toho, jaké jsou piinosy a jaka jsou omezeni vyuziti
informacnich technologii v ¢lenskych zemich Evropské unie. Predpokladané dil¢i projekty
zahrnuji:

e rozvoj inovaénich strategii spoluprace mezi organizacemi pro piipravu uciteld a
vzdélavacimi systémy v Unii 1 v regionech;

e rozvoj inovacniho systému piipravy ucitelll spocivajiciho na otevieném a distanénim
vzdé¢lavani;

e zlepSeni kvality pfipravy uciteld a rozvoj postupi popisu a hodnoceni programi pro
vzdélavani ucitelti v ¢lenskych zemich Evropské unie;

e alternativni strategie analyz a srovnavani systému piipravy uciteli;

e profesionalita a flexibilita, decentralizace a postaveni profesni pfipravy, narodni identita a
ptiprava ucitelt;

e vzdélavatelé uciteli a vypracovani politiky;

e vztahy mezi pocateCni pfipravou ucitelli, programy piipravnych stdzi a ptipravou ucitelti
v prubehu jejich zaméstnani.

Evropska komise ulozila siti EURYDICE, aby vypracovala studii o pritazlivosti, profilu
a obsahu ucitelského povolani. Narodni oddéleni EURYDICE budou pro tuto analyzu
poskytovat zékladni informace. Pro shromazdéni narodnich udaji potfebnych pro zkoumané
otazky byly ve spoluprici s narodnimi odd€lenimi vypracovany dotazniky. K témto
dotaznikiim jsou pfipojeny definice a presné pokyny, aby byla zajiSténa srovnatelnost
zjistovanych udajh.

Ve studii bude provedena historicka a kontextova analyza vyvoje situace. Jejim ucelem je
podpofit a doplnit popisnou analyzu historickym a kontextovym ramcem, ktery umozni 1épe
porozumét probihajicim zménam, nynéjSim diskusim o reformach i1 smyslu zmén a
sledovanym ciliim. Zhruba feceno, jde o to,

e popsat a vysvétlit nynéj$i reformy spojené se sledovanymi otdzkami a s vybranymi
ukazateli;

e popsat politicky, socidlni, ekonomicky a demograficky kontext, aby bylo mozno Iépe
porozumét smyslu zjistovanych tendenci;

e predstavit vysledky narodnich Setfeni, které umoznily méfit zavaznost jednotlivych
problémt i pfiCiny a nasledky uskute¢nénych reforem.

Nérodni Gcast na této analyze zajiStuji odbornici vybrani pfisluSnymi zemémi v uzké
spolupraci s ¢leny vyboru programu Sokrates. Seznam hlavnich otazek byl ptfipraven podle
jejich zaméru.

Studie bude sledovat pocatecni profesni ptripravu, piechod do zaméstnani, nabidku ucitela,
profesni pfipravu v prubchu zaméstnani, platy, podminky sluzby a kariérni postup. Analyza se
soustied'uje na povinné sekundarni vzdélavani. Studie se bude tykat pouze ucitelt
zaméstnanych ve vefejném sektoru, tedy téch, kteti pusobi v zatizenich ptimo kontrolovanych
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statem. ZjiStované udaje budou vypovidat o situaci vroce 2000/2001, historicky ramec
zahrne uplynulych 25 let. Studie obsdhne tidaje o 30 zemich.

TTnet (Training of Trainers Network) je komunikacnim forem Evropské unie, které
umoznuje spolupraci a expertni posuzovani v oblasti piipravy uciteli pro profesni ptipravu.
Tuto sit’ ziidil v roce 1998 Cedefop. Spojuje narodni sité instituci a organizaci zabyvajicich se
ptipravou ucitelt. Sleduje dva cile:

e na narodni Grovni podporovat rozvoj kompetenci ucitelt, ktefi jsou povazovani za klicovy
¢initel ovlivilujici kvalitu systému profesni ptipravy;

e na mezindrodni urovni usnadnit dialog sméfujici k tomu, aby se profesionalizace uciteli
stala zv1aStni soucasti evropské politiky profesni ptipravy.

Zmény, které ovliviiuji tkoly a kompetence ucitelll maji strategicky vyznam, zvlasté kdyz
je patrné, ze Clenské zemé chtéji prehodnotit status ucitelii. Proto TTnet vénuje pozornost
ttem oblastem:

e inovacim v procesu zmén povolani ulitele v systému profesni piipravy, které lze
povazovat za pienositelné;

e tutorstvi, které¢ je chapano jako vychodisko pro vypracovani evropské politiky sledujici
pfehodnoceni profesniho statusu uciteli;

e zménam profesni role ucitell.

Diskuse, které probéhly v ramci TTnet se soustfed’ovaly na tfi mozné dimenze modifikace
role a kompetenci personalu zajistujiciho odborné vzdélavani a profesni ptipravu:
e rozvoj organizaci odborného vzdélavani a profesni ptipravy,

e vyznam pfipisovany kompetencim a neformalnimu uceni;
e dusledky novych informac¢nich a komunikac¢nich technologii.

Mezindrodni dimenzi sité fidi a koordinuje Cedefop, ktery ma v diskusich zajistovat
,evropskou piidanou hodnotu®. Cini tak riiznym zptisobem: vydava studie o ,;horizontalnich*
tématech, které doplnuje specidlnimi publikacemi, pomaha vymezovat strategie Evropské
unie tykajici se pfipravy ucitell, zajiSt'uje vzestup urovné sit¢ (www.trainingvillage.gr).

Aktivity élenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Memorandum Evropské komise o celoZivotnim vzdeélavani a profesni priprave neotevird
diskusi o tom, co lze povazovat za inovace v celoZivotnim vzdélavani a profesni priprave.
Nedéje se to ani zde. Vyraz se chdpe v nejsirsim slova smyslu tak, jak se uziva v kazdodenni
praxi profesni pripravy.

Evropska spoluprdce prindsi jiz Fadu let dobré vysledky, zvlaste diky programiim Sokrates
a Leonardo da Vinci. Iniciativy clenskych zemi sleduji dva specifické sméry: v§eobecnou
modernizaci systémii a prijimdni opatieni ve prospéch zvldst zranitelnych obcanii.

V prvnim pripadé se zduraznuje flexibilita profesni pripravy a vyuzivani informacnich a
komunikacnich technologii. Jejich vliv se projevuje v urovni pristupnosti — a to bud’ v podobé
informace o tom, co vse je k dispozici, nebo v podobé primo dostupné nabidky, bez ohledu na
geografické podminky. UmozZiuje nezavislé vzdélavani a samostatnou evaluaci jeho vysledkii.
Kdyz je to v souladu s pedagogickym postupem, miize podnécovat kritického ducha tim, Ze
otevird pristup k mnoha pramenum informaci. Vymezeni kritérii kvality pro vybér vhodnych
pedagogickych cilti je jeste omezené, stejné jako je omezeny pocet studii o evaluaci
prijimanych opatreni.

Pokud jde o zvlaste zranitelné obcany, doporucuje se v systémech profesni pripravy
individualni a flexibilni pristup k nim. Uskutechuje se na pokrocilé urovni a snazi se
postihnout vsechny druhy nesnazi (kognitivni, psychickeé, socidlni, ekonomické), s nimiz se
sledované skupiny obcanii potykaji. Pouzivd se celé Skdly postupu k tomu, aby se dosahlo
trvalého uspéchu odpovidajiciho zdrojiim, které jsou k dispozici.
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Priprava ucitelii je podstatnym prvkem, ktery podporuje tento vyvoj. Informacni a
komunikacni technologie zaujimaji i zde vyznamné misto, a to jak predmét pripravy
(nejcasteji jde o jejich technickou stranku), tak i jako prostredek podpory komunikace mezi
uciteli (site, diskusni skupiny). Iniciativy, které se tykaji mistru a instruktoru jsou méné casté
nez ty, které se tykaji ucitelil.

3.1 Rozvijet systém kvality zaméFeny na udici se a prizptisobeny riiznym
cilovym skupinam

Aktivity ¢lenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Vzdeélavaci zarizeni se sdruzuji, aby mohla lépe odpovidat na diferencované pozadavky skupin
ucicich se. Vzdelavaci programy se zpracovavaji v Siroké spoluprdci. Zavadeji se ,,mekkeé “
programy vzdeélavani a profesni pripravy, které umoznuji prerusovat vzdeélavani, vstupovat do
zaméstnani a opét se ke vzdelavani vracet.

Metody a programy vzdelavani se stdle vice individualizuji, zvlasté pokud jsou urceny pro
mladé nebo pro dospelé, kteri jiz poznali neuspech pri skolnim vzdélavani i v zaméstnani.
Tato individualizace se povazuje bud’ za docasné opatreni, kdyz je treba vyplnit urcité mezery
ve vzdélani, nebo za opatreni trvalé, kdyz je zapotrebi vyresit nekteré kritické situace. V ramci
programii je vyhrazovan velky prostor pro ziskavani praktickych zkusSenosti, ale nejsou
zanedbdvany ani teoretické védomosti, které se spojuji s reSenim praktickych problémii.
Rozsiruje se uceni na pracovisti (workplace learning).

Vysledky zavadeni “mekkych* programu, individualizace a respektovani prani ucicich se
vedou i ke zvySeni motivovanosti ucastnikii profesni pripravy. Vymenné pobyty — jak v ramci
materské zemé, tak v ramci Evropské unie — diskusni skupiny, samostatna evaluace, zavadeni
tutoridtu, prizpusobovani programi potrebam trhu prdce, podpora vstupu do aktivniho
Zivota, socialni a psychologickda pomoc apod., to jsou projevy snahy ziskat obcany pro
vzdelavani a profesni pripravu a udrZet je pri nich.

Na urovni jednotlivych vzdélavacich zarizeni se prijimaji specificka opatreni, ktera by
podporovala ucitele pri vytvareni a osvojovani inovativnich postupii. Vytvari se specifické
organy (vybory expertu, narodni rady apod.), jejichz ukolem je resit problemy na teoreticke
urovni.

3.2 Vyvijet metody vzdélavani a profesni pripravy zaloZené na
informacnich a komunikaénich technologiich

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Informacni a komunikacni technologie jsou vyznamnym ndstrojem pro vytvareni ,,mékcich*
programii a opatreni, které jsou individualizovany a mohou motivovat Zaky. Poskytuji
moznost nabizet Sirsi Skalu kurzii presahujicich urcitou lokalitu. Skoly, vysokoskolské instituce
a knihovny proto podnikaji kroky, aby ziskaly pocitace a pripojeni k Internetu. Doprovodna
opatieni zahrnuji poskytnuti e-mailovych adres administrativnimu persondlu, ucitelum a
zakum. I kdyz projektit na podporu téchto zarizeni pribyva, je nesnadné posoudit, jaky to bude
mit vliv na pedagogicky proces.

Vzdeéldavaci obsahy podporované elektronickymi prostredky jesté nejsou prilis bézné. Pro
jejich tvorbu vzmikaji specializovana vyzkumna pracoviste. V lepsim pripadé tyto prace
provazeji snahy o vytvoreni evaluacnich kritérii a kritérii vybéru, které by mohly zarucit
kvalitu pedagogickych nastroji, jez jsou k dispozici uciteliim a vzdelavajicim se.

Kromé operaci slouzicich k rozvoji logistického zabezpeceni pedagogického procesu a
vyvoje vzdelavaciho software se informacnich a komunikacnich technologii vyuziva i
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k inventarizaci pedagogickych prostiedkit a programii a kvytvareni siti pro ucitele.
Usnadnuji i rozvoj strategii individudlniho uceni, které spocivaji na odpovédnosti ucicich se.

3.3 Vymezit novou roli ucitelii a mistri profesni pripravy

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Ucitelé, mistri profesni pripravy a ostatni pedagogicky persondl se zucastnuje specialni
pripravy, zviasté v oblasti informacnich a komunikacnich technologii, které poskytuji
specializované instituce. Napriklad ve vysokoskolskem vzdelavani jsou ucitelé Skoleni k tomu,
aby byli schopni vénovat se ruznym skupinam ucicich se, rozdélenych podle urovné
predchoziho vzdeélani i podle potreb.

Informacni a komunikacni technologie jsou predmétem vzdélavani samy o sobé a zastituji
je kampane, které maji za ukol zvysovat povédomi o nich. V nékterych systémech jsou ucitelé
informatiky pripravovani tak, aby mohli podporovat rozvoj a udrzbu siti ve Skolach a aby
mohli pomahat ostatnim ucitelum, kteri nejsou specialisty v této oblasti.

V systéemech, které trpi nedostatkem vyucujicich, se rozviji cinnosti, jejichz cilem je ziskat
nové pracovni sily. Probiha revize pripravy ucitelii, pracovnich podminek, motivacnich
programii, které maji upoutat verejnost a upozornit na potiebu dalsiho vzdeélavani apod.

Reforma pripravy ucitelii casto nestaci na to, aby zajistila jejich novou roli. Je nutné
prijimat opatieni sledujici zménu prace vzdélavacich zarizeni, jako napr. opatieni k posileni
jejich autonomie nebo opatreni umoznujici tésnéjsi spoluprdaci mezi uciteli pusobicimi na
riznych urovnich vzdelavaciho systému.

Iniciativy rozvijené ve prospéch mistrii profesni pripravy nejsou cetné, pres opatreni
smeérujici k formalnimu upevnéni profesniho statusu jejich povolani.

4. Myslenka €. 4: Ocenovani uceni

Aktivity Evropské unie

Aktivity, které vyviji Evropska unie, pfispivaji k tomu, Ze roste vnimavost vefejnosti a
odpovédnych politikli k otdzkam tykajicim se uznavani neformalné ziskanych zptisobilosti.
Bil4 kniha Evropské komise Vyucovani a uceni: cesta k ucici se spole¢nosti (1995) umoznila
jasn¢ definovat otazku a podpofila procesy probihajici na ndrodni a oborové urovni.
Programy, které byly nasledn¢ zaloZeny (zvlasté Leonardo da Vinci a Adapt), vyvolaly a
financovaly nové aktivity. Evropskéa unie nezasahuje piimo do ¢innosti snazicich se rozvijet
narodni systémy, ale podili se na zvySovani zdjmu o tuto otdzku a zaroven poskytuje
praktickou podporu metodologickym a institucionalnim experimentim. Nelze fici, ze by
specifickd strategie Bilé knihy zamétend na evropské normy a na evropsky model osobniho
prikazu kompetenci jiz byla uvedena v zivot. Jedna z vyznamnych piekazek spociva
v heterogenité definovanych cilli, coZ neodpovida pocatecni koncepci tkolu. Z jedné strany
byl osobni pritkaz kompetenci chapan jako sumativni opatieni usilujici o novy a flexibilné;si
zpisob prokazovani kvalifikaci a kompetenci. Z druhé strany se tato iniciativa pokousela
rozvijet nové metodologie evaluace, jejichZ cilem bylo identifikovat a vyuzit SirSi zdkladny
kompetenci; jinymi slovy feceno, $lo o podporu kognitivniho procesu.

Programy Leonardo da Vinci a Sokrates umoznily financovat mnoho projektii snazicich
se rozvijet nastroje automatizované evaluace, a to ve tiech oblastech definovanych Bilou
knihou:

e zékladni kompetence,
e odborné a profesni kompetence,
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e klicové kompetence.

V jedné zpravé, kterou vroce 1998 Evropské komisi piedlozila instituce Guildford
Educational Services, se po prozkoumani iniciativ v této oblasti dochazi k zavéru, ze je
nesnadné vyvijet testy podporované pocitacem, které by byly validni a spolehlivé v fadé zemi,
protoZe je nesnadné definovat spolecnou zékladni ¢ast obsahu vyhovujici vSem.

Evropsky Fidi¢sky prikaz na potitate — PCIE® je dobrym piikladem specifického
piistupu zaméfeného na tikol nebo na technologii. Uspéch této strategie zaloZzené na jasném
vymezeni evaluované oblasti a na ucinné instituciondlni struktufe vybizi k uvaham
o budoucich strategiich. Tento typ testl se tyka oblasti, kterou Ize snadno métit objektivnim
zpusobem (dobfe/Spatné), ale nepostihuje klicové kompetence tykajici se predevsim
komunikace, spoluprace a feSeni problémd (viz i MySlenku €. 1).

Evropsky systém prenosu krediti (ECTS) zajistuje akademické uznavani vysledki
studia dosazenych v zahrani¢i. Tim, Ze poskytuje detailni informace o programech a o jejich
vhodnosti pro uplatnéni po ziskéni diplomu, vede k transparentnosti studijnich programd.
Dovoluje také univerzitdm rozhodovat o uznavani dosazeni akademického stupné, a to diky
dohodam, které se tykaji obsahu studia v zahrani¢i. Ty se uzaviraji mezi studentem a
vzdelavacimi zafizenimi jeho matefské zemé na jedné strané a zafizenimi v zahrani¢i na
stran¢ druhé. Tento systém ptisobi v Clenskych zemich a byl pfijat i zemémi usilujicimi
o prijeti do Evropské unie. Pokud jde o rozsifeni syst¢tmu ECTS vramci celozivotniho
vzdélavani a profesni ptipravy, Evropska komise (Generalni feditelstvi vzdélavani a kultury)
vytvofila fidici vybor, ktery mé& za ukol prostudovat moznost pietvofit tento systém
v Evropsky systém krediti (European Credit System), ktery by dovoloval shromazdovat
kredity i vramci celozivotniho vzdélavani a profesni pfipravy. To by znamenalo, Ze lze
shromazd’ovat kredity vramci vzdélavani, profesni piipravy a zdokonalovaci profesni
pfipravy a uplatiiovat je pii dalSim vzdélavani a profesni piipravé. Boloniska deklarace
zminuje vyslovné zavadéni Evropského systému kreditd, stejného jako je ECTS. Vyjadiuje
presvédceni, ze ,kredity by bylo mozno ziskavat i vné systému vysokoskolského vzdélavani,
véetné¢ celozivotniho vzdélavani, pokud je toto vzdélavani uznavano piisluSnymi
vysokoSkolskymi institucemi‘. Tato zaleZitost bude pievzata do programili Sokrates, Leonardo
a Mléadez.

V listopadu 1998 bylo ziniciativy Cedefop a Evropské komise vytvoieno Evropské
forum pro transparentnost kvalifikaci. To formulovalo mnoha doporuceni realizovana
¢lenskymi zemémi.

Doplnék certifikatu, doporuceny Foérem, se snazi prosadit normalizovanou podobu
dokumentu prokazujiciho, které kompetence a védomosti ziskal jeho drzitel, a vytvorit
mechanismus umoznujici vydavat spolu s kazdym oficialnim narodnim certifikatem dopln¢k
k nému vystaveny v jazyce pfislusné zemé, ktery by mohl byt, na zakladé¢ dobrovolnosti,
prelozen do jinych fe¢i Evropské unie. Doplnék certifikdtu ma jednotnou evropskou upravu.
Je to jeden z nastroju, ktery umoZituje zvysit transparentnost profesnich kompetenci a pomoci
tak tém, ktefi hledaji zaméstnani v Evropé. Mohl by také napomoci zaméstnavatelim k tomu,
aby lépe porozuméli profesnim certifikatim vydanym v jiné zemi. Vzor dopliiku byl pielozen
do jedenacti jazykd.

Forum také doporucilo, aby se c¢lenské zemé Evropské unie a zemé Evropského
hospodaiského prostoru ptipojily k iniciativé nazvané narodni referencni stiediska, jejimz
cilem je:

e mit k dispozici celkovy ptehled o narodnich informac¢nich zdrojich postihujicich strukturu
a obsah systému profesni pfipravy a moznosti jejich vyuziti,

6 Té7 ECDL — European Computer Driving Licence
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e aktivné spolupracovat s institucemi a evropskymi informa¢nimi sitémi na bilateralnim i
multilateralnim zakladg¢,

e dodévat jednotlivciim, institucim, zaméstnavatellim a referen¢nim stfediskiim v ostatnich
zemich informace podporujici nadnarodni mobilitu a transparentnost kvalifikaci,

e podporovat realizaci doporuceni Fora na ndrodni Urovni, zvlasté téch, kterd se tykaji
dopliiku certifikétu (i kdyZ nejde ptimo o instituce, které doplnky formuluji a vydavaji).

Deset Clenskych zemi jiz pfijalo praktickd opatieni k tomu, aby v nich vznikla narodni
referencni stfediska. Forum pokracuje v préci a vytvoftilo pracovni skupinu, ktera ma pfipravit
pudu pro to, aby bylo mozno do planu Cinnosti zatradit ty, které se tykaji transparentnosti
zpusobilosti ziskanych neformalnimi zpisoby.

Na zékladé rozhodnuti Evropské rady z 21. prosince 1998, které podpofilo rozsifovani
pfistupu k alternaénim formam profesni ptipravy, byl dnem 1. ledna 2000 zaveden Europass
— Profesni priprava. Tento pas profesni pfipravy sleduje dva cile: definovat principy tykajici
se obsahu a kvality, které reprezentuji evropsky pfistup k profesni ptipravé realizované
v cizing, a zvysit jeji transparentnost. Dokument obsahuje udaje o stazich, o profesni ptipraveé
jejiz casti byly absolvovany v zahraniCi (o institucich, v nichz ptiprava probihala, o tutorech
apod.) Organizacim, které vysilaji své uéné a zdky do zahrani¢i v rdmci evropskych stazi,
vydéavaji Europass narodni kontaktni stfediska. Ta byla zfizena ve vSech patnacti zemich
Evropské unie a ve tfech zemich Evropského hospodaiského prostoru. Evropské webové
stranky obsahuji informace o téchto kontaktnich stfediscich a nabizeji informace
o moznostech pfijeti ke stdzim.

Na zaklad¢ zaveért Lisabonské schiize Evropské rady, které hovoti o vytvoreni spole¢ného
evropského formulidfe curricula vitae vytvofila Evropskd komise v rdmci Evropského fora
pro transparentnost skupinu expertl, jejimz ukolem je prozkoumat tuto zaleZzitost, tésné
spojenou s obecngj$imi politickymi otdzkami tykajicimi se transparentnosti kvalifikaci a
mobility.

Spole¢ny formuldf curricula vitae by mél pomoci jednotliveim k tomu, aby mohli co
nejefektivnéjSim zplisobem informovat potencidlni zaméstnavatele doma 1 v zahranici o svych
diplomech, kompetencich a zkusSenostech. Formular klade diiraz na obsah a profil osobnich
kompetenci a umozni jejich spravné posouzeni. Spole¢ny formuléaf curricula vitae bude mit
dvé zékladni formy: tradiéni podobu (,,papirové® nebo ,.elektronické™) ptilohy k zadosti
o prijeti do zaméstnani, podobu ,,vstupu do databaze lidi hledajicich zaméstnani““. Tato druha
forma jiz byla zavedena v nékterych ¢lenskych zemich (viz Myslenka €. 5), a to jak vefejnymi
sluzbami zaméstnanosti, tak soukromymi zprostfedkovatelnami povolani. Evropskou verzi
nyni ovéiuje Evropska komise a Eures (Evropské sluzby zaméstnanosti).

4.1 Rozvijet systém uznavani a zhodnoceni neformalniho a informalniho
uceni

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

V uplynulych deseti letech vétsina evropskych zemi zacala rozvijet metody a budovat instituce
pouzitelné k evaluaci a uznavani vysledkii uceni, které se uskutecnilo vné formalniho systému
vzdélavani a profesni pripravy. Prijata opatreni se nyni overuji. Ukazuje se pri tom, Ze chybi
spolecny evropsky pristup k této problematice, prestoze reformy v tomto sméru byly vyvolany
Stejnymi vyzvami a projevuji stejnou dynamiku.

Pristupy jednotlivych evropskych zemi ktéto problematice jsou diferencované,
diferencovany je i vyber pouzitych metod a instituci. Zda se vsak, Ze geograficka blizkost a
podobnost institucionalniho usporadani vedou k preferenci shodného pojeti uceni a
spolecného vyzkumu prijimanych opatreni.
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Pro Nemecko a Rakousko je typicky dudlni p¥istup. Obé tyto zeme, v nichz se uplatiuje
dualni systém profesni pripravy, jsou znacné resistentni viici novym tendencim. Je tomu tak
patrné proto, zZe ocenuji klady svého dudlniho systému, které spatiuji v tom, Ze spojuje skolské
vzdeélavani s praktickou cinnosti, a v tom, Ze je otevieny ruznym vekovym skupinam. Na druhé
strané se vsak ukazuje, Ze tento systém neni schopen uspokojovat znacné rozriiznéné potreby
dalstho vzdelavani. Diskuse o uzndvani neformalné ziskanych kompetenci je proto v obou
zemich spojovana s otazkami flexibility vzdeélavani a profesni pripravy.

Recko, Itdlie, Spanélsko a Portugalsko reprezentuji stiedozemni piistup k otdzkdm
uznavani. Stavéji se kladné k navrhiim na uznavani neformalné ziskanych kompetenci, které
Jiz i overily. Jde o zemé, v nichz neformalné ziskané kompetence predstavuji vyznamny faktor
rozvoje ekonomiky, a proto usiluji o jejich stalé zkvalitiovani.

Skandindavské zemé — Dansko, Finsko, Norsko a Svédsko — maji tradicné blizka, tiebaze ne
zcela shodna stanoviska, ktera lze povazovat za projev nordického pristupu. Ten je
charakterizovan prijimanim znacné diferencovanych postupii. Predevsim Finsko a Norsko
integrovaly neformalni uceni do svych vzdeélavacich strategii. V Dansku se zavadeji zvlastni
kurzy, které umoznuji neformalné ziskané kompetence doplnit tak, aby odpovidaly
kompetencim ziskanym profesni pripravou a vzdelavanim.

Ve Velké Britanii, Irsku a Nizozemsku je rozsireny ,piistup NVQ®*. Ten spocivd
v soustredovani pozornosti na vysledky vzdélavani. Z tohoto ditvodu je neformalni uceni
povazovano za jednu z moznych cest vedoucich k ziskani kvalifikace. V praxi vsak vyvstavaji
znacné probléemy s tim, jak takovy druh pripravy integrovat do vzdeélavaciho systému.

Francie a Belgie se povazuji za zemé, které v zaleZitostech identifikace, uznavani a
zhodnocovani neformalné ziskanych kompetenci postoupily nejdale. Hovori se o otevirenosti
pristupu k diplomim. K opatrenim prijatym ve Francii patri tzv. bilancni diagnostika, ktera
umoznuje zajemcum, aby si nechali posoudit rozsah a kvalitu svych védomosti a dovednosti
ziskanych pri vwkonu povolani a aby si je v ruznych kurzech doplnili tak, aby jim mohly byt
vydany odpovidajici certifikaty. Dalsim krokem je ,, otevieni narodniho systéemu vzdélavani a
profesni pripravy vici kompetencim ziskanym vné tohoto systemu®, k nemuz doslo v roce
1992. To umoznuje kazdému, kdo vykonaval souvisle po dobu péti let urcité zamestnani, aby
ziskal prislusny certifikat, aniz by musel vykonat vsechny zkousky.

4.2 Prachodnost a flexibilita existujicich systémii

Aktivity élenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Jak bylo uvedeno u Myslenky ¢. 1, nékteré evropske zemé usiluji o zajisténi priichodnosti mezi
riiznymi typy vzdelavani a profesni pripravy. Jiné zemé se snazi vytvaret v rdamci svych
systemut nove prechody mezi vSeobecnym vzdelavanim a profesni pripravou, mezi pocatecni
profesni pripravou a dalsim vzdélavanim, mezi skolnim vzdeélavani a zaméstnanim — a pozdeji
mezi zamestnanim a profesni pripravou. K tomu se vyuziva ruznych mechanismu. vzdeélavaci
zarizeni nabizeji dvoji kvalifikaci, ktera umoznuje vstup na trh prace i na vysokou skolu,
kurzy pripravujici k vyssimu vzdélavani, modularizace programii; prenos kapitalizovatelnych
Jednotek apod.

4.3 Riist ucasti a zapojeni vSech zainteresovanych stran

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Systémy evaluace nyni méni své priority: orientuji se spise na to, co jednotlivci uméji delat
(na vystupy), nez na to, kde a jakym zpiisobem se tomu naucili (vstupy). Do jisté miry je tento
vyvoj spojen s riistem vyznamu celoZivotniho vzdélavani a profesni pripravy. Ten vyZaduje,
aby se respektovaly alternativni metody ziskdavani kompetenci a aby se vytvarely stdlé
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struktury nabizejici spojeni mezi riiznymi obdobimi celoZivotniho uceni. O nékterych jiz byla
zminka v Myslence ¢. 1, jako napriklad o uceni na pracovisti v ramci formalniho vzdélavani
nebo o akreditaci drive ziskanych zkusSenosti. Tento pristup vyzZaduje, kromé jiného,
transparentnost kompetenci jednotlivce.

Trh prace si vybira jednotlivce, kteri maji nejvhodnéjsi kompetence. Nyni se jiz uznavd, Ze
systemy formalniho vzdeélavani a profesni pripravy nemohou identifikovat vsSechny
kompetence, které jednotlivec ziska béhem celého zZivota formdalnim, neformalni a informalnim
ucenim. V poslednich letech vétsina clenskych zemi Evropské unie zacala chapat klicovy
vyznam uceni probihajictho mimo vzdélavaci systém, které dopliuje formalni vzdélavani a
profesni pripravu. To se projevuje riistem poctu riiznych iniciativ, jak na urovni politickeé, tak
na urovni praktické, které vyvijeji ruzni cinitelé.

Zavadeni systéemu, ktery umozni celoZivotni uceni, vyzaduje lépe odlisit rizné formy
profesni pripravy v riznych oborech a v riuznych Zivotnich stadiich. Formalni vzdelavaci
system se prilis zaméruje na pocdatecni profesni pripravu. System celozZivotniho uceni musi
odpovidat pozadavku na sblizeni riiznych druhit uceni, jak formalniho, tak neformalniho. To
je nezbytné pro to, aby vyhovoval individualnim potiebam pribézné si obnovovat véedomosti a
dovednosti a potrebam podnikii mit k dispozici Sirokou Skdlu kompetenci, které vytvareji
zasobarnu védomosti pouzitelnych pri reSeni nepredvidanych situaci. S ohledem na to se
otazka identifikace kompetenci, jejich evaluace a zhodnoceni, jevi jako klicova. Kompetence
musi byt vyjadreny zretelné, aby mohly byt plné integrovany do dostatecnée Siroké strategie
obnovovani védomosti.

Identifikace, evaluace a uznavani neformalné ziskanych kompetenci musi byt zalozeny na
jednoduchych metodach a na jasném pojeti delby institucionalni a politické odpovednosti.
Predevsim vsak tyto metody musi zajistovat kvalitu ,, mérent .

S ohledem na rozruznénost procesu a kontextu uceni je nesnadné vytvaret standardizované
testy. Je otazka, jak zajistit spolehlivost méreni v této oblasti. Jeji podminkou je optimalni
transparentnost procesu evaluace. Obdobné otazky jsou spojeny s validitou meéreni. Jak
zabranit tomu, aby se mérilo néco jiného, nez co se zamysli? Metody méreni musi pocitat
s komplexnosti posuzovanych ukolii a musi rozeznavat, co je specifické pro jednotlivce nebo
pro kontext méreni.

Zavazna je otdazka referenénich bodit nebo norem. Jestlize tyto normy nebyly provéreny
v situaci hodnoceni vysledkii neformalniho uceni, stavaji se problematickymi. Pri tvorbé
takovych norem je zapotrebi si uvédomit, zda maji napomoci ke zlepSeni kognitivniho procesu
ucent, nebo zda maji byt zakladem zkouseni tak, aby vydavané certifikaty mély svou vahu.

Vydavani referencnich bodii ¢i norem se muzZe — jak z hlediska institucionalniho tak
z hlediska politického — opirat o dvé strategie:

Instituciondlni koncepce predpoklada, Ze zakladni kritéria musi byt vytvorena tak, aby bylo
mozno neformalni uceni povazovat za rovnocenné uceni formalnimu. K tomu se musi vyjadrit
vSechny zainteresovani subjekty. Protoze se uzndavani neformalné ziskanych kompetenci tyka i
trhu prdce, je nutno respektovat jeho zajmy. Ddle je nutné, aby se tvorba norem opirala
o aktudlni informace. Vyznamnou ulohu hraje transparentnost norem. Je nutno vytvaret
takove struktury, v nichz je jasné, kdo bude tvorit normy, provadet evaluaci, rozhodovat
o odvolanich, kontrolovat kvalitu.

Koncepce vzdjemného uceni: jde o uceni, které probiha mezi jednotlivymi projekty,
institucemi a zemémi. To se musi podporovat. Znacna cast uceni se nyni uskuteciuje na
riiznych urovnich. Proto je nutné brat v potaz rozmanitost cilii a funkci. Je také nutno
koordinovat ruzné aktivity a podporovat — na evropské i na narodni urovni — ruzné aktivity a
vyuzivat zkusenosti ziskané v riiznych projektech, programech a pri riznych reformach.
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5. Myslenka €. 5: Nova koncepce poradenstvi

Aktivity Evropské unie

Evropskd komise podporuje ur¢ity pocet iniciativ a pilotnich projektd, které se tykaji
poradenstvi a vytvareni informacnich siti. D&je se tak v ramci programti Sokrates, Leonardo
da Vinci a Mladez, v ramci iniciativy Equal a pfedtim v rdmci iniciativ Evropské unie
Adapt a Zaméstnani (viz Myslenku €. 2, oddily o strukturdlnich fondech).

Program Leonardo da Vinci pfimo podporuje sit Euroguidance. Tato sit’ ,narodnich
sttedisek poradenstvi v oblasti profesni ptipravy* aktivné napomahd mobilit¢ v Evropé,
zv1asté mobilité osob, které se piipravuji k vykonu povolani nebo se na zdkladé ucebni
smlouvy Ucastni celozivotniho vzdélavani. Sit' Euroguidance poskytuje poradctim a ob¢antim
informace o moznostech vzdélavani a profesni ptipravy v Evropé, zajistuje vyménu informaci
o kvalit¢ systémt vzdélavani a profesni piipravy a o kvalifikacich v Evropské unii,
v Evropském hospodarském prostoru a v zemich stfedni a vychodni Evropy. Je organizovana
v ramci kontaktni sité urCené poradenskym sluzbam v Evrop¢, kterd umozituje vyménovat
kvalitni profesni informace, odpovidat na individudlni dotazy a poskytovat informace
o existujicich postupech nebo o inovacich uplatiiovanych v poradenskych sluzbach.

Tato sit’ je pfistupnd vSem pracovnikiim poradenskych sluzeb v celé Evropé a nabizi jim
podporu pii feseni vSech zélezitosti tykajicich se profesni mobility. Stara se o pilotni projekty,
napiiklad o projekty Estia, ktery umoziuje pfistup k existujicim narodnim webovym
strankam, Academia, ktery pracovnikim poradenskych sluzeb nabizi Ctrnactidenni staze
v zahranici, a Go-Between, ktery zprostiedkovava poptavku a nabidku vzdélavani dospélych.

V ramci projektu Mladez byla vytvofena evropska sit’ pro Sifeni informaci o Evropé —
Eurodesk. Ta poskytuje na ndrodni a regionalni trovni pifimé sluzby i bezplatné telefonicky
predavané informace urcené mladym lidem a tém, ktefi s nimi pracuji. Sit' Eurodesk ma
k dispozici specidlni zafizeni pro mnohojazycnou telefonickou komunikaci, které
pracovnikiim sité¢ umoziiuje rychle poskytovat pfesné informace. Ty se tykaji financovani —
programll financovani, evropskych rozpoctovych smérnic, narodnich finan¢nich zdroj;
kontaktli — evropskych a narodnich organizaci a dalSich zdroji, programii, dokument,
publikaci, soubort ptipravy apod. Sit’” Eurodesk propojuje partnery ve 23 zemich a disponuje
vice nez 150 narodnimi a regiondlnimi zdroji. Diky rozvinuté specidlni informac¢ni zakladné,
mohou informaci vyuZzivat vSichni partnefi a mohou si je vyménovat elektronickou cestou.
Tim se jim otevira ptistup k Siroké Skale aktudlnich informaci.

Evropska sluzba pro zaméstnanost — Eures se snazi usnadiiovat volny pohyb pracovniki
za sedmndcti zemi Evropského hospodarského prostoru. Sit” sdruzuje vSechny vetejné sluzby
pro zaméstnanost, odbory a organizace zaméstnavatelll. Jejich partnerstvi koordinuje
Evropska komise.

Cilem Eures je

e informovat mobilni pracovniky o nabidkach zaméstnani a o Zivotnich a pracovnich
podminkach v zemich Evropského hospodaiského prostoru,

e pomahat zaméstnavatelim pfi ziskavani pracovnikili v zahranici,

e podporovat poradenské sluzby pro pracovniky v ptihrani¢nich regionech.

Eures disponuje asi 500 ,,europoradci, ktefi zajistuji jednak poradenské sluzby tykajici se
moznosti zaméstndni a Zivotnich a pracovnich podminek v zahrani¢i, jednak sluzby pro
zaméstnavatele pfi naboru pracovnikii. Mohou také poskytovat informace o profesni ptipravé.
V ptihrani¢nich regionech vznikly specidlni struktury poradenskych sluzeb, které uspokojuji
zvlastni potieby téchto regionli a umoziuji dosazeni cil Eures, a to zvlasté téch, které se
tykaji mobility pracovniki.
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Dialog s obéany je nazev webovych stranek, které informuji obCany Evropské unie
o jejich pravech. Jde o prava tykajici se prace, zivota, studia, ndkupu zbozi, cestovani a
rovnosti Sanci muza a zen. Informuji 1 o dosazitelnosti téchto prav v jednotlivych ¢lenskych
zemich. Tyto stranky nabizeji informace zv1asté o
e moznostech studia v zahranidi,

e volnych pracovnich mistech (diky Eures),
e moznostech profesni piipravy,
e moznosti Ucastnit se prace v Evropskych dobrovolnych sluzbach.

Nova strategie Evropské komise tykajici se vytvoreni evropského trhu prace do roku
2005 predpoklada, ze bude zalozeno ,,jednotné misto pro informace o mobilité v Evropé®,
které bude doplnovat informace poskytované webovymi strankami ,,Dialogu s obCany* a
zhodnocovat zkuSenosti Eures. Ocekava se, ze toto misto poskytne obfanim podrobné
informace o dulezitych aspektech mozZnosti zaméstnani, o mobilit¢ a o profesni ptiprave
v Evropé. Navrh Nové strategie byl zaclenén do zavért jednani Evropské rady, které se
konalo ve dnech 23. a 24. bfezna 2001 ve Stockholmu.

Aktivity clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Poradenska strediska nemohou mit jednotnou podobu, jakou maji napr. vzdelavaci zarizeni
nebo zprostredkovatelny prace. Je potieba vytvaret oteviené lokalni sluzby, pristupné vsem
obcanum v case, ktery vyhovuje jejich potrebam. Jedna ze studii o poradenskych cinnostech
upozornuje na to, ze vzdelavani a profesni priprava se jiz nesoustreduji pouze na mladez, a
poradenskych sluzeb je proto zapotrebi v pribehu celého zivota. Autori studie doporucuji
znovu promyslet koncepci poradenskych sluzeb a reorganizovat pripravu poradcu, kteri se
musi dokonale orientovat v mistni ekonomické a socidlni situaci. Clenské zemé zatim v tomto
smeru nijak nepostoupily a v soucasnosti nic nenasvédcuje tomu, ze by se v nich integrované
sluzby rozvijely. Ucastnici konference konané ve dnech 21. az 23. biezna 2001 v Eskilstuna
(Svédsko), jejimz tématem bylo vzdélavini dospélych v Evropé znalosti, komstatovali, Ze
neexistuji realné priklady komplexnich poradenskych sluzeb. To vse podtrhuje nutnost
zintenzivnit nabidku lokalnich poradenskych sluzeb, které by adekvatni formou poskytovali
odborné pripraveni poradci.

Ve veétsine aktivit, které se nyni uskutecnuji vramci vzdélavaciho systému, jde
o pedagogické cinnosti zamérené na predchazeni Skolniho neuspéchu a odchodu ze Skol.
Soucasti téchto aktivit jsou riizné druhy podpiirnych cinnosti, které maji zabranit propadani
Zdku. Jsou jimi napr. tutoraty, aktivni sledovani Zakii apod. Ukazuje se vsak, Ze je to
nedostatecné, a proto se zavddéji ruzné specializované sluzby zamérené na podporu
jednotlivcu, které jsou dopliovany psychologickym poradenstvim. Spocivaji casto ve
vypracovani individudlniho projektu postupu, ktery mladému cloveku umozni ziskat
kvalifikaci.

Nastroje a postupy slouzici k odhalovani predcasnych odchodii ze Skol se zlepsuji. To
umoznuje zavadet ucinnéjsi preventivni opatieni a individuadlni sledovani tech, kteri opoustéji
Skolsky systém, aniz by ziskali kvalifikaci.

Mnoho usili bylo vynaloZeno na vytvoreni spojeni mezi databazemi o nabidkach vzdélavani
a zaméstnani. Evropska komise zacala shromazdovat udaje o moznostech uceni v Evropské
unii. Hodla je propojit s Eures a vytvorit tak evropsky portil o mozZnostech zaméstnani a
uceni — ,,mustek do evropského vzdeélavaciho prostoru®. I kdyz nadstup Internetu umozZiuje
odstranovat technické prekazky, nejsou problémy spojené s aktualizaci a s udrzovanim
takovych globalnich nastrojii dostatecné reSeny. Diiraz, ktery se nyni klade na to, aby se
sluzby co nejvice priblizovaly klientiim, aby byly spojeny s nabidkou zaméstnani a vzdelavani
v jejich nejblizsim okoli (viz i Myslenku ¢. 6), se tyka jak poradenskych sluzeb, tak ucebnich
stredisek.
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5.1 Posilit perspektivy uceni a profesni kariéry pomoci celkovych informaci
a proaktivniho poradenstvi

Aktivity élenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Poradenstvi doposud zajistuji prevazné verejné sluzby, které napomahaji mladym lidem pri
volbé povolani, nebo dospélym, kteri se chtéji uplatnit na trhu prdace. Je vsak nutno nabizet
komplexni sluzby schopné uspokojit vSechny potieby a pozadavky Siroké verejnosti, véetné
obcanu, kteri se nevzdélavaji. Ty je nutno pro vzdélavani motivovat.

5.2 Poskytnout na lokalni urovni snadny pristup k informacim a
k poradenskym sluzbam a nastroje vybizejici k samostatné orientaci

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Databadze a Internet umoziuji jednotlivcim, aby premysleli ve svetovem méritku, i kdyz
pracuji v méritku lokalnim. Nadbytek informaci vsak musi byt interpretovan z hlediska
kazdého jednotlivce. Na evropské urovni, jak bylo uvedeno vyse, byly vytvoreny systémy
slouzici ke shromazdovani informaci, které lze diky databdzim a kontaktnim strediskiim
poskytovat mistnim uzivatelum. V soucasnosti se zdjem soustredoval na vytvareni Sirokych
databazi na evropské a na narodni urovni. Tyto iniciativy jsou relativné komplexni, a to jak
z hlediska technického, tak z hlediska jejich udrzby. Neékteré z nich se pokouseji prekonat
Jjazykovou bariéru poskytovanim mnohojazycnych pristupu.

Cetné databdze a mnohd informacni stiediska Sirokého dosahu vznikly i na lokdalni virovni.
Nastup Internetu umoznil prekonat potize s propojenim jednotlivych databazi. Mnohem
otevira novy prostor pro iniciativy, které dovoli pracovnikiim poradenskych sluzeb vstup do
Siti a ucinnéjsi vyuzivani mistnich zdroju. Nemecka jednotka Eures dosahla v tomto sméru
pokroku: kazda spolkova zemé se v nabidce informaci specializuje na nabidku informaci
0 moznostech zameéstnani a uceni v jednom staté Evropské unie.

Investice smeruji predevsim do databazi a do infrastruktury a ne do vzdélavani personalu
a do zvySovani jejich kompetenci nezbytnych pro to, aby mohli poskytovat informace a rady a
aby mohli napomahat obcaniim pri volbé vzdélavani a zaméstnani.

5.3 Zlepsit pripravu pracovnikii poradenskych sluzeb

Aktivity clenskych zemi Evropské unie (souhrn)

Hlavnim ukolem poradcu je poskytovat stycny bod mezi informacnimi ndstroji a potrebami
Jjednotlivcii. Tuto funkci nelze nahradit informacnimi aplikacemi. Kromé zprostredkovatel-
skych a poradenskych sluzeb, které poradce nabizi svym klientiim, aby jim pomohl zjistit, co
z nabidky odpovida jejich potrebam, a posoudit kvalitu a veérohodnost nabidky atd.,
predstavuje poradce spolehlivy bod v procesu, ktery miize trvat dost dlouho. U klienti, kteri
potrebuji rady presahujici ramec volby povolani nebo uceni, je casto nutny dlouhodoby a
pravidelny kontakt s poradcem. Proto je nutné, aby byly tyto sluzby poskytovany odbornymi
pracovniky na lokalni urovni. V nékterych zemich se pripravuji nebo probihaji reformy celého
poradenského systému. Jejich cilem je uzpiisobit tyto systémy tak, aby odpovidaly novym
pozadavkim kladenym na poradenstvi a aby se profesionalizovala priprava poradcii.
Nicméneé iniciativy usilujici o preménu nebo o celkovou reformu povolani poradcu, které by je
prizpusobily realité, jsou ridké. Ukazuje se, Ze je kladen veétsi diiraz na vyvijeni nastrojii nez
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na pripravu poradcu, kteri by byli schopni tyto ndastroje ucelné vyuzivat. Moznd existuje
chybny predpoklad, Ze umistenim informaci na Internet lze obejit praci poradcii.

6. myslenka: Priblizit uceni lokalni arovni

Aktivity Evropské unie

V Evropské unii vznikl koncept ,,uéicitho se regionu®. Jeho ucelem je zajistit spolupraci
vzdélavacich zafizeni s riznymi regionalnimi €initeli a podporovat tak prostfednictvim uceni
socialni a ekonomické inovace. Vyraz region se chape v Sirokém slova smyslu. Mysli se jim
oblast (v nékterych ptipadech i dosti mald), ktera ma spole¢né cile nebo problémy. Nemusi jit
o administrativné nebo politicky vymezenou jednotku. Ucici se region charakterizuje
spoluprdce mezi socidlnimi partnery, nevladnimi organizacemi, vefejnymi institucemi,
podniky apod., ktera dovoluje fesit problémy s ohledem na mistni kontext, at’ jiz méstsky
nebo venkovsky. Ucici se region neni mikrokosmem v narodnim celku. Je to prostiedek
slouzici k tomu, aby se pii ¢innosti jednotlived i1 riznych zajmovych skupin (vzdélavacich
zatizeni, odborl, zaméstnavatelll, sdruzeni apod.), bral ohled na mistni situaci. M4 napoméhat
k tomu, aby vSichni zGc¢astnéni pracovali a ulili se s cilem uspokojit potieby regionu.
V fidicich c¢innostech se prosazuje tendence k Siroké autoregulaci a k horizontdlnimu
propojovani aktivit. V uceni se uplatiiuji interaktivni postupy zalozené na plnéni ukold, které
se tykaji feSeni mistnich problémil.

Z tohoto zorného thlu maji vzdélavani a profesni piiprava usnadnovat kolektivni uceni
vztahujici se k specifickym mistnim problémim, jakymi je naptiklad boj proti nezaméstnano-
sti nebo zakladani podnikti (ekonomicky rozvoj). Tento typ uceni vyzaduje uziti modernich
aktivnich metod, podporujicich ziskdvani védomosti prostiednictvim feSeni problému, nebo —
jinymi slovy fe¢eno — jde o uceni zaloZzeného na ¢innosti. Neni neobvyklé, ze tento zplsob
uceni vede ke vzniku mistné organizovanych formalnich kurza, které maji rozvijet
kompetence pro fizeni a obchod, kompetence informatické, nebo maji v pripadé potieby
posilovat gramotnost. Je mozno shrnout, Ze v u€icim se regionu hraji vzdélavani a profesni
pfiprava jednak roli katalyzatoru v procesu tvorby novych mySlenek, jednak roli
zprostiedkovatele, ktery umoziiuje rtiznym skupindm (vefejnym institucim, organizacim
s ekonomickym a socidlnim poslanim) rozvijet zptsobilosti nutné pro konkretizaci jejich
ideji.

Tradi¢ni vzdélavaci Cinnosti se zpravidla zamétuji na rozvoj osobnosti jednotlivce. Diiraz
se klade na formalni a teoretick¢é védomosti. Naproti tomu koncept uciciho se regionu
povazuje za prioritu ucebni ¢innosti spojené s feSenim mistnich problémi, které je umoznéno
diky partnerskym vztahiim a sitim. Uceni se chape spiSe jako kolektivni zélezitost nez
zélezitost individualni. Pro uspéch regiondlnich vzdélavacich aktivit je nezbytné vytvaret
partnerské vztahy, v nichz vzdé€lavaci zafizeni a socialni i ekonomické organizace prekonavaji
existujici rozdily a davaji své sily do sluzby spole¢né strategie. Rozvoj regionu je kolektivnim
procesem, v némz se organizace a jednotlivci majici rizné cile sdruzuji k tomu, aby doséahli
vysledkii slouZicich zajmam vsech zuéastnénych. Uspésné partnerstvi také bere ohled na
mistni podminky a neni proto zaloZzeno na standardnim modelu. Vznik trvalého partnerstvi
vyzaduje pragmaticky konsensus.

Ptijeti popsaného ptistupu ke vzdélavani a k profesni piipravé zahrnuje strategii otevienou
vici podnikim (a zvlasté vici malym podnikim) a mistnim skupindm, jejimz cilem je
spolecné¢ vypracovat individualizované zplsoby uceni v mistnim prostiedi. Zpusoby
formalniho uceni dopliiuje uceni zamétené na kazdodenni udélosti. Tim zpisobem se bézny
Zivot a prace méni v ptilezitost k uceni.
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Univerzity (a ostatni vysoké Skoly) hraji specifickou roli v rozvijeni riiznych iniciativ
v ucicim se regionu. Jejich ucast v lokéalnich zéalezitostech se povazuje za tfeti roli univerzit,
ktera dopliuje jejich roli vzdélavaci a vyzkumnou. Mnohé univerzity ptijaly tuto roli diky
partnerskym vztahiim mezi vyzkumem a primyslem, poradenskym sluzbam v siti malych a
sttednich podnikii nebo diky vytvateni védeckych a technologickych parkii, nachéazejicich se
Casto v blizkosti univerzit.

Aktivity élenskych zemi Evropské unie (souhrn)

V nékterych mistech vznikaji struktury urcené k tomu, aby priblizily vzdelavani a profesni
pripravu jednotlivci. Piisobi v riiznych oblastech a pouzivaji rozlicnych postupii. Aby bylo
mozno rozsirit efektivni formy jejich prdace, je nutno provést podrobné analyzy, které musi
sledovat i situaci, ve které se uplatnuji. Zatim existuje malo pristupii, které by byly plné
integrované a poskytovaly ruznym cilovym skupinam dostatek moznosti trvalého rozvoje.

Ve vzdelavacich aktivitach se casto pouzivaji informacni a komunikacni technologie
(televize, videokonference, Internet apod.). Pokud se uzivaji k tomu, aby usnadnily pristup
mladeze a zaméstnanych dospélych k profesni priprave, jsou uZitecné, zvlaste pro svou
flexibilitu. Pokud se pouzivaji v ramci ¢innosti urcenych rozdilnym ucastnikiim nebo cinnosti,
které jsou tezko dostupné z geografickych nebo socialne ekonomickych divodii, neni snadné
jejich vyznam hodnotit. Pripadu jejich formalni evaluace je mdlo. S ohledem na celkové
obtize a specifické nesnaze urcitych cilovych skupin, k nimz dochazi v procesu vzdelavani a
profesni pripravy, je vsak formalni evaluace téchto cinnosti nutna. Ta napomuze k tomu, aby
se v budoucnosti zlepsilo jejich zaméreni.

Iniciativy, které vyuzivaji informacnich a komunikacnich technologii, sleduji riizné cile.
Jde nejen o vzdeélavani, ale i o zvySovani motivace kuceni, o poskytovani informaci
0 moznostech profesni pripravy a o opatienich, které ji usnadnuji (financovani, sluzby apod.),
o poradenstvi, 0 moznosti pristupu k riiznym informacnim zdrojum tykajicim se napriklad i
nabidky zaméstnani apod. Vyznamné je vyuziti informacnich a komunikacnich technologii pri
poskytovani integrovanych sluzeb (napriklad tech, které umoznuji pristup k informacim
tykajicim se vzdeélavani, profesni pripravy a zaméstnani). Tento typ vyuZiti informacnich a
komunikacnich technologii je také méné ndkladny. Bylo by nespravné prehlizet vyznam
opatreni poskytujicich individualizované sluzby, vcetné profesni pripravy.

Vytvareni partnerskych vztahii zacina byt beznou zaleZitosti. Ty se rozvijeji nejen mezi
temi, kdo poskytuji vzdelani a profesni pripravu, ale zahrnuji i cinitele zabyvajici se
zaméstnanosti, ekonomickym rozvojem, rodinnou politikou apod.

6.1 Rozvijet mistni viceucelova strediska poskytujici znalosti a kompetence

Aktivity Clenskych zemi Evropské unie

Postupné vznikaji regionalni nebo mistni strediska. Nejde vzdy o transformaci vzdeéldavacich
zarizeni ve strediska viceucelova. I kdyz existujici zarizeni maji vykonny persondl, nestaci to
k tomu, aby se automaticky zménila ve viceucelova strediska, otevienda vsem. Takovy vyvoj
zavisi na mnoha cinitelich, mezi nez patri napriklad stupen pocatecni otevienosti vici okoll,
zkusSenost s partnerskymi vztahy, administrativni rozdéleni kompetenci a odpovédnosti, a to
zvlasté v systému, ktery neni na mistni urovni decentralizovany, existence zavaznych
bezpecnostnich predpisii apod.

Prilezitostné vytvareni novych mistnich stredisek je alternativou k transformaci existujicich
vzdelavacich zarizeni a zarizeni profesni pripravy. Tato moznost by mohla byt v rozporu
s cilem priblizit vzdelavani a profesni pripravu k mistum, v nichz Zije veétsi mmnozZstvi
potencidlnich uzZivatelii, a to vtom pripade, kdyby strediska vzmnikala v jinych mistech.
Vsechna doporuceni tykajici se transformace vzdelavacich zarizeni a zarizeni profesni
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pripravy, vzniku novych stredisek a spojovani existujicich zarizeni vyZaduji studii
o prekazkach, nevyhoddach nebo o prednostech kazdého z téchto postupu. Takova analyza
musi brat v uvahu kontext, v néemz by se tato opatieni méla uskutecnit. Tam, kde existuji riizné
cilové skupiny, usnadni rozmanitost vzdelavacich zarizeni a zarizeni profesni pripravy
Jjednotlivym cilovym skupinam vyber mista vzdelavani, které jim bude nejlépe vyhovovat.
Rozmanitost proto neni nutné zavrhovat, pokud je kazdé vzdélavaci misto schopno poskytovat
ucinnou poradenskou podporu pri vybéru ze vS§ech moznosti, které jsou k dispozici.

Koncept mistnich viceucelovych vzdélavacich stredisek a stredisek profesni pripravy miiZe
podnitit v celé Evropé rozvoj otevienych mist, v nichZ lze ziskdvat znalosti a kompetence.
Doposud vsak neexistuje jednotny model takovych stredisek. Zretelnd je rozmanitost typu
zamereni stredisek a sluzeb, které poskytuji. Rozdéluji se podle toho, komu poskytuji své
sluzby (ohrozenda mladez, malo kvalifikovani dospéli, pristehovalci apod.), podle druhu
cinnosti (kurzy profesni pripravy, podpora spoluprdce; rozvijeni integrovanych postupii
vzdelavani — profesni pripravy — poradenstvi — zaméstnani; poradenstvi; poskytovani
informaci o programech a podpurnych sluzbach), podle cilovych zaméru (trvaly rozvoj
regionu, uspokojovani potieb zaméstnavatelii, snizovani nezaméstnanosti, podpora socialniho
zaclenovani, zlepsovani kvality vzdelavani a profesni pripravy apod.)

Nekteré iniciativy svedci o vysoce integrovanych opatrenich. Tyto odvazné akce sdruzuji
v urcité oblasti znacné rozriznénou populaci (ruzného véku a nachazejici se v riiznych
situacich) a poskytuji diky mnohonasobnym partnerskym vztahiim rozmanité sluzby (analyzuji
potieby na mistni urovni, podporuji rizikové skupiny, poskytuji individualni poradenské
sluzby, identifikuji moznou financni pomoc a prispevky na profesni pripravu, podporuji vstup
nebo navrat na trh prace, apod.).

6.2 Vyuzivat informacni a komunikacni technologie pro pribliZeni uceni
jednotliveiim

Aktivity clenskych zemi Evropské unie

Drive nez se rozvinuly specifické iniciativy, byla prijata ruzna podpiirnd opatreni. Néekterd
jsou zamérena na to, aby se ohrozZené skupiny naucily vyuzivat informacni a komunikacni
technologie. Poskytuji se jim poradenské sluzby a potrebny material. Jsou pripravovany
televizni kampane, které maji rozsirit informovanost o mistech, kterd poskytuji vzdelavani a
profesni pripravu. Jina podpiirna opatreni maji obecnéejsi povahu, a to zviasté ta, ktera
zajistuji knihovny. Ty davaji svym uzivateliim k dispozici prislusna zarizeni a nastroje.

Cetné jsou specifické iniciativy zaloZené na vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii. Jejich prinos se nesnadno hodnoti, obtizné se posuzuje, jak je ti, kterym jsou
urceny, vanimaji, prijimaji a vyuzivaji. Slouzi k tomu, aby zvySovaly zajem o profesni pripravu,
aby poskytovaly informace o existujicich nabidkach, aby narusovaly geografickou i jinou
izolovanost urcitych casti populace. Zlepsuji management zdroju tim, zZe odstranuji duplicitu
a vyuzivaji uspory z rozsahu. Zvysuji nabidku a usnadnuji rozvoj a udrzovani partnerskych
vztahu. Poskytuji flexibilnéjsi a individualizovanejsi programy, odpovidajici potiebam téch,
kteri se vzdelavaji pri zaméstnani. Usnadnuji zavadeni integrovanych sluzeb. UmozZiuji
uciteliim i vzdélavajicim se primy pristup k prostredkiim vzdeélavani i k jeho obsahu.

Rozvijeji se projekty virtualnich skol a univerzit, které jsou snadno dostupné ze sportovnich
nebo obchodnich stredisek, vzdélavaci televizni programy, strediska pro podporu a vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii. Tyto iniciativy se radi do ramce Ccinnosti
zamérenych na zvySovani zaméstnatelnosti, socidalni soudrznosti a casto i na posilovani
otevrenosti Viici cizim jazykiim a zemim.
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6.3 Zakladat Siroka a oteviena mistni partnerstvi

Aktivity clenskych zemi Evropské unie

Oblasti, v nichz se uzaviraji partnerstvi, jsou vice ¢i méné oteviené, jsou velice rozriznéné jak
svym zamerenim (od mistnich projektii revitalizace urcitych zon az po ndvrhy komplexni
reformy vzdélavani a profesni pripravy), tak poctem zucastnénych subjektii a jejich cili.
Partnerstvi se uzaviraji napriklad pro prosazovani inovacnich opatieni, pro usnadneni
orientace uzivatelu vzdeélavacich sluzeb, pro rozsireni a prizpusobeni nabidky profesni
pripravy prostrednictvim kooperace mezi temi, kdo ji poskytuji, pro spojovani prostredku, pro
rozbijeni izolovanosti urcitych zon a predevsim pro zajisténi podpory jednotlivcii. Jednou
z nejpropracovanejsich forem partnerstvi je bezpochyby projekt ,,ucici se region‘ (o nem byla
rec vyse). Existuji vsak i jiné modely.

Partnerstvi usnadnuji vétsi vnitrni soudrznost iniciativ. Nekterd z nich se tykaji soubézné
obsahu nabidky profesni pripravy, uznavani jejich vysledki, zpusobu jejiho financovani a
jejtho hodnoceni na trhu prace. Berou pritom v uvahu vysledky vyzkumu. Jind partnerstvi
umoznuji vytvaret plné integrované programy, které spojuji vsechny oblasti mistniho Zivota,
Jjakymi jsou napriklad bytova politika, zdravotni péce, osobni sluzby apod. s projektem
vzdélavani.

Partnerstvi jsou také odrazem zpusobui Fizeni verejnych véci na riznych urovnich.

Misto zavéru

Vladni ¢initelé nyni vénuji velkou pozornost obecné irovni vzdélavani a profesni ptipravy.
Chybéjici kvalifikace je dnes ve spolecnosti znalosti né¢im nenormalnim. Aktivni zapojeni do
obcanské spolecnosti 1 moznost podilet se na ekonomické prosperité je zavislé na osvojeni
komplexnich znalosti a zptisobilosti. Osobni, spolecensky i profesni zivot kazdého jednotlivce
je utvéien fadou nesnadnych rozhodovani a schopnosti je €init.

Velka pozornost se vénuje otazkam druhé, poptipadé i tieti Sance, kterou maji ti, kdo ukonci
Skolské vzdélavani, a otdzkam vztahu mezi vzdélanim a zkuSenosti. Iniciativy, které v tomto
sméru vyvijeji jednotlivé zemé, se liSi. Velké rozdily lze pozorovat v chéapani ucelu
vzdélavani ve Skolském systému. Ptesto se projevuji nékteré spole¢né tendence. Klade se
velky diraz na osvojovani novych zakladnich kompetenci, hledd se definice standardi.
Vynaklada se velké usili na to, aby byli vSichni Gi€astnici vzdélavani, predevsim ucitelé a Zaci,
presvédceni, ze mohou dosdhnout vysledki vymezenych standardy. Systémy vzdélavani a
profesni pfipravy se racionalizuji a reorganizuji. Velké nadéje se vkladaji do zvySovani
autonomie vzdelavacich zatizeni a do sdruzovani poradenskych sluzeb a sluzeb usnadnujicich
volbu povoléni. Vytvafeni partnerskych vztahi a vyuZivani informac¢nich a komunikac¢nich
technologii umoznuji dosahovat téchto nové vyty¢ovanych cilti, vedou ke zvyseni flexibility a
v nékterych pifipadech i k ekonomickym Usporam. Informacni a komunikaéni technologie
viak nejsou zazraénym vielékem. Uginnost vzdélavani mize zvysit predevsim piestavba
systému nebo nekterych jejich ¢asti.

Opatieni tykajici se vzdélavani a profesni piipravy se stdle Castéji pfijimaji ve spolupraci
s podniky nebo se socidlnimi partnery. Jak upozornil Kjell Rubenson na konferenci
o vzdelavani dospélych, kterd se uskutecnila v bfeznu roku 2001 v Eskilstuné, dovoluje to
zvysit vSeobecnou uroven vzdélavani. Podniky maji jisté prospéch ze vzdélanéjsich a 1épe
ptipravenych pracovnikl. To je vyzva pro ty zemé, které se domnivaji, Ze jejich systémy
vzdélavani a profesni piipravy je zapotiebi zlepSit. Tato vSeobecnda opatieni vSak
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pravdépodobné nesnizi rozdily mezi témi, kdo jsou vysoce vzdélani, a témi, kdo jsou vzdélani
mén¢. Mohou je naopak zvySovat a ohrozovat tak socialni soudrznost. Je proto nutno pfijimat
specificka opatteni, zajisténad dostatecnymi finan¢nimi prostiedky, kterd by byla zaméfena na
rizikové skupiny. Uznavani neformalné ziskanych zpisobilosti a rozvijeni novych postupt
uceni v neformdlnim prostfedi miize motivovat tyto rizikové skupiny k tomu, aby se zacaly
znovu vzdélavat a pripravovat k vykonu povoléni.

Albert Tuijnman z Ustavu pro mezinarodni vzdélavani stockholmské univerzity vyjadiil na
konferenci v Eskilstuné ponékud provokativnim zplisobem mySlenku, Ze zemé, které lze
povazovat za nejvice ,,ucici se®, jsou zaroven zemeémi, které chtéji co nejrychleji sméfovat ke
spole¢nosti a ekonomice zaloZené na znalostech. To je vyzva k rozsiteni evropské spoluprace
v oblasti vzdé¢lavani, kterd by odpovidala ocekavanim vyjadienym predstaviteli vlad
¢lenskych zemi Evropské unie na zasedéni v Lisabonu. Ti se vyslovili pro to, aby se evropska
ekonomika stala diky znalostem schopnou konkurence a byla nejdynamictéjsi ve svété, aby
nepretrzit¢ rostla a aby tento rist doprovdzelo kvalitativni i kvantitativni zlepSovani
zaméstnatelnosti a zvySujici se socialni soudrznost. To vyzaduje pfijimat aktivni politiku
vzdélavani tak, jako byla pfijata aktivni politika zaméstnanosti zamétena na vyrazné snizeni
nezameéstnanosti spocivajici v organizovani kurzli profesni pfipravy pro nezaméstnané, ktefi
pfi Gcasti na nich neztraceji své socidlni prava. Albert Tuijman pfenechdva starost o presné
vymezeni obsahu takové politiky vladnim ciniteliim, piesto vSak doporucuje, aby se tato
politika nesoustfed'ovala jen na zvySeni zaméstnatelnosti a aby nebyla zaméfena jen na
rizikové skupiny obyvatel.

Razné vyklady vysledki Setfeni tykajiciho se gramotnosti dospélych (International Adult
Literacy Survey - IALS) dospivaji k zdvéru, ze kritickym ¢initelem omezujicim rozvoj obci a
oblasti jsou skupiny nedostatecné¢ vzdélanych a profesné ptipravenych obyvatel. Toto zjisténi
vyvolalo ¢etné iniciativy, které se zamétuji na ohrozené skupiny obyvatel. Jak vetejné urady,
tak podniky a jednotlivci finanéné pfispivaji na celozivotni vzdélavani a profesni ptipravu. Je
ovSem pravda, ze vzdélani se Casto poskytuje tém, ktefi jsou vzdé€lani, podniky pecliveé
vybiraji ty, jimz budou financovat profesni pfipravu a neformdlni vzdélavani nemlize samo
0 sob¢ vyftesit vSechny existujici problémy. V ramci téchto souvislosti je zapotiebi nové
definovat roli ndrodnich, regiondlnich, mistnich a evropskych instituci. Pfitom je nutno
vychézet ze solidnich Gdaji a z vysledk analyz, které je nutno rozvijet. Setfeni TALS
ukézalo, Ze 1 psychometrické metody mohou poskytovat uzite¢né tidaje, aniz by se piehlizely
kulturni a lingvistické faktory.

Jednou z nejvyznamnéjSich oblasti, v niZ mize hrat velkou roli evropska spoluprace, je
prohlubovani schopnosti analyzy, respektujici rozmanitost a specifi¢nost kontextii. Cedefop a
Eurydice hodlaji pokracovat ve spolupraci sledujici tyto cile, a to s prostfedky a néstroji, které
jsou jim vlastni. B
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Minulj mésic vydal CEDEFOP svou druhou zprdavu o vyzkumu profesni piipravy
v Evropé, zatim pouze v anglické verzi (pozdéji bude k dispozici téi v némdciné,
francouzstiné a Spanélstiné). Text je rozdélen do Sesti Casti s riuznym poctem kapitol.

Cist II je vénovdna celofivotnimu uceni,

Descy, Pascaline — Tessaring, Manfred: Training and learning for competence. Second report on current
vocational training research in Europe: synthesis report 2000. [Pfiprava a uceni pro kompetence. Druha
zprava o soucasném vyzkumu profesni ptipravy v Evropé: syntetickd zprava 2000.]

Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities 2001. 440 s.
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