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V této ptiloze, ktera navazuje na ptilohy ¢. V/2001 a [/2002, seznamime ctenaie s dalsi
¢asti syntetické zpravy o vyzkumu profesni ptipravy v Evropé. Tu v loiiském roce vydal
CEDEFOP'. Zprava byla zpracovana na zakladé pokladovych studii, které byly publikovany
samostatné ve tiech svazcich®. Poskytuje uceleny obraz o problematice odborného vzdélavani
v dnes$nim svété a je proto vyznamnym pramenem informaci.

Obsah zpravy je rozdélen do Sesti ¢asti. Pieklady jednotlivych ¢asti vydavdme samostatné
jako ptilohy Zpravodaje, které¢ vzhledem k vétSimu rozsahu vychazeji na pokracovani. Kazda
z ptiloh je opatfena titulnim listem a ukonc¢ena tirazi, takze si ji ¢tenafi mohou sesit a ziskaji
tak n¢kolik samostatnych brozurek.

Mozna jste si vS§imli, Ze pteklad nazvu zpravy (Training and learning for competence)
uvedeny na titulnim listé této prilohy se ponékud 1isi od ptekladu v ptiloze V/2001. Prvni
doslovny pieklad se ndm zacal zdat nedostacujici, protoze ve své strohosti nevystihuje piesné,
o¢ se jedna. V této souvislosti je zajimavé, Ze letos vydana némecké verze zpravy’ ma jiny
nazev nez anglickd verze: Kompetentni pro budoucnost — vzdélavani a uceni v Evropé.

Prvni ¢ast syntetické zpravy o vyzkumu profesni pripravy v Evropé¢ je nazvana ,,Systémy
odborného vzdélavani a ptipravy, koordinace s trhem préace a fizeni*.

Pro lepsi ptehled uvadime obsah celé publikace:

Cast I: Systémy odborného vzdélavani a piipravy, 4. Podnikatelstvi a evropska strategie zaméstnanosti

koordinace s trhem prace a Fizeni (pFiloha 5. Rozvoj a méfeni lidskych zdroja '
Zpravodaje & 11/2002) 6. vZk(y)urPémi potl.'re!:) kvalifikaci a pfipravy prostfednictvim
1. Systémy vzdélavani a pfipravy: usmériiovani, . Setfeni v podnicich
koordinace, fzeni a spoluprace Cast IV: Zaméstnanost, hospodarska vykonnost a
2. Financovéni profesni piipravy nesoulad v nabidce kvalifikaci a poptavce po nich
3. Postaveni odborného vzdélavani a pripravy ve srovnani  (pFriloha Zpravodaje ¢. V/2001)
se v§eobecnym vzdélavanim 1. Zaméstnanost v Evropé
4. Systémy certifikace, hodnoceni a uznavani kvalifikaci 2. Vzdélavani, pfiprava a hospodarska vykonnost
5. Odbornici v oblasti odborného vzdélavani a piipravy: 3. Dynamika trhu prace a kompetence
ménici se role, profesionalizace a fizeni systému 4. Nesoulad v nabidce a poptavce kvalifikaci na trhu prace
Cast II: CeloZivotni u¢eni a kompetence: ofekavané 5. Budouci kvalifikacni poZadavky
ukoly a reformy (piiloha Zpravodaje ¢ 1/2002) Cast V: Individualni vykon, pfechod do pracovniho
1. Celozivotni u¢eni: od vytvofeni konceptu k novému Zivota a socialni vylucovani
pedagogickému paradigmatu 1. Pfiprava a individualni vykon
2. Kompetence, ucebni procesy a didaktické inovace pro 2. Piechod ze vzdélavaciho systému do pracovniho zivota
nové profesni profily 3. Socialni vyluovani a reintegrace prostiednictvi profesni
3. Individualizace a diferenciace tras odborného vzdélavani piipravy
a piipravy Cast VI: Vyzkum odborného vzdélavani a p¥ipravy
4. Uceni v podniku mimo Evropskou unii
Cast I11: P¥iprava a zaméstnanost z hlediska 1. Vyzkum odborného vzdélavani a piipravy v zemich
podniki stfedni a vychodni Evropy
1. Potfeba kvalifikaci v globalni ekonomice 2. Vyzkum odborného vzdélavani a piipravy
2. Interni, externi a profesni trhy prace v dalsich zemich, které nejsou ¢leny EU
3. Uloha malych a stfednich podnikl v ptipravé a
zameéstnanosti

' Descy, Pascaline — Tessaring, Manfred: Training and learning for competence. Second report on current
vocational training research in Europe: synthesis report 2000. Luxembourg, Office for Official Publications of
the European Communities 2001. 440 s.

% Training in Europe. Second report on vocational training research in Europe: background report. Editors: P.
Descy — M. Tessaring. Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities 2001.

3 svazky: 430, 610 a 460 s.

? Descy, Pascaline — Tessaring, Manfred: Kompetent fiir die Zukunft — Ausbildung und Lernen in Europa.
Synthesebericht.
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Cast I
Systémy odborného vzdélavani a pripravy, koordinace s trhem
prace a rizeni

1. Systémy vzdélavani a profesni pripravy: usmérnovani, koordinace, rizeni
a spoluprace

1.1. Uvod

Ugelem fizeni je zajistit, aby vzdé&lavaci systém nabizel uspokojivou odpovéd’ na potieby trhu
prace, jednotlivce a spolecnosti obecné. Na rozdil od vSeobecného vzdélavani piekracuje
odborné vzdélavani a ptiprava hranice mezi systémy vzdélavani a zaméstnanosti. Vnitini
fizeni je proto ovlivnéno (a do urcité miry urcovano) vnéjsi poptavkou.

Odborné vzdélavani a priprava (OVP) vznikly v ramci trhu prace. Postupnou institucionali-
zaci se od trhu prace oddélily a byly integrovany do vzdélavaciho systému. OVP vSak musi
byt koordinovany jak vzdélavacim systémem, tak trhem prace.

V 17. a 18. stoleti byla jednou z hlavnich ryst vyvoje vzdélavaciho systému postupna
integrace slozek, které byly az do té¢ doby oddélené (,,pfedchiudci® vysokoskolského
vzdelavani, vSeobecného vzdelavani a riznych druhd pfipravy). Rozdily mezi témito
slozkami vSak dosud pfetrvavaji. Integrace vSeobecného a vysokoskolského vzdélavani byla
relativné jednoduchd, zatimco OVP zlstaly oddéleny (viz diskuse o rovnocennosti ve
3. kapitole).

Instituce OVP byly zakladany v diisledku postupného piesouvani ¢innosti (nebo nékterych
¢innosti) z pracovisté do specializovanych instituci. Toto pifesouvani bylo zplsobeno
strukturdlnimi zménami: v 60. letech 20. stoleti se projevovala tendence izolovat OVP od
profesniho Zivota a integrovat ho do formélniho systému’; zmény v Fizeni lidskych zdroja
v 80. letech tento trend zpomalily, nebo dokonce zvratily. Lidé nyni citi, Ze spojeni mezi OVP
a svétem prace musi byt znovu ustaveno a zintenzivnéno a ze je tieba rozvijet ucici se
organizace, v nichz se produkce kombinuje s ucenim.

OVP maji slozita spojeni s ekonomikou, trhem prace a systémem zaméstnanosti. Pro jejich
roztfisténou strukturu a mnoho zvlastnosti je koordinace obtizna.

1.2. Rizeni a koordinace — trendy v politice

Jak jiz bylo uvedeno, OVP byly ptivodn¢ nedilnou soucasti trhu prace, zatimco za dva dalsi
pilite vzdélavaciho systému (vSeobecné a vysokosSkolské vzdéldvani) zodpovidal vetejny
sektor.

Relativné slozity institucionalni rimec OVP se v jednotlivych zemich li§i. Prvni vyzkumna
zprava nacrtla typologii systémtit OVP podle hlavni metody regulace: statni, korporativni nebo
trzni. Tyto tfi mechanismy lze nalézt ve vSech Clenskych statech, ackoliv se jejich relativni
vyznam li$i.

Z hlediska metod a koordinace vzdélavani a zaméstnanosti — a fizeni (pfevazné Skolského)
systému OVP — Ize v Evropé¢ rozlisit obdobi:

(a) v podstaté statni fizeni OVP (50. a 60. 1éta);

7. postupné uvédomovani si limitt statniho tizeni (70. 1éta); krize socidlniho statu a zavadéni
trznich mechanismu (80. Iéta);

(a) uvédomovani si nedostatkti trhu, hledani optimalni kombinace téchto dvou mechanismu a
pouzivani alternativnich fidicich metod (90. 1éta).

* Tento trend neni ve viech zemich stejné markantni. Celostatni smérnice a standardy viak byly zavedeny i
v zemich, kde podniky prostfednictvim u¢novstvi hraji v systémech OVP dtlezitou roli.
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Ramecek 1.1: Rizeni uétiovstvi

Koch a Reuling (1998) prezentuji tfeti druh regulace, ktery je charakteristickym rysem dualniho

systému: korporativni fizeni. Lassnigg (2000) popisuje uctiovsky systém némecky mluvicich zemi

jako paradigma pro OVP. Tato struktura, ktera ilustruje metody, s jejichz pomoci funguji alternativni

mechanismy, kombinuje nékolik prvki:

= trh, ktery urCuje alokaci u¢tiovstvi a umistovani do praktické ptipravy;

= stat, ktery stanovuje podminky, za kterych ma ucnovstvi fungovat, a zajistuje ptipravu probihajici
ve Skolach;

= autoregulaci korporativniho typu provadénou rdznymi zajmovymi skupinami (zaméstnavatelé,
odborové svazy);

= profesni“ mechanismy fungujici prostiednictvim profesnich skupin.

1.2.1. Statni Fizeni

Od 50. do 70. let vzristaly vysady statu v oblasti Skolni profesni ptipravy (zestatnéni a pravni
uprava). Odpovédnost za vyrovndvani nabidky a poptavky a za organizaci profesni piipravy
prevzaly statni arady.

Rizeni nabidky OVP pouze samotnym statem mélo svaA omezeni, jak dosvédéuji metody
planovéani pracovnich sil. Paradigma planovani, které bylo hlavni strategii 50. a 60. let
v oblasti vzdélavani (zejména ve Francii), bylo rozsifeno na spojeni mezi profesni pfipravou a
zaméstnanosti. V t&€ dobé panovala jen mala divéra v fizeni poptavkou vedenym trhem, a
proto se statni usmérnovani rozsifilo na trh prace. Tato strategie se ukazala byt do urcité miry
chybna, protoze znamenala riziko nedostacujicich prognéz potieb trhu prace. Ve srovnani
s rychlymi zménami v poptavce po kvalifikacich trvalo vytvareni kvalifikaci ve vzdélavacim
systému ptiliS dlouhou dobu. Nyni se uznava, ze syst¢émy OVP nemohou byt fizeny pouze
statem, ktery za urcitou hranici nemuze predvidat zmény v poptavce.

1.2.2. Zavedeni hlediska trhu

Od poloviny 70. let vzristala kritika statniho fizeni OVP. V prabchu krize socialniho statu
v 80. letech se zdalo, ze trzni mechanismus nabizi realnou alternativu statniho fizeni. Politika
fizeni se proto pfesunula k fizeni usmériiovanému poptavkou.

V mnoha zemich politici pfijali tyto principy: decentralizace, deregulace a delegovani
pravomoci (OECD, 1996). Jednim zklicovych aspekti tohoto procesu byl vyvoj statni
zodpovédnosti za vzdélavani. Byly vytvoteny kvazi-trhy, které mély tendenci rusit pevné
vazby mezi zakazniky a poskytovateli a zavést koncept volby — a tedy konkurence — do
vzdélavaci nabidky (Levacic, 1995).

Rizeni vzd&lavacich systémi vyhradné trznimi mechanismy ma v$ak také omezeni:

» selhani trhu: stdt musel zasahovat, jakmile se distribu¢ni Uloha trhu prokézala jako
nedostatecna;

* trh nemohl zaruCit nckteré socidlni aspekty vzdélavani (snizeni ucinkli selekce a
socialnich nerovnosti, pouzivani pfistupu zaméfeného do budoucnosti spiSe nez
kratkodobého), 1 kdyz stat poskytl subvence a informace.

Proto dichotomie mezi trhem a statem dlouho byla (a Casto stale jesté je) chapana jako jadro

debaty tykajici se Zddoucich zplsobii fungovani systémt OVP. Do urcité miry tkvi toto napé&ti

v povaze OVP, jejichz ulohou je uspokojovat ekonomické zajmy a zaroven ochranovat zajmy

socialni.

1.2.3. Hleddani kompromisu a alternativnich metod

Kombinované uc¢inky hospodaiské recese a cenovych tlaki, rostoucich kohort mladych lidi a
stdle rychlejSich zmén v poptdvce po vzdélavani narusovaly fungovani jak planovacich

CNT3

systému (technokratického planovani a pristupti ,,adekvacionistii®), tak trznich mechanismu
(seberegulujicich a schopnych nalézt rychlou shodu mezi nabidkou a poptavkou), které
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nemohou nadale hrat roli koordinatora systému profesni piipravy. Bylo tieba nalézt
doplnkové feseni, naptiklad korporativistické¢ usmérnovani nebo decentralizaci.

Volna hra trznich sil musi byt usmérilovana vefejnymi pravidly, aby se zarucila socialné
zadouci 1 do budoucnosti orientovana nabidka profesni pfipravy a zmirnily se nechténé uc¢inky
selekce (Tessaring, 1998).

Staty se musely prizplisobit a vykondvat funkci evaluace, ktera je zalozena vice na vedeni a
manazerskych metodach nez na tradicnich demokratickych strukturach. Whitty a kol. (1998)
zaznamenava vznik kombinace ,.evaluujiciho statu™ a kvazi-trhli v péti zemich (Anglie a
Wales, USA, Australie, Novy Zéland a Svédsko). Dynamika proto spoéiva v nalezeni
nejlepsiho mozného kompromisu mezi managementem trhu a statu.

Hlavnim aspektem koordinace je najit rovnovahu riznych a konfliktnich zajmi mezi
selhanim trhu a selhanim statu.

Zda se vSak, ze je mozné dojit dale nez k dvéma vySe zminénym metodam. Teorie
organizace odkazuje na dva dal$i mechanismy: sit€¢ a korporativni sdruzeni. Ty nemuseji
nutné¢ nahradit dva vysSe uvedené mechanismy, mohou vSak hrat v usmériiovani stejné
dilezitou roli.

1.2.4. Alternativni Fizeni a koordinacni organy

Lassnigg (2000) ve snaze identifikovat alternativni fidici mechanismy rozeznava nékolik
koordinacnich procesi zavisejicich na:

* typu aktéra;

= gsektoru;

* {rovni spolecnosti.

Také navrhuje:

» urdit, jaké jsou ukoly koordinace a fizent;

» identifikovat mozné interakce a mechanismy.

Obrazek 1.1 popisuje typy organizace, v nichz dochazi ke koordinaci, a rizna potencidlni
spojeni mezi nimi. Ukazuje rizné typy aktérli, v riznych systémech a na riznych urovnich:
individudlni mikrotroven, mezouroven (Skoly, podniky) a narodnich instituci a organizaci. Na
»supra® urovni mohou také hrat roli rtizného vyznamu dal$i aktéfi, napf. vetfejné urady
(legislativa, vlada, Evropska unie atd.) a instituce trhu prace, které poskytuji spojeni mezi
obéma jeho poly.

Obrazek 1.1: Stylizovana koordinace aktérii a ukold

Systémy OVP Trh prace
Poptavka po Nabidka Nabidka Poptavka po
vzdélavani/ vzdélavani/ kompetenci kvalifikacich a
profesni pripravé | profesni pripravy kompetencich

Legislativa, politické strany

AKktéFi ve vzdélavani/ profesni pripravé AKtéri na trhu prace

Makroirovei Sdruzeni studentt/ Sprava Organizace Organizace
(narodni, rodici Sdruzeni ucitelt/ zaméstnancli zaméstnavatelt
regionalni, mistni) instruktort
Mezouroven Zastupci studenttl/ Poskytovatelé Zastupci Podniky
(organizacni) rodict vzdélavani/ profesni zaméstnancli

piipravy
Mikrouroverii Jednotlivé Ucitelé, instruktofi Jednotlivi Jednotlivi
(individualni) domacnosti atd. zaméstnanci zamestnavatelé

Pramen: Lassnigg, 2000.

Obrazek 1.2 navazuje na predchazejici obrazek a analyzuje koordinaéni a fidici ukoly podle
nabidky profesni piipravy a poptavky po ni, podle kompetenci a kvalifikaci a podle
vyucovacich a ucebnich procesii. U kazdé kategorie ukazuje moZznosti volby politiky, ktera
muze mit dopad na systémy odborného vzdélavani a ptipravy.
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Obrazek 1.2: Koordinaéni ukoly a hlavni moZnosti volby politiky

r r

Koordinaéni ukoly Kvantitativni Kvalitativni

Koordinace mezi nabidkou vzdélavani a profesni pripravy a poptavkou po nich

Pocetni rozdélovani Definice profilt

- stanoveni poctu - slozeni kurikula

- poskytovani studijnich mist - Sitka — hloubka

- stanoveni a vybér uchazecu - celkové linie studia - moduly

Hlavni moZnosti volby politiky
Pristup socialni poptavky: kvantitativni (rozdélovani), kvalitativni (pfizpiisobeni)
Podporovani trznich sil ve vztahu k rozdélovani (poukazy na vzdélavani), vyber/
pomoc (naklady, stimulujici opatieni), informace (signaly, vysledky zkousek)
Poradenstvi
Pfijimaci zkousky/hodnoceni

Koordinace vyucovacich/uc¢ebnich procesu

- Rizeni zaki/studenti Vybér, udrzovani v prubchu Pfeména potencialu v kompetence
vyucovacich a ucebnich procest

- Rizeni personalu Pracovni naplii Piedbézné podminky (vzdélani atd.)
Pracovni podminky Délba prace mezi odborniky
Platové zafazeni Postup, dalsi vzdélavani, kariéra

- Rizeni zdroji Prid€lovani zdroja podle poctu studijnich Normy pro vyuzivani zdroju podle poctu
mist, ktera jsou k dispozici studijnich mist, ktera jsou k dispozici

- Utvafeni u¢ebniho Vybér/rozdélovani mist uceni Navrhovani/vyuzivani uc¢ebniho

prostredi prostredi

Hlavni moZnosti volby politiky
Standardy a hodnoceni
Nové metody vyuéovani/uceni (vyucovani = uceni)
Nové technologie ve vyucovani a uceni
Integrace formalniho a neformalniho uceni, uceni na pracovisti
Profesni politika, zmény pracovnich podminek a délby prace ve vzdélavacich
zafizenich, dalsi vzdélavani
Standardy souvisejici se vstupnimi veli¢inami
Nové metody pridélovani zdroji (odvody, fondy na vzdélavani)
Nov¢é metody organizace/fizeni (celkova kvalita atd.)

Koordinace nabidky kompetenci a kvalifikaci a poptavky po nich

Numericka alokace Urcovani posudkti ve vztahu ke struktufe
trhu prace

Prechod ze vzdélavaciho systému do Vztah mezi dosazenou urovni a posudky

pracovniho zivota Formulace kvalifika¢ni profilt pro

pracovni zivot
Hlavni moZnosti volby politiky
Hodnoceni zalozené na kompetencich, vytvareni posudkl nezavislych na urc¢itém
typu studia
Kombinace vzdé¢lavani a prace (u¢iovstvi, rozvoj lidskych zdrojit)
Partnerstvi vzdélavani/profesni ptipravy a podniki
Zaclenéni zastupcii svéta prace do fidicich vybort
Zavedeni mechanismu pro anticipaci vyvoje a zmén v-_poptavce po kvalifikacich
Politika k usnadnéni pfechodu
Celkova politika Rozvoj védomostni zakladny, vyzkum a vyvoj v oblasti vzdélavani
Celkové zmény v metodach fizeni
Politika celozivotniho uceni
Politika vzdélavani a profesni pfipravy jako slozka politiky inovaci

Vztahy ve svété prace (iloha socidlnich partneri)
Vztah mzda-prace, vztah kvalifikace-prace

| Pramen: Lassnigg, 2000.

Na nékolika urovnich existuji rtizné potenciadlni oblasti zasahli zlepSujicich koordinaci
systémtl. Mezi t€émito urovnémi a v ramci kazdé¢ z nich je mnoho koordina¢nich spojeni.
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»  Rizeni provadéné statem prostiednictvim centralizované hierarchie a centralizovaného
planovani, obecné plsobi na nabidku vzdélavani.

»  Trzni regulace vedend poptdvkou je zaloZzena na zpétné vazb¢ a individualni kompenzaci.
Trh vzdélavani a trh prace jsou proto vzajemné zavislé.

»  Profesni sdruzeni poskytuji koordinaci prostfednictvim vztahli mezi aktéry s podobnymi
zajmy. Klicovym prvkem je zde konsensus dosazeny vyjednavanim. Sdruzeni
zaméstnavatelli, odborové svazy, sdruzeni uciteld a rodic¢i atd. tak vytvaieji most mezi
urovni mezo a makro — mezi vzdelavaci nabidkou a poptavkou v systému odborného
vzdélavani a ptipravy a mezi nabidkou kvalifikaci a poptavkou po nich na trhu préce.

= Site pomahaji udrZzovat piimd, avSak neformalni spojeni mezi rliznymi aktéry. Pro to, aby
sit mohla fungovat jako koordina¢ni orgédn, neni dilezity finan¢ni zdjem nebo formalni
autorita, ale ovzdusi divéry mezi aktéry.

Oba nejbéznéjsi tidici mechanismy maji sva ziejma omezeni, a proto je rozumné zkoumat

potencial téch druhych.

1.3. Hlavni politické dimenze a moZnosti Fizeni systémui

Po diskusi o koordina¢nich mechanismech budeme nyni zkoumat trovné, které mohou

poskytnout zéklad pro fidici politiku a strategii:

» rozdé¢leni rozhodovacich pravomoci mezi organizace spojujici rizné aktéry na rtznych
uarovnich;

» cesty vzdélavani a profesni ptipravy, jejich rozdéleni do jednotek a mozné zptisoby, jimiz
tyto cesty mohou byt strukturovany;

* procesy vyucovani a uceni.

1.3.1. Rozdéleni pravomoci

Jak jiz bylo feceno, koncept fizeni se vyviji v prostoru mezi selhanim statu a trhu. Je mozné
stanovit struktury, které¢ aktérim (poskytovatelim vzdélavani) umoznuji pfijmout metody
chovani vice ptizptisobené poptavce.

Tyto metody mohou byt vytvafeny novym rozdélenim pravomoci (decentralizaci
rozhodovani, dal§im zapojenim socidlnich partnerii atd.). Cilem je bliZe naslouchat poptavce
od spottebitell (jednotlivell nebo politikll) a ponechavat vétsi prostor pro jejich vyjadieni.
Inovativni koncepty v oblasti fizeni systémul jsou v soucasné dob¢ zalozeny na piistupech
vefejné moznosti volby.

Pravidlo je jednoduché: Zadna poptdvka, zadné vzdélavani. Jinymi slovy, poptavka po
vzdélavani musi byt peclivé monitorovana a vSechno, co odpovida jasn¢ definovanym
pozadavkiim, musi byt nabidnuto. Nic vic, nic min (de Moura Castro, 1995).

Problémem je proto vytvoreni fidicich struktur, které nejen dovoli zaméstnavatelim
vykonavat vliv, ale také umozni evaluaci poptavky jednotlivce a trhu prace. Musi proto byt
splnény tfi podminky:

(a) zaméstnavatelé musi byt schopni vykondvat skuteény vliv prostiednictvim fidicich
organtl, které¢ zaroven nabizeji dostatecny prostor pro vyvazeni zajmu vSech zucastnénych
(z4jml zaméstnavateld versus zajmu jednotliveil: produktivity versus zaméstnatelnosti);

(b) vzdélavacim institucim musi byt stanoveny mechanismy pro zpétnou vazbu, evaluaci a
planovani s ohledem na poptavku trhu prace;

(c) musi byt vypracovana spojeni pro praktickou spolupraci, ktera by vice priblizila systémy
vzdélavani a zaméstnanosti.

Tento pristup pravdépodobné pfili§ zjednodusuje mnohé aspekty koordinace vzdélavani a

zaméstnanosti a podfizuje dynamiku a smér zmén vybéru a preferencim zakaznik. Odbornici

ve vzdélavani a profesni pripravé musi byt schopni se pfizplsobit a pouzivat trzni strategie.
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1.3.2. Struktury vzdélavacich cest

Organizace cest vzdélavani a profesni pfipravy muze pisobit jako nastroj pro fizeni
vzdélavaci nabidky (napt. pomoci diverzifikace vystupti ze vzdé€lavaciho systému) a
prostiedek, jak ucinit systtm OVP citlivéjsi vaci poptavce. Lze rozlisit Ctyii dimenze,
odpovidajici riznym moznostem volby politiky:

(a) konceptualizace cilovych slozek kvalifikace a obsahu vzd€lavani (tradicni oddéleni
vSeobecn¢ vzdélavacich predmétii nebo holistictéjsi pristup usnadiujici prenos — zakladni
dovednosti, klicové kvalifikace atd.);

(b) rozdeleni vSeobecnych a specifickych aspektt kvalifikace: oddéleni nebo integrace;
flexibilngjSich a moduléarnich systém;

(d) vztah mezi vzdélavacimi procesy (kurikula) a certifikaty: spole¢né nebo oddélené
planovani, typy standardti, na nichz jsou kvalifikace zaloZeny.

1.3.3. Procesy vyucovani a uceni

Procesy vyucovani a uceni jsou pfevazné urCovany profilem vzdé¢lavateld, rozdélenim a

charakterem uc¢ebnich mist a mirou, do niZ uceni bere v uivahu kontext.

Pti planovaném fizeni se za prioritni povazuji ¢tyfi dimenze:

(a) profesionalizace ucitelt a instruktort;

(b) délba prace mezi odbornymi profily ve vzdélavacim sektoru;

(c) typy, organizace a charakter Skolniho prostiedi a prostiedi praktické simulace;

(d) uc¢ebni mista nebo rozvoj ucicich se organizaci jako alternativy k dichotomii Skola -
podnik.

1.4. Politika presahujici dichotomii trh - stat

Nyni budeme zkoumat nékteré praktické ptistupy a reformy z nedavné doby, které presahuji
konvenc¢ni fidici mechanismy. Tento popis nebude vycerpavajici, ale pouze ilustrativni. Je
tteba poznamenat, ze jednotlivé strategie byly vybrany na zakladé moznosti zapojit odborniky
z oblasti vzdélavani a profesni piipravy do fizeni a koordinace systému (viz 5. kapitola).

(a) Strategie komplexni reformy systemu odborného vzdélavani a pripravy (Finsko,
Spanélsko)

Tato politika pfinas§i mnohé zmény na riiznych trovnich, které ovliviuji struktury financovani
a fizeni, uspofadani a troven vzdé&lavacich tras, kurikuli a zavérecnych zkousek, spojeni
s praxi atd. To dava vzd€lavacim systémiim novou formu a také reorganizuje spojeni mezi
aktéry a riznymi kategoriemi odbornikd v oblasti vzdélavani a profesni piipravy. Mnoho
z téchto spojeni je vSak implicitnich a neplanovanych, a jsou hlavné vysledkem iniciativ
ptijatych aktéry mimo vzdé¢lavaci sektor.

(b) Komplexné koordinované systémy

Znovu je objevovan systém ucnovstvi (mnohé zeme¢ se mu pokouseji vdechnout novy zivot —
Némecko, Rakousko a v mensi mife Dansko, ale také Francie, Nizozemsko a Spojené
kralovstvi). Jeho slozitost je vSak Casto podcenovana. Tato cesta vyzaduje spolupraci mezi
riznymi socidlnimi systémy s riznymi institucionalnimi kulturami a metodami. V u¢iiovstvi
jde institucionalizace ruku v ruce s mechanismy kooperativni koordinace zalozené na dialogu
mezi socidlnimi partnery (koordinace prostiednictvim asociace) a statem (pravni Uprava a
hierarchie). K fizeni také dochdzi na rlznych trovnich, napf. narodni standardy,
decentralizace do regionti. Zivotaschopnost systému zavisi do znaéné miry na duvéie mezi
zucastnénymi aktéry.
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Dal$im rysem ucnovstvi je, Ze je soucasti formalniho vzdélavaciho systému, zatimco
profesni pfiprava a vybér jsou organizovany v podniku. Klicova fidici rozhodnuti jsou proto
piijiména podnikem s pouzitim piistupu zalozeného na trhu, navzdory skutecnosti, ze praxe je
zakofenéna v pomérné striktnim regulovaném systému fizeném spolecné profesnimi
sdruzenimi a vefejnymi uiady.

(c) Zavadeni novych holistickych ridicich systémii v tradicnim prostiedi: rakouské vysoké
odborné skoly

Reforma vysokych odbornych skol v Rakousku ukazuje, ze tidici systém, ktery se odchyluje
od tradi¢ni organizace vzdélavaciho sektoru a ktery se stdvd novym sektorem profesni
ptipravy, mize poskytovat podnét pro systém jako celek, davajici vzniknout nové délbé prace
mezi aktéry systému a novym funkcim.

(d) Odvetvova organizace rizeni a OVP (Nizozemsko, Finsko, Némecko)

Regulace je spiSe v rukou odvétvovych organizaci, nez aby se odehravala prostiednictvim
postupné kombinace statniho fizeni a paralelnich trznich mechanismi. Odvétvové organizace
sdruzuji socialni partnery, profesni organizace a zastupce statu. Tento typ fizeni
prostfednictvim rozvijeni odvétvové specifické védomostni zakladny piispiva ke zlepSeni
obsahu profesni pripravy a k zapojeni riznych aktért.

(e) Modularni vzdelavani: reformy vzdelavani ve Spanélsku, v Dansku, ve Spojeném
kralovstvi a ve Svycarsku

Vytvoreni modularnich vzdélavacich systémi nebo profesnich kvalifikacnich profilt zvysuje
pocet moznosti volby a vede k novému rozdéleni fidicich funkci. Vzdélavani se tak stava
pristupnéjsi; avsak tato (de)strukturalizace systému muize znesnadnit realizaci vzdélavani jako
celku, protoze tento typ reformy vyzaduje vetsi asili pti koordinaci jednotlivych slozek. Tyto
reformy poskytuji silny stimul poradenstvi.

(f) Kvalifikace zalozené na kompetencich: NVQ v Anglii a SVQ ve Skotsku

Tento systém umoziluje poskytovat trhu prace nejlepsi mozné signaly tim, Ze se zamétuje na
vystupy ze vzdélavaciho sektoru. Pieformulovani kvalifikaci na kompetence vytvaii novy
systém odbornosti. To je snad cesta ke konstruktivisti¢téjSimu piistupu k védomostem a uceni
ve srovnani s naturalistickou signélni funkci profesniho systému.

(g) Politika zamérujici se na prechod mezi vzdélavacim systémem a trhem prace

Aktivni opatieni, kterd zavedla vétSina Clenskych statd, aby pomohly mladym lidem opustit
vzdelavaci systém a vstoupit na trh prace, patii jako do politiky trhu prace, tak do politiky
vzdélavani. Nedavno se objevily snahy 1épe koordinovat tato opatfeni, a proto pfistoupit ke
spolupraci mezi riznymi aktéry (naptf. ministerstvy Skolstvi a prace). Tato interakce je
nezbytna pro to, aby byla opatfeni efektivnéjsi.

(h) Zpétna vazba z anticipace zmén a inovaci v systému zaméstnanosti: preventivni projekty a
iniciativy Evropského socidalniho fondu

Tradi¢ni vyzkumné metody zjistovani a projektovani zmén v poptavce po kvalifikacich jsou
v soucasné dobé nahrazovany novymi. Tyto nové pfistupy by mély poskytovat zpétnou vazbu,
ktera mize byt vlozena do interaktivnich konzultacnich systéml fungujicich mezi rGznymi
aktéry trhu prace, vzdélavaciho systému a vlady. Timto zptisobem jsou do praxe zabudovany
pfedevsim kvantitativné orientované vyzkumné modely a zarovei jsou zakladany systémy pro
vytvareni a vymeénu kvalitativnéjSich védomosti.
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(i) Snahy rozvijet formalni védomostni zdaklad ve vzdélavacich sférach

V OVP maji védomosti u rtiznych kategorii odbornikli ¢asto pfevazné neformalni povahu.
Vytvareni védomostniho zakladu potfebného k rozvijeni alternativnich fidicich a koordinac-
nich modelti vyzaduje formalizovat tyto védomosti. O to se pokouseji v Nizozemsku vytvaie-
nim ustavi, které maji rizné funkce: vyzkum, vyvoj kurikula, testovani a tvorba testt atd.

(j) Alternativni financni strategie (kolektivni fondy a poukazy na vzdelavani)

Strategie financovani maji velky vliv na fidici a koordina¢ni mechanismy. Zavadéni trznich
mechanismi do rozpoctu tradicné pridélovaného staitem povzbuzuje trzni strategie. Rozvrzeni
nakladii prostfednictvim fondu na profesni piipravu je alternativou, ktera vyZzaduje
kooperativni interakci a rozhodovani. Poukdzky na vzdélavani maji sklon vést ke kvazi-trhu.

(k) Strategie pro rozvijeni celoZivotniho vzdélavani

Tyto strategie vyzaduji koordinaci riznych casti vzdélavaciho systému a vytvareni spojeni a
mostli. Mnohé zemé zacinaji tyto strategie zavadét (nebo alespon nekteré z jejich aspektit).

2. Financovani profesni pripravy

2.1. Uvod

Obrazek zde nacrtnuty nezahrnuje vSechny evropské zemé. Pfi vybéru byla pouzita
pragmatickd kritéria. Zavéry byly utvofeny na zékladé podrobné analyzy systémul
financovani, kterou provedl CEDEFOP. Byly studovany systémy Rakouska, Danska, Francie,
Finska, Nizozemska, Svédska, Spojeného kralovstvi, Spandlska a Némecka. Vzhledem
k sestavé analyzovanych zemi (severské zemé byly zastoupeny mnohem silnéji nez jizni
staty) ovSem nelze piedpokladat, ze zavéry bude mozné aplikovat na vSechny zem¢.

Je rovnéz tfeba mit na mysli, ze mezinarodni srovnavaci studie, zvlasté pokud jde o aspekty
spojené s financovanim, vyvolavaji urcité problémy:

» pouzita terminologie a kategorie se mohou v jednotlivych zemich lisit, protoze se sleduji
razné cile, data jsou shromazd’ovana riznymi zptisoby a s pouZzitim riznych definic;

= vdatech vSech evropskych zemi existuji velké mezery a je k dispozici malo udaja
o vysledcich evaluace nové realizované politiky.

Z téchto divodi budeme zkoumat trendy, které jsou zjevné ve vSech narodnich kontextech

bez piimého srovnavani.

Je nezbytné popsat kontext, v némz se financni reformy odehravaji. V poslednich letech
uplatiiovana politika pomohla zvysit pocet Uc€astnikti profesni piipravy. To naopak vedlo
k rostoucim tlakiim na vefejné rozpocty (které maji také nést ndklady celkovych
ekonomickych zmén a vyrovnavat se sfenoménem starnuti populace) v disledku
kombinovaného vlivu snizenych datiovych piijmi a zvySenych vydaji odvadénych do
socialniho zabezpeceni a podpor v nezaméstnanosti.

Ackoliv je rozvoj celozivotniho u¢eni v centru politickych debat, nezda se, ze by vlady byly
v takovém postaveni, aby si mohly dovolit dalsi vydaje (OECD, 1996, 1998).

Politické diskuse o financovani OVP se proto soustifed’uji na tii témata:

(a) jak zvysit podil soukromych investic;

(b) jak ucinit OVP efektivné;si;

(c) jak zajistit spravedlivou distribuci profesni ptipravy.
Budeme zkoumat, jak by nékteré inovace mohly pomoci pii dosahovani téchto cilti v riznych
druzich profesni pfipravy.
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2.2. Potateéni odborné vzdélavani a pFiprava’

Rizné politické uvahy a trendy maji pifimy vliv na financovani pocatecniho OVP a na
reformy, kterym je podrobeno.

Pro rozvoj systému pocatecniho OVP je typickych n€kolik vSeobecnych rysi: rozhodujici
politi¢ti Cinitel¢é se pokouseji zvySit ucast v postobligatornim vzdélavani; zvySeni
nezaméstnanosti mezi mladymi lidmi vede k tomu, Ze se pozornost soustfed’'uje na ty, kdo
opoustéji povinné vzdélavani s nizkou kvalifikaci; v nékterych zemich byl obnoven zdjem o
uGiovstvi a alternaéni vzdélavani (Francie, Nizozemsko, Svédsko, Spojené kralovstvi);
povinné vzdélavani se prodluzuje, v nékterych ptipadech az do 18 let.

Tento vyvoj a jeho ocekavany socialni a ekonomicky vliv napomaha zvySeni vladnich
investic (alespon v relativnim smyslu) do vzdé€lavani a profesni pfipravy. Zdroje, které jsou
v soucasné dobé urceny pro OVP, jsou chranény pied rizikem transferu do jinych oblasti tim,
ze je jim ptikladana vysoka politicka priorita.

Zvyseni realnych nakladt profesni pfipravy a nepatrné vyhlidky na zvyseni rozpocti vedou
k hledani vétsi efektivnosti. Je nutné provést zmény v metodach fizeni a financovani.

Réamecek 1.3: Efektivnost

Termin efektivnost obecné znamena schopnost osoby nebo organizace produkovat stanoveny
vysledek. Efektivnost vzdélavaciho programu se vztahuje k poméru mezi dosaZzenymi vysledky a
zdroji, které byly investovany, aby se tyto vysledky vyprodukovaly.

2.2.1. Decentralizace mechanismi financovdni

Nejvyznamnéj$i zménou v organizaci pocateéniho OVP je tendence decentralizovat jeho
fizeni a financovani. Cilem tohoto procesu je rozsifit investicni zakladnu pocatecniho OVP,
ucinit poc¢ateéni OVP citlivéjsi k poptavce, ptiméet poskytovatele OVP, aby brali vice v uvahu
problémy ndkladli a pfesunout rozhodovani na ty aktéry, ktetfi jsou nejlépe obeznameni
s mistnimi podminkami.

Scénare decentralizace maji tii formy:
(a) pfevedeni pravomoci na regiony a mistni tiroven;
(b) delegovani aspektii rozhodovacich pravomoci a odpoveédnosti (horizontalné a vertikalng)

na rizné socialni partnery;

(c) delegovani odpovédnosti na samotné vzdélavaci instituce.
Decentralizace a v¢€tSi instituciondlni autonomie jdou cCasto ruku vruce s detailnéjSimi
metodami kalkulace nékladii na jednotku a srozvojem vztahu zdkaznik — poskytovatel
vzdélavani. Cilem takovych opatieni je ucinit vydaje transparentnéjsi a zlepsit metody jejich
uctovani. Dal$im cilem je odménovat efektivnost a kvalitu poskytovatelt vzdélavani.

Zemé¢ zkoumané v této kapitole mohou byt rozdéleny do skupin podle jejich institucionalni
a finanéni struktury:

(a) Centralizované systémy s urcitym prevedenim pravomoci na regiony a socidlni partnery
(Francie a Rakousko)

Ustiedni vlada nadale hraje dominantni roli, pfevazné proto, Ze je pfimo odpovédna za platy
ucitell. Decentralizace je Casto pouzivana ke zvySeni pravomoci regionti v oblasti dani a

> Rozdily mezi systémy a jejich diisledky z hlediska klasifikace dat zapii¢inily riizné prekazky v tomto
srovnavani:
=  musely byt zavedeny institucionalni hranice (napt. odstranéni nékterych aspekti pocate¢niho OVP
z povinného vzdélavani);
= musely byt vytvofeny $irSi a méné piesné definované kategorie;
=  srovnavani musela byt omezena na urovné financovani a dulezitych trendi spise v ramci zemi, nez mezi
jednotlivymi zemémi.
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distribuce fondd. Socidlni partnefi jsou povzbuzovani ktomu, aby hrali svou roli
v programech ucnovstvi.

(b) decentralizované systemy socidlniho partnerstvi (Dansko, Finsko, Svédsko, Némecko a —
pokud jde o OVP ve Skolach — Spanélsko)

Decentralizace je uskute¢iiovana prenaSenim rozhodovacich pravomoci v oblasti financovani
na mistni ufady. Cilem je podpofit racionalni ekonomické ptistupy a evaluaci ndkladu, snizit
objem centrdlniho rozpoctu a ucinit vzdélavaci nabidku pfistupnéjsi tim, Ze se piiblizi
spottebitelam.

(c) Trzni systemy (Spojené kralovstvi a v mensi mire Nizozemsko)

Administrativni a finanéni fizeni je delegovdno na poskytovatele profesni ptipravy.
Centralizované fizeni je vSak udrzovano ve strategickych otazkach, jako je stanoveni
standardi, vytvareni systému kvalifikaci a celkova distribuce zdroji.

2.2.2. Zdroje financovani

Obecné mezi né patii dan¢ vybirané na narodni, regionalni a mistni urovni, davky vybirané od
zaméstnavatell, evropské fondy a registracni poplatky placené jednotlivci. Ackoliv piispevek
vetejnych uradl je zdaleka nejvyssi, prispévek zaméstnavateli mize byt podstatny v ptipadé,
ze profesni pfiprava probihd na pracovisti (Némecko, Dansko, Francie, Spojené kralovstvi,
Rakousko). Piispévek Evropské unie se 1isi v zavislosti na opravnénosti ziskat specialni fondy
(napt. Evropsky socidlni fond podporuje zemé nebo regiony, které se potykaji s tézkostmi).

2.2.3. Mechanismy distribuce zdroji

Tabulka 1.1 uvadi prehled mechanismu, jimiz jsou rozdélovany zdroje vzdélavacim institucim
(Skolam a opatfenim ve prospéch mladych lidi), ptedstavuje jejich hlavni rysy a poskytuje
jejich evaluaci.

S vyjimkou modelu financovani vztaZzeného ke vstupu, ktery je nejobvyklejsi a velmi
rozsifeny, predstavuji vSechny modely pokusy pouzit, s riznou mirou uspésnosti, finanéni
mechanismy k regulovdni opatieni a k dosazeni vysoké urovné efektivnosti, kvality a
spravedlivosti. Na konci této kapitoly se pojednava o dvou inovacich ve financovani profesni
ptipravy — o financovani zalozeném na vystupech a na poukédzkach na vzdélavani.

Navzdory nékterym inovacim je financovani pocateniho OVP i nadale pfrevazné
vztahovano ke vstupu. AvSak ve snaze snizovat ndklady jsou zpfesiiovdna kritéria a jsou
pouzivany slozit¢jsi formy alokace.

2.2.4. Financovani ucnovstvi

Ucnovstvi je podfizeno rliznym pravidlim, protoze v ném hraji hlavni roli zamé&stnavatelé.
Obecné plati, ze stat prebird plnou (nebo témét plnou) odpoveédnost za Skolni slozky tohoto
druhu profesni pifipravy a zaméstnavatelé odpovidaji za veskeré (nebo témét vSechny)
praktické slozky.

Zaméstnavatelé mohou financovat ucnovstvi piimo nebo prostiednictvim kolektivnich
fondt (Déansko, Francie a Némecko v mensi mife: odvétvové fondy, kooperativni profesni
ptiprava).

Lze narysovat délici ¢aru mezi dvéma druhy systému, v zavislosti na relativni vaze
ptispévki poskytovanych stitem a zaméstnavateli: bud’ vétSina ptispévkil pochdzi od statu
(Finsko, Nizozemsko a Svédsko), nebo vys§im podilem pfispivaji zaméstnavatelé (Rakousko,
Francie, Némecko a Déansko). Zadny standardni systém financovani viak neexistuje. Kazdy
model zavisi na politickych strukturach, tradicich, trhu prace a na specifickych zptisobech,
jimiZ se uciovstvi v kazdé jednotlivé zemi vyvijelo ve srovnani s po¢atecnim OVP.
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Tabulka 1.1: Hlavni modely financovani §kolniho odborného vzdélavani a opatifeni pro mladé lidi

Druh

| Charakteristika

| Evaluace

Financovani
vztazené ke vstupu

Narodni vzorce zaloZené na poctu ucastnikil
ve vztahu k nakladim na vzdélavani. Forma
pausalniho financovani.

O platech ucitelt (bézné tvoii 80 %
financovani) nerozhoduji instituce.

Podil financovani skute¢né delegovaného je
dosti maly.

Je to v soucasné dobé nejrozsifenéjsi model
ve srovnavanych zemich.

Vyvoj ,.citlivgjsich® modelt zalozenych na
vstupu, nez je financovani fidici se podle
predchoziho roku, by mél poskytovatele
vzdélavani primét k tomu, aby vénovali
vice pozornosti nakladim, a mél by
podporovat racionalni ekonomické pristupy
na mistni urovni.

Tyto modely maji tendenci zvySovat pocet
ptijimanych spiSe nez kvalitu, zejména
maji-li nékteti poskytovatelé vzdélavani
monopol.

Smisené modely
financovani
vztazeného ke
vstupu a vystupu

Cely rozpocet je oficialné delegovan na
instituci.

Financovani instituci je zaloZzeno na souboru
vstupnich a vystupnich kritérii (v ptipadé
koleji dalsiho vzdélavani ve Spojeném
kralovstvi: pocet studentt, Skolné, nabizené
sluzby — poradenstvi atd. — udrzeni studentli a
vysledky studia).

Tento model je studovan v nékolika zemich,
nebyl vSak jesté aplikovan ve vét§im rozsahu
(ma byt zaveden v roce 2000 v ROC —
regiondlnich stfediscich profesni pfipravy —
v Nizozemsku).

Ve smisenych modelech zéavisi alokace
financi do uréité miry na kritériich kvality
(napf. na poskytovani poc¢atecniho
poradenstvi nebo na udrzeni studentti ve
studiu) a na vysledcich studia.

V ptipade¢ britského experimentu byl tento
typ financovani zpocatku interpretovan jako
model vstupu, ktery vedl ke zvySeni poctu
pfijimanych studentt, pficemz otazka
kvality se objevila jen o nékolik let pozdéji.

Smluvni modely

I kdyz je to také model vstup/vystup, ma
podstatné vice vystupnich prvkl nez smiseny
model.

Zahrnuje vyjednavani smluv o vykonu.

Byl pouzit ve Spojeném kralovstvi pro
projekty ,,Youth Training* a byl také
vyzkousen ve Spojenych statech koncem 80.
a zaCatkem 90. let.

Hlavnim cilem je snizit finan¢ni naklady
prostfednictvim vykonu studentd.
Provedené experimenty ukazuji, ze modely,
které jsou vice smérovany k vystuptim, maji
Skodlivé ucinky (napf. vybirani jen lepsich
studentd a podvodné ¢innosti ze strany
poskytovatell vzdélavani).

Modely poukazek
na vzdélavani

Studenttim jsou nabidnuty poukazky, které
mohou pouzit ke ,.koupi* vzdélavani a
profesni piipravy.

Pfeménou piijemce v kupujiciho
(spotiebitele) se ma zvysit individualni
odpoveédnost.

Realna hodnota poukazek je nominalni,
protoze instituce jsou placeny na zakladé
nakladi svych riznych programt.
Vyzkouseno v projektech ,,Youth Training*
na zacatku 90. let.

Vyzkum pilotnich projekti kreditti na
vzdélavani ve Spojeném kralovstvi ukazuje,
ze poukazky nepovzbuzuji studenty k tomu,
aby se vice zapojili do vybéru studia a
nezvysuji poptavku po profesni piiprave.
Poukazky na vzdélavani jsou opét na
programu nové labouristické vlady ve
formé individualnich ucti na vzdélavani
(individual learning accounts) tentokrat pro
dospélé.

Pramen: Green a kol., 2000.

2.2.5. Budouci trendy

Nezda se, ze by mohlo dojit k vyznamnému nartistu G€asti na profesni piipravé ve vékové
skupiné 16-19 let, protoZe tato ucast jiz je velmi vysoka (s vyjimkou Spojeného kralovstvi a
Spanélska, kde je ucast v této vékové skupiné podstatné niz$i); naklady na poéatedni OVP by
se proto mély nivelizovat.
Narust ostatnich druhi vefejnych vydaji vSak znamena, Ze rozpocéty budou pravdépodobné
jesté kraceny. Proto je tendence usilovat o hospodarnost (udrzovani nebo snizovani ndkladl) a
efektivnost (zlepSovani vysledkll). To se odrazi v reformach (zalozenych na modelech, které
v soucasnosti funguji ve studovanych zemich):
» Francie a Rakousko: zvysSena decentralizace;
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= Spanélsko: pokracujici decentralizace smérem k autonomnim spole¢enstvim, ktera dosud
neméla pravomoci v oblasti vzdélavani nebo jeho financovéani;

= Dansko, Némecko, Finsko a Svédsko: vétsi decentralizace prostiednictvim zvy$ené
institucionalni autonomie; v Némecku se pravdépodobné zvysi vyznam kolektivnich a
zejména kooperativnich fondu;

* Spojené¢ kralovstvi: trend k regionalizaci s obnovenym z4jmem o vetejné planovani;

» Nizozemsko: zvySena decentralizace a liberdlni orientace, priorita piikladand ftizeni
prostfednictvim financovani vztazenému k vystupu.

2.3. Financovani dalSiho odborného vzdélavani a piipravy

Zavadéni politiky celozivotniho uceni zvySuje tlohu dalsiho OVP. Ve vSech zkoumanych
zemich se objem financovani dal§iho OVP zvySuje a zda se, ze tento trend bude pokracovat
(tabulka 1.2). Také se zda, ze individualni investice do vzdelavani byly v prab&hu 90. let vetsi
(ackoliv tyto idaje neumoznuji ziskat jasny a konzistentni obraz).

Tabulka 1.2: Zmény v urovni financovani dal§siho OVP

Komparativni finan¢ni tiroven (1996-97)

Zemé . rok(lbzc:i(;(l;; d 100) Verejné vydaje Podnikové vydaje lnd(l;:)(::llglr::o:z()laje
Rakousko 1986-97 188 - -

Dansko 1985-96 263 162 -

Anglie 1986/7-96/7 261 - -

Francie 1987-96 174 187 206
Finsko® 1986-96 - 143 700
Spanglsko” 1995-96 - 142 -
Nizozemsko 1986-96 - 161 110

%' Na rozdil od ostatnich zemi indexovalo Finsko viechna tidaje pted rokem 1996 na trovei roku 1996.
" Finanéni Gastky zaloZené na poplatcich za vzdélavani shromazdénych od zaméstnavateli a zaméstnancti, nezahrnujici piispévky EU.
Pramen: Elson-Roger & Westphalen, 2000.

To vyvolava nékteré otazky: Jak jsou distribuovany statni prosttedky? Jak zlepsit efektivitu?
Jak 1ze vytvaret dalsi soukromé investice zejména od podnikd, ale také od jednotlivet?
Dal8i OVP je v sou€asné dobé smésici vzdélavacich aktivit véetné:

= programu profesni pfipravy nabizenych vefejnymi vzdélavacimi zatizenimi, ktera jsou
pfevazné financovana narodnimi, regionalnimi a mistnimi Gfady, i kdyz zaméstnavatelé a
jednotlivci mohou pfispivat na pfimé a nepiimé naklady;

» programu profesni pfipravy nabizenych soukromymi vzdé€lavacimi zafizenimi (vcetné
neziskovych sdruzeni a nevladnich organizaci — Rakousko, Svédsko), jejichZ pfimé a
nepiimé ndklady nesou podniky a jednotlivci, i kdyz v né€kterych piipadech mohou
jednotlivci nebo podniky pouzit vladni fondy pro financovani profesni ptipravy;

* podnikové vzdélavani placené zaméstnavateli, ktefi nesou vétSinu piimych a nepfimych
nakladl; prilezitostné mohou narodni, regiondlni a mistni ufady poskytnou dotace a
jednotlivei mohou (pfimo nebo neptimo ptispivat na naklady).

2.3.1. Zdroje a mechanismy financovani

Dalsi OVP ma Sest potencialnich zdroji financovani:
(a) Evropskou unii;
(b) dang vybirané celostatn¢;
(c) dan¢ vybirané regionalné nebo lokaln¢;
(d) soukromé podniky;
(e) vzdelavaci fondy, do nichz jsou odvadény poplatky;
(f) jednotlivce.
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V soucasné dob¢ nesou piimé naklady dalsiho OVP ptevazné podniky. V disledku rostouciho
tlaku na vetejné finance si vefejné Ufady pieji, aby podniky nadale investovaly do profesni
piipravy a dokonce zvySily své investice. Rovnéz by chtély, aby lidé vynakladali na
vzdélavani své vlastni prosttedky (OECD, 1998).

Podle Greena a kol. (2000) zavisi pouzity finanéni mechanismus na regulacnim systému,
kterému je davana pfednost: stitem fizena regulace; regulace socialniho partnerstvi nebo
poptavkou vedena trzni regulace.

Tyto tfi mechanismy tvofi kontinuum. VSechny tii 1ze nalézt ve zkoumanych zemich, i kdyz
je jim davana riznd priorita.

2.3.1.1. Statem Fizena regulace

Statni legislativa a metody planovani jsou pouzity k regulaci nabidky a financovani. VSechny
Clenské staty pouzivaji tento mechanismus, aby garantovaly, ze urcité skupiny populace
budou mit pfistup k dalS§imu OVP, a tim zarucily, ze vzdélavani je distribuovano socialné
ptijatelnym zptsobem.
Tento typ regulace ma tfi hlavni vyhody:
(a) jednodussi planovani celostatni profesni ptipravy a kvalifika¢nich potieb;
(b) lepsi centralizovand kontrola kvality nabidky;
(c) strategicky dohled nad distribuci nabidky.
Tyto tfi vyhody umoziuji zajistit, ze ptilezitosti ke vzdélavani jsou distribuovany nejlepsim
moznym zpisobem.
Tento typ regulace ma vSak urcité nevyhody: nedostatek flexibility — a tim schopnosti
reagovat na poptavku a individualni potieby — a podstatné u¢inky tzv. ,,mrtvé vahy*.

2.3.1.2. Regulace socialniho partnerstvi

Odvétvové dohody mezi socidlnimi partnery jsou pouZzivany k regulaci poptavky po
vzdélavani. V nékterych zemich je ¢ast podnikovych investic ziskdvana shromazd’ovanim
poplatkli nebo prostiednictvim kolektivnich smluv. Shromazdéné fondy mohou byt
absorbovany do vefejnych vydaji nebo spravovany oddé¢lené socidlnimi partnery.
V nékterych piipadech se tento systém neodliSuje od piedchoziho, protoze stit iniciuje a
formalizuje financovani ze strany socialnich partnert (Francie, Dansko). V nékterych zemich
se tento mechanismus uplatituje jen v nékolika odvétvich (Irsko, Nizozemsko, Némecko a
v omezené mife Spojené kralovstvi).

Hlavni vyhodou tohoto systému je, Ze vyvazuje selhani trhu, ktera mohou odrazovat
jednotlivce a podniky od investic do vzdelavani. Tento systém umoziiuje vytvaret silnd a
transparentni spojeni mezi pfijimanim pracovnikli, jejich povySovanim, placenim a
vzdélavanim; tato spojeni stimuluji poptavku. Teoreticky posiluje lepsi distribuci nabidky
vzdélavani, véetné odvétvi, kterd jsou v recesi, tim, ze pifijima ptfispévky z obou stran a
vytvaii kolektivni fondy. Také umoziuje planovat profesni piipravu (jako ve Francii, kde
musi byt plany profesni ptipravy vypracovany diive, neZ mohou byt ptidéleny dotace).

Tento systém vSak neni popularni mezi zaméstnavateli. Ve Francii je pocitovan jako prili$
byrokraticky. Také se zdd4, ze pracuje proti malym a stiednim podnikiim a ze produkuje
profesni ptipravu, ktera neni dostatecné kvalitni; zda se, ze vzdélavaci politika se fidi spiSe
sumou penéz, kterd miiZze byt utracena, nez aby byla zalozena na analyze potteb.

Napriklad ve Francii vSak tento systém piimél podniky, aby podstatné investovaly do
profesni ptipravy. Investice jsou v souc¢asné dob€ vyssi nez piispévky stanovené zdkonem.
Také v Nizozemsku a Dansku mélo vytvofeni kolektivnich fondd na financovani profesni
ptipravy za nasledek zvySeni investic.
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2.3.1.3. Regulace poptavkou

Tento systém je zalozen na dobrovolném jednani podnikli a jednotlivel. Mize byt
podporovan pasivnimi opatfenimi, napi. osvobozenim od dani, a aktivnimi opatfenimi:
studijnim volnem (napi. Francie, Spanélsko, Némecko, Dansko), stipendii, poukazkami na
vzdélavani (napt. Belgie), individualnimi ucty na vzdélavani (Spojené kralovstvi).

Aktivni opatfeni mohou byt financovana narodnimi, regiondlnimi a mistnimi Gfady nebo
socidlnimi partnery (vCetn¢ podniki).

Regulace poptavkou ma Ctyfi potenciadlni vyhody:

(a) uspokojuje ptimé potfeby zaméstnavatelt a pracovnikti, jakmile vzniknou;

(b) nevytvaii ucinek ,,mrtvé vahy*;

(c) je flexibilné;si;

(d) v disledku téchto tii vySe uvedenych vyhod je potencidlné efektivné;si.
Nelze vSak piehlizet negativni uinky regulace poptavkou. Tento systém, ktery je zalozen
zcela na jednotlivcich a zaméstnavatelich, déld malo pro zabezpecovani narodnich zajmut
z hlediska rozvoje kvalifikaci a konkurenceschopnosti, nebo vytvaieni a podpory socidlné
zadoucich vzdélavacich iniciativ (které nyni nemohou byt poskytovany samotnym
pocate¢nim OVP). Jednotlivci maji obvykle tendenci investovat do dalsiho OVP méné¢, nez by
méli, protoze je pro n¢ obtizné uvédomit si jeho hodnotu a uzite¢nost a mohou mit nesnaze
s financovanim. Zaméstnavatelé maji podobné problémy: je pro né tézké definovat, jaké
kvalifikace jsou potiebné, a obavaji se, ze by nemuseli mit z profesni piipravy prospéch (napf.
musi-li byt pracovnici do¢asn¢ vysazeni z prace nebo je pretahne jiny podnik). Poptavku po
vzdelavani nelze planovat, je ovliviiovana kolisdnim ekonomiky a nemtize zarucovat kvalitu a
spravedlivost. Tento mechanismus nuti odborniky ve vzdélavani a profesni piiprave, aby
ptizpusobili své praktiky a pouzivali trzni strategie.

Regulace poptavkou, na kterou evropské zemé pohlizeji s rostoucim zajmem, je vSak
faktorem, ktery bude velmi pravdépodobné stimulovat soukromé investovani do dalsiho OVP.
Nevyhody tohoto druhu regulace ukazuji, Ze regulace prostiednictvim socialnich partnert
s vyuzitim pfispévkovych fondl je lep$i mozZnost. AvSak alokovani vefejnych fondi
podnikim a jednotlivecim (aktivni opatifeni, napt. distribuce poukdzek na vzd€lavani)
umoznuje odstranit nékteré nedostatky regulace poptavkou.

2.3.2. Distribuce prostiedkii poskytovatelim vzdélavani, zaméstnavateliim a jednotlivciim

Zpusob, jimz jsou distribuovany prostiedky, pochopitelné zavisi na zdroji financovani dal§iho
OVP a na existenci dohod mezi socidlnimi partnery.

2.3.2.1. Distribuce poskytovateliim vzdeélavani

Existuji tf1 hlavni mechanismy:

(a) pausalni financovani na zékladé tdaji z predchazejicich let (napf. Svédsko);

(b) ptidé€lovani na hlavu, které vychazi z poc¢tu fadnych studentt (napt. Dansko, Finsko);

(c) ptidélovani na hlavu zaloZené na poctu fadnych studentli, které vyuziva i vykonnostni
kritéria (napt. Spojené kralovstvi).

2.3.2.2. Distribuce zaméstnavatelim

Distribuce ma tfi hlavni formy, znichz prvni dvé mohou byt pouZzity v zemich, kde je

regulace dosahovano dohodami mezi socialnimi partnery:

(a) distribuce kolektivnich fondid na zakladé¢ poctu studijnich dnl ptidélenych kazdému
pracovnikovi;

(b) distribuce kolektivnich fondl v souladu s planem vzdélavani;

(c) cilené statni dotace, osvobozeni od dani a jiné ulevy.
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2.3.2.3. Distribuce jednotlivcim

Individualni financovani mtize mit dvé formy:

(a) cilena alokace ve form¢ danovych ulev, pijcek udélovanych na pozadani a hrazeni vyloh;

(b) alokace pausalni castky (individudlni ucebni Ucty) nebo poukazek na vzdelavani, které
maji byt pouzity k placeni programt profesni pfipravy (experimentdlni ovéfovani se
planuje ve Spojeném kralovstvi, Francii, Rakousku, USA, Belgii a ve Svédsku).

2.3.3. Vyhlidky

Rist objemu a rozsahu dalsiho OVP a zavedeni celozivotniho u¢eni bude vyzadovat zvyseni
soukromého investovani.

Bude proto tfeba zavést mechanismy, které by zajistily, ze vzdé&lavaci piilezitosti a
prostfedky budou spravedlivé rozdélovany mezi podniky (zvlast¢ malé a stfedni), odvétvi a
jednotlivce, a zaroven zajistit, aby se financovani vztahovalo k vystupu a aby mezi
poskytovateli vzdélavani byla konkurence.

2.4. Financovani OVP pro nezaméstnané

Projekty OVP pro nezaméstnané maji zvysit uroven jejich kvalifikace nebo specifickych
dovednosti tak, aby mohli znovu vstoupit na trh prace. Cilové skupiny pro tento druh profesni
piipravy se v jednotlivych zemich lisi. Budeme se zabyvat témito aktivnimi opatfenimi:
programy profesni pfipravy, pfipravou a opatfenimi, které pomahaji lidem ziskat praxi na
pracovisti, vytvafenim pracovnich mist (vCetné specialnich pracovnich smluv) a jinymi
metodami podpory (poradenstvi, hodnoceni atd.).

V 90. letech byla pasivni opatieni (placeni podpory v nezaméstnanosti) doplnéna aktivnimi
opatfenimi. Tato zména méla pochopitelné vliv na distribuci prostiedkii. Ve vétSin€ zemi byly
pripraveny cilené programy, véetné riiznych modela profesni ptipravy. Vzristalo povédomi o
ruznorodosti potieb, napi. Spojené kralovstvi — New Deal (Zpravodaj €. 7-8/98), Francie —
TRACE, Dansko. Uspéch téchto programil viak zavisel na vys§ich investicich.

Lze rozlisit Ctyfi rGzné aspekty financovani profesni pfipravy pro nezaméstnané: jeho
uroven, zdroje, strukturu a distribuci.

Tabulka 1.3: Podil z celkovych vydaji na OVP (a) Existuje vztah, v nékterych pfipadech
alokovanych na pfipravu nezaméstnanych nepfimy, mezi zménami v mife nezaméstna-

1986-87 1991  1996-97 | postj a Grovni financovani. Také dalsi faktory
Rakousko 9,1 9,1 9,8 ‘ . ;o4 o,
) mohou mit vliv na vydaje. Klesajici
Dansko 17,8 24,3 22,8 M o v y , wr
Finsko 17 11 6.0 | nezaméstnanost mize v nekterych piipadech
Francic 9:8 11:4 12:9 vyzadovat zvySeni vzdélavaciho usili u lidi,
Nizozemsko 7,3 10,2 8,3 | ktefi zGstali nezaméstnani (Dansko). Uroven
Svédsko 9.4 | financovani tohoto druhu programu zavisi
Spojen¢ kralovstvi 38,7 21,1 16,3 | pfe-vazné na tom, do jaké miry vefejné Gifady
Pozn.: Udaje u Danska plati pro roky 1985, 1990 a 1996. Y . v ’ ,
Pramen: Green a kol., 2000, chtéji bojovat snezaméstnanosti (a tim se

socidlnim vylucovanim, jako ve Francii a
Finsku). Cinnost EU miize také uréovat trovné financovani (Spanélsko). Podil vydaji na
OVP uréeny pro nezaméstnané se obecné zvySuje (tabulka 1.3).
(b) VSichni souhlasi stim, Ze vzdélavani nezaméstnanych musi byt financovano hlavné
z vefejnych fondi. Moznymi zdroji financovani jsou: ndrodni nebo regionalni dané,
pojisStovaci fondy pro piipad nezaméstnanosti, pifispévky ze soukromych podniki a
z domacnosti, ptispévky od socidlnich partnert a dalsi vefejnych uradi a subvence EU.
V Dénsku a ve Francii hraje soukromy sektor ve financovani nepiimou roli placenim sluzeb
poskytovanych nezaméstnanymi lidmi umisténymi v podniku. Ve Finsku nese 50 % nakladu
nékterych vzdélavacich programi soukromy sektor (6 % zrozpoctu urceného pro profesni
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piipravu nezaméstnanych vroce 1996). Ve Spanélsku financuji odvody na vzdélavani

shromazdéné od podnikii a pracovnikii ¢ast profesni ptipravy pro nezaméstnané; zbytek je

obvykle hrazen z Evropského socialniho fondu.

(c) Byly zavedeny rtizné reformy vztahujici se ke struktufe financovani ve snaze zefektivnit

je. Ty mohou byt seskupeny do tii hlavnich kategorii:

* decentralizace smérem k regionalnim institucim a ufadim prace (Dansko, Nizozemsko,
Finsko, Svédsko, Spanélsko), aby se 1épe rozdélily tikoly mezi narodni a regionalni
uroven a socialni partnery;

= podstatnéjsi vladni zasahy, jako soucast zvySené kooperace s regiondlni a mistni tirovni;

» tendence privatizovat sluzby — ne vSak finan¢ni (Déansko, Finsko, Nizozemsko, Svédsko),
protoze se predpoklada, ze silnéjsi konkurence zvysi efektivnost a kvalitu.

(d) I kdyz kolektivni vyjednavani je nyni intenzivnéj$i a vice povinnosti bylo delegovano
regiondlnim institucim a socidlnim partnerim, udrzuje si Ustfedni vlada organizaci profesni
pfipravy pro nezaméstnané¢ ve své pravomoci. Alokace fondu je Casto spojovédna s cili
zalozenymi na vykonu. Méfeni vykonu vyhradné podle vysledkit mtze vsak mit Skodlivé
ucinky spojené s aplikaci financovani vztazeného k vystupu, které je v rozporu s cili tohoto
druhu ptipravy.

2.5. Finanéni mechanismy pro vzdélavani — inovace

VSechny zmény v kritériich, podle nichZ jsou alokovany fondy pro OVP, maji pfispét ke
zvySeni objektivity. Staty postupné prechdzeji od poskytovani sluzeb ke spotiebé sluzeb, coz
je trend, ktery je povzbuzuje k tomu, aby racionalizovaly své vydaje (nové a piesnéjsi vzorce
pro vypocet vstupl, vykonova kritéria, financovani podle poptavky; viz tabulka 1.1). Pro tyto
nové trendy jsou charakteristické dvé inovace.

2.5.1. Financovani vztaZené k vystupu

Financovani vztazené k vystupu podminuje zaplaceni veskerych prostiedka (nebo jejich casti)
alokovanych instituci dosazenim urcitych vykonnostnich kritérii, spiSe nez kritérii vstupu
(tzn. registrace/ucast, délka/povaha programu). V nékterych ptipadech zavisi financovani na
kombinaci kritérii vstupu a vystupu.

Zavedeni tohoto typu mechanismu ma pro politické ¢initele n¢kolik potencidlnich vyhod:

» flexibilnéj$i nabidka od poskytovateli vzdélavani, kteti mohou formovat a upravovat
programy tak, aby odpovidaly pozadovanym ciltim;

= zlepSeny vykon;

» lepsi vyuziti zdrojt, protoze poskytovatelé vzdélavani musi projevit uritou angazovanost;

* jednodussi administrativni a jasnéj$i ucetni kritéria.

Financovani vztazené¢ k vystupu ma zhlediska efektivnosti nékolik vyhod, protoze

povzbuzuje poskytovatele k tomu, aby zlepSovali nékteré aspekty své vzdélavaci politiky, a

zpusob, jakym vyuzivaji svych piijmu. Politicti Cinitelé mohou vyuzivat financovani vztazené

k vystupu také jako fidici mechanismus k dosazeni urcitych klicovych cill.

Z funk¢niho hlediska vyzaduje zavedeni financovani vztazeného k vystupu nalezeni spravné
rovnovahy mezi kritérii vstupu a vystupu tak, aby se dosahlo co nejvyssi mozné efektivnosti
programti profesni ptipravy pii snizenych nakladech.

Je vak tfeba vénovat pé€i nejen tomu, jakych vysledki ma byt dosazeno, ale také, jak mayji
byt méteny. Nabizeji se tfi mozna feseni:

(a) méfeni v absolutnich terminech (hodnocenim vysledkli dosazenych instituci bez ohledu na
pocatecni kompetence ucastnikil);

(b) méfeni v relativnich v terminech (spojenim financovani se zlepSenim vykonu
poskytovatele vzdélavani);
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(c) méfenim ptidanou hodnotou (srovnavanim vysledka ucastnikl s jejich trovni pii vstupu
do programu).

Tieti druh meéfeni bude pravdépodobné minimalizovat negativni Uc¢inky financovani

vztazeného k vystupu, zaroven vSak vede k nejvétsimu nartistu ndklad na provedeni a dalsi

sledovani.

Pies ziejmé vyhody v oblasti fizeni a efektivnosti, md financovani vztazené k vystupu
potencialné Skodlivé ucinky, které je tfeba brat v tivahu: ,,sbirdni smetany* pii pfijimani
ucastnikli; deformace nabidky smérem k programiim s vysokou mirou UspéSnosti;
zjednodusSeni obsahu; zvySené¢ nédklady na audit a dalsi sledovani; snizovani hodnoticich
standardi, aby se zvySila mira Uspésnosti; soustiedéni na kratkodobé vysledky a ochuzovani
moznych zptisobt rozvijeni lidskych zdroj.

Ramecek 1.4: ,,Sbirani smetany*

Vyraz ,sbirani smetany“ oznacuje vybér a pfijimani téch uchazei o vzdélavani, u kterych je
predpoklad, ze dosahnou pozadovanych cili. Poskytovatelé vzdeélavani preferuji potencialni studenty
s dobrymi vysledky (ve schopnosti ucit se nebo uplatnit se na trhu prace), aby zvysili sviij vlastni
vykon.

Experimenty ve Spojeném kralovstvi a ve Spojenych statech, ukazuji, ze potencidlni

neptiznivé U€inky financovani vztazeného k vystupu by nemély byt podcenovany:
,»sbirani smetany* je bezpochyby problém financovani vztazeného k vystupu;

* neexistyji-li korigujici opatieni, jsou dlouhodobé a ndkladné programy opoustény ve
prospéch kratkodobych a lacingjSich program;

* finan¢ni rovnovéha nékterych poskytovatelll vzdélavani je ohrozena a pfistup novych
poskytovatelll na trh se zt€Zuje, ¢imz se omezuje nabidka a tim i konkurence;

* politi¢ti Cinitelé si musi vybrat mezi slozitymi, ale spravedlivymi opatfenimi a
jednodussimi opatfenimi, kterd jsou méné vhodna, ale snadnéji provadeéna;

* byly hldSeny n¢které podvodné praktiky;

* byly hlaSeny dodate¢né ndklady na provadéni: dal$i sledovani, zaznamenavani a
oznamovani vysledki (Felstead, 1998; Green a Mace, 1994; Kath, 1998).

Financovani vztazené k vystupu je zfidka pouzivano jako vyhradni metoda regulovani financi,

je proto tézké hodnotit izolované jeho vliv.

Evaluace téchto modela financovani ukazuje, Ze jsou v rozporu se snahami o spravedlivost
a kvalitu a ze pfesunuji ¢ast ndkladl na vzdélavani z pocatecnich investic do investic na dalsi
sledovani vysledkd.

Zda se vsak, ze financovani vztazené k vystupu mize mit prospe$né ucinky pokud jde
o kvalitu a efektivitu, a Ze zkresleni je mozné zabranit, jsou-li splnény urcité podminky (napf.
pouzivani financovani vztazené¢ho k vystupu k doplnéni jinych mechanismt financovani,
vystupni kritéria, kterd dovoluji, aby cile uceni byly definovany jako skutecné méfitelné
indikatory). Nelze vSak popirat, Ze audit a dalsi sledovani zaberou zvyseny podil nakladl na
administrativu. ZvySeni efektivnosti je doprovazeno zvySenim ndkladl na provadéni.

2.5.2. Poukazky na vzdélavani

Poukézky na vzdélavani jsou inovaci, protoze umoziuji financovat spiSe poptavku po
vzdelavani, nez jeho nabidku. Rozsahlé pouziti tohoto mechanismu by zcela zménilo metody
financovani vzdélavani a profesni ptipravy.

Pouk4zky na vzdélavani jsou pfidelovany piijemcim, ktefi je mohou uplatnit ve
vzdélavacim zafizeni, jez si sami vyberou. Kupni sila je proto pfevedena na jednotlivce, aniz
by se preménila ve skutené penize (alespoi v ptipadé obvyklych poukazek®).

% Individualni uéty na vzdélavani (Individual Learning Accounts) nedavno zavedené ve Spojeném kralovstvi
predstavuji skutecny transfer penéz od statu k jednotlivei.
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Zékladni principy, jimiz se fidi zavadéni staitem financovanych poukézek na vzdélavani jsou:

» poukdzky nabizeji jednotlivcim (spiSe nez poskytovatelim vzd€lavani) stimul pro
absolvovani studia a podporuji spotiebitelskou moznost volby;

* pomahaji v osobnim rozvoji — jednotlivci si voli své vlastni vzdélavaci cesty, které mohou
pomoci zvysit jejich motivaci;

» stimuluji poptavku po vzdélavani a po lepsi kvalité, protoze jednotlivci jsou si védomi
hodnoty svych investic;

» napravuji selhani trhu, napt. kompenzuji handicapy malych a stfednich podnikli nebo
uspokojuji pottebu kvalifikaci v nékterych oblastech;

* pomahaji v boji proti socidlni nerovnosti, napt. tim, Ze vazi udé€leni a hodnotu poukézky
na vysi ptijma;

* podporuji konkurenci mezi poskytovateli vzdélavani a vedou ke slad'ovani nabizenych
kurzi s potfebami ucastniki;

= zlepSuji pfistup k soukromym sluzbam.

Poukazky na vzdélavani také Cini financovani transparentnéjSim. Tim se systém stava efektiv-

né&jS$im, zvysuje se jeho kvalita, vytvari se o n€j vétsi zajem a podporuje se jeho spravedlivost.

Ud¢lovani poukazek na vzdélavani, které pokryvaji ¢ast nakladt na vzdélavani, pticemz
zbyvajici ¢astka je placena podnikem nebo jednotliveem, povzbuzuje spolufinancovéni, a tim
stimuluje soukromé investice.

Poukdzky na vzdélavani mohou byt také financovany piimo soukromymi podniky.
V takovych ptipadech nemaji funkci poptavkou vedenych mechanismii regulace trhu, ale jsou
urceny k tomu, aby vice zapojily pracovniky do jejich vlastniho vzdélavani.

Lze predvidat pouziti poukazek k financovani vzdélavani jednotlivcl az do urcité Grovné
vzdélani jako soucast politiky celozivotniho uc¢eni. Kromé vSech vySe uvedenych principti by
pak poukazky teoreticky mély rozSifovat pfistup ke vzdélavani; pomahat vyrovnavat
nerovnosti v pfijmech a ve vzdé€lani; rozd€lovat individudlni kapitdl na vzdélavani do celého
zivota a zarucovat jednotné zachdzeni ve veskerém postobligatornim vzdélavani.

Dosazeni cilt, které se zavedenim poukéazek sleduji, vSak zavisi na parametrech k nim
pripojenych (cilova skupina, ména, struktura atd.)

Maji-li poukdzky odpovidat kritériim spravedlivosti a efektivnosti, musi je doprovazet
poskytovani informaci a poradenstvi tak, aby se lidé mohli spravné rozhodovat. Trh
vzdélavani také musi byt regulovéan, aby byla zaruena rozmanitost nabidky; navic je tieba
monitorovat spotiebitele a to, co si vybiraji. Maji-li byt poukdzky na vzdélavani efektivni,
vyzaduji velmi flexibilni systém (uspofddany naptf. ve vzdélavacich modulech). Musi
existovat ur¢ita konzistentnost nejen mezi moduly, ale i mezi nabidkou poradenskych sluzeb,
aby si jednotlivei mohli navrhnout pfislusnou vzdélavaci cestu.

Poukazky na vzdélavani maji tyto vSeobecné uznavané nevyhody:

* {Ucinek ,,mrtvé vahy*;

» vysoké administrativni naklady;

* mohou obnovovat socialni nerovnosti (poukézky, které musi byt dopliiovany z osobnich
financi mohou byt uzitecné&jsi pro lidi se stfednimi a vys$Simi pfijmy);

* nabidka je v nékterych ptipadech neadekvatni, coz mlize v praxi omezovat vybér (napf.
v regionech s nizkou hustotou populace);

* mohou ohroZovat rozpoctovou stabilitu a schopnost planovani u nékterych poskytovatela
vzdélavani.

Poukazky na vzdé€lavani byly rozdélovany v nékterych evropskych zemich (ve Spojeném

kralovstvi, Francii, Rakousku a v Belgii) a v USA. West a kol. (2000) poznamenava, ze

poukazky na vzdélavani nebo podobné systémy jsou velmi flexibilni mechanismy, které

mohou plnit celou fadu ekonomickych i socidlnich a politickych tkola.
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3. Postaveni odborného vzdélavani a pripravy ve srovnani se vSeobecnym
vzdélavanim

Pritazlivost profesni pripravy zavisi do znacné miry na jejim socidalnim postaveni a na

prileZitostech, které nabizi na trhu prace z hlediska zaméstnanosti, platu, vyhlidek na kariéru
v ’ ;7

a skutecnych pracovnich mist.

3.1. Uvod

Ve vétsiné evropskych zemi jsou cesty odborného a vSeobecného vzdélavani oddélené.
Studenti, kteti si zvoli profesni cesty, obvykle pochodi méné dobie pokud jde o zaméstnani,
ptijem, socialni postaveni a pfistup do vysokoskolského vzdélavani.

O rehabilitaci OVP ve vztahu k v§eobecnému vzdé€lavani a na trhu prace je dnes v Evropé
velky zajem. Zde jsou uvedeny nékteré divody.

* Snaha zajistit vysoké standardy vSeobecného a odborného vzdélavani a ptipravit tak cestu
pro vyspélou technickou a demokratickou spolecnost.

= Zavedeni koncepti klicovych dovednosti, pfenositelnych kompetenci, ¢innostniho uceni,
znalosti ziskdvanych na pracovisti atd. vede ke zménam v kvalit¢ OVP a k novym
standardiim pro vSeobecné vzdélavani.

= Potieba vysoce kvalifikovanych pracovnich sil spojend snegativnim demografickym
ristem naléhavé vyZaduje reformu vzdélavacich systémi. ZlepSeni kvality a obsahu OVP
se jevi v tomto sméru jako nezbytny krok.

= Relativni vyhoda na trhu prace spoCivajici v tom, ze lidé se vSeobecnym vzdélanim se
uplatiuji 1épe nez lidé s odbornym vzdélanim, vede k tomu, Ze se studenti mén¢ zajimaji
o OVP a vice o vSeobecné vzdélavani.

» V prubéhu vyvoje vzdélavani od 60. let se zvysil pocet studentd ve (vyssim) sekundarnim
vzdélavani, ¢cimz nedostatky OVP vysly vice najevo.

Vyse uvedené trendy jsou vSeobecné, jejich formy se vSak li§i v zavislosti na historii a

institucich kazdé¢ jednotlivé zemé.

Postaveni OVP je v zemich EU rtuzné. Zkoumani systémut vzdélavani a profesni ptipravy,
jejich organizace a miry ucasti (tabulka 1.4) a vztahu, jaky maji s trhem prace (tabulka 1.5)
vysvétluje relativni rozdily v postaveni OVP v riiznych zemich.

Rozdéleni ucasti ve (vyS$S§im) sekundarnim vzdélavani mezi OVP a vSeobecnym
vzdélavanim ukazuje tii skupiny zemi:

(a) zemé&, v nichz prevazuje vSeobecné vzdélavani (Gi€ast nad 50 % - Irsko, Portugalsko,
Spanélsko, Recko, Estonsko, Spojené kralovstvi);

(b) zemé&, v nichZ je ucast v OVP nizZsi nez je evropsky prumér (nebo se mu rovnd), piesto
viak prekonava udast ve vSeobecném vzdélavani (Svédsko, Finsko, Francie, Dansko,
Norsko);

(c) zem¢, vnichz je ucast vOVP vyssi nez evropsky pramér (Rakousko, Madarsko,
Némecko, Nizozemsko, Belgie).

Celkové se da fici, ze postaveni OVP je lepsi ve vysoce vyvinutych zemich, nez v zemich

které jsou méné rozvinuté.

Klasifikace uvedend v tabulce 1.5 pouzivd normativni pfistup zalozeny spiSe na
vSeobecnych rysech systémil, neZ na empirickych vysledcich. Nejsou zde brany v tvahu
reformy, které byly zavedeny sumyslem zlepsit postaveni OVP, protoze o téch bude
pojednano dale. Tato klasifikace se pouze snazi identifikovat vztahy mezi vzdélavacimi
systémy a trhem prace. Jejim ucelem je pomoci pochopit rozdily v image OVP. Tato

7 Tato kapitola je zaloZena na praci Lasonen, J. - Manning, S.: How to improve the standing of vocational
compared to general education: A collaborative investigation of strategies and qualifications across Europe.
(2000).
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klasifikace umoziuje definovat hlavni problémy a pochopit rozsah napravnych opatieni, ktera
byla zavedena.

Tabulka

1.4: Rozdéleni

sekundarnim vzdélavani
zemich, 1995-96, %

studenti. mezi 3.2. Metoda
odborné a vseobecné vzdélavani ve vys$Sim
v evropskych

Lasonenova a Manningova zkoumaly nckteré
aspekty, aby mohly provést komparativni

analyzu zptisobl, jimiz se evropské zem¢é

Zemé Odborné VSeobecné A ; '

vzdélavani vzdélavani | potykaji s problémy postaveni OVP. Byly
Irsko 25 75 pouzity analyzy tii objekti:
Estonsko 26 74 (a) kurzu a kurikula;
Portugalsko 29 71 (b) vzdélavaciho systému;
§p0Jene kral. 31 69 (c) trhu prace.
Spanélsko 39 61 v oy , .
Rocko a7 3 Prp Ysechny Fyto tféi analyzy byla studQV?na
Svedsko 5 43 kritéria vztahujici se k postaveni OVP a jejich
Finsko 52 48 kontext (tabulka 1.6). .
Francie 54 46 Pro sekundarni analyzu bylo vybrano nékolik
Dénsko 57 43 studii. Jejich vysledky budou uvedeny pied
Norsko 58 42 vyslovenim obecnych zavéri:
Belgie 61 39 = Post-16 strategies a ,,.SPES-NET*;
Egﬁ:ﬁ?ko ;(2) ;g *  Unified Learning Project — ULP“, ,Home
Mad'arsko 73 27 International Projekt* — (Spojené kralovstvi);
Rakousko 81 19 * INTEQUAL, DUOQUAL;
EU - 15 58 42 = PAVE.

Prameny: Evropska komise, Eurostat, Cedefop, 1999;
Evropska nadace profesni pfipravy, 1998.

Tabulka 1.5: Spojeni mezi vzdélavacim systémem a trhem priace: typologie

Druh Zemé Charakteristika
spojeni
Uzké Rakousko, Ceska Diferencovany vzdélavaci systém se spojenim s pracovistém (zv1asté
spojeni republika, Dansko, systém praxi, uénovstvi).
Némecko, Kvalifikaéni struktura s pfimym vyznamem pro vstup na trh prace.
Nizozemsko, OVP je nezbytnou podminkou pro vstup do kvalifikovanych povolani
Mad’arsko (zékony a smérnice).
Zaméstnavatelé predpokladaji, ze certifikace ptimo indikuje ziskané
kvalifikace a praxe.
Omezené Australie, Japonsko,  Odborné vzdélavani je hlavné Skolni a Siroké, specificka profesni pfiprava
spojeni Kanada, USA” je obvykle poskytovana na pracovisti (po opusténi Skoly).
Flexibilni pfitazovani kvalifikaci k povolanim nebo zaméstnanim. Zadné
pfimé vztahy mezi specializaci profesni pfipravy a zastdvanym pracovnim
mistem.
Pro zaméstnavatele nabizi tidaj o dosazeném vzdélani spiSe nepiimé
informace o schopnostech uchazeée, nez dikaz o kvalifikaci a praxi.
Certifikaty odborného vzdélani maji proto nizsi vahu nez certifikaty
vseobecného vzdélani.
Variabilni Anglie, Estonsko, Dobr¢ ptifazovani kvalifikaci k povolanim omezujici se na uctovstvi nebo
spojeni Finsko, Francie, tzce specializované OVP.

Recko, Norsko,
Portugalsko, Skotsko,
Spanélsko, Svédsko

Nejasné prifazovani celodenni profesni pfipravy.

Problémy s pfechodem mezi vzdélavanim a trhem prace, kvili rozmanitosti
instituci OVP, kurzi a certifikata.

Potfeba soudrzného ramce vzdélavani a kvalifikaci pro vSechna odvétvi.

Pramen: Lasonen a Manning, 2000; Hannan a kol., 2000; "Durand-Drouhin, 1999.
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Tabulka 1.6: Analyza urovni, kritérii a ramci pro postaveni OVP

Uroveil analyzy Kritérium ,,postaveni Kontext ,,postaveni*
Kurz/kurikulum Rozvoj personalnich kompetenci, Spolecenska hodnota profesni
vc¢etné profesnich znalosti piipravy ve srovndni se v§eobecnym
vzdélavanim
Vzdélavaci systém Prilezitosti k mobilit¢ ve vzdélavani Moznost volby mezi jednotlivymi
a k pokrac¢ovani v celozivotnim vzdélavacimi cestami, selekce pro
vzdélavani vstup na vysokou §kolu
Trh prace Perspektiva zaméstnani a profesni ~ Konkurence mezi vSemi
mobilita kvalifikacemi pfi vstupu do
zaméstnani

Pramen: Lasonen a Manning, 2000.

3.3. Strategie pro mladé lidi star§i 16 let (,,Post-16 strategies®) a ,,SPES-NET*:
rovnocenné postaveni OVP a v§eobecného vzdélavani

Ukolem téchto dvou projektli bylo analyzovat strategie pro reformu postobligatorniho
sekundarniho vzd€lavani zamétujiciho se na rovnocenné postaveni OVP a vSeobecného
vzdélavani.

Ramecek 1.6: Nadnarodni projekty o rovnosti hodnoceni OVP a v§eobecného vzdélavani

Projekt ,,Post-16“ zahrnoval osm evropskych zemi (Anglii, Finsko, Francii, Némecko, Norsko,
Rakousko, Skotsko, Svédsko) a vedl k projektu ,,SPES-NET*, béhem které¢ho partnefi posuzovali a
hodnotili reformy identifikované v pocatecnim projektu a srovnavali je se svymi narodnimi systémy
OVP. Tato sit’ ma 13 ¢lend (Anglii, Belgii, Dansko, Estonsko, Finsko, Francii, Mad’arsko, Némecko,
Nizozemsko, Rakousko, Recko, Skotsko, Spanélsko).

Analyza projektu ,,Post-16“ identifikovala Ctyfi strategie reformy systémi sekundarniho
vzdélavani; v pribéhu druhého projektu (SPES-NET) byly tyto strategie dale propracovavany
a diferencovany, nebyly vSak zpochybnény.

3.3.1. Posileni prestiZe odborného vzdélavani

Strategie posileni prestiZze odborného vzdélavani zdiraziuje zvlastni povahu OVP, utvaienou
jeho obsahem a vztahy mezi zaméstnavateli a poskytovateli vzdélavani.

Ma-li OVP vysoké postaveni v disledku svého obsahu a pouzitych vzdélavacich metod, je
cilem strategie posileni prestize odborného vzdélavani otevieni piistupu absolventi OVP do
vysokoskolského vzdélavani, ve kterém by se odborné vzdélavani dokoncovalo (Rakousko,
Dénsko, Némecko).

Maé-li OVP nizké postaveni, mize mit tato strategie formu vytvoreni odbornych a
profesnich kol (Recko) nebo restrukturalizace systému OVP zdiiraziujici potiebu praxe na
pracovisti v pribéhu vzdélavani (Spanélsko).

Do tieti skupiny patii zemé&, v nichz se systém OVP vyvinul v planované ekonomice, nyni
nahrazované trzni ekonomikou (Estonsko, Mad’arsko). Existuji zde tii metody: rehabilitace
tradi¢nich profesi, pfistup do postsekundarniho vzdélavani pro drzitele profesnich kvalifikaci
a zaclenéni slozek praktické ptipravy (skute¢né nebo simulovang).

3.3.2. Vzdjemné obohacovani

Tato strategie se zaméfuje na vytvareni uzsiho spojeni mezi vSemi typy skol tim, ze je
povzbuzuje ke spolupréci, pfiCemz si zaroven udrzuji svou odliSnou povahu. Cilem je
podporovat vzijemné styky mezi stfednimi vSeobecné vzdélavacimi a odbornymi Skolami,
naptiklad tim, ze studenti z profesnich sméri mohou do svého studia zahrnout teoretické
predméty a studenti vSeobecnych smérti odborné predméty (Finsko). Jsou také piijimana
opatfeni, kterd uvadéji v zivot a konsoliduji spolupréaci s podniky, zejména zaclefiovanim
obdobi praxe na pracovisti do programu studia (Finsko, Norsko).
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3.3.3. Vazby

Zavadeéni spolecné struktury kvalifikaci, jejich certifikace a uznavani pomaha postavit OVP a
vSeobecné vzdélavani na stejny zaklad, ktery je teoreticky rovnocenny (Anglie, Francie).
V Anglii bylo v ,,.Dearing Review* navrzeno, aby byla pfijata opatieni k vytvofeni spojeni
mezi tfemi existujicimi sméry (akademickym, aplikovanym a profesnim): piijeti spolecné
nomenklatury, spole¢ného postupu pfi ovéfovani rovné a kvality, preklenovaci certifikace,
ktera restrukturuje kurzy do mensich jednotek nebo skupin jednotek, aby se tak podporovala
vymeéna a transfery mezi jednotlivymi sméry a spojeni hlavnich fidicich organt. Ve Francii
byl zaveden profesni bakalaureat.

3.3.4. Unifikace

V tomto modelu je odborné a vSeobecné vzdélavani slouceno do jednoho systému
sekundarniho vzdélavani. VSichni mladi lidé studuji spole¢né jadro vyuCovacich predméti,
aby si zajistili rovngjsi vyhlidky na dal§i studium (Skotsko, Svédsko). Ve Skotsku bylo
zavedeno jednotné kurikulum a systém hodnoceni pro vSeobecné a odborné vzdélavani. Tento
jednotny systém nahrazuje téméi vSechny vzdélavaci struktury pro mladé lidi starsi 16 let a
pro dospélé. Ve Svédsku je sekundarni vzdélavani usporadano v Sestnacti téletych smérech
(dvou vSeobecnych a ¢trnacti odbornych) s podstatnym spole¢nym jadrem.

Ramecek 1.7: Disledky unifikace postobligatorniho vzdélavani — britsky pripad

»Projekt unifikovaného uceni (,,Unified Learning Project™) studoval vliv opatfeni urCenych ke
zlepSeni postaveni postobligatorniho vzdélavani. Dalsi projekt (Home Internationals) studoval proudy,
trasy a cile cesty studentu, ktefi opoustéji postobligatorni vzdélavani.

V polovin¢ 90. let (Hillier a Oates, 1998) ucinilo Spojené kralovstvi rovnost hodnoceni vzdélavani
jednim ze svych cilii, nepodafilo se mu vsSak tuto politiku podlozit skutecnym promyslenim jeho
vyznamu, sméfovani, relevance (nebo potieby), disledkti a métitelnosti.

Tato reforma motivovana potfebou reorganizovat kvalifikacni systém byla zahajena prezkoumanim

Vseobecnych narodnich profesnich kvalifikaci (General National Vocational Qualifications — GNVQ)

a potom doslo k unifikaci GNVQ a 4 Levels. V tomto se Spojené kralovstvi lisi od jinych evropskych

zemi, které podnikaji reformy motivované tvahami o obsahu, procesech a institucionalnich

strukturach.

Hlavni aspekty reformy

= Zakladni kompetence a kli¢ové kompetence mohou hrat jednotici roli tim, ze poskytuji vSem
zaktim spolecny védomostni zaklad; jsou spojeny se zaméstnanim i vzdélavanim a predstavuji
koncepci ueni, které je vice zaloZeno na procesu.

= Prosazovani cesty profesni piipravy pfi zaméstnani a harmonizace vzdélavani poskytovaného ve
Skole. Tato volba je podporovana efektivnim zplsobem, v némz pfiprava pfi zaméstnani byla
povaZovana za piipravu, kterda poskytuje vysoce kvalitni dovednosti v souladu s potifebami
zaméstnavatell.

=  QObecna, jinymi slovy pieklenovaci certifikace pro akademické a profesni sméry zajiStuje
ekvivalentni uroven ptipravy. Certifikace proto definuje rozsah kurikula a zarucuje konzistentnost
mezi jednotlivymi sméry.

Evaluace reformy

Ta je poskytovana empirickou analyzou tokti a piechodd v britském postobligatornim vzdélavani.

Existuje zde vyznamna korelace mezi vzdélavacimi vysledky a socialnim zazemim. Ve vSech tfech

systémech (Anglie, Wales, Skotsko) si nejleps$i studenti pochazejici ze stiedni tfidy vybiraji

akademické vzdélavaci cesty, zatimco primérni a slabsi studenti — a studenti pochazejici z délnické

tfidy — maji tendenci si volit piipravu na pracovisti. Uast v celodennim odborném vzdélavani se

v zavislosti na daném systému fidi podle diferencovanéjsiho vzoru. Ve Skotsku maji tyto cesty Spatny

image a nizkou ucast (ve srovnani s Anglii) a pfijimaji zejména slabsi studenty z dé€lnické tridy.

V Anglii je vSak v odborném vzdélavani vyssi ti€ast primérnych studenti (slabSich ve Walesu), ktefi

pochdzeji ze stiedni tfidy. Skotsky akademicky sektor se proto jevi jako exkluzivnéjsi nez akademicky

sektor v ostatnich systémech.

24 Zpravodaj — Odborné vzdélavani v zahranici, 2002, ptiloha 11/2002




Vsechny programy reformy mohou cerpat prvky z riznych strategii a opatfeni piijata statni
politikou se mohou v pribé¢hu doby meénit. VSechny reformy vSak maji jedno spolecné:
odpovidaji na — nebo anticipuji — trendy na trhu prace a organizaci prace, kterd vyzaduje
kvalitativni zmény ve védomostech a dovednostech. Reformy jsou proto zplsobem, jak posilit
spojeni mezi trhem prace a OVP, pficemz OVP se stava vnimavéjsi k potfebam trhu prace.

Zda se vsak, ze zatimco pozadavky trhu prace poskytuji reformdm novou dynamiku,
zavadénd opatfeni neberou potieby trhu prace téméei v vahu. Vice usiluji o vnitini
racionalizaci v rdmci systémt OVP. Zpusob, jakym systémy reaguji na zmény na trhu prace,
muze byt az druhotny.

Ani ty nejunifikovanéjsi systémy neumoziuji dosdhnout rovnosti mezi obéma vzdélavacimi
cestami. Obecnéji feceno, tyto cesty nadale hraji roli vzdélavaci a socialni diferenciace. Vétsi
sbliZzeni v§eobecného a odborného vzdélavani proto nestaci k odstranéni socialni reprodukce,
k niz dochazi ve vzdélavacim systému.

Problémy spojené s nedostatenou mirou rovnosti nebo s nestejnym postavenim jsou
hluboce zakotfenény v tradicich vzdélavaciho systému, ve spolec¢nosti a v aspiracich mladych
lidi. Proto je tfeba provadct cilena opatieni. Nezdéd se vSak, ze by reforma kvalifikaci méla
néjaky podstatny ucinek.

Ma-li byt postaveni OVP a zejména ptipravy na pracovisti zlepSeno, je nezbytné zkvalitnit
jeho obsah a vyu¢ovaci metody, aby se vytvofila cesta pro vyse uvedené unifikacni procesy.
Projekt unifikovaného uceni (viz rdmecek 1.7) umoziuje vyslovit tento zavér: unifikace by
méla byt prezentovana jako prosté odmitnuti rozdilii mezi akademickym a odbornym
vzdélavanim. Je tfeba objevovat nové cesty, aby byla nalezena spojeni mezi akademickym a
odbornym ucenim.

3.4 Dualni kvalifikace: trh prace a vysokoSkolské vzdélavani

V ramci projekti INTEQUAL a DUOQUAL se studovaly charakteristiky dudlnich kvalifikaci
a jejich praktické dusledky.

Réamecek 1.8: Dualni kvalifikace
»Dualni*“ kvalifikace jsou profesni kvalifikace, které mohou byt pouzity jak ke vstupu do zaméstnani,
tak i do vysokoskolského vzdélavani, zejména univerzitniho.

Iniciativy podnikané v evropskych zemich se li§i podle svych funkei, rozsahu a struktur.
V jednotlivych zemich (Ceska republika, Norsko, Svédsko, Anglie, Francie, Nizozemsko,
Rakousko, Finsko, Némecko a Recko) byla piijata riizna feseni.

Lze vS$ak rozlisit tfi hlavni modely:

(a) modely zahrnujici integralni &ast vzd&lavaciho systému (Ceska republika, Portugalsko,
Norsko, Svédsko);

(b) modely zahrnujici pouze urcité kurzy nebo kvalifikace (Bac Pro — Francie, GNVQ —
Anglie, IML — Recko, MBO/BLO4 — Nizozemsko, WIFI — Rakousko);

(c) pilotni projekty.

Ve vsech téchto zemich je dualni kvalifikace udilena v celodennim Skolnim vzdélavani.

Obrazek 1.5 ukazuje postaveni riznych iniciativ v rdmci sekundarniho vzdélavani.

Analyza charakteristik riznych modelti dudlni kvalifikace a jejich praktickych dusledkt
ukazuje mnohé rozdily mezi riznymi iniciativami uplatiiovanymi v Evropé¢.

Z hlediska pfistupu k vysokoskolskému vzdélavani (jeden ze dvou hlavnich cilti duélnich
kvalifikaci) se studenti stfetdvaji s n¢kolika prekdzkami, které jsou do ur€ité miry odstranény
tam, kde existuje partnerstvi a dohody mezi institucemi nabizejicimi dualni kvalifikace a
vysokymi Skolami.

Vétsina studovanych programti sméfuje vice k zaméstnani nez k vysokoskolskému
vzdélavani (obrazek 1.6); tyto programy nabizeji také lepsi vyhlidky na nalezeni mista, nez
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tradi¢ni programy sekundarniho vzdélavani. Mezi ptedpokladanou profesni urovni a urovni
skutecné ziskanou se zda byt dosti pozitivni vztah.

Obrazek 1.5: Postaveni dualnich kvalifikaci v sekundarnim vzdélavani

Dualni kvalifikace

analyzované
v projektu

Dualni kvalifikace
mimo projekt

Vieobecné vzd&lavani | Odborné vzd&lavani Odborné vzdélavani
Zemg celodenni celodenni (,iuall,u nebo se

. . zkracenym rozvrhem
(ve Skole) (ve skole) (na pracovisti)

Vseobecné Odborna ,
- Cr Lo, v 1 Profesni . ,
Recko vzdélavaci stiedni [FH0IE stiedni 9 Ucnovstvi
. " skola
Skola skola
Vseobecné Experi-
Finsko vzdélavaci stiedni [FuEiE Profesni $kola Ucnovstvi
skola reforma
| Anglie | GCE,A"Level GNVQ A" Level NVQ |
| Nizozemsko |  VWO/HAVO MBO/BLO4 Utiiovstvi |
%, Ptipravné studijni . . .
Svédsko P J Odborné programy Uc¢novstvi
programy
‘ Portugalsko ‘ Vseobecné kurzy Odborné kurzy Uc¢novstvi ‘
Vseobecné vzdélavaci : L .
Norsko Odborné cesty (vCetne€ ucnovstvi)
cesty
eska republika Gymnazium e ‘ veetn€ ucn
¢ P y zkracenym rozvrhem) (
. Vseobecné vzdélavaci . .
Francie BT o . Uciovstvi
cesty ucnovstvi)
. . . . Pilotni 1 .
Némecko Abitur/Gymnasium Odborné kurzy - Dualni systém
. . Berufs- Akademie
Rakousko Reifepriifung/AHS Profesni lyceum
P & y matura WIFI
Vysvétlivky
A Advanced level (GCE) — Pokro¢ila uroven (vSeobecné osvédéeni vzdélani)
Bac pro Baccalauréat professionnel — Profesni bakalaureat
BLO4 4. troven cest profesni ptipravy
Berufsmatura Profesni maturita
GNVQ General National Vocational Qualifications — v§eobecné narodni profesni kvalifikace
IML Integrované polyvalentni lyceum
MBO Middelbaar Beroepsonderwijs - stfedni odborné vzdelavani
WIFI Wirtschaftférderungsinstitut — Ustav pro podporu hospodarstvi

Pramen: Manning, 1998.

Lze vyvodit zavér, ze dualni kvalifikace spliuji vyse uvedena kritéria pro zlepsSeni postaveni
OVP lépe nez tradicni cesty. Umoziuji ziskavani dovednosti spojenych s osobnim rozvojem,
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snadnéjsi mobilitu ve vzdélavacim systému i1 na trhu prace a snadnéjSi prechod mezi
vzdélavacim systémem a zaméstnanim.

Tento uspéch je vSak doprovazen dosti znacnym ,,sbirdnim smetany* ztad nejlepSich
studentli (Durand-Drouhin, 1999).

Proto je diilezité zajistit integraci dualnich kvalifikaci do systému, ktery je flexibilni a
transparentni, pfistupny z odbornych i ze vSeobecnych vzdélavacich cest a ktery umoziuje
pristup do vysokoSkolského vzdélavani.

Obrazek 1.6: Orientace na vysokoskolské vzdélavani a zaméstnani v dualnich cestach (priklady)

Vysokoskolské vzdélavani Vysokoskolské vzdélavani Vysokoskolské vzdélavani

> zaméstnani = zaméstnani < zaméstnani

Pilotni projekt (Bavorsko) GNVQ: advanced level (Anglie) Odborné cesty (Norsko)

> orientace na vysokoskolské vzdélavani je ML (Recko) Odbom? programy (Svédsko)

VE&t$1 nez na zamédstnani Odborné kurzy .(Portugalsko)

= stejna orientace Kurzy Akademie WIFI (Rakousko)
< orientace na vysokoskolské vzdélavani je MBO/BLO4 (Nizozemsko)

mensi nez na zaméstnani Bac pro (Francie)

Pramen: Lasonen a Manning, 2000.

3.5. Postoje k OVP — pripadové studie

V ramci projektu PAVE (Anglie, Finsko, Recko, Irsko, Nizozemsko) byly na narodni tirovni
provedeny piipadové studie na zéklad¢é Setfeni ve Skoldch mezi studenty, uciteli, nékterymi
administrativnimi pracovniky, rodi¢i a profesionaly. Byla pouzita forma rozhovori a
dotaznikt, které mély odhalit, jak lidé vnimaji odborné vzdélavani, jaky k nému maji postoj, a
jakym zpiisobem tento postoj ovliviiovat.

Ukolem projektu bylo evaluovat relativni postaveni obou typt vzdélavani (vieobecného a
odborného) ve spolecenském kontextu, v némz profesni vzdélavani ma celkové nizsi prestiz
nez ,,akademické® vzdélavani. Tato diskriminace je utvafena postoji a minénim lidi.

Ramecek 1.9: Projekt programu Leonardo da Vinci ,,Podporovani atraktivity odborného
vzdélavani (PAVE)*
Tento projekt, jehoz vysledky byly (mezi jinymi) pouzity v této kapitole, se tykal péti zemi. Jeho
ukolem bylo zkoumat odborné vzdélavani v téchto zemich z hlediska hledani zptisobd, jak zlepsit jeho
status a atraktivitu.
Tii hlavni hypotézy:
(a) odborné vzdélavani ma celkové nizsi prestiz nez vseobecné vzdelavani, protoze se lidé domnivaji,
ze nedosahuje kvality, jaka je tradicn¢ spojovana se vSeobecnym vzdéldvanim;
(b) dobré vseobecné vzdélavani ma odbornou dimenzi a dobré odborné vzdelavani ma vseobecnou
dimenzi — proto ma smysl je integrovat;
(c) priklady takové integrace jiz existuji, musi vSak byt kriticky zkoumany a jasnéji artikulovany.
Metodologie ma tii dimenze: filozofickou, historickou/hermeneutickou a etnografickou.
Vysledky byly zpracovany na zakladé piipadovych studii provedenych v Anglii, Finsku, Recku,
Irsku a Nizozemsku.

Koordinator: A. Trant, CDU Curriculum Development Unit), Dublin, Irsko.
Zavérecna zprava: Reconciling liberal and vocational education. Dublin, 1999.

Svét vzdélavani odrazi, prenasi a sd¢luje hodnoty spolecnosti vedle téch, které sam vytvaii.

Jednim z hlavnich zjiSténi bylo, Ze odborné vzdélavani by nemélo piipravovat jednotlivce
jen pro to, aby se stali techniky a kvalifikovanymi pracovniky, ale mélo by je pfipravovat také
pro to, aby se stali odpovédnymi obcany.

Bez ohledu na kvalitu vzdélavaciho prostredi, ve kterém se mladi lidé uci, se budou muset
potykat s nékterymi pfedsudky vici OVP, jakmile ziskaji kvalifikaci. MoZnost pokraCovat ve
vzdélavani a zejména vstoupit do vysokoskolského vzdelavani je klicovym faktorem prestize
odborné vzdélavaci cesty.
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Proto tento projekt, ktery se zamétuje na hodnoty a postoje, dospél k vice méné stejnym
zavérim jako studie zaméfujici se na dudlni kvalifikace: usnadnéni pfistupu
k vysokoskolskému vzdélavani hraje klicovou roli pti zvySovani atraktivity OVP.

3.6. Typologie systémi a reforem, které by mély byt podporovany

Lasonenova a Manningova (2000) pievzaly typologii zpo¢atku navrzenou pro studium vztaht
mezi vzdélavacim systémem a trhem prace (tabulka 1.5) a rizné zavéry dosazené ve
zminénych studiich a identifikovaly opatieni, kterd je tfeba ptfijmout nebo obhajovat, aby se
zlepsilo postaveni OVP v kazdé z nasledujicich skupin.

(a) Tam, kde existuji Gzka spojeni mezi vzdélavacim systémem a trhem prace, je tfeba na
jedné stran¢ zlepsit kariérni vyhlidky drziteli certifikat vSeobecného nebo odborného
sekundéarniho vzdélavani, a na druhé stran¢ podpofit ptistup absolventli odbornych sméri
do vysokoskolského vzdélavani.

Status a kvalitu OVP by méla zlepsit tato opatfeni:

* podpora klicovych kvalifikaci (Némecko, Rakousko);

* rozvoj flexibilnich spojeni mezi Skolnim vzdélavanim a pfipravou na pracoviSti na
raznych trovnich a v riznych institucich (Dansko, Nizozemsko);

= vytvofeni dudlnich kvalifikaci (poskytujicich pfistup k vysokoSkolskému vzdélavani) pro
nejlepsi studenty z odbornych sméri (Némecko, Rakousko).

Zemeé ptechazejici k trzni ekonomice by mély sledovat tyto cile:

* omezeni miry specializace;

» rozvijeni klicovych kvalifikaci;

» udrzovani tradi¢nich forem kvalifikaci ziskdvanych na pracovisti.

(b) V zemich, kde neexistuje dostatecné spojeni mezi vzdélavanim a trhem préce, je tieba je
rozvinout. To vyzaduje vétsi zapojeni zaméstnavatelit do vzdélavani a profesni ptipravy
prostfednictvim partnerstvi mezi Skolami a podniky a sestaveni planii umistovani na
pracovisti v prib&hu profesni ptipravy.

(c) V systémech s variabilnimi spojenimi mezi vzdélavacim systémem a trhem prace je tifeba
zavést koherentni strukturu pro sekundarni tiroven. Zavadéné reformy maji tendenci:

= integrovat vieobecné a odborné programy v jednotnych skolach (Norsko, Svédsko);

* poskytnout obecny ramec pro pravni uznani profesni pfipravy zahrnujici certifikaty a
programy (Anglie, Estonsko, Francie, Portugalsko, Spanélsko, Skotsko);

= rozvijet kvalifikacni struktury zaméfené¢ na vysledky, zejména pro modulové systémy
(Anglie, Skotsko);

* rozvijet ekvivalenci mezi vSeobecnym a odbornym vzdélavanim: pfistup do
vysokoskolského vzdélavani (Portugalsko), spolecné certifikace (Anglie);

= reformovat kurikula (Recko: nové programy®, Portugalsko: nové profesni kompetence);

» rozvijet spolupréci s podniky.

4. Systémy certifikace, hodnoceni a uznavani kvalifikaci’

4.1. Uvod

Jakou roli hraji certifikacni systémy v uznavani kvalifikaci na trhu prace a v podniku? Jaké
podminky musi byt splnény, aby se zajistilo:

= 7e udé€lené kvalifikace ziskaji uznani ve spole¢nosti a na trhu préce;

= 7e certifikaty skutecné odpovidaji profesni praxi;

= Ze jsou certifikované dovednosti pfenositelné?

¥ Tyto programy byly mezitim feckou vladou zrugeny.
? Tato kapitola je zalozena na publikacich Bouder, A. a kol.: Certification and legibility of competence (2000) a
Bjernédvold, J.: The changing institutional and political role of non-formal learning:European trends (2000).
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Je tfeba dosdhnout téchto cilt: signalizovat kompetence lidi nejlepSim moznym zplisobem —
zejména objasnénim védomosti ziskanych praxi — a optimalnim zafazovanim lidi do
vyrobniho procesu, pii¢emz je zaru¢ovan dalsi rozvoj jejich adaptability a zaméstnatelnosti.

Z institucionalniho hlediska hraje stat historickou tlohu ustavovanim organii odpovédnych
za profesni pfipravu a certifikaci. Certifikace vSak ma tendenci se od profesni piipravy
oddélovat.

Z metodologického hlediska vyvoldvaji tyto zmény problém spocivajici v tom, jak
konvertovat dovednosti do vykonovych standardi. Musime pfemyslet o povaze validovanych
dovednosti a legitimnosti validujicich organ.

VSechna tato témata krystalizuji v diskusich o identifikaci, hodnoceni a uznavani
neformalniho uceni.

4.2. Certifikace: vyvoj institucionalniho usporadani

Réamecek 1.10: Certifikace a certifikaty

Certifikace je definovana v Sirokém slova smyslu: je to formalni a oficialni uznani profesnich
schopnosti lidi. Je chapana jako proces (stanoveni standardtl a formulace podminek, podle nichz maji
byt hodnoceny) i jako vysledek (hodnotici procedury a ud€leni certifikatu).

4.2.1. Strucna historie certifikace

Certifikace, ktera méla zpocatku tendenci k neformalnosti, je nyni regulovand a formalni.

Nehled¢ na rozdily mezi jednotlivymi zemémi stat obecné prebira odpoveédnost za profesni
ptipravu (mladych lidi) a jeji certifikaci, aby ji dodal celostitni dimenzi a platnost. Tento
vyvoj zacal u diplomi vyssi irovné a postupné se presunoval na irovné nizsi.

Vysledkem tohoto procesu bylo zavedeni narodniho referencniho ramce pro certifikaci
spravovaného jednim ufadem. K tomu doslo pievazné proto, aby se zrusila tradi¢ni kontrola,
kterou podniky vykonavaly pfi formulovani a uznavani kvalifikaci, aby se kvalifikace staly
transparentnéj$i a zaruCovaly mobilitu pracovniki.

Certifikace se tak stala pfirozenym a logickym zavérem a schvalenim vzdélavaciho procesu.
Staty pouzivaji certifikaci jako nastroj regulace systémt vzdélavani a ptipravy: definovanim
toho, co ma byt ziskdno a hodnoceno, urcuji to, co ma byt uceno. Napiiklad Narodni profesni
kvalifikace (NVQ) byly naroubovany na existujici systémy, které se Britanie snazila zménit.
Pouha jejich existence a podpora, kterou ziskaly od statu, pfivodila hlavni zmény ve struktuie
a obsahu vzdélavaci nabidky ve Spojeném kralovstvi.

Ptes obecnou dynamiku se ocekava, ze certifikace bude mit celou fadu forem, vcetné nizsi
nez celostatni irovné; nevyviji se smérem k nadnarodni harmonizaci.

4.2.2. Posledni trendy

Teorie signalt (Spence) a teorie filtri (Arrow) osvétluji to, co 1ze oznacit jako trh certifikati:
ti, kdo vlastni kvalifikace, maji na trhu prace vyhodu pted t€mi, kdo je nevlastni, i kdyz maji
stejné dovednosti, délku vzdélavani a praxe.

Na trhu prace, jehoz hlavnim rysem je vzristajici mobilita, ziskavaji certifikaty pravy
vyznam. Zaroveil nadbytek diplomili zptsobuje, Ze poptavka po kvalifikacich dale vzrista.
Jednim z moznych feseni je diverzifikovat pfistup ke kvalifikacim. To by vedlo k postupnému
oddéleni certifikace od systému vzdélavani a piipravy.

Uloha certifikace se stava vyznamn&jsi:

* umoziuje odhalovat kvality lidi s pouzitim formélniho kédu sdileného t€mi, kdo hledaji
zaméstnani, a zaméstnavateli;

» stava se stabilni referenci (posudkem) vzhledem ke stile variabilngj$im ukoliim nebo
popisiim pracovnich mist.
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Soucasné zmény proto poukazuji na skutecnost, ze od certifikace se vyzaduje, aby plnila
operativngj$i funkci — dokladala schopnost lidi podavat vykony, jaké se od nich ocekavaji.
Nahrazuje mikroekonomické modely alokace pracovnich mist nebo profesni postup, ktery byl
predikovan pro relativné neménny pracovni kolektiv, organizovany ve stabilnim pracovnim
ramci. Paradoxni vSak je, Zze na trhu, na kterém rychle stoupd pocet drzitela certifikata,
hodnota certifikatl klesa.

V soucasné¢ dobé se certifikace stava specifickou slozkou profesni pifipravy a na ni
nezavislou (coz se oznaCuje terminem ,,autonomizace®). Pii hledani metod, které by 1épe
mefily lidské kompetence, je kladen vétsi diraz na schopnost lidi mobilizovat své
kompetence, nez na zpusob, jakym tyto kompetence byly ziskdny. Tento pfistup vede
k novym formam uznévani vzdélani (zejména u neformalniho uceni).

4.2.3. Zavedeni konceptu kompetence

Specifickd zaméstnani s relativn€ stabilnim obsahem ¢innosti jiz nejsou dominantnim

modelem. Tato zména s sebou piindsi nové kvalifikaéni pozadavky. Koncept kompetenci se

1épe zamétuje na plnéni novych potieb trhu prace, protoze znamena:

= periodickou aktualizaci védomosti;

» vys$si standardy vSeobecného vzdelavani vytvarejici cestu k SirSimu chapéani profesniho
prostiedi a k vétsi adaptabilite;

» identifikaci novych netechnickych dovednosti (vztahové dovednosti, komunikaci, feSeni
problémti, samostatnost atd.)

Nedavné zaméteni na kompetence vyvolava dvé otazky: jak mohou byt ziskdny (coz mulze

privést do hry jak tradicni modely uceni, tak alternativni modely, mimo formalni systém

vzdélavani a ptipravy) a jak mohou byt identifikovany, hodnoceny a uznavany. Pocit'uje se,

ze tradi¢ni modely vzdé€lavani a certifikace nemohou adekvatné plnit tyto tkoly.

4.2.4. Nova uspoiadani

V soucasné dobé¢ jsou predkladany dva typy nadvrhu na obnovu certifikacnich systémii:

(a) uprava existujicich systému, pii niz budou zachovany spoleCensky uznavané a tradi¢ni
hodnotici standardy (individualni cesty, modulové vzdélavani a certifikace ucebnich
jednotek atd.);

(b) rozvijeni alternativnich systémt, které dosti radikalnim zptisobem zpochybtiuje stanovené
standardy (akreditaéni systém Evropské komise, oborova certifikace, Bilan de
compétences atd.).

Tyto metody se vzdjemné nevylucuji. Lze si predstavit ,,idealni model, ve kterém by lidé

vyuzivali existujici systémy — vzajemné ekvivalentni — aby si vytvofili své vlastni certifika¢ni

cesty, a tak podporovat akumulaci dovednosti a postupny pfistup k certifikaci.

Avsak paradoxni role, kterou certifikace hraje (na jedné strané¢ mechanismus socidlniho
vzestupu, umoznujici uznat lidské schopnosti, a na druhé stran€ nastroj selekce, ktery pomaha
zvySovat a posilovat socialni segmentaci; Bélier, 1997), ukazuje limity tohoto idealu.

Novy navrhovany certifikatni model predpokladd uplnou transparentnost systémd,
zajiStovanou prevazné¢ prostiednictvim poradenskych a informacnich sluzeb. Méné
kvalifikovani nebo méné socidln¢ integrovani lidé nejsou vzdy schopni nalézt v certifika¢nich
mechanismech svou cestu. Fragmentace téchto systémi (jako vysledek jejich modulového
charakteru a existence ¢asteCnych kvalifikaci) by mohla byt dalsi prekazkou v ptistupu ke
kvalifikacim. Konecny efekt vSech téchto mechanismii by mohl vytvofit vice nerovnosti
v ziskavani kvalifikaci: slozité systémy maji tendenci stranit tém, kdo jsou s jejich slozitosti
obeznameni.

Z tohoto divodu je proto nezbytné nejen zavést nové metody pfistupu k certifikacim, ale
také rozvijet informacni sité a poradenské sluzby tak, aby se kazdy mohl zeptat na moznosti
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nabizené systémem. To zajisti spravedlivy piistup khodnoticim a certifikacnim
mechanismim a k uznavani dovednosti.

4.3. Stanovovani standardi

4.3.1. Externi platnost certifikace

Obecna kritika namifend proti tradicnim certifikatim jim vytykd, ze nevypovidaji o
dovednostech lidi. Proto je podstatné vybudovat uznavani kvalifikaci spolecnosti a trhem
prace tim, ze se kvalifikace stanou transparentngjsi.

Stat obvykle zarucuje legitimnost hodnoticich procedur (platnost, spolehlivost,
spravedlivost a objektivitu). Kritizovat tradi¢ni certifikaty znamena zpochybtiovat veSkerou
regulacni funkci statu.

Ma-li mit certifikace platnost na trhu prace, musi byt zndmo, co kvalifikace predstavuji —
proto musi kvalifikace odrazet vykonové standardy.

Ramecek 1.11: Kompetence a vyrobni systém

Bouderova a kol. (2000) zkoumala tfi thly pohledu, z nichz vyrobni systém interpretuje kvalifikace.

(a) Domény dovednosti jsou nejobvyklejsi Girovni, na niZ jsou definovany hlavni profesni oblasti. Po
zkoumani analyzy klasifikaci oblasti profesni pfipravy a povolani pro statistické ucely (Andersson
a Olsson, 1996) se zda obtizné — nebo dokonce nevhodné — ustavovat pfima spojeni mezi
nomenklaturami specializaci profesni piipravy a povolanimi.

(b) Oblasti dovednosti spo¢ivaji v doménach dovednosti. Jsou to vice nebo méné koherentni soubory
profesnich ¢innosti a tkold, které pomahaji definovat povolani a dovednosti ve vyrobnim i
vzdélavacim systému. V idedlnim ptipadé by si referenc¢ni ramce aktivit koncipované obéma
systémy mély odpovidat. Konstruovani referencniho ramce musi zahrnovat skutecnou analyzu
oblasti provedenou ,,pracovnimi experty* a ,,vzdélavacimi experty*.'’

(c) Urovné dovednosti podavaji piedstavu miry zvladnuti profese pracovnikem. V tomto piipadé je
nezbytné jit za pouhy vykon, vzit v ivahu procesy, které ho podporuji, a podminky v jejichz ramci
se tyto procesy vyvijeji. Problém proto spoc¢iva v zaméieni se na individudlni ¢innost jak ve skole,
tak v pracovnich situacich.

4.3.2. Legitimnost kvalifikaci

Makrosocialni efektivnost certifikace predpoklada valida¢ni metody, jejichz legitimnost a
rozsah jsou umérné mife jejich zevSeobecnéni.

Je-1i transparentnost certifikovanych dovednosti a jejich relevance se svétem prace faktorem
flexibility, vyzaduje jejich rozsahla legitimnost pfijeti standardd. Musi byt proto hledana
rovnovaha mezi pfesnosti referenéniho rdmce, jehoz prostfednictvim mohou byt jednotlivé
dovednosti pracovnika snadno identifikovany, a mirou zevSeobecnéni, kterd umozni, aby tyto

Nalézani rovnovahy mezi bezprostifedni efektivitou pracovnikii v zaméstnani (specificnost)
a jejich potencialni adaptabilitou a mobilitou (vSeobecnost) je pro systémy vzdélavani a
certifikace té¢zkym ukolem. V dusledku toho je kladen diraz jak na kontextovou, tak i na
transverzalni (napfic¢ kontexty) povahu dovednosti.

Britské NVQ navrzené tak, aby kombinovaly velmi specifické dovednosti (ziskané
v redlnych nebo simulovanych pracovnich situacich) s velmi obecnymi kompetencemi, které

1 Je tieba mit na mysli, Ze rozsah povolani nemiize byt definovan prodlouZenim seznamu &innosti v referenénim
ramci. Popis ¢innosti zachazi do pfiliSnych detailll, az je nakonec zbavi jakéhokoliv obsahu nebo vyznamu
(Savoyant, 1999). Rozsiieni obsahu povolani ma vice do ¢inéni s rozsahem situaci, které je pracovnik v dané
oblasti dovednosti schopen zvladnout, a 1ze jej chapat spiSe prostfednictvim védomosti vyzadovanych pro vykon
¢innosti nez pouhého seznamu téchto Cinnosti. Pfili§ podrobny popis ukold, ktery by mél pomoci preklenout
propast mezi vykonovymi standardy a profesni praxi, ma nepfiznivé ucinky na pienositelnost kompetenci
osvédcenych certifikaci.
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mohou byt teoreticky mobilizovany za jakychkoliv okolnosti (kliCové kompetence), jsou
dobrym ptikladem pokusu o spojeni obou hledisek.

4.4. Identifikace, hodnoceni, uznavani a certifikace neformalniho uceni

Soucasné rétorika ospravedliiujici reorganizaci certifikacnich systémi poukazuje na fadu
faktorti, o nichz se predpoklada, ze motivuji probihajici zmény: trendy trhu prace, potieba
novych dovednosti, potieba neustalého obnovovani védomosti atd. Tyto zmény vyzaduji, aby
se na kompetence lidi pohlizelo ze $ir§iho a rozmanitéjsiho hlediska.
Nové modely certifikace navrhované v sou€asnosti berou v uvahu rizné cesty ziskdvani
znalosti, tzn. uceni v pracovnich situacich, ve volném case nebo v soukromém Zivoté.
Problémem je, jak ohodnotit, co pracovnik umi délat, bez ohledu na to, jak tyto dovednosti
ziskal.
Nové modely hodnoceni, které kladou diiraz na dovednosti jednotlivece, mohou plnit nékolik
funkc1 (Bjernavold, 1998):
jednotliveim mohou poskytovat piistup ke vzdélavani a umoznovat jejich integraci do
trhu prace;

» v podnicich podporuji potencial pro fizeni lidskych zdroji;

*= ve spolecnosti zjednodusSuji pfenos dovednosti mezi rliznymi sférami (vzd€lavanim,
svétem prace, soukromym zivotem) a zlepsuji alokaci zdroju.

Procesy, jejichz prostfednictvim je uzndvano neformalni uceni, umoziuji analyzu spojeni a

napéti mezi certifikaci, vzdélavanim, kompetencemi a vykonem povolani.

Zavedeni téchto novych forem hodnoceni a certifikace vyvolavé dvé otazky:

(a) Jakymi metodami Ize identifikovat a hodnotit individudlni uceni? K tomu patii
formulovéni standardi a jejich praktické uplatiiovani v pribéhu hodnoceni.

(b) Za jakych politickych, ekonomickych a kulturnich podminek lze neformalnimu uceni
ptipsat legitimni socidlni hodnotu?

Prvni vyzkumna zprava (Tessaring, 1998, zalozena na Bjernavold, 1998) se snazila popsat

pouzité metody, identifikovat hlavni tkoly a definovat pojeti znalosti, na nichz jsou tyto nové

systémy zalozeny.

Byly identifikovany dvé alternativy. Prvni se zaméfuje na individudlni a kontextovou
povahu dovednosti, které maji byt hodnoceny (Bilan de compétences — Francie, Accreditation
of Prior Learning — Spojené kralovstvi atd.). Tato alternativa pouziva kombinaci rozhovort,
diagnostického hodnoceni, sebehodnoceni a testii. V nékterych ptipadech jsou hodnoceny
ukoly vykonavané v realnych nebo simulovanych situacich. Uzndva v podstaté kontextudlni a
socialni povahu dovednosti.

Druhd alternativa pouziva elektronické expertni systémy. Tyto metody zahrnujici hodnoceni
znalosti, které¢ je objektivni a izolované od cCinnosti, jsou vyhodné pokud jde o naklady,
kapacitu a objektivitu. Sem patii méfeni navrhovana a financovana Evropskou komisi.

At je zvolena jakdkoliv alternativa, metody a systémy musi byt legitimni. V tom je
rozhodujici role statu. V soucasné dobé je moznost volby oteviend: bud’ stat zavadi kolektivni
parametry, aby zajistil, ze v oblasti kompetenci, metod hodnoceni a registracnich konvenci je
respektovan obecny zdjem, nebo si podniky a profesni odvétvi mohou zavadét své vlastni
systémy.

4.4.1. Rysy neformadlniho uceni

Maji-li byt zavedeny validni a spolehlivé metody hodnoceni, je tfeba zdlraznit nékteré rysy
uceni, zejména neformalniho uceni.

Ramecek 1.12: Spolehlivost a validita
Spolehlivé hodnoceni musi pti kazdém opakovani poskytovat identické vysledky.
Validita hodnoceni: tento termin se vztahuje ke kvalit¢ méteni a ke schopnosti méfit to, co se ma.

32 Zpravodaj — Odborné vzdélavani v zahranici, 2002, ptiloha 11/2002




Obsahova validita: test odrazi spravné provadéni urcitého tkolu.

Validita konstruktu: schopnost testu nepifimo méfit teoreticky zkonstruované entity (inteligenci,
tvotivost, zakladni matematické znalosti, slovni argumentace atd.)

Spolehlivost ma jen maly vyznam, pokud vysledek hodnoceni poskytuje zdeformovany obraz dané
domény a uchazece (Bjornavold, 2000).

Uceni je v podstaté¢ kontextualni. Dovednosti jsou ziskavany v kontextu a v pracovnim
spolecenstvi, které proto musi byt pti hodnoceni brany v tivahu.

Uceni neznamena jen reprodukovani znalosti a dovednosti, ale také jejich preformulovani a
aktualizaci. Jakmile se ucici setka s novym problémem, nemiZze se spolehnout jen na ziskané
dovednosti, musi hledat nova feSeni a vyvijet alternativni postupy.

Ucit se ucit a tedy se potykat s novymi problémy je dovednost, ke které by mélo byt
piihlizeno pti hodnoceni neformélniho uceni.

Dals$im rysem uceni zalozeného na zkuSenostech je jeho neuvédomovana (tacit) povaha. Je
obtizné vyjadfit a definovat stadia ziskavani urcité dovednosti a jeji vnitini pravidla.

Lidé si nejsou vzdy védomi svych dovednosti. Neuvédomované dovednosti jsou hluboce
zakofenéné ve vykonavani ukolu, takze je obtizné odd¢lit je od dané Cinnosti.

Metody hodnoceni proto musi identifikovat dovednosti, kterych si lidé sami nejsou védomi.
Je vSak velmi obtizné — ne-li riskantni — transformovat neuvédomované a intuitivni znalosti
do explicitnich a oficidln¢ uznavanych a standardizovanych prvki.

4.4.2. Hodnoceni: referencni ramce a standardy

Je zfejmé, ze jakékoliv hodnoceni musi byt provadéno na zékladé predem definovanych
spolecnych kritérii, tzn. standardd. Spolehlivost a validita jsou prazdnymi pojmy, nejsou-li
spojeny s odkazy na evaluacéni kritéria a/nebo vykonové standardy.

Nérodni standardy urc¢ené k validaci neformalniho u¢eni mohou byt identické s témi, které
jsou pouzivany pfti validaci profesni pfipravy, nebo mohou byt navrzeny specialné pro uceni
zalozené na zkuSenostech.

ZkuSenosti mobilizované pro ucely jejich ,Skolni* validace vSak nejsou stejné jako
zkuSenosti ziskané pii praci. V téchto dvou ptipadech bude dovednost uspotaddna riznym
zpisobem. Metody hodnoceni pouzivané ve formalnim vzdelavani nejsou proto zcela vhodné
pro hodnoceni neformalniho uceni.

Na druhé strané, konstruovani referen¢niho ramce v pfimém spojeni s pracovni situaci se
také setkalo s omezenim. Britové, ktefi se pokouseji najit idedlni hodnotici standard, se
odvratili od kritérii pouzivanych ve formalnim vzdélavacim systému. Hodnoceni se zacalo
zaméfovat na specializovangj$i dovednosti ve specifickém kontextu; to malo pfispiva ke
spolehlivosti a pfenositelnosti kvalifikaci. V disledku toho byl tento pfistup postupné
opustén; stat se znovu snazi formulovat narodni standardy (DfEE, 1999).

Lze najit idedlni polohu pro stanoveni standardii mezi témito dvéma alternativami? Ve
Francii jsou referencni ramce obvykle upravovany a kontextualizovany pro tcely vzdélavani a
hodnoceni v pracovni situaci. Standard je vSak stale narodnim referen¢nim ramcem.
Pozadavek hodnotit lidi na zdkladé kompetenci musi byt bran v Gvahu pti hledani idedlnich
standardd. Hodnoceni dovednosti vSak obsahuje paradox: dovednosti jsou v zdsadé
kontextudlni (specifické), nicméné se piedpokladd, Ze budou ptedpovidat zaméstnatelnost
(pfenosné). Metoda hodnoceni urcuje, které informace o dovednostech jednotlivce budou
poskytnuty. Pokud jsme pii hodnoceni pfili§ omezili tlohu kontextu, mizeme znemoZnit
identifikaci dovednosti. Jaka externi validita vSak mtze byt pfipsana standardim zalozenym
na velmi podrobném popisu ¢innosti? Jsou kompetence opravdu prenositelné?

4.4.3. Uzndvani neformdlniho uceni v Evropé
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V pribéhu poslednich deseti let zacala vétSina evropskych zemi zavadeét metody a instituce
pro hodnoceni a uznavani u€eni ziskaného mimo formalni vzdélavaci systémy. Zkoumani
téchto opatfeni zdiraznuje nedostatek spoleéného evropského piistupu. Tyto reformy vsak
byly vyvolany stejnymi vyzvami a maji podobnou dynamiku.

Systémy hodnoceni ziskdvaji novy smér a je v nich kladen dtraz spiSe na to, co jsou lidé
schopni dé€lat (vystupy), nez na misto ¢i metody uceni (vstupy).
vede k tomu, aby se braly v tvahu alternativni metody ziskavani dovednosti a aby se rozvijely
stalé struktury poskytujici spojeni mezi raznymi stadii uceni v pribehu Zivota. Tento ptistup
si vynucuje, aby dovednosti lidi byly ,,¢itelné®.

Trh prace si vybira ty, kdo maji nejvhodnéjsi dovednosti. Ukazuje se, ze formalni systémy
hodnoceni nemohou identifikovat vSechny dovednosti, které ¢lovek ziskava béhem Zivota, a
proto musi byt navrzeny nové metody.

Legitimnost metod hodnoceni a uznavdni neformdlniho uceni zavisi nejen na kvalité
pouzitych metod a ud€lenych kvalifikaci, ale také na politické a pravni hodnoté, kterou stat
nebo jiné autority témto kvalifikacim pfipisuji. Je proto tfeba ustanovit institucionalni
systémy, které by pomohly zarucit legitimnost kvalifikaci.

Na zakladé studiich provadénych v roce 1998 a 1999 v CEDEFOP pouZziva Bjernavold tfi
dimenze pro zatazeni evropskych zemi do péti skupin:

* {loha neformalniho uceni v existujicim politickém a institucionalnim kontextu dané zemg;
» permanentni metodologické a/nebo instituciondlni iniciativy;

= existujici experimenty.

Bylo vytvoieno téchto pét skupin.

(a) Do prvni skupiny patii Nemecko a Rakousko, kde problém uznavani neformalniho uceni
neddvno vedl k zahdjeni experimentalnich projektd, které testuji rtizné ptistupy k jeho
hodnoceni. Ob¢ zemé& vSak maji k neformalnimu uceni opatrny postoj. Néktefi aktéfi ve
vzdélavani nepovazuji nové metody hodnoceni za potiebné.

Tato védhavost je do znaéné miry vysvétlovana uspéchem dudlniho systému jako
vzdelavaciho modelu (kombinace formalniho uceni a uceni zalozené¢ho na zkuSenostech) i
pokud jde o procento ucasti. Tento tspéch je paradoxné odpovédny za rostouci zajem o
neformalni uceni. Existujici systém se zaméfuje predevSim na vzdélavani mladych lidi, a
proto mlize jen zC4asti uspokojovat poptavku dospélych po obnovovani znalosti a kompetenci.
(b) Do druhé skupiny patii stfedozemni staty: Recko, Itilie, Spanélsko a Portugalsko.
Vsechny tyto zemé stavi, pokud jde o identifikaci, hodnoceni a uznavani neformalniho uceni
na spoleéném zaklad¢. Ve srovnani se severnimi staty Evropy nemaji silnou tradici OVP a
prikladaji vétsi vahu akademickému vzdélavani. Jejich systémy se vSak dalekosédhle
reformuji. V dasledku toho je neformdlni ufeni (zejména praxe v zaméstnani) hlavnim
zpisobem reprodukce a obnovovani dovednosti. Tato metoda vSak nezarucuje kvalitu
kompetenci.

Vhodné systémy identifikace a hodnoceni by mohly byt jednim ze zplsobi, jak se potykat
s timto problémem, a tam, kde je to nutné, jak identifikovat dopliiujici opatieni, kterd musi
byt pfijata pro identifikaci tohoto u¢eni. Ukoly, s nimiz se tyto zem& musi vypotadat, vedou
k riznym metodologickym a institucionalnim odpovédim, které se lisi svou angazovanosti a
intenzitou. Vefejnost i soukromy sektor zdlraziuji uzitecnost uzndvani neformélniho uceni.
Soucasné stadium lze oznacit za planovaci: byla u¢inéna pravni a politicka rozhodnuti, avSak
v praxi se zménilo jen malo. Iniciativy financované Evropskou unii jsou velmi dulezité,
protoze podnécuji experimenty, které mohou byt nastidlo zacClenény mezi nastroje jiz
pouzivané.

(c) Severské zemé (Finsko, Norsko, Svédsko a Ddnsko) tvoii tfeti skupinu. Pfes mnohé
spolecné tradice v oblasti vzdélavani zde existuji dvé podskupiny. Ve Finsku a v Norsku je
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problém neformalniho uceni v popiedi verejné diskuse a v této oblasti probihaji dalekosahlé
experimenty a institucionalni reformy. V ostatnich dvou zemich (Svédsko a Dansko) je zajem
o0 tyto problémy dosud omezeny.

Neni proto mozné hovoftit o severském modelu, protoze tyto Ctyfi zemé si zvolily rtizné
pristupy a ¢asovy rozvrh. Byly vSak ucinény praktické kroky v disledku legislativnich a
institucionalnich opatieni k posileni spojeni mezi forméalnim vzdélavanim a neformalnim
ucenim. Reformy zavedené ve Finsku a Norsku jsou nedilnou soucésti strategie celozivotniho
uéeni. Plany ptedlozené ve Svédsku a v Dansku ukazuji, Ze tyto zemé& se pohybuji stejnym
smérem. Je také dilezité poznamenat, ze v téchto ¢tyfech zemich zaujimaji socialni partnefi
silnou pozici.

(d) Ctvrta skupina odrazi vliv NVQ v procesu vzajemného uéeni zemi. Zahrnuje Spojené
kralovstvi, ale také Irsko a Nizozemsko. Tyto dvé zemé se nejvice pfiblizily britskému
modelu, ackoliv zkuSenosti ziskané ze zavadéni NVQ byly dany k pouziti jest¢ dalsim zemim.
Jednim z hlavnich rystt NVQ je, ze se od zaCatku zabyvaji akreditaci rtiznych cest uceni. Tyto
tfti zemé jsou zatrazeny do jedné skupiny, protoze piijimaji model vzd€lavani vztahujici se
k vystupu a zaloZeny na vykonu. Vyznam uceni mimo formélni systémy neni zpochybiiovan.
Pti hodnoceni zavadénych reforem je tieba upozornit na ur€ité problémy pfi vyvijeni:

= vSeobecné akceptovanych kvalifikacnich standardi;

* modell hodnoceni, které jsou spolehlivé i validni;

* dovednosti hodnotiteld.

(e) Do posledni skupiny patii Belgie a Francie. Je zalozena vice na geografickém kritériu, nez
na druzich zavadénych reforem. Francie — podobné jako Spojené kralovstvi — byla
prikopnikem v identifikovani, hodnoceni a uznavani neformalnich znalosti. M4 v této oblasti
nejdelsi a nejrozsdhlejsi zkuSenosti. Prvni iniciativou k ustaveni opravdového systému
uznavani neformalniho uceni byl Bilan de compétences. Od jeho zavedeni vroce 1985
vzristal zajem o tyto zélezitosti. Zakon z ervence 1992 postavil dovednosti ziskané uvniti a
vn¢ formalniho systému na stejny pravni zaklad. Kompetence ziskané¢ vyhradné mimo
formalni vzdélavaci systém vSak nemohou byt pouzity k ziskani diplomu (ackoliv tyto
alternativni formy uceni mohou byt pouzity k ¢astecné certifikaci a k osvobozeni od studia).
Na rozdil od Francie je Belgie v soucasné dobé v raném stadiu vyvoje a jeSté se nerozhodla
pro urcitou strategii. Zda se vSak, ze se zaméfi na pristupy zalozené na vystupu. Belgie vydala
pfedpisy ustavujici procedury pro uznavani uceni pii vstupu do profesni ptipravy. To
umoznuje osvobodit lidi od nékterych studijnich pozadavki nebo jednotek.

Ve vSech zemich je vSak pravni uznavani neformalniho uceni teprve na zacatku. VSeobecné
pfijeti a uznadni faktu, Ze neformalni uceni ma hodnotu rovnocennou formalnimu uceni, je

vvvvvv

4.4.4. Uloha Evropské unie

Bila kniha Evropské komise ,,Vyucovani a uceni. Cesta k ucici se spolecnosti (1995)
upozornila na zplsoby identifikovani a uznavani neformalniho uceni tim, ze zdiraznila
vyznam dovednosti ziskanych mimo formalni systém. Programy Leonardo da Vinci a
ADAPT poskytly prostor pro experimentovani s metodami a instituciondlnimi systémy.

Bila kniha navrhuje vydavat karty osobnich dovednosti, aby dovednosti lidi byly v rdmci
evropského systému co nejviditelnéjs$i. Navzdory vyvoji expertnich (softwarovych) systémi
navrhované metody jesté nedostaly potfebny politicky, institucionalni a socidlni impuls, aby
mohly byt realizovany.

Programy Leonardo da Vinci a Sokrates financuji nékteré projekty pro rozvijeni
automatického hodnoceni ve tfech oblastech dovednosti definovanych bilou knihou:

(a) zékladni dovednosti;
(b) odborn¢ a profesni dovednosti;
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(¢) klicové dovednosti.

Guildford Educational Services (povéteny Evropskou komisi v roce 1998) vyvodily ze studia

iniciativ v této oblasti nasledujici zavery:

= je obtizné vyvinout testy provadéné s pomoci pocitace, které by byly validni a spolehlivé
v n¢kolika zemich, protoze je tézké nalézt spolecné obsahové jadro, které by platilo ve
vSech téchto zemich;

» i kdyz existuje spoleCny obsah, musi byt otazky uvedeny v kontextu, tzn. musi brat
v uvahu kulturni a u¢ebni podminky specifické pro kazdou zemi;

» vhodny a pfivétivy software musi byt uzivatelim k dispozici; pouzivani novych
technologiich, zejména Internetu vSak stale vyvolava problémy;

* ma-li hodnoceni vést k uznavani a certifikaci, musi byt zavedena nezbytna administrativni
infrastruktura;

* podminky, za nichz mize byt hodnoceni legitimni, je stale jesté tfeba definovat.

Vroce 1997 provedli Cullen a Jones srovnani evropskych a americkych iniciativ v této

oblasti. Hlavnim ukolem je ,socidln¢ technické zasazeni téchto systémi do kontextu:

technologie musi byt zaclenény do vhodného institucionalniho a organiza¢niho prostfedi.

Za n¢kolik let po vydani bilé knihy se zd4, Ze ambicidzni principy, které obsahuje, zlstaly
pfevazné obecnymi prohldaSenimi a nemaji zadny specificky, méftitelny vliv na evropskou
politiku a politiku c¢lenskych stati. Programy, které byly mezitim zahajeny, vSak hraji
mnohem vé&tsi roli. Od roku 1995 do roku 1997 jen samotny program Leonardo da Vinci
podporoval vice nez sto projektd spojenych s uznavanim neformalniho uceni.

V tomto smyslu iniciativy Evropské unie mnohem jasnéji definuji problémy, a tak podporuji
procesy zahdjené Clenskymi staty. Intenzivni Cinnost provadénd na narodni urovni je vsak
vice motivovana praktickymi ukoly vyvolanymi vytvafenim dlouhodobych spojeni mezi
formalnim a neformélnim uc¢enim, nez ptanim vytvofit transparentni, harmonizované systémy
na evropské Urovni. Nyni je dulezit¢ zkoumat zpiisob, jakym mohou evropské aktivity
podporovat praktické iniciativy na narodni, regionalni a odvétvové tirovni.

4.4.5. Jiné iniciativy
rozsahlejsi.

Vsechny iniciativy jsou vyvolany spoleCnymi zdjmy, avSak jejich cile a néstroje se lisi.
Celoevropsky systém hodnoceni se pochopitelné 1iS$i od narodnich nebo odvétvovych
systému. Na téchto riznych trovnich jsou velmi odlisna ekonomicka a organizacni omezent, i
kdyz maji nékteré stejné problémy pokud jde o spolehlivost a validitu.

Metody mohou byt klasifikovany podle ramce, v némz jsou vyvijeny: integrace formalniho
a neformalniho uceni, individualni kariérni postup a fizeni lidskych zdroji. Ackoliv systémy
spojené s formalnim vzdélavanim i naddle pievazuji, alespoit pokud jde o skutecné v praxi
pouzité metody, zvySuje se pocet pristupti spojenych s trhem prace nebo s podniky.
Francouzské obchodni a primyslové komory testuji evropskou normu (EN 45013)
o hodnoceni, kterd ma ustavit proceduru specifikujici obsah, transparentnost, nestrannost,
spolehlivost a platnost hodnoceni. Zavedeni kontroly kvality na vSech trovnich mlze zajistit
mnohem vy$si miru spolehlivosti hodnoceni.

Systematické zlepSovani dovednosti v ramci podniku vyzaduje Uplny piehled dovednosti,
které jsou k dispozici. Dobrym ptikladem jsou zkuSenosti firmy Mercedes Benz (nyni
Daimler Chrysler) v Alabamé. VéEtSina lidi, z nichZ si tento podnik mohl vybirat pfi pfijimani
novych zaméstnanct, byla vzdélavana v kontextu naprosto odliSném od automobilového
primyslu, a proto neméla zadné ptislusné formalni kvalifikace. Byla vypracovana dvandcti
urovilova hodnotici procedura kombinujici rozhovory, testy a pozorovani chovani lidi
v pracovnim prostiedi. Tento experiment umoznil identifikovat schopnosti ucit se a podminky
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uceni, tj. prvky, které nemohou byt zachyceny automatizovanymi a standardizovanymi testy;
vyzaduji feSeni ,,$itd na miru®.

Evropsky ridicsky prikaz na pocitace (ECDL) je dobrym ptikladem pftistupu specifického
pro n&jaky ukol nebo technologii. Uspéch tohoto experimentu zalozeného na jasné definici
oblasti, kterd méa byt hodnocena, poskytl latku pro premysleni o budoucich strategiich. Tento
typ testu pokryva oblasti, které jsou snadno méfitelné témét objektivnim zplisobem
(dobfe/Spatn¢), avSak skryvaji klicové kompetence, naptf. schopnost komunikovat,
spolupracovat a feSit problémy.

5. Odbornici v oblasti odborného vzdélavani a pripravy: ménici se role,
. . wr 14 14 011
profesionalizace a rizeni systému

Ramecek 1.14: Odbornici v oblasti odborného vzdélavani a pripravy

Termin ,,odbornici v oblasti OVP* je zde pouzivan k oznaceni rtiznych skupin kvalifikovanych
pracovnikil zapojenych v systému OVP. Napiiklad: ugitelé a $kolitel¢'’, manaZefi rozvoje lidskych
zdrojt, instruktofi a tutofi na pracovisti.

5.1. Uditelé

CEDEFOP (1997) identifikoval Sest kategorii ukold spojenych s praci uciteli: tutorské
pusobeni, vyu¢ovani, poradenstvi, rozvoj, management vzdélavani, a rozhodovani.
Z komparativnich studii, které CEDEFOP proved]l, byly vyvozeny tyto zavéry:

= ucitelé pracujici na plny uvazek jsou ve vSech zemich odliSeni od ucitell pracujicich na
casteCny tivazek nebo docasng;

» rozd¢leni uditelti do kategorii, podobn¢ jako rtizné cesty jejich vzdélavani, zavisi na mifte,
do niz jsou vzdélavaci systémy diferencovanys;

= ucitelé vSeobecné vzdélavacich sméri se castéji nez ucitelé odbornych piedméth
vzdélavaji na vysokych skolach;

= ve vétSin€ zemi musi ucitelé odbornych predmétt mit kromé své kvalifikace nékolikaletou
praxi v primyslu (s vyjimkou Italie a Spojeného kralovstvi, které nemaji usméritovany
systém profesni ptipravy pro pracovniky tohoto typu);

= o ucitelich jsou k dispozici dobré informace, horsi je to se Skoliteli, ktefi pracuji na
rtiznych mistech (podniky a instituce profesni piipravy);

* v systému piipravy ucill se mistti v podnicich fidi jednotnymi smérnicemi;

» flexibilni a komplexni struktury pfipravy mistrti a Skoliteld (v pocatecni i dalsi profesni
pfiprave) jsou Casto zakotveny v sektoru trzni ekonomikys;

= ucitelé OVP a skolitelé patii do dvou profesnich skupin.

5.2. Kontext a faktory v rozvoji profili odborniki v oblasti OVP

Role a dovednosti odbornikii v oblasti OVP modifikuji tfi dimenze:
(a) rozvoj ucicich se organizaci;

(b) duraz, ktery je kladen na kompetence a neformalni ucenti;

(¢) vliv informacnich a komunika¢nich technologii.

Ramecek 1.15: Sit’ vzdélavani vzdélavateli

Sit’ vzdélavani vzdélavatelt (TTnet — Training of Trainers Network); sit EU v oblasti vzdélavani
ucitelti zalozil vroce 1998 CEDEFOP. TTnet spojuje narodni sit¢ vytvofené ze specializovanych
instituci.

' Tato kapitola je zaloZena na publikacich Lassnigg, L.: Steering, networking and profiles of professionals in
vocational education and training (2000) a Brugia, M. — Bligniéres, A. de: The problems raised by the changing
role of trainers in a European context (2000).

2 Dale jen ,,ugitelé*; termin ,,trainers” je mnohoznaény a je tézké ho vystihnout jedinym ¢eskym ekvivalentem.
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TTnet se v letech 1998 az 1999 zamérila na tfi oblasti:

(a) na inovace chapané jako ptenositelné zkuSenosti, které jsou dilezité pro proces zmén v oborech
vzdélavani;

(b) tutorské ptisobeni chapané jako spojovaci bod pro formulaci evropské politiky zaméFené na
zlepseni profesniho statusu vzdelavateli;

(¢) zmény v profesni roli vzdélavatele (téma spole¢né viem pracim).
Pramen: Brugia a de Bligniéres, 2000.

5.2.1. U¢ici se organizace

Pro vyvoj ucici se organizace je nutné uvést do souladu praci a uceni a pfitom zajistit
produktivitu. Vyvoj ucicich se organizaci ma pro vzdélavaci systém a odborniky v oblasti
OVP tfi disledky:

(a) rozvoj mentorskych ukolii, které obsahuji praci a vzdélavani, vznik novych smiSenych
profilll (Skolitel-tutor, pfilezitostny instruktor) a zaclenéni vzdé€lavacich ukolt do
profesnich dovednosti;

(b) musi byt akceptovdna hodnota neformalniho uceni ziskaného na pracovisti a hodnota
praxe, zniz bylo ziskdno; musi byt utvofena spojeni mezi timto typem uceni a
formalnéj$imi metodami;

(c) organizace a instituce vzdélavani a profesni pfipravy se musi postupné samy odpoutat od
segmentace ukolll a zaloZit ucici se organizace.

5.2.2. Kompetence, neformdlni uceni a neuvédomované znalosti

Zavedeni terminu kompetence a uznavani hodnoty neformalniho uceni a neuvédomovanych
znalosti ma vliv na funkce odbornikii v oblasti OVP. Identifikace ziskanych kompetenci a
stavéni dalsiho vzdé€lavani na nich, je hlavni formou tohoto druhu pfistupu. Bilan de
compétences, profesni poradenstvi, validace a uzndvani piedchoziho uceni, valorizace
transverzalnich profesnich dovednosti a zaméteni na kognitivni dimenzi uceni se odehravaji
pted zahajenim i po skonceni projektu profesni ptipravy a maji dosti vyznamny vliv na tikoly
ucitel.

5.2.3. Informacni a komunikacni technologie (IKT)

Informacni technologie pronikaji v masivnim méfitku jak do vyroby, tak do vzd€lavéani a
profesni pfipravy a vytvareji uzsi spojeni mezi uc¢enim a produkci.

Pouzivani IKT jako podpory pro ueni predstavuje pro ucitele trvalou povinnost. Hlavni
prekdzkou pokroku v této oblasti je skutecnost, ze ucitelé nemaji dostatecné kompetence
v IKT a nechapou pedagogické diisledky uceni podporovaného pocitacem.

Zavadéni IKT porusuje jednotu mista, Cinnosti a Casu vzdelavaciho procesu (databaze,
vyménné sité, zdrojova centra).

Zavedeni a pouzivani IKT v OVP bude mit velky vliv na roli u€itelti, kteti budou mit status
»usnadiiovateli* uceni spiSe neZ poskytovatelll znalosti a dovednosti (CEDEFOP 1999).

5.3. Odbornici v oblasti OVP a Fidici mechanismy
5.3.1. Vnimavost vzdélavacich systéemii

Mame-li pfemyslet o odbornicich v oblasti OVP v ramci celkového fizeni systémi, musime se
zbavit tradi¢niho nazoru na koordinaci mezi vzdélavani a zaméstnanosti, ktery je casto
synonymem reagujiciho pfizpisobovani. OVP musi byt schopno identifikovat skutecné
zmény na trhu prace a pfizpisobovat se jim. Je tfeba mit na mysli, Ze institucionalizace
vzdélavani také hraje svou roli v socidlni konstrukei reality. Hlavni vyznam pak mé vnimani
systému jeho aktéry a to, jak tito aktéfi systém fidi na zékladé specifickych znalosti svych
odbornych oblasti.
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Proto je tieba zjistit, do jaké miry mlze mit profesionalizace ucitell vliv na tfizeni OVP a
jeho uzsi spojeni s trhem prace.

5.3.2. Profesionalizace a nové role ucitelit

Tradi¢ni ptistup k profesionalizaci prace ucitelt zahrnuje zvySovani pedagogické kvalifikace,
zejména za ucelem zlepSeni role vyucujiciho nebo konzultanta. Vysledkem této metody je
postupné vyrovnani funkce ucitelt OVP s funkcemi ucitelt vSeobecné vzdélavacich skol.

Uloha skupiny odbornikti rozloZena do réiznych organiza¢nich sfér uéeni (vzdélavani a
pracovisté) by mohla byt diverzifikovana tak, aby se ucitelé vice podobali pracovnikiim
oddéleni rozvoje lidskych zdroji.

Ramecek 1.16: Profesionalizace

Roche (1999) definuje profesionalizaci podle péti kritérii:

(a) ekonomického: Ziskani schopnosti uzivit se svou profesni ¢innosti. Placena prace pomaha utuzit
socialné profesni identitu.

(b) eticko-filozofického: Zavadéni nebo opétné zavadéni etiky do profesni ¢innosti.

(¢) sociologického: Ziskavani lepsiho socialniho postaveni.

(d) psychologického. Identifikovani klicovych vnitinich faktori pomaha lidem uplatnit vlastni praci
v ramci ekonomickych a socialnich zmén.

() pedagogické: Vynalézani novych metod vzdélavani, které umoziuji ziskdvat viechny dimenze
kompetence.

Odbornici v oblasti rozvoje lidskych zdroju a jejich role

Odbornici v oblasti rozvoje lidskych zdroji (RLZ) maji $irsi rozsah ukol a funkci nez ucitelé

OVP. Dvé tfetiny znich uvadéji funkce vyuCovéni/usnadiiovani uceni a navrhovani

programu. Tyto dvé funkce jsou proto podstatné. Ucitelé vsak také hraji roli v organizacnich

reforméch. Manazefi a konzultanti RLZ provadéji kromé svych béznych kol jesté potiebné
analyzy. VSechny tyto uvedené ukoly provad¢ji poradci pro oblast fizeni a feditelé.

Na evropské trovni (de Rijk a Nijhof, 1997) se prace v RLZ soustfed’uje na dv¢ oblasti:
ucitel/konzultant a vedouci organiza¢nich reforem. Tato druhd funkce byla citovana ve
¢tyfech zemich ctvrtinou Uc€astnikli Setfeni a zdd se byt proto nedilnou soucdsti prace
zaméstnanct oddéleni RLZ.
spojené s administrativnimi a konzultaénimi funkcemi), zatimco funkce ucitele/konzultanta
jsou zcela odd€leny od analyzy, planovani, evaluace atd.

Lze z toho vyvodit tyto zavery:

»  zkoumani ukoli a funkci ucitelt a pracovnikti RLZ zdiraziuje jich riizné cile a oblasti
¢innosti; odbornici z oblasti RLZ vSak mohou dodat dals§i dimenzi profesionalizaci svéta
vzdelavani;
organizacni funkce;

* termin ,,0odbornici v oblasti OVP*“ rozsifuje obvyklé¢ zaméfeni na uclitele a zahrnuje
vSechny kategorie; v disledku toho neznamend profesionalizace pouhé zlepSovani
pedagogickych kvalifikaci;

= rozSifovani konceptu ucici se organizace na vzdélavaci instituce by mohlo pomoci rozsifit
rozsah funkei ucitelt (Lassnigg a Stoeger, 1999; Lassnigg, 1999).

Projekt Europrof (viz t€z Zpravodaj, piiloha 1/2002, s. 12-13) dospél ke stejnym zavéram.

Attwell (1997) poznamenava, ze dnesni role ucitelt a odborniki v oblasti RLZ maji tendenci

se sbliZzovat v fizeni uceni:

* funkce odborniki v oblasti OVP se rozsifuji v diisledku expanze dal§iho vzdélavani a
vzniku novych skupin ucicich se;
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= pracovni organizace postupné¢ piechdzi v model ucici se organizace (spojeni mezi
pracovnim a ucebnim procesem);

= vzdélavani nezaméstnanych zvySuje vyznam poradenstvi a organizace novych programd;

* uceni v kontextu a na pracovisti poméha rozvijet ¢innosti, které integruji u€eni a praxi
(mentorovani, tutorské piisobeni, simulace atd.).

5.3.3. Rizeni a profesionalizace

D¢élba prace mezi odborniky v oblasti OVP ma evidentné zpétny vliv pokud jde o fizeni a
koordinaci. Jakakoliv redistribuce roli v ramci OVP ovlivni strukturu vzdélavaciho systému.
Souc¢asné navrhy zaloZené na fizeni poptavkou maji nepiimo zménit chovani u€iteltt pomoci
vnéjsich vlivt, naptiklad prostfednictvi kvazi-trznich struktur.
V soucasnosti probihajici trzné orientované reformy (Anglie a Wales, USA, Australie, Novy

Zéland a Svédsko) maji tento vliv na profesionalizaci (Whitty a kol., 1998):

= feditel¢ Skol zacinaji zastavat dllezitéjsi roli a vice se podobaji podnikateliim;

» prace se stava intenzivnéjsi, avSak bez jakéhokoliv zisku pokud jde o samostatnost nebo
profesionalizaci; rovnéz jsou ohrozeny kolektivni smlouvy;

» reformy nezlepSuji uroven vzdélavani studentil, pricemz tradi¢ni aspekty vzdélavani jsou
opoustény (fragmentace kurikula, marginalizace aspektd, které nejsou hodnoceny,
implicitni kurikulum pro marketingové ucely atd.);

= zapojeni vnéjSich aktérh je velmi omezené; profesni trh je siln€ zastoupen a existuje urcita
tendence k shanéni voli¢skych hlasti pokud jde o rodice.

5.3.4. Navrhy na profesionalizaci

Heikkinen (1997) navrhuje strategii profesionalizace, kterd zachovava specifickou povahu
riznych skupin odbornikli z oblasti OVP. Kooperace mezi jednotlivymi aktéry by méla byt
zlepsSena, jakmile vzdjemné 1épe pochopi své role; je tfeba zdlraznit zkuSenosti, praktické
znalosti a uzsi spojeni s primyslem a se svétem prace. Pedagogické védomosti by mély byt
rozSifovany a programy dal§itho vzdélavani by mély byt navrZzeny tak, aby umoZznily
odbornikiim fadn¢ vykonavat jejich funkce (administrativu, planovani, vyzkum atd.).

Young a Guile (1997) v Anglii navrhuji, aby tradi¢ni aspekty profesionalismu (odborné
dovednosti, piibuzné znalosti, praktické¢ zkuSenosti, smysl pro odpovédnost) byly doplnény
riznymi slozkami (schopnosti provadét vyzkum a inovovat, védomim vztahQ
k zakazniktim/spotiebiteltim, flexibilitou, dobrou znalosti elektronického uceni), aby byl
vyvinut profil specialisty (connective specialist), ktery by byl schopen poskytovat spojeni
mezi odbornym know-how a vyucovanim/u¢enim. Tento novy specialista by mél byt schopen
analyzovat pomér vynalozenych nékladii a zisku u vzdé€lavacich projektii a na zaklade
vysledkl téchto analyz presvédCit finanéni oddé€leni podniku o hodnoté nabizenych
vzdélavacich projekta.

Projekt Europrof ukazuje, jak jsou rizné skupiny odbornikl roztiisténé; zaroven vsak existuje

trend ke sblizovani jejich funkci. Formadlni integrace riiznych skupin by mohla byt

problémem. Nabizeji se n¢ktera alternativni feSeni:

* rozvijeni spole¢nych prvka pokud jde o pocatecni profesni piipravu (Groven, metody a
obsah) a nové funkce (vyzkum, spojeni mezi RLZ a OVP);

= zvySeni kooperace se svétem prace a socidlnimi partnery;

» zavadéni programi orientovanych na ucici se a bohatsi u¢ebni prostredi.
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