Uceni na pracovisti v Evropé

Evropska komise zpracovala v oblasti vzdélavani a odborné pripravy v roce 2013
brozurku podavaijici prehled o uéeni na pracovisti (Work-Based Learning - WBL)
v Evropské unii s konkrétnimi priklady praxe v jednotlivych zemich. Ponékud
zkraceny preklad jsme se rozhodli vydat jako pFilohu Zpravodaie.

Evropskad rada se na neformalnim setkdni v lednu 2012
shodla na tom, Ze ¢lenské stity by mély podstatné vice
vyuzivat uctiovstvi a stdze, které predstavuji skutecné
ptilezitosti pro mladé lidi. Zkusenosti ukazuji, Ze tato
forma vzdélavani plni dva tkoly: zlepsuje zaméstnatel-
nost jednotlivet a zvySuje hospodafskou konkurence-
schopnost. Clenské stéty a socidlni partnefi se zavdzali
v Bruggském komuniké, evropské agendé pro spolu-
préci v odborném vzdéldvani a ptipravé (OVP), k cili
zaclenit uceni (se) na pracovisti (UNP) do vsech pro-
grami pocite¢ni OVP. K tomu jsou vhodné zejména
systémy dudlni profesni pfipravy.

V tnoru 2013 vyzvala Evropskd rada Komisi k zalo-
zeni Evropské aliance pro ucnovstvi'. Poskytovani
ucebnich mist vSak stdle neni na Zddouci trovni. Situa-
ce v jednotlivych zemich se dosti lisi. V ulnovstvi je
33 % zéka ve stfednim vzdélivdni. 24 zemi EU md
systémy, v nichz Zdci stravi vice nez 50 % uéebniho
¢asu na pracovisti. Tyto systémy jsou nejobvyklejsi
v Ddnsku, Némecku a Rakousku, kde je pfevdiné
v utovstvi vice nez 30 % 7ékil. Naopak ve Spanélsku
a Portugalsku nejsou tyto programy pfilis obvyklé.

Nedostatek zkusenosti z pracovisté a ptibuznych do-
vednosti a kompetenci je jednim z faktora pfispivaji-
cich k mezerdm v kvalifikacich v EU. V EU je 5,6 mil.
nezaméstnanych mladych lidi a 36 % zaméstnavatela
nemilZe najit zaméstnance s potfebnymi kvalifikacemi.

Cisteéné fefeni muze spolivat v kvalitnich systé-
mech OVP, v nichz aktivni{ dc¢ast zaméstnavateld a
uceni na pracovi$ti usnadnuje mladym lidem pfechod
do prdce tim, Ze jim poskytuje znalosti, dovednosti a
kompetence, které potiebuji pro spé$ny vstup na trh
price. Zemé¢ se silnymi a atraktivnimi systémy OVP,
zejména se zavedenymi systémy ucénovstvi, maji ob-
vykle lepsi vysledky v zaméstnanosti mlddeze.

Specifickd doporudeni pro jednotlivé zemé vztahuji-
ci se ke kvalifikacim a kompetencim pracovnich sil a
OVP? zdiraziiuji potiebu reforem pro lepsi spojeni
OVP a trhu price, posileni relevance OVP a podporu
ptechodu z OVP do price. Politické zdvazky musi byt
ptevedeny do konkrétnich ¢innosti na ndrodni Grovni.

Probihaji peer reviews’

a vzajemné uceni.
Clenské stéty v uzké spoluprici se socidlnimi partne-

ry a dal$imi zainteresovanymi stranami mohou zavést

nebo posilit riizné druhy UNP se zdmérem prostied-
nictvim kvalitntho OVP snizit miru nezaméstnanosti
mlddeze. Tento dokument je jednim z pfispévki Ev-
ropské komise k posileni u¢eni na pracovisti v pocdte¢-
nim OVP a pokratovanim manddtu Bruggského ko-
muniké analyzovat Gspé$né modely uéeni na pracovisti.
Modely uéeni na pracovisti v po¢dte¢nim OVP v Evropé
UNP je zdkladnim aspektem profesni piipravy — je
pfimo spojeno s poslinim OVP pomoci zikam ziskat
znalosti, dovednosti a kompetence, které jsou podstat-
né v pracovnim zZivoté. M4 tfi hlavni modely:

* Alterna¢ni systémy profesni pfipravy nebo uénov-
stvi, které jsou v Némecku a v Rakousku zndmy jako
dudlni systém. Ty jsou v podstaté zaloZeny na integraci
podnika jako poskytovatelii profesni ptipravy s odbor-
nymi Skolami. V téchto programech Zici trdvi velkou
¢ast ucebni doby pfipravou v podnicich. V paralelnich
neboli alterna¢nich obdobich ziskdvaji vSeobecné a
profesni znalosti a Casto i doplikové praktické doved-
nosti a klicové kompetence v odbornych skoldch.
V Némecku a v Rakousku je jeden z 20 zaméstnanca
ucerl, ve vét§iné ostatnich evropskych zemi je vsak
ucntt mnohem méné.

V zemich EU jsou terminy alterna¢ni profesni pfi-
prava a u¢novstvi casto zaménitelné. Tyto modely jsou
charakterizovdny vysokou intenzitou nebo frekvenci
pracovni integrace nebo redlnych pracovnich situaci.
Cedefop definuje alterna¢ni profesni pfipravu jako
vzdéldvdni nebo profesni pripravu kombinujici 0bdobi ve
vzdéldvaci instituci nebo stiedisku profesni pripravy a na
pracovisti. Alternalni systém funguje na tydenni, mé-
si¢ni nebo ro¢ni bazi. Utastnici mohou byt smluvné
spojeni se zaméstnavatelem a/nebo dostévat plat.

Ucnovstvi jako specifickd forma alterna¢ni profesni
piipravy je Cedefopem definovina jako systematickd
dlouhodobd profesni pFiprava stiidajici 0bdobi na praco-
visti a ve vzdéldvaci instituci nebo ve stiedisku profesni
pripravy’. Uetiovsevi se lis{ v nékolika kli¢ovych aspek-
tech od jinych alterna¢nich modelt. Napi. obvykle
zahrnuje dlouhé obdobi profesni piipravy a vétsi
mnozstvi piipravy na pracovisti ve srovndni s jinymi
formami alterna¢ni profesni ptipravy. Smlouva spojuje
ucné se zaméstnavatelem, ucen dostivdi mzdu nebo
podporu. Zaméstnavatel musi nabidnout ué¢ni ptipravu
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pro specifické povoldni; socidlni partnefi zodpovidaji za
kvalitu pfipravy ucna v podniku.

Zemé se silnymi systémy ucnovstvi maji velmi dobré
vysledky pifi pfechodu mladych lidi do zaméstndni.
Ucni ziskdvaji kvalifikace potfebné pro vstup na trh
préce a zaméstnavatelé pripravuji své pracovni sily tim,
ze jim poskytuji znalosti, dovednosti a kompetence,
které potiebuji, maji-li ziistat konkurenceschopni.

* Druhy model UNP je skolni OVP, které zahrnuje
obdobi pfipravy na pracovisti v podnicich. Obdobi
piipravy na pracovisti obvykle znamenaji stdze, pra-
covni umisténi nebo praxi, které jsou v¢lenény do pro-
gramii. OVP vedoucich k formdlni kvalifikaci jako
povinné nebo volitelné prvky. Mohou byt rtizné dlou-
hé, obvykle vsak predstavuji méné nez 50 % z celkové
délky programu profesni piipravy (Casto 25-30 % i
méné). Jsou povazovdny za Uc¢inné mechanismy pre-
chodu ze $koly do price, které umozni mladym lidem
sezndmeni se svétem prdce, a tim usnadni jejich pre-
chod ze vzdéldvani do zaméstndni. V nékeerych zemich
nebo programech jsou stanoveny nezbytné predpokla-
dy pro to, aby Zici byli schopni tspésné absolvovat
program OVP.

* UNP integrované do skolniho programu prostfed-
nictvim laboratofi, dilen, kuchyni, restauraci, junior-
skych nebo cvi¢nych firem, simulaci nebo redlnych
projektovych tkolt v obchodé/primyslu. Zdmérem je
vytvofit ,redlné“ pracovni prostfedi, spolupracovat se
skute¢nymi podniky nebo klienty a rozvijet podnika-
telské kompetence.

V tomto modelu maji $koly nebo vycvikova stiedis-
ka hlavni odpovédnost za vytvdfeni pracovniho pro-
stiedi blizkého redlnému zivotu ¢i v redlném pracov-
nim prostiedi. Odborné skoly jsou vybaveny $kolnimi
dilnami, kuchynémi a restauracemi, laboratofemi,
kuchynémi a restauracemi, popt. spolupracuji s obcho-
dem a pramyslem pii vyuzivani jejich zafizeni. Povin-
ny podil uceni v téchto pracovnich prostiedich se lisi
v zdvislosti na druhu OVP. Price ve cvi¢nych nebo
juniorskych firmdch a v projektovych dkolech redlného
zivota je Casto vyuzivdna a obvykle tvoii povinnou st
kurikula. Utitelé navrhuji uéebni ¢innosti ve spolupra-
ci s podniky — musi rozvijet dovednost pracovat v mul-
tidisciplindrnich tymech a zaméfovat se na orientaci
pracovniho procesu a inovace.

Vétsina zemi v Evropé kombinuje tyto tfi vSeobecné
modely UNP. Terminologie a definice se lii a jeden
termin, napt. ucriovstvi (apprenticeship) mize mit razné
konotace a pojeti. Jasné statistické idaje tak neni snad-
né zjistit. Obecné vzato probihd OVP na stfednim
stupni (ISCED 3) hlavné ve $koldch. Programy uctiov-
stvi Casto koexistuji se $kolnimi systémy.

2

UNP je ¢asto pfedmétem systémovych reforem a ev-
ropsky prostor se neustdle vyviji. Pokracujici vliv hos-
podarské krize je urdité jednou z pricin.

Podil Zzdkii ve stfednim OVP v programech UNP v roce
2010 a zmény v letech 20062010

Podil UNP
Soucasni tendence T ;
nizky vysoky
zvyéem' IE,FI,LLU,FR,NO,NL AT,HU,DE,CH
pokles BE,ES,PL SK,CZ,IS,DK

UNP: vyhodn4 situace pro Ziky i podniky

UNP je piikladem vyhodné situace pro vsechny zu-
Castnéné strany — zdky, zaméstnavatele, poskytovatele
OVP, spole¢nost — zejména, probihd-li ué¢eni v podni-
ku, jako je tomu u u¢novstvi.

Sprdvné kvalifikace pro Ziky

Na dnesnich konkurenénich trzich price oteviraji zku-
$enosti nabyté v UNP dvefe do pozdé¢jsich zaméstndni.
Modely UNP jsou zalozeny na intenzivnich obdobich
ptipravy v podniku, napf. alternalni pfipravy nebo
ucniovstvi, ¢asto nabizeji mladym lidem moznost ziistat
po dokonceni uénovstvi u zaméstnavatele ¢i alespon
v kritké dobé najit prvni misto. Pozitivni vysledek
v ¢asném zaméstndni je pro ziky prospé$ny. Miry ne-
zaméstnanosti mlddeze v evropskych zemich se silnou
tradici UNP, napf. v Ddnsku, Némecku, Rakousku a
ve Svycarsku, jsou nizéf nez v zemich, které maji sys-
témy UNP méné rozvinuté. Doba, kterou absolventi
stravi hleddnim zaméstndni, je také kratsi. To potvrzuje
zprdva Cedefopu’, kterd uvadi, Ze absolventi OVP jsou
pfi hleddni zaméstndni Gspésnéjsi nez absolventi vseo-
becného vzdélavani. Cim védi Est obsahu vzdéldvani
tvoff ¢innosti na pracovisti, tim lepsi je uplatnéni na
trthu préce.

Mladi lidé castnici se UNP ziskaji ptistup do mno-
ha spole¢enstvi praxe®, a tak maji hodné pfilezitosti
k u¢eni. To jim umozni ziskat kompetence, utvéfet a
rozvijet vlastni identitu, zapojit se do vyroby nebo
poskytovdni sluzeb a zazit dennodenni problémy na
pracovisti. Tyto procesy pfispivaji k rozvoji femeslné
zruénosti a odbornosti v povoldni, které nelze stimulo-
vat ve $kolnim prostiedi.

Spravné kvalifikace pro podniky

Mit v podniku zéka, at uz jako u¢né nebo praktikanta,
¢i spolupracovat s odbornymi $kolami na projektech,
znamend pro zaméstnavatele niklady piimé (plat) nebo
nepiimé (¢as persondlu). Znamend v$ak také prospéch.

Praktikanti a u¢ni se podileji na vyrobnim procesu
firmy a vytvéieji pro ni zisk. Ndklady a zisky firem se
v jednotlivych zemich velmi lisi, vzhledem k rtznym
smérnicim pro mzdy a socidlni zabezpeceni i sektoro-
vym a podnikovym charakteristikim. Neni proto moz-
né uvést jednotné stanovisko, jen nékteré piiklady:




= V Némecku ¢inf primérné ndklady na u¢né 3596 € ro¢né
(hrubé ndklady jsou 15 288 € a zisky 11 692 €), v nékterych
sektorech (zemédélstvi nebo svobodnd povoldni) jsou Cisté
ndklady na u¢né niz$i nez 1000 €, vzhledem k vysokym
ziskim od uént. Podle jednoho zdroje se napt. v sektorech
obchod, femesla a stavebnictvi ndklady podniku vrdd
v pribé¢hu ptipravy uéniy

* Ve Svycarsku jsou &isté ndklady na u¢né pro firmy vy-
znamné niz§ nez v Némecku, protoze jsou ulfiim Castéji
ptidélovany produktivni tkoly a vétSina firem ziskd ndklady
zpét pfed ukondenim uénovstvi;

» Podklady ze Spojeného krélovstvi ukazuji, Ze v zdvislosti
na sektoru se ¢isté ndklady na uctiovstvi vrdti béhem prvniho
roku po ukonceni profesni ptipravy napf. v oborech IT,
podnikovd administrativa nebo maloobchod, v jinych sekto-
rech to maze trvat déle.

Pro MSP s omezenymi finan¢nimi zdroji pfedstavu-
je UNP vyznamny néstroj pro flexibilni, efektivni a
konkrétni reagovdni na potieby podniku. Zvl4stni
zdjem mohou mit zaméstnavatelé v sektorech, ve kte-
rych je nedostatek pracovnich sil. Podnikovi skolitelé
odpovédni za piipravu/mentorovini zdka maji pro-
spéch z rozvijeni svych pedagogickych dovednosti a
kompetenci i z vytvdfeni novych znalosti, protoze Zici
vnaseji do uceni nové perspektivy a problémy. Lidé,
keeti pfichdzeji s u¢ni do styku, nejsou jen formalné
urceni $kolitelé, ale i jini lidé v podniku, ktefi pfejimaji
skolici a mentorské tkoly. Toto rozsiahlé angazovini
persondlu podporuje organiza¢ni u¢eni v podniku.
Odborné skoly fungujici v partnerstvi s podniky
Uditelé z odbornych skol obvykle musi spolupracovat
s podniky, které zikam poskytuji UNP. UNP proto
ddvd uditelam moznost sledovat vyvoj praxe na praco-
visti, postupy, vybaveni a technologii. Dobrd spojeni a
sit¢ mezi poskytovateli OVP a zaméstnavateli usnadnu-
ji primy pristup Zdka a uditeldt k nejnovéjsi technice a
vybaveni. Zvl4st v pramyslovych sektorech mohou byt
investice na ndkup takového vybaveni pro skoly velmi
vysoké a moznost spoluprdce s podniky snizuje ndklady
na praktickou pfipravu Zikia. V nékterych pripadech,
zejména v sektorech, v nichz dominuji MSP, muze
odbornd skola tvofit regiondlni centrum (bub), které
nabidne podnikam pfistup k moderni technice.

Spoluprice kol a podniktt muze téz zlepsit kooperaci
v oblasti tvorby kurikul, kariérniho poradenstvi a men-
torovan{ a pfinést uspory, protoze ndklady bude skola
sdilet se zaméstnavateli. Zapojeni zaméstnavatelt ukdze
zékam i rodi¢im, Ze programy OVP maji na trhu price
hodnotu. To pozitivné ovliviiuje image OVP.
Relevantnéjsi a inkluzivnéjsi systémy OVP
UNP silné¢ prispivd ke kvalité pocdte¢niho OVP a za-
rucuje, ze kvalifikace, které mladi lidé ziskaji, jsou po-
tiebné na trhu price. UNP odstranuje nedostatek kva-

lifikaci, protoze zaméstnavatelé nejspiSe berou zdky do
ucnovstvi v oblastech, kde maji problémy s niborem
kvalifikovanych pracovnich sil. Pozitivni angazovani
zékt v tomto sméru vytvaii prilezitost ke zvySovani
aspiraci, dtvéry a motivace jednotlivc. Zdci, ktefi téz
z kvalitntho UNP, mohou byt postaveni do situaci,
které jim pomohou rozvijet schopnosti fesit problémy
a pfizpisobovat se zméndm, s nimiz se setkdvaji, napf.
nové a odli$né pracovni praxi, technice a prostiedi.
Kvalita UNP muize téz pfispivat k inovacim.

U¢novstvi a do uréité miry i praxe sdili néklady na
profesni pfipravu mezi stitem a zaméstnavateli. Stt
md z UNP znatelnou ekonomickou ndvratnost pro-
stfednictvim pozitivnich vysledki v mife zaméstnanos-
ti, vy$sich mezd a snizeni vefejnych vydaja a zaméstna-
vatelé maji také prospéch z nizsich celkovych ndklada
na profesni pfipravu. Zaméstnavatelé vnimaji vyznam-
nou ndvratnost v kvalit¢ OVP (pokud jde o produkti-
vitu ¢i inovace) a tak by se méli podilet na nékladech.

UNP je zvldst¢ G¢inné pii opétném motivovani a
udrzeni z4ku, keefi by jinak mohli opustit vzdéldvéni, a
tim pfispivd k socidlnimu zacletiovdni. Ucnovstvi
umoziiuje mladym lidem v prabéhu udeni si vydélat,
coz sice neni nejdualezitéjsi faktor, pro mnohé z nich je
vsak podstatny pfi rozhodovdni o tom, zda se prihldsit
do ucnovstvi. Mnozi mladi lidé prospivaji lépe pfi
manudlni formé udeni a je pro né vhodnd profesni
ptiprava v redlném pracovnim prostfedi. Zici se mo-
hou ucit v prostiedi, které je pro jejich ucebni styl a
aspirace vhodnéjsi, nez Skolni vzdélavini. UNP pozi-
tivné ovliviiuje zivotni energii mladych lidi za pfedpo-
kladu, Ze nabiz{ sprédvnou podporu dané osobé.
Efektivni UNP ... co funguje?

V Evropé jsou rozsihlé zkusenosti se zavidénim a pod-
porou UNP v pocdtecnim OVP. Na zdkladé praktic-
kych piikladil z ¢lenskych stdth i ze studii a vyzkuma
Ize osvétlit faktory dspé$nosti. Tti hlavni body jsou:
RIZENT — KVALITA — PARTNERSTVI
Rizeni UNP a sdilend odpovédnost
Integrovat UNP do systému odborného vzdéldvini
Integrovat UNP a zejména uénovstvi do Sirsiho systé-
mu OVP je prvni podminka tspéchu. Maji-li byt al-
ternacni cesty atraktivni pro zdky a zaméstnavatele,
musi byt prostupné, tzn. strukturované tak, aby umoz-
novaly tcastnikim postup do dalstho a vyssiho (od-
borného) vzdéldvani. Kvalifikace musi byt jasné spoje-
na s celkovym systémem kvalifikaci a zakotvena v ném.

V rdmci urcitého programu profesni piipravy je du-
lezité, aby aspekty UNP byly jasné skloubeny se skolni
4sti a vzdjemné se dopliiovaly. V zavedenych dudlnich
systémech je uzndvéni toho, co se Zdk naudil na praco-
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visti, ve $kolnim prostfedi klicovym faktorem dspéchu
zarucujicim vzdjemnou souvislost. Naopak pii UNP je
tieba brat v ivahu poznatky ziskané ve skole.
Poskytnout jasny regulacni ramec pro UNP
Zici v alterna¢ni profesni piipravé nebo v uétiovstvi se
pohybuji mezi studiem a zaméstndnim. Zdroven se uci
a podili se na vyrobnim procesu podniku a podnik md
¢asem prospéch z jejich price. Je proto tfeba vytvofit
specificky regula¢ni rdmec, ktery vyjasiiuje povinnosti,
prava a zdvazky kazdé ze stran. Mél by specifikovat
status zdka, platové uspordddni, popt. dalsi benefity,
povinnosti zaméstnavatele, zdka a stfediska profesni
ptipravy. Smluvni uspofdddni mezi Zdkem, zaméstna-
vatelem a poskytovatelem OVP je rovnéz tieba jasné
definovat. Pisemné dohody chrdni vSechny zicastnéné
pted zneuzivinim nebo poskozenim.

Regula¢ni rimec pro u¢novstvi musi zajistovat, aby
* zaméstnavatel nevyuzival status u¢né k nahrazeni
stalych pracovnik(l. Stimuly, které maji zaméstnavatele
pfimét k tomu, aby pfijimal u¢né, mohou zpuasobovat,
ze zaméstnavatel bude pfijimat uéné na pozice, které
pfedtim zastdvali zaméstnanci;
* administrativni zdtéZ zptsobend regula¢nim rémcem
nebyla pfili§ tézkd. Jinak by byla odrazujici. V nékte-
rych zemich md uc¢novstvi u zaméstnavatelti Spatnou
povést, protoze ho povazuji za administrativné ndro¢-
né. To negativné ovliviiuje nabidku u¢ebnich mist.

Regula¢ni rdmec musi byt ustaven také na vrcholné
trovni véetné odpovednosti za:
* vytvafeni kvalifika¢nich standardi nebo pozadavka
na vysledky vzdéldvéni;
» vytvafeni kurikul a u¢ebnich plany;
* zajiStovani kvality, evaluace a posuzovini;
®* vefejné financovdni a jeho vyuZiti.
Poskytnout jasny regula¢ni rdmec
V mnoha zemich UNP funguje v dobfe strukturovaném
regulaénim rdmci. Napf. modely uciiovstvi v Némecku,
Rakousku a Svycarsku jsou vysoce institucionalizované
s uréitymi regula¢nimi pozadavky pfispivajicimi k celkové
kvalité programu uctiovstvi. V Némecku zdkon o odborném
vzdélavani (Berufsbildungsgesetz — BBiG) z roku 1969 defi-
nuje parametry, v jejichz rimci mohou podniky a komory
legdlné uzavirat smlouvy o ucniovstvi. Specifikuje také délku
trvdni pipravy ucnd, zkousky maji organizovat komory tak,
aby testovaly UNP, a zdkon zavazuje zaméstnavatele k tomu,
aby uvolnil u¢né na sloZeni téchro testll, a ddvd uéntim pravo
podniknout legdlni kroky, pokud zaméstnavatel porusuje své
zdvazky. Remeslnické, pramyslové a obchodni komory pra-
videlné monitoruji firmy poskytujici profesni pfipravu a
maji pravomoc odebrat firmé povoleni pfipravovat u¢né,
pokud nespliiuje pozadované standardy.
Nejen ucnovstvi, nybrz i obdobi piipravy na pracovisti
vyzaduji jasny regulaéni rdmec pro obdobi, které zdk
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strévi na pracovi$ti. Vzhledem k tomu, Ze obdobi pti-
pravy na pracovisti jsou obvykle krat$i nez u¢novstvi,
zdvazky zaméstnavatelt vici jednotlivym uénam mo-
hou byt mensi tak, jako jejich ochota odménovat zdka
nebo se angazovat v administrativni procedufe pro jeho
ptijeti. Rdmce musi brt v tvahu rozdily v prospéchu,
ktery md zaméstnavatel z pfijeti praktikantd ve srovni-
ni s u¢novstvim’.

Smérnice pro kvalitni UNP Belgie (Flandry)

Vldmsk4 vldda v Belgii vydala ,Smérnice pro kvalitni uceni
na pracovi$ti“. Je to pirucka, kterd mize byt pouzita pfi
pldnovéni a zavedeni UNP. Obsahuje jasné a praktické
poradenstvi v riiznych aspektech UNP. Napf. o tom, co je
tfeba zajistit pfed zahdjenim UNP, kdo do ného bude zapo-
jen, mit k dispozici jasné informace a smérnice, pfipravit
z4ky a zajistit vhodné pracovni prostiedi a vybaveni.

Smérnice zddraziiuji nutnost zajistit, aby ucitelé/ instruk-
tofi/mentofi méli nezbytné zdroje/podporu/cas k vykonu své
tlohy. Poskytuji téZ uZitetné informace o tom, jak pridélit
zdka na vhodné pracovisté (napt. spojenim kompetenéniho
profilu Zdka, skolniho kariérntho poradenstvi a cesty profes-
niho poradenstvi) a jak podporovat Zdky (specifikovinim
minimdlnich ndslednych kritérii, napf. pocet nédvstév tutora).
Smérnice poskytuji uzite¢né informace pro hodnoceni, zpét-
nou vazbu a ndsledné akeivity.

Zapojent socidlnich partneri

Zapojeni socidlnich partnert je nutné pro identifikaci
budoucich pozadavki na kvalifikace tak, aby vyvoj
kvalifikaci drzel krok s potfebami ekonomiky. Vzdéli-
vaci/profesni standardy je tieba pravidelné revidovat a
aktualizovat a socidlni partnefi mohou do tohoto pro-
cesu vstupovat. Maji pfimou zkusenost s tim, do jaké
miry jsou opatfeni UNP piivétivé k uzivatelam a
tspésné vedou k zaméstnatelnosti a schopnosti konku-
rovat. Socidlni partnefi spolupracujici s poskytovateli
OVP pomihaji také s vhodnym uspoféddnim tak, aby
se moznosti UNP maximalizovaly.

Mai-li byt UNP integrovanou souddsti OVP a maji-li
se zaméstnavatelé podilet na ndkladech, je tieba zavést
fidici strukeuru, v niz si zaméstnavatelé budou jisti, zZe
jejich potfeby budou brdny v tvahu. Systémy OVP,
v nichz maji cesty UNP silné zastoupeni (napt. v Ddn-
sku, Francii, Némecku nebo Rakousku), maji také
fidici struktury OVP, které odrézeji délbu povinnosti.
Podnécovar zaméstnavatele, aby se angazovali v UNP
Dobré fizeni UNP znamend vytvofeni takového pomé-
ru nékladt a piinost, ktery pfiméje zaméstnavatele
k tomu, aby se zapojili. UNP muze v zemi existovat jen
v piipad¢, Ze podniky pfijmout tuto koncepci a nabid-
nou udebni mista, praxi a/nebo spolupracuji se skola-
mi. Stimulace vytvdfeni u¢novstvi a praxi je hlavnim
tkolem v mnoha evropskych zemich, které usiluji
o roz$ifen{ UNP v pocdte¢nim OVP.



UNP predstavuje pro zaméstnavatele ndklady, ale
také prospéch a dokonce zisk. Pomér ndkladti a ziska
zévisi na mnoha aspektech: délce trvdni profesni pri-
pravy s UNP a ¢asu skute¢né strdveném na pracovist,
smérnicich tykajicich se platd, benefitd a pfispévki na
socidlni zabezpedeni, potiebé zafizeni, vybaveni, mate-
ridld a moznosti zaméstnavatele pridélovat zikaim pro-
duktivni dkoly.

Regula¢ni rdmec obvykle uvddi stimuly pro zamést-
navatele, aby prijali Zdky do alterna¢nich programdu.
Mohou to byt finanéni stimuly, napf. snizeni dani,
subvence apod., nebo nefinan¢ni, napf. piistup k urci-
tym podpurnym sluzbdm, napf. pomoc podniku
s administrativou vztahujici se k pfijeti u¢nu.

Finan¢ni a fiskdln{ stimuly pro zaméstnavatele
Zaméstnavatelé ve Francii dostanou vyjimku ze socidlnich
ptispévki a bonus za pfijeti ucni. V Nizozemsku maji za-
méstnavatelé nabizejici uctiovstvi (beroepsbegeleidende leerweg
— BBL) prdvo na sniZen{ dani a pifispévka na socidlni pojis-
téni. Nékteré zemé také vytvdfeji specifické stimuly zaméfe-
né na zaméstnavatele, ktef{ nabizeji ucebni mista poprvé, a
zaméstnavatelim, ktef{ pfijimaji dal${ u¢né. Napt. v Némec-
ku zavedlo Spolkové ministerstvo $kolstvi a vyzkumu pro-
gram Jobstarter s tmyslem vytvofit dal${ mista pro profesni
ptipravu a poskytnout podporu podnikim, které nemaji
zddnou zkusenost s profesn{ piipravou. Ve Spojeném krélov-
stvi byl zaveden grant na u¢novstvi pro zaméstnavatele (Ap-
prenticeship Grant for Employers), kteti pfijmou nezaméstna-
né ve véku 16 az 24 let. Vldda v Ddnsku zavedla v roce 2010
iniciativu Youth Package pro to, aby podpofila vytvoreni dal-
$ich 5000 ucebnich mist ztrojndsobenim finan¢nich subvenci
placenych zaméstnavateliim, keef{ pfijmou mladé lidi.

Zamérit se na potieby MSP v UNP
Pro MSP je poskytovani UNP obtizné vzhledem
k malému poctu pracovnikd, omezenym prostiedkiim
a nedostate¢né znalosti regula¢niho a administrativniho
rdmce UNP. Jejich angazovdni muze byt podpofeno
zprostiedkovatelskymi organizacemi, které poskytuji
zkusenosti, informace a pomoc tak, aby motivovaly
zaméstnavatele podilejici se na UNP.
Zprostiedkovatelské orgdny mohou odlehéit zamést-
navatelim od administrativn{ zdtéZe, keerd je casto spo-
jena s raznymi formami UNP, a pomdhaji jim pfi vy-
hled4vani informaci, napt. rad o danovych pobidkich
pro vzdéldvani mladych lidi. Mohou %z MSP radit v
oblasti kurikul ¢i organizace riznych forem UNP.
Clenské stity by mély podporovat sité¢ podniki a
opravilovat zprostiedkovatelské orgdny, napf. komory,
k usnadnovani kvalitniho UNP, zejména v MSP.
Zapojit zprostiedkovatelské orgdny do pieshrani¢nich siti
Projekt EuroApprenticeship, ktery koordinuje francouzské
Stdlé shromdzdéni femeslnickych komor a femeslnictva
(Assemblée permanente des chambres de métiers et de ['artisanat

— APCMA), je sit 220 zprostiedkovatelskyjch orgdnii, které
maji regiondln{ a/nebo odvétvové kompetence v zdleZitostech
uctiovstvi. Tyto orgdny vytvafeji své vlastn{ sit¢ podnika a
stiedisek profesni pfipravy a organizuji nadndrodni mobilitu
pro u¢né. Projekt usiluje o vybaveni sité ndstroji, které jeho
¢clenové pottebuji k tomu, aby mohli efektivné podporovat
ucné absolvujici profesni ptipravu v zahranidi. Byly vyvinuty
ndstroje na propagaci, organizaci, validaci a monitoring
kvality projektit mobility; databdze na vyhleddvani partneri;
»observatoi“ o systémech vzdéldvani a mobilité; ,barometr®
méfici image a povédom{ o mobilité u zaméstnavatel; oce-
néni odméniujici angazovanost podnikil v mobilité uérii.

Tento druh podpory od zprostfedkovatelskych orgdnti je
klicovy pro zapojeni MSP do pteshrani¢ni ptipravy udiid.
Poskytovini cilené podpory rizikovym skupindm tak, aby
se zapojily do UNP
Zici pteddasné opoustéjici skolu a dalsi mladi lidé
odchdzejici z povinného vzdélavani potiebuji dopliko-
vé vzdéldvini nebo podporu, aby se mohli hldsit do
uciovstvi. Mohou vyuzit ,pfechodovych opatfeni®,
kterd nabizeji most do poédtecniho OVP a jsou ptede-
v$im zaméfena na mladé lidi pred¢asné opoustéjici
$kolu. Opatfeni, kterd usnadnuji pfechod do pocdtec-
niho OVP, poskytuji mladym lidem velmi potfebnou
podporu pied jejich vstupem do celodennich progra-
mi a dasto i podporu pii rozvijeni nebo zlepSovini
klicovych kompetenci potiebnych pro Gspésné dalsi
kroky v profesni pfipravé nebo v zaméstndni.

Zici v téchto prechodovych opatienich maji vyko-
ndvat konkréeni tkoly tak, aby ziskali praktické zkuse-
nosti. Zaméstnavatelé jsou ¢asto vybirdni podle tkold a
povahy pracovnich mist, kterd mohou nabidnout, také
vsak podle podpory, kterou mohou poskytnout. Mo-
hou dostdvat subvence za pfijeti zdku.

Uvodni priprava — Gspé&na piechodov4 iniciativa

Program Vstupni kvalifikovdni mladistvych (Einstiegsqualifi-
zierung Jugendlicher — EQJ) v Némecku ma pomoci mladym
lidem pokracovat ve vzdéldvdni a profesni ptipravé po ukon-
Cen{ vSeobecného povinného vzdéldvini. Je zaméfena na
z8ky, ktefi nemohou najit ucebni misto v systému OVP.
Program EQJ pfildkd az 40 000 zékd ro¢né a je to v podstaté
tvodni program profesni ptipravy v podniku, keery trvd 6 az
12 mésica. Piprava probihd pfedev$im na pracovisti s men-
$im podilem udent ve $kole.

Tento podnikovy tvodni program profesni piipravy
umoznuje obtizné umistitelnym mladym lidem ziskat pfi-
stup k normdlnimu systému dudlniho OVP. Profesn{ pfipra-
va mé poskytovat zdkladni profesni dovednosti v rdmci jaké-
hokoliv povoldni zatazeného v dudlnim systému. Zaci maji
moznost Ucastnit se jak v kvalifika¢nich modulech (Qualifi-
zierungsbausteine), tak ve specifickych profesnich modulech
(berufsfeldspezifische Module), a v tomto procesu ziskat ¢ds-
te¢né kvalifikace v povoldnich, pro kterd pfipravuje systém
uciiovstvi. Ukondi-li ticastnici dspé$né program EQJ (potvr-
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zeno posudkem vydanym podnikem a certifikovany pfislus-
nou profesn{ organizaci, napf. pramyslovou a obchodni
komorou nebo femeslnickou komorou), mohou jim byt
vysledky udeni uzndny v nésledném programu profesni pii-
pravy jako soud4sti normélniho uctiovstvi.

Hlavni vyhodou tohoto programu je to, Ze nabizi mla-
dym lidem moznost zazit svét préce, pro mnohé z nich po-
prvé, a skute¢nou pfilezitost vstoupit na trh price a ziskat
zaméstndni. Zaméstnavatelé nabizejici podnikovou tvodni
profesni pi{pravu mohou dostat finance prostiednictvim
subvenci az do vyse 216 € mési¢né, plus pausdlni ¢dstku na
piispévky socidlniho pojisténi pro Zdka; subvence je vys$f nez
na u¢né. V tnoru 2012 uvedla spolkovd vldda, ze kolem
70 % vsech Ucastnik EQJ ziskalo po ukonceni tvodni
piipravy misto v dudlnim systému.

Doporuceni Rady o systému zdruky pro mladé lidi
uklddd clenskym stdtim povinnost poskytnout mla-
dym lidem do 25 let kvalitni zaméstndni, dalsi vzdéls-
véni, u¢novstvi nebo praxi béhem ¢ctyf mésictt neza-
méstnanosti nebo po opusténi formalniho vzdéldvani.
Rizikové skupiny, napf. ti, kdo pfed¢asné opustili sko-
lu, mladi lidé s nizkou kvalifikaci, migranti nebo lidé
ze znevyhodnéného prostiedi, potfebuji zejména zaci-
lenou podporu.

Kvalita kvalifikaci a ucebniho procesu

Definovat standardy, které zahrnuji velky rozsah znalost,
dovednosti a kompetenci

Jednim z klicovych aspektt kvality UNP je profil zna-
losti, dovednosti a kompetenci, které si Zici osvoji. Dob-
rd kvalita UNP se vztahuje k fad¢ kompetenci a spolu se
skolnim vzdéldvanim vede k profesnim profilam, které
zahrnuji celou profesi a umoziiuji zékim plné pochopit
profesni obor. Toto pochopeni je nutné k tomu, aby se
lidé uméli prizpusobit pozdé¢jsim zméndm v dobé, kdy
se technologie zméni, nékteré tkoly zaniknou a nové se
objevi. Aktivni zapojeni socidlnich partnert v definovani
téchto standardt je dalezitym faktorem kvality a je
zvld$eé dobfte rozvinuto v dudlnich systémech.

Je tfeba brdt v Gvahu kvalifika¢ni standardy pro popis
vysledkt UNP v mensim rozsahu. Ty stanovuji rozsah
znalosti, dovednosti a kompetenci, kterych je mozné
dosdhnout prostiednictvim UNP. Rozsah by mél byt
dostate¢ny k tomu, aby holistickym zplisobem obsahl
celou profesi a poskytl zdkim zdklad nejen pro bezpro-
sttedni pfechod do zaméstndni, nybrz i pro budouci
vyvoj. Kromé dovednosti specifickych pro profesi si zci
potiebuji osvojit i silné zdkladni kompetence.

Nabizet rozmanité prilezitosti k UNP

Zici v alterna¢nich modelech stravi velkou &st p¥ipra-
vy na pracovisti. Je proto dilezité, aby pracovisté nabi-
zelo rozmanité a bohaté pfilezitosti k uceni, které
umozni zikam rozvijet znalosti, dovednosti a kompe-
tence, které potfebuji, maji-li se stdt plné kvalifikova-
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nymi odborniky. Profesni ptiprava, kterd je pfili§ tzce
zaméfend a specifickd pro dany podnik, omezuje moz-
nosti prenositelnosti a postupu. Zdci se potiebuji se-
znamovat s riznymi situacemi a tkoly. Kurikulum pro
UNP by mélo definovat dostate¢né Siroky rozsah zna-
losti, dovednosti a kompetenci, v¢etné kli¢ovych kom-
petenci. Podniky, zejména MSP, mohou uZite¢né spo-
lupracovat a vytvéfet ,aliance profesni piipravy® tak,
aby zdky vystavily celé fadé situaci a tkola. Sdileni
jednoho u¢né mezi nékolika podniky zarucuje, ze se
ucen sezndmi s raznymi technologiemi a procesy.

Neékteré ekonomické sektory, napf. informacni
technologie nebo tviiréi primyslové obory, mohou byt
organizovdny zpusobem, ktery nezapadd do tradi¢niho
systému uclniovstvi poskytujictho uceni na pracovisti
pod dohledem femeslnického mistra. Inovativni mode-
ly alterna¢ni profesni pfipravy to mohou piekonat,
napf. zapojenim ué¢ntt do kreativnich a inovativnich
tikoli a zaddni zaméfenych na feseni problému.

Jasné definované ucebni cile a vysledky UNP

Vsechna obdobi udeni se pfi préci, i ta krdtkd, by méla
mit jasny pedagogicky zdmér, definované vysledky
uceni a specifické tkoly, kterych jsou si védomi zici i
zaméstnavatelé. V nékeerych piipadech jsou Zici Gcast-
nici se obdobi profesni piipravy pfi prici vystaveni jen
kratkym obdobim pracovni praxe, napt. nékolik tydna.
Tato obdobi nejsou vzdy navrzena jako ucebni proces
s jasnymi cili a pldnovanymi tkoly, a tak Zdci riskuji, Ze
v jejich pribéhu budou mit jen omezené moznosti pro
skute¢né uceni nebo rozvoj kvalifikaci.

Jasné skloubeni mezi obdobim UNP a skolnim vzdé-
lavdnim je klicem k aspéchu obdobi ptipravy na praco-
visti, zejména z hlediska Zdka. Kurikulum zalozené na
vysledcich usnadriuje zikiim i zaméstnavatelim identifi-
kaci relevantnich znalosti, dovednosti a kompetenci,
které si md zdk osvojit. To vyzaduje jasné pochopeni
hodnoticiho pristupu a zpisobu, jakym je obdobi pri-
pravy pfi praci hodnoceno (formativné/sumativne).
Obdobi pftipravy (pro ziskdni bac pro) v profesnim prostie-
di (Périodes de formation en milieu professionnel) — Francie
Mladi lidé ve Francii ve stfednim odborném vzdéldvani maji
moznost Ucastnit se krdtkych obdobi pipravy na pracovisti.
Minimdlni délka obdobi pfipravy v podniku jsou tfi po sobé
jdouci tydny, Zdci véak mohou absolvovat az Sest téchto
obdobi. Celkem absolvuji Zdci pfipravujici se na bac pro
(baccalauréar professionnel), ktery se obvykle ziskdvd po ttile-
tém programu, 22 tydna piipravy na pracovisti.

Hlavnim rysem dspéchu tohoto pfistupu je zaméfeni na
integraci Skolniho vyucovdni do obdob{ piipravy na praco-
visti. Napt. kvalifika¢ni standardy definujf, které kompeten-
ce maji byt ziskdny pfipravou na pracovist. Poskytovatel
OVP je povinen najit zdkovi zaméstnavatele. Pfedeviim



ucitelé OVP maji identifikovat nejvhodnéj$i podniky pro
ptipravu 74kt a spolupracovat s nimi.

Kazdy z4k musi podepsat smlouvu o stdZi (convention de
stage) se $kolou a zaméstnavatelem. Tato dohoda obsahuje
vSechny formdlni aspekty vztahujici se k pracovni dobé,
ochrané zdravi a bezpe¢nosti pii prici nebo k pojisténi, md
viak také pedagogické aspekty.

Pouziti této dokumentace umoznuje zdkim pozorovat,
jednat a pfemyslet o tom, co se nauili, a o ¢innostech vyko-
ndvanych v prabéhu pipravy na pracovisti. Metodu piipra-
vy na pracovisti podporuje ministerstvo Skolstvi. Kromé
toho hraji zaméstnavatelé hlavni roli v pfipravné fézi, pfed
zapocetim stdze. Ucitelé spolu se zaméstnavateli definujf
praktické aspekty obdobi piipravy a uréuji tkoly, které maji
z4ci vykondvat. Vhodnou podporu poskytuji zdktim kvalifi-
kovani mentofi.

Pripravovat zdky pro UNP

Zici potiebuji ptipravu a podporu pfi hleddni podni-
ku, v némz by se mohli udit na pracovisti. Vzhledem
k ekonomickym tlakim hledaji zaméstnavatelé obvykle
zdky, ktefi maji zpusobilosti a postoje zvysujici jejich
zaméstnatelnost. V. mnoha zemich pfetrvdvaji pro-
blémy s nestejnou mirou Ucasti a Gspé$nosti mezi riz-
nymi skupinami zdka. Ucnovstvi by mélo byt otevieno
vSem, bez ohledu na pohlavi, etnicky piivod, postizeni
nebo obtize s u¢enim. Za timto Glelem mohou byt
poskytnuty rtzné formy podpory: kariérni poradenstvi
(jak pristupovat k podnikaim, jak najit vhodny podnik
atd.); ptipravné skoleni o tom, jak se chovat pfi pfiji-
macim pohovoru a na pracovisti; kouc¢ovdni a mento-
rovani. Tyto podpurné sluzby mohou byt poskytoviny
skolami, vefejnymi sluzbami zaméstnanosti, kluby/
stiedisky mlddeze apod.

Strategie pomoci — Tech College Aalborg (Dénsko)

Stfedni odbornd $kola v Aalborgu vytvéfi vlastni pracovni
mista tak, aby zajistila lep$f shodu mezi nabidkou ucebnich
mist a poptévkou po nich. Skola zaméstndvd poradce pro
ucebni mista, keef{ obvykle maji vzdélani v pfislusném obo-
ru, takZe znaji odbornou terminologii. Pro poradce existuje
$kolici program. Kromé toho byla z iniciativy vedouciho
poradcli vypracovdna pfirucka o vSech aspektech vytvofeni
uc¢ebntho mista tak, aby se zarudilo, Ze $kola muiZe nabizet
kvalitn{ sluzby zejména mikropodnikiim, které ptijimaji
ucéné poprvé, a aby Zdci a podniky dostdvali pfesné a aktuali-
zované informace.

Centrdlnim prvkem ¢innosti spojenych se skolnimi uceb-
nimi misty je digitdlni registr vSech schvélenych ucebnich
mist. Poradci pro uc¢ebn{ mista v tomto registru vidi, kdy je
¢as obnovit uc¢ebni smlouvu a které schvilené podniky ne-
maji zédného ucné.

Snaha skoly se vyplatila. V roce 2010, kdy pfisla krize,
vzrostl pocet u¢ebnich mist v regionu stfedni odborné skoly
v Aalborgu o 28 %. V roce 2011 byla skola na prvnim misté
ve vytvafeni u¢ebnich mist.

Podle ndzoru podnikt a zdkd, je jednim z nejdulezitgjsich
faktord spénosti strukturovand a pldnovand rozsdhld stra-
tegie $koly. Ta vyuzivd dostupné zdroje dat k zajistovdni
shody mezi nabidkou a poptdvkou. Druhym dilezitym
faktorem je blizkost poradcii pro uéebni mista a podnika
prijimajicich u¢né. Skola také potada $koleni pro podniky
ptijimajici u¢né, coz vytvati diivéru mezi skolou a podniky,
z nich vétdinu tvof{ mikropodniky.
Ucitelé/instruktofi/mentofi, ktefi podporuji mladé lidi
pfi pfechodu na pracovisté, potiebuji mit pristup ke
spréavnému odbornému rozvoji tak, aby mohli dobfe
plnit svou tlohu. Jejich préce by méla byt uzndvéna jako
soucist jejich kompetenéniho profilu/popisu price.
Partnerstvi skola — podnik
Podporovat sité Skol OVP a mistnich podniki
Ve vech modelech UNP musi skoly OVP fungovat
v sitich s mistnimi podniky. Po Zdcich se ¢asto pozaduje,
aby si nasli vhodné umisténi pro obdobi u¢eni na praco-
visti sami. V tom pfipadé hrozi, ze si zici najdou umis-
téni, které se ke Skolnimu vyucovéni vztahuje jen mdlo,
a tak nabizi omezené mozinosti pro rozvoj odpovidaji-
cich zpasobilosti. Skoly, které jsou v rozvijeni dobrych
vztahl s mistnimi zaméstnavateli efektivni, pravdépo-
dobngji uspgji v zakldddni sit¢ podnikd ochotnych a
dobfe pfipravenych piijimat zdky. Mira, do niz $koly
vytvafeji a udrzuji pracovni vztahy se zaméstnavateli,
urcuje kvalicu UNP. Sit poradcii nebo kouct v kontaktu
se zaméstnavateli a Skolami muze byt dspésnym pro-
sttedkem pro podporu tohoto druhu spoluprice, napf.
v Némecku iniciativy Mobility Coaches.

48 hodin (48 timer) — Profesni akademie v Lillebzlt
(Erbvervsakademiet Lillebelt) — Dansko

Akademie nabizi dvouleté profesni programy nazyvané 48
hodin. Hlavni Géelem této praxe je, aby Zdci ziskali konkrétni
zkuSenosti s feSenim problém? a mezioborovou spolupraci.
Kli¢ovym aspektem této iniciativy je reflexivni praxe. Ucitelé
z Akademie zaznamenali, ze v tradi¢néj$im tifmésiénim
umisténi v praxi maji Zdci tendenci pracovat na ¢innostech,
které jsou dobfe definované a tizce zaméfené. Iniciativa 48
hodin je koncipovéna tak, aby Z4ci byli v praxi vystaveni
novym formdm price. Oclekdvd se, Ze budou schopni fesit
problémy v rdmci inova¢ni strategie podniku. Tato praxe
dopliiuje tradi¢néjsi obdobi pfipravy na pracovisti, protoze
se zaméfuje na rozvoj jinych kompetenci.

Zici jsou vystaveni redlnému problému, ktery dany pod-
nik identifikoval. Zaddni odpovidd skute¢nému trvdni 48
hodin. Definovany problém musi byt v souladu s trovni
zplsobilosti Zdki. Problémovou oblast pro 48 hodin vybird
$kola spole¢né s podnikem. Skola si uvédomuje, Ze je vhod-
né, aby problém nebyl piili§ dobfe definovdn, protoze Zici se
tak hodné nauéi i v priibéhu identifikace problému a vypo-
faddvaji se s nim z rliznych hledisek. Zvldsté kdyz pracuji
v interdisciplindrnich tymech a spolupracuji se skute¢nym

podnikem.
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Dukazy poskytované intern{ evaluaci se zapojenymi pod-
niky ukazujf, ze model UNP poskytuje podnikiim konkrétni
inovaéni pfidanou hodnotu.

Nistroje pro efektivni UNP

Utady, zainteresované strany a poskytovatelé OVP
vytvéfeji fadu ndstroji a procest, které mohou byt
pouzity na podporu kvality UNP. Jsou to ndstroje pro:
* Celkové linie pro integraci UNP do programti OVP.
» Opatfeni/ndstroje zaru¢ovéni externi kvality:

- Opatieni zaméfujici se na schopnost zaméstnavatelii
ptijimat zdky;

- Opatieni, kterd integruji UNP jako souddst zajistovd-
ni kvality poskytovateli OVP.

* Postup a ndstroje k podporovini plinovini a zavé-
déni UNP v praxi:

- Personalizované uc¢ebni pliny;

- Navstévovéni z4kil na pracovisti (véetné instruktdze a
vyslechnuti hléseni);

- Jmenovidni kontaktni osoby.

* Metody hodnoceni a zaznamendvini dosazenych
vysledkii:

- Formativni hodnocenij

- Deniky zika (jako druh formativniho hodnoceni).

* Opatieni pro sladéni zdka a pracovnich umisténi.

» Opatieni zajistujici zdravi a bezpeénost zdki na
pracovisti.

Celkové smérnice pro integraci UNP do programii OVP
Poskytovatelé OVP a zainteresované strany v mnoha
zemich, kde UNP jako souédst OVP prochdzi trans-
formaci, potfebuji podporu v tom, jak zlepsit integraci
UNP do skolni praxe nebo, jak inovovat existujici
praxi UNP. Kromé stanoveni pozadavki pro UNP
v legislativé mohou vlddy vydat pokyny, které budou
slouZit tomuto uéelu.

Tyto dokumenty obvykle zahrnuji konkrétni aspek-
ty pladnovani, poskytovdni a hodnoceni UNP. Mohou
obsahovat kontroln{ seznamy pro sebehodnoceni, nebo
metody, které poskytovatelé a zaméstnavatelé mohou
pouzit pro vlastni diagnézu existujici praxe.

Priklady téchto smérnic.

Smérnice pro kvalitni UNP, Belgie (Flandry)

Vldmsk4 vlida v Belgii vydala dokument nazvany ,Smérnice
o kvalit¢ UNP“. Je to ptirucka, kterou lze pouzit pfi pldno-
véani a zavddéni UNP. Obsahuje jasné a praktické poraden-
stvi ve vztahu k riznym aspektiim UNP. Napf. poskytuje
poradenstvi v tom, co je tfeba mit na misté pfed zahdjenim
UNP, jak stanovit, kdo bude do UNP zapojen, jak zajistit
jasné informace a pravidla na misté, jak pfipravit Zdky a
zajistit vhodné pracovni prostiedi a vybaveni.

Smérnice zddraziiuji potiebu zajistit, aby ucitelé/ instruk-
tofi/mentofi byli vybaveni nezbytnymi zdroji/ podporou/
¢asem k vykondvan{ své role. Poskytuji také uZite¢né infor-
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mace o tom, jak najit Zdkiim vhodné pracovisté (spojenim
kompetencniho profilu Zdka poéinaje napf. Skolnim kariér-
nim poradenstvim / cestou k pracovnimu poradenstvi) and
jak podporovat zéky (specifikovinim minimdlnich sledova-
nych kritérii, napf. poctu ndvstév, které by mél tutor vyko-
nat). Kromé toho poskytuji smérnice uZite¢né informace ve
vztahu k hodnoceni, zpétné vazbé a ndslednym ¢innostem.
Vytvoteni a podporovani expanzivniho u¢tiovstvi: Rédce pro
zaméstnavatele, poskytovatele OVP a koleje dalstho vzdéld-
véani (Further Education Colleges) — Spojené krélovstvi
Ptirucka byla pfipravena na zdkladé vyzkumu uctiovstvi ve
Spojeném krélovstvi se zdmérem zvysit kvalitu udebni praxe
na pracovi$ti. Vychozim bodem bylo zjisténi, Ze nékeeré
ucebni obory jsou dosti #zké. To znamend, ze uéni nemaji
optiméln{ ptilezitost k rozvijeni svych dovednosti a kompe-
tenci, které presahuji bezprosttedni tkoly a ¢innosti v za-
méstndni/pozici, kde jsou umisténi. Ptrucka proto podpo-
ruje rozvoj expanzivniho ucnovstvi, jehoz cilem je rozvijet
Sirokou odbornost, kterou lze aplikovat v fadé situaci a
v rizném kontextu.

Rddce byl vypracovin a je rozsifovan Ndrodni sluzbou
uctiovstvi (National Apprenticeship Service — NAS)', orgd-
nem, ktery financuje a koordinuje poskytovdni programu
ucnovstvi v Anglii.

Expanzivni model ma tyto charakeeristiky:
= Ucnovstvi je pouzivdno jako ndstroj pro vyrovndni cilii
rozvoje jednotlived a organizaéni zptsobilosti
= Pracovisté a poskytovatel uceni na pracovisti sdileji vizi
po ucnovstvi: postup v profesni drdze
= Ucett md dudlni status jako zdk a jako zaméstnanec: ex-
plicitn{ uzndn{ uctiova statusu zdka a jeho podpora
= Ulent postupné piechdzi v produktivniho pracovnika
s kvalifikac{ v daném oboru
= Ulent je povazovdn za ¢lena profesntho a pracovniho
spolecenstvi s piistupem k pravidlim, historii, znalostem a
praktickym zkusenostem
= Uceil se Gcastni riznych spoledenstvi praxe na pracovisti i
mimo né
= Pracovisté mapuje kazdodenn{ pracovni tikoly ve srovndni
s kvalifika¢nimi pozadavky — kvalifikace je cenéna, protoze
ptiddvd dal$i dovednosti a znalosti k bezprostfednim pracov-
nim pozadavkiim
= Kvalifikace rozvijeji znalosti pro postup na vys$i trover
jako platformu pro dalsi vzdéldvani
= Uleni si plénuje ¢as mimo zaméstndni pro studium a
ziskdnf{ $irsi perspektivy
= Uttlovy existujici dovednosti a znalosti jsou uzndvdny a
oceflovdny a pouzity jako platforma pro nové vzdélavani
= Pokrok uéné je monitorovdn a zahrnuje pravidelnou
konstruktivni zpétnou vazbu od zaméstnavatele a poskytova-
tele OVP, ktery md holisticky ptistup
= Na zdklad¢ téchto charakteristik povzbuzuje prtirucka
zaméstnavatele a poskytovatele OVP k tomu, aby posoudili
svou nabidku neboli UNP a pfizptsobili ji expanzivnimu
modelu. Pfirucka je také podepiena piiklady ze skute¢nosti
(ptipadovymi studiemi) expanzivniho uéniovstvi.



Manudl pro piendSeni modeltt UNP z jedné instituce do
druhé - Finsko

Vlddni vybor pro vzdéldvani (Operushallitus) ve spoluprici
s dal$imi organizacemi, partnery projektu v rdmci programu
Celozivotniho vzdéldvani, v stpnu 2010 publikoval manual
pro pfendSen{ inovativni praxe UNP. Vychozim bodem
tohoto dokumentu je skute¢nost, ze mnozi poskytovatelé a
zainteresované strany nevédi, jak vybrat nejvhodnéjsi model
UNP a jak ho pfenést do svého kontextu.

Manudl je ur¢en riiznym uZivateliim véetné poskytovatel
OVPD, stfednich $kol, stfedisek profesni pfipravy a zaméstna-
vateld. Zaméfuje se na proces transformace a inovace pro-
grami OVP a praxe UNP. Podnécuje poskytovatele OVP
k tomu, aby:

» Provddéli hodnoceni potieb tak, aby zjistili, kterd praxe
vyzaduje zlepseni;

» Identifikovali osvéd¢enou praxi a poulili se z pouzitych
kritérif o tom, jakd je osvéd¢end praxe v UNP, identifikovali
ty aspekty osvédcené praxe, které nejsou zdvislé na kontextu
a mohou tak byt pfendseny, a ohodnotili v tomto ptipadé
ptidanou hodnotu pro poskytovatele/organizaci, ktefi si pieji
inovovat sviij vlastni piistup;

® Vybirali metody k podpofeni procesu piechodu, napt.
analyzu SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and
Threats analysis — analyza silnych strinek, slabych stranek,
moznosti a ohroZeni) nebo postup peer-review’. Manudl také
poskytuje rady o tom, jak lze Evropsky referen¢ni rdmec
zajiStovani kvality (Ewropean Quality Assurance Reference
Framework EQARF)® pouzit ke zlepSeni realizace UNP, a
nabizi praktické piiklady, v nichz $kola OVP mize rozeznat,
kde je tteba UNP zlepsit, jak pldnovat tato zlepseni a jak se
zabyvat provedenymi zménami.

Externi ndstroje zajistovdni kvality

Nistroje/opatieni zajistovani a zlep$ovdni kvality jsou
pro uspésnost UNP velmi dalezité. Opatieni pro zajis-
tovani kvality mohou vychdzet z riznych metod od
sebehodnoceni (interni revize) po externi mechanismy
zajistovan{ kvality, kdy je existence a pouziti vhodnych
postupll ovéfena externim orgdnem.

Nistroji externtho zajiStovdni kvality pro UNP jsou
mechanismy accountability (povinnost zodpovidat se,
zodpovédnost)’. Zaruluji, 7e zaméstnavatelé, ktefi
ptijimaji zdky do UNP, spliiuji minimdlni pozadavky.
Obvykle také ovétuji, zda poskytovatelé OVP a za-
méstnavatelé pouzivaji postupy pro pldnovéni, realizaci
a hodnoceni UNP tak, aby zajistili, Ze mladi lidé si
osvoji oéekdvané znalosti, dovednosti a kompetence.

Tyto mechanismy se obvykle pouzivaji pro UNP,
které se tykd delsiho casového obdobi strdveného 74-
kem na pracovi$ti — napf. alterna¢ni modely nebo ob-
dobi pfipravy na pracovisti. Ve srovndni s mechanismy
zajistovani kvality, keeré se tykaji pouze $kolniho vzdé-
ldvani, zahrnuji tyto mechanismy také poskytovani
vzdéldvani v podniku. Je ziejmé, ze vztah vefejného

Gfadu a podniku je jiny nez vztah dfadu s vefejné fi-
nancovanou $kolou, a proto opatfeni pro zajistovani
kvality pozadovand po zaméstnavatelich nemohou byt
stejnd jako opatfeni vyzadovand od skol.

Mohou existovat specifické pozadavky na zajistovan{
kvality pro podniky pfijimajici zaky (viz nize akreditace
zaméstnavatelll), zatimco v systému vice zaloZzeném na
skoldch mohou byt mechanismy zajistovani kvality
UNP integroviny do obecného zajistovani kvality ve
skoldch OVP.

Zpiisobilost zamésinavatelii prijimar Zdky

V nékterych zemich musi byt zaméstnavatelé schvéleni
kompetentni dfadem, aby méli oprdvnéni pfijimat
zéky. Schvileni muze mit formu akreditace ¢i jinou
formu (viz nize). Akreditace zaméstnavatela je pouzi-
véna z nékolika raznych divodd, i kdyZ je obvykle
pouzivina k urceni vhodnosti prostor pro piipravu
z hlediska zdravi a bezpe¢nosti, vhodnosti technickych/
persondlnich zkuSenosti a kvalifikaci instrukeorti a
k uréovdni kvality nabizené profesni pfipravy a vhod-
nosti existujicich zafizeni a materidla.

V nékterych piipadech je akreditace zaméstnavatelt
provddéna pfislunym odvétvovym vyborem, mistni
femeslnickou komorou nebo obchodni a primyslovou
komorou. Tento pfistup se zaméfuje na zarucovdni
kvality ucebnich mist a vzdéldvacich opatfeni a po-
vzbuzuje spoluprici mezi zaméstnavateli a dalsimi kli-
Covymi zainteresovanymi stranami zapojenymi v UNP.
Akreditace zaméstnavatell je pouzivdna jako prostiedek,
jimz zaméstnavatelé ukazuji, Ze jsou schopni nabidnout
zidkm v UNP dovednosti a znalosti dobré trovné, a
zéroven vytvari dal$i vrstvu procedur, s nimiz si zamést-
navatelé musi poradit. To mohou néktefi povazovat za
z4téz a mlze to mit negativni vliv na ochotu zaméstna-
vateli pfijimat zdky. Proto je dilezité, aby tfady u toho-
to postupu peclivé zvazovaly pro a proti.

Akreditace je pouze jednim zpusobem ovéfeni toho,
zda zaméstnavatel méd pozadované predpoklady pro
pfijimdni zdkd. V jinych piipadech vySe zminéné orgi-
ny, nebo dokonce sami poskytovatelé OVP mohou byt
pozidani, aby zkontrolovali, zda podnik splnuje ur¢itd
stanovend kritéria, neni to vSak akreditace jako takovd.
Organizace, kterd md na starost tyto kontroly, je pak
(alespon ¢&dstecné) zodpovédnd za kvalitu praktického
uceni{ na pracovisti, zatimco zaméstnavateli zlstdvd
zodpovédnost za vSechny aspekty vztahujici se k ochra-
né zdravi a bezpe¢nosti a pracovnim smérnicim (jejichz
kontrola spadd pod pravomoc inspekce price).

Priklady procedur zajistujicich zpiisobilost zaméstnavatelii

Strediska odbornosti — Nizozemsko
Zékon o OVP v Nizozemsku stanovuje, Ze v rdmci spoluprd-
ce odborného vzdélavini a trhu price (Samenwerking Be-
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roepsonderwijs Bedrijfsleven — SBB) podniky, které chtgji
nabizet ziktim piipravu na pracovi$ti, musi byt akreditova-
ny. Ministerstvo $kolstvi poskytuje sektorové organizované
instituce, tzv. stfediska znalosti (kenniscentra). Tato stfedis-
ka, napf. stfedisko inovativntho femeslného mistrovstvi,
rozhoduji prostfednictvim akredita¢niho procesu o tom, zda
kvalita pracovntho umisténi je vhodnd a nabizi dobré a bez-
pe¢né pracovni a ucebni prostfedi s odpovidajicim dohle-
dem. Stfediska znalosti pouZivaji spole¢nd kritéria kvality
pro uréeni vhodnosti podniku, z nich nejdalezitjsi jsou:

* Nabizi podnik dostate¢né piileZitosti k profesni piipravé
spojené s jednim nebo vice pfedméty stfedni odborné skoly?
* M4 podnik k dispozici zkuseného a kompetentniho in-
struktora na pracovisté?

* Je podnik pfipraven na spoluprici s odbornou skolou? In-
struktor na pracovisti musi mit se $kolou pravidelny kontake.

» M4 zék odborné skoly k dispozici pracovni prostor?
Vsechny akreditované podniky s pracovnimi misty jsou
zaregistrovdny na webové strdnce (Stagemarkt.nl), kterou
mohou pouzivat zici a Skoly pfi hleddni umisténi pro UNP.
Podnikam splnujicim kritéria pro akreditaci pomdhaji stie-
diska znalosti:

* Podnik akredituji do dvou tydnu poté, co se zaregistruje
jako podnik poskytujici u¢ebni mista;

= Skolf instruktora na pracovisté;

* Pomdhaji podniku pfi komunikaci se $kolamis

* Pomdhaji s ndborem 74k, napf. zvefejnénim pozice na
Stagemarke.nl;

* Organizuji vyménu znalosti mezi podniky ve stejném
sektoru;

» Poskytuji pomoc pfi vyuZzivini pramyslovych dohod a
opatfeni pro podniky s u¢ebnimi misty.

Tento piistup je z velké &dsti zaloZen na spoluprici. Ta
zahrnuje ministerstvo Skolstvi, nadaci pro spoluprici odbor-
ného vzdéldvani a trhu price (SBB), skoly, socidlni partnery
a podniky. V roce 2009 se partnefi dohodli na protokolu
UNP jasné stanovujicim role a povinnosti viech zaintereso-
vanych stran v rdmci procesu pracovniho umistovan{. Uko-
lem protokolu je vytvofit vzdjemnou divéru mezi vSemi
zainteresovanymi stranami vcetné zaka.

V koali¢ni dohodé nové vlddy v listopadu 2012 byl na
rok 2015 zkrdcen rozpocet stfedisek znalosti o 40 miliond €
a o 80 miliond € (téméf o 80 %) od roku 2016. Probihaji
rozhovory o realizaci tohoto opatfeni efektivnéjsi organizaci
a zapojenim odbornych skol. Odpovédnost za vytvafeni
dokumentace kvalifikaci (to je také piedeviim zdleZitost
stfedisek) bude pravdépodobné centralizovdna v SBB.

Uc¢novstvi v odvétvi HORECA (hotelnictvi, restaurace,
catering), Belgie (Flandry)

HORECA Vorming Vlaanderen odpovid4 za dohled nad
organizaci ulnovstvi a za definovdni profild kompetenci
v tomto odvétvi. Zajistuje rovnéz komunikaci mezi ucebni-
mi misty (zaméstnavateli a skolami), Zéky a jejich rodici.
Kromé toho odpovidd za hodnocen{ a akreditaci pracovist
tak, aby zarudila jejich vhodnost pro zdky. Vhodnost umis-
wéni zdkd je posuzovdna podle souboru kritérii, kterd stano-
vuji minimaln{ poZadavky.
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Podnik muze byt kvalifikovdn jako Pracovisté uceni + a
ptijimat zdky odbornych skol az poté, co alespon jeden uditel
$koly absolvuje stdz v tomto podniku. V pribéhu stéze musi
ucitel pracovat na vSech druzich pracovi$t tak, aby je zpfi-
stupnil Zdkam. Ulitel urduje, zda je podnik vhodny a pfi-
praveny k tomu, byt soucdsti vzdéldvaciho programu, na
zdkladé zkusenosti ziskanych béhem stdze.

Evalua¢ni kritéria jsou definovdna pro hodnoceni profes-
nich dovednosti a klicovych kompetenci (zejména pracovnich
postojit), a v soucasné dobé se pracuje na novych evalua¢nich
kritériich pro odborné dovednosti. M4-li byt podnik uzndn
jako zaméstnavatel, nesmi mit Zddné dluhy v socidlnim pojis-
wéni. Musi téz ptedlozit kopii jidelniho listku, aby byla jasné,
ze md dostate¢nou nabidku riznych servirovanych jidel.

UNP jako prvek rdmce zajistovini kvality na iirovni
poskytovatele

UNP, presnéji feceno kvalita UNP maze byt také inte-
grovana do externtho rdmce zajistovdni kvality pro
poskytovatele OVP, napt. jako souédst akreditacnich
opatfeni nebo inspekénich kritérii.

V nekeerych ¢lenskych stdtech byla zavedena legislati-
va pro zlepseni kvality posilovinim zaji$tovdni kvality a
mechanismt zlepsovani kvality. Napt. Spojené kralov-
stvi se pokusilo zvysit kvalitu standardt uénovsevi zave-
denim Specifikace standardtl u¢novstvi v Anglii (Specifi-
cation of Apprenticeship Standards) v roce 2010. Jako
soucdst procesu zajistovani kvality ve Spojeném krdlov-
stvi lze poskytovatelim vzdéldvani, jejichz ucnovstvi
nespliuje standardy kvality, odebrat pfispévek z vefej-
nych financi. Spojeni financovini se standardy kvality
vyzaduje, aby poskytovatelé vzdéldvani méli k dispozici
jasné smérnice o pozadavcich procesu zajistovani kvality,
protoze to ovliviiuje jejich ndklady a prostfedky.

Akreditace poskytovatelti vzdéldvini je vsak pouzi-
védna jako zplsob usnadiiovdni a posilovdni spojeni
mezi poskytovateli vzdéldvani a pramyslem a demon-
strovani nabidky kvalitntho UNP. Tato akreditace
slouzi ke zvySovdni a podporovani kvality a reputace
poskytovatele, nabizeného vzdéldvini a zapojenych
partnert. V mnohych ¢lenskych stitech jsou za téelem
zajistovani kvality ucebni praxe do urcovéni obsahu
programa UNP zapojoviny hlavni zainteresované stra-
ny, které schvaluji vhodnost obsahu vzdéldvani a umis-
téni na pracovisti.

Teknikcollege — Svédsko

Koncepce Teknikcollege je zalozena na modelu stfedisek kom-
petenci, kde obce, poskytovatelé vzdéldvéni a podniky spolu-
pracuji se spole¢nym cilem zvysit atraktivitu a kvalitu technic-
ky zaméfeného studia se zimérem plnit potieby pramyslu.

Faktorem dspéchu je, ze podniky v rdmci kazdého regio-
nu se podileji napf. na plinovdni obsahu a kvality UNP.
Tato forma spoluprdce mezi podniky, poskytovateli vzdéld-
vén{ a obcemi je vedena regiondlnimi/lokdlnimi fdicimi



skupinami a je podporovdna jako zptsob zvySovéni efektivi-
ty prostiedkd sdilenim ndkladd, zkusSenosti a siti. Je to také
cesta ke zlepSovdni{ kvality vzdéldvacich opatfeni a vytvofeni
vét$f zékladny zkusenych a kvalifikovanych zdjemct o UNP.
Zaméstnavatelé jsou zapojeni do uréovéni obsahu a zajisto-
vén{ kvality vzdéldvani, a proto jsou absolventi Teknikcolleges
Uspé&ni na trhu préce.

Skola, kterd chce byt schvélena jako Teknikcollege, musi

spliiovat tato kritéria:

» Regiondlni hledisko — spole¢ny zdroj pro obce a podniky.

» Vzdéldvac infrastruktura — specializované odborné zamétené
vzdéldvani a piiprava na sekunddrni a postsekunddrni drovni,
odpovidajici potfebdm primyslu. Stfedoskoldkiim poskytovat
programy vSeobecného vzdélavini v kombinaci s profesné zamé-
fenymi programy. Spoluprdce riznych zainteresovanych stran
véetné vzdélavani dospélych.

= Jasny profil spojeny s potiebami regiondlnich podnika.

» Spoluprice mezi poskytovateli vzdéldvdni a svétem price
prostrednictvim regiondlnich/lokdlnich fidicich skupin se silnym
zastoupenim podnikL.

» ZajiStovani kvality — regiondlni Hdici skupina odpovidd za
kvalitu vzdéldvéni a rozvoje.

» Kreativni a stimulujici u¢ebni prostiedi.

» Kvalitni a moderni stroje a vybaveni.

* Logicky skloubeny rozvrh studia a stdz{ na pracovisti.

* Tymovd préce a integrace mezi subjekty — ucitelé pracuji
v tymu a prijimaji spole¢nou zodpovédnost za vzdéldvani a dalsi
vyvoj zaktl. Duiraz je kladen osobni rozvoj a prici ve skupindch.
Vyucovéni integruje praktické a teoretické pfedméty.

= UCeni se na pracovisti — podniky nabizejf profesni pfipravu na
pracovisti kombinovanou s efekdvnim dohledem, zdmérem je
poskytnout #ikaim zdravy zdklad profesnich znalosti. Zakiim jsou
doporucovény letni brigddy.

Plinovdni a realizace UNP v praxi

Zaclenéni UNP do pocdte¢niho OVP vyzaduje sklou-
beni skolniho vyucovini s pfipravou na pracovisti — i
kdyz podil ¢asu straveného na téchto mistech se v jed-
notlivych modelech dosti lisi. Skloubeni vyZaduje
dlouhodobé pldnovani a dobrou koordinaci pfi zavé-
déni. Lze k tomu pouzit rizné ndstroje.
Personalizované ucebni pliny

Efektivni personalizovany ucebni plén je zdkladem
kvality ucebni zkusenosti a je pouzivdn jako plinovaci
ndstroj, ktery stanovuje celkové vzdélavaci cile, vysled-
ky uceni a konkrétni ucebni cile programu, ktery zik
absolvuje. Ulebni pldn by mél jasné uvddét, jak bude
ucebnich cild dosazeno, a rozeznavat, které cile bude
tieba v prabéhu uéeni modifikovat.

Personalizovany ucebni plén by nemél byt povazo-
vén za dal$i papirovani, duplikujici informace, které
existuji nékde jinde. Mél by byt pouzivin jako aktivni
ndstroj, ktery zakim a zaméstnavatelim ujastiuje po-
vahu navrzeného a absolvovaného uceni. Personalizo-
vané ucebni pliny mohou byt pouzity napt. jako sou-

&4st prehledu pokroku, jaky zdk udinil, a jakékoliv
zmény by mély byt odsouhlaseny Zikem, popt. i za-
méstnavatelem a poskytovatelem vzdéldvani.

Personalizované uéebni plény by zdci méli pouzivat
pro zaznamendvdni{ uéebnich cilt a jejich dosahovani a
umoziiovat zikim spojovat razné slozky ucebni létky.
Zéci mohou s ucebnimi pliny srovnivat své vlastni
zkuSenosti a/nebo délat predbézné pliny na zlep$eni
svych vlastnich znalosti a zku$enosti v budoucnosti.
Personalizované ucebni pliny mohou casto cerpat ze
specifickych detaild podle toho, kde uceni probih4.
Personalizovany ucebni pldn by mél obvykle zahrnovat:
* Pozadované dovednosti, znalosti a kompetence a
casovy rozvrh, dle kterého si je zdk ma osvojit;

* Profesni pfipravu, kterou ma zék dostat, kde je po-
skytovdna a podle jakého rozvrhu, kdo ji poskytuje a
jakou podporu zdk dostane;

* Metody, které budou pouzity pfi profesni ptipravé
(v¢etné profesni piipravy na pracovisti a mimo néj);

* Jak bude profesni piiprava na pracoviti a mimo
pracovisté koordinovdna;

* Hodnoceni zdka a jeho pfezkoumdni.

Pii vypracovdvini personalizovanych ucebnich plina
mohou skoly pouzit standardizované sablony, poraden-
stvi i vyplnéné piiklady.

Navstévovdni kil na pracovisti

Névstéva zdka na pracovisti je zptsob integrace skolnf
slozky u¢ebniho programu s podnikovou slozkou. N3-
vitévy jsou pro zdky duleZité, protoZe jim poskytuji
moznost diskutovat o pokroku, prezentovat svou vlast-
ni préci a probirat problémy na pracovisti. Pravidelny
kontake s uditeli ze skoly ddva zidkam pocit podpory a
kontaktu a znamend piilezitost k diskusi o integraci
teorie a praxe. Ndvstévy lze strukturovat tak, aby za-
méstnavatelé mohli diskutovat o pokroku zdkd, obsahu
uceni a o integraci rtznych slozek programu.

Dulezitym aspektem uéebniho procesu jsou setkdni,
na nich? #ici rozmlouvaji s uciteli. Zici pii tom mo-
hou uvazovat o svych vlastnich ucebnich zkusenostech
a ovéfovat si nové znalosti.

Rozmluvy mezi uditeli a zdky — Rakousko

Zici odbornych $kol se zaméfenim na turismus se Gastni
systematickych setkdni, kterd $koly organizuji pfed a po
absolvovdni praktické pfipravy. Ta probihaji mezi Zdkem a
ucitelem. Setkdni neni zamysleno jako forma hodnoceni, md
spide pfispivat k valorizaci toho, co se zdk naudil pfi praxi
v podniku. Ukoly, kreré #4ci plni béhem praxe, musi odpo-
vidat drovni jejich vzdéldni.

Rozmluvy se zaméfuji na piehled vzdéldvacich cila stdzi.
Podle téchto cili si zdk napf. osvoji znalosti a dovednosti,
které jsou relevantni pro jeho profesni zaméfeni; uplatni
dovednosti ziskané ve skole v piislu$ném pracovnim kontex-
tu; ziskd celkovy vhled do organizace podniku; sezndmi se
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s povinnostmi a prdvy zaméstnance a posoud{ pracovn{
situaci podle téchto kritérif; bude se chovat pratelsky, spo-
lehlivé, divéryhodné a efektivné k nadfizenym a spolupra-
covnikiim; ziskd pozitivni postoj k prici veobecné i ve spe-
cifickém profesnim prosttedi kombinaci $kolnich a praktic-
kych zkuSenosti.

Uréend kontakini mista

Urceni kontaktni osoby, kterd bude mit na pracovisti
na starosti zdky a jejich postup, je dilezité pro to, aby
z4ci méli potiebnou podporu. Uréend osoba md zdky
mentorovat, pomahat jim pochopit smysl jednotlivych
slozek u¢ebniho programu a také zajistovat, aby se Zdci
necitili izolovani nebo nepodporovani. Pro zaméstna-
vatele je také dilezité mit ve $kole kontakeni osobu.
Zaméstnavatelé casto vyzaduji dodate¢nou podporu,
poskytuji-li umisténi ziktim, zejména pro to, aby moh-
li reagovat na rizné ucebni potieby zdka.

Mechanismus podpory zaméstnavatelii a usnadiio-
véani efektivni komunikace je pro tspésnost UNP velmi
podstatny.

Rozvoj kvality ucnovstvi v femeslnickych podnicich —
Némecko

Usp&nym rysem modelového projektu Rozvoj kvality ué-
flovstvi v femeslnickych podnicich, ktery byl zahdjen v roce
2010, je to, Ze kazdy podnik poskytujici u¢ebni mista musi
mit alespon jednoho jmenovaného mistra (Ausbilder) podpo-
rujictho u¢né v pribéhu profesni ptipravy, i kdyz kazdého
u¢né obvykle skoli jini kvalifikovani pracovnici podniku.
Jednim ze zdmér( tohoto modelu je zlepsit komunikaci mezi
mistry, kvalifikovanymi pracovniky a u¢ni, a pomoci jim
lépe pochopit vzdéldvdni, které poskytuji/dostdvaji. Piidéleni
mistra u¢ni je kli¢ovym prvkem tohoto modelu.

Zaméstnavatelé, ktefi nabizeji ultiovstvi, potfebuji mit
mistry, ktef{ maji prokazatelné osobni a praktické schopnosti
Skolit u¢né. Mistrem mlize byt sim zaméstnavatel nebo
néktery ze zaméstnancll. V kazdém piipadé musi mistii
slozit zkousku podle pfedpisu o kvalifika¢nich pozadavcich
na mistry odborné vychovy (Ausbilder Eignungsverordnung —
AEVO) tak, aby demonstrovali profesni a pedagogické zpu-
sobilosti. Od srpna 2003 do roku 2009 byli od této zkousky
osvobozeni, od srpna 2009 je opét povinnd.

Mistrim musi byt alespon 25 let. Musi slozit zdvére¢nou
zkousku v oboru, ve kterém budou skolit u¢né, nebo musi mit
dostate¢nou praxi v profesi. Pipravné kurzy (Ausbilderlehr-
ginge) jim v tom mohou pomoci. Zaméstnavatelim pomdahaji
poradci pro odbornou vychovu (Ausbildungsberater).

Hodnoceni a zaznamendvdni vysledki v UNP
Hodnoceni a zaznamendvani vysledki v UNP je diile-
zitou souldsti ucebniho procesu a md nékolik funkei.
Napt. diagnostiku dspéchu/selhdni Zzdkua, zjistovani
vysledkti vynalozeného sili, evaluaci vzdéldvaciho
procesu a vedeni zdznami o pokroku zika, které jim
pomdhd pfi planovani vlastniho uceni.
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Vzdélavéni v kontextu UNP probihd v r@izném pro-
stfedi a rdznymi formami, a proto hodnoceni UNP
¢asto zahrnuje vice hodnoticich metod a vyzaduje ché-
pani Gcelu a praxe riznych druht hodnoceni (napf.
diagnostického, formativniho, sumativniho).
Formativni hodnoceni
Formativni hodnoceni v UNP predstavuje prabézny
proces a je velmi efektivnim zptisobem monitorovan{
pokroku zdkt a poskytovdni zpétné vazby o jejich vy-
konech. Lze je pouzit pro ureni dalSich kroka pro
ucitele/instruktory a zdky. Muze byt formdlni nebo
neformdlni ¢i oboji, obvykle jako dialog mezi zikem a
ucitelem/instruktorem. V. UNP v alterna¢ni profesni
ptipravé/uénovstvi jsou zdvérecné zkousky obvykle
sumativni a posuzuji, jaké drovné zdk dosdhl, a zda
splnil vSechny pozadavky pro udéleni pfislusné kvalifi-
kace. Kazd4d metoda hodnoceni slouzi svému ucelu, a
proto je dulezité zajistit, aby se zvolend metoda hodila
pro dany acel — to je nejdulezitéjsi pii zvazovéni vybéru
hodnoceni.

V UNP je formativni hodnoceni pouzivino pro zjis-
téni, jakych vysledka Zdk dosdhl, a pro monitorovini
pokroku — napt. ve Francii.

Jednim z nejdualezitéjsich tkoltt formativniho hod-
noceni v UNP je stanovit troven zptsobilosti zdka a
ukdzat to, co se naucil a co se m4 naucdit v budoucnosti.
Poskytuje pfilezitost ke zjisténi, zda zdk nepotfebuje
dodate¢nou podporu. Dal$i metodou monitorovédni a
hodnoceni pokroku Zdka jsou deniky a/nebo pracovni
knizky.

Zikovské deniky

Z4ci jsou vedeni k tomu, aby si v prabéhu UNP psali
deniky. Vedeni deniku je pouzivdno jako strategie pro
prohloubeni udeni, stimulovédni kritického mysleni a
zlepSovéni reflexivni praxe. Umoznuje zikam napf.
valorizovat to, co se naucili, kdyZ byli v podniku. 74-
kovské deniky pomdhaji Zdkim pochopit smysl jejich
uceni tim, Ze si zdci zaznamendvaji, co se naudili, a
mohou se zpétné podivat na néjakou zkusenost nebo
uddlost a kriticky je zhodnotit. To je zvlast¢ dualezité
pro ziky v UNP, ktefi obvykle stfidaji rtznd ucebni
prostiedi. Zakovsky denik tak ptedstavuje hodnotny
nastroj, ktery pomdhd zikim porozumét raznym sloz-
kdm uceni a integrovat je spojovdnim teorie a praxe.

Zdkovské deniky mohou Zici pouzit i jako ndstroj
sebehodnoceni a s uditeli/instruktory se podivat, jak
zlep$it uéebni zkusenosti, a napldnovat nutné zmény.

Je vsak tfeba zvézit nekolik problému pfi pouZivani
y4kovskych denikil jako formy hodnoceni. Zici musi
pochopit tcel zékovskych deniki a zptisob zaznamens-
véni ucebnich zkusenosti tak, aby je mohli pouzit napf.
jako pomucku k reflexi. Z4ci i uitelé/instrukrofi musi



pochopit to, jak zkusenosti dokumentované zdky pii-
spivaji k hodnoceni. To zduraziiuje dal$i problémy
validity denikil jako autentické prezentace price zéka.
Ucitelé/instruktofi mohou vyzadovat dal$i profesni
vyvoj ve strukturovdni zékovskych deniki a jejich pou-
zivani pro acely hodnoceni.

Zikovské deniky — Rakousko

ZAci si musi vést pracovni deniky dokumentujici podrobnos-
ti ¢innosti, kterych se Gcastnili v prabéhu pracovni praxe.
Pracovni denik je v kombinaci s pravidelnym kontaktem
mezi pracovistém a poskytovatelem vzdéldvdni aktivnim
ndstrojem k ilustraci vztahu mezi u¢enim ve $kole a na pra-
covi$ti v rdmci vzdéldvaciho programu a integrace do systé-
mu poddte¢niho OVP.

V pracovnim deniku (Arbeitsheft nebo Werkbuch) jsou za-
znamendvdny kazdodenn{ ukoly/¢innosti. Pracovni denik
mus{ byt kdykoliv ptistupny pro $kolu tak, aby mohl byt
zkontrolovén a podepsdn. Zistdvd ve Skole az do dspé&$ného
slozeni zdvére¢né zkousky. Po ukonceni pracovni praxe je
denik pouzivén ve $kole. Ulebni zkusenosti a osvojené zna-
losti 24k jsou casto evaluovédny v relevantnich vyucovacich
predmétech ve $kolnim roce nebo jsou sumarizovdny ve
formé prezentaci.

Rozdélovini Zdkii na pracovni mista

V mnoha formadch UNP si zdci musi sami najit a zajis-
tit pracovni umisténi. Pfi pfipravé zika pro pfechod na
pracovisté je tfeba zvazovat to, jak jsou zici pfipraveni,
zejména pokud jde o ziskdvdni a rozvijeni dovednosti
pozadovanych zaméstnavateli. To je zvldseé dulezicé
vzhledem k tomu, Ze zaméstnavatelé si ¢asto stézuji na
troven zdkladnich dovednosti a kompetenci zika vstu-
pujicich na pracovisté. Zavedeni vhodnych vybérovych
kritérii je jednou z metod, jak zajistit, Ze Zici budou
pfidélovéni na mista, kterd jim poskytnou potencidl
pro odborny rist a rozvoj.

Druhou metodou k tomu, jak zajistit, ze z4ci jsou
vhodné¢ umistovdni, je prenechat pfijimaci/umistovaci
procedury zkusenym pracovnikim. To je sice ndro¢-
néjsi z hlediska ndkladu, Z4ci jsou vSak umistovdni na
vhodnd mista. Hlavnim problémem pfi hleddni vhod-
ného mista je mira, do niz umisténi odpovidd oc¢ekavi-
nim jak Zdka, tak zaméstnavatele. Sladit ocekavani je
dulezité pro to, aby zdk neziskal negativni ucebni zku-
Senost, a aby zaméstnavatel nepocitoval, ze nemuze
plnit potieby Zdka, nebo Ze neni naddle ochoten posky-
tovat pracovni umisténi. Nékteré clenské stity zavedly
fadu opatfeni na pomoc zaméstnavatelim, zdkim a
poskytovatelim vzdéldvani v procesu identifikace/
nabidky vhodnych umisténi — viz ddle.

Sladovéni nabidky udebnich mist s poptivkou — Spojené
krélovstvi

Nirodni sluzba uctiovstvi (National Apprenticeship Service —
NAS)'" byla zalozena v dubnu 2009 a poskytuje spole¢ny

kontakeni bod zaméstnavatelim a u¢fiim. Hlavni souddsti
této sluzby je novy onlinovy systém pro obsazovani volnych
mist v u¢novstvi. Sluzba poskytuje mladym lidem zpusob,
jak hledat a uchdzet se o uéebni misto a jak vyplnit pfihlds-
ku. Umoziiuje zaméstnavatelim inzerovat a spravovat svéd
volnd uéebn{ mista.

Sluzba md byt ddle rozvijena tak, aby poskytovala za-
méstnavatelim fadu benefitf, napf.:
= Diét zaméstnavatelim se soucasnymi volnymi ucebnimi misty
ptimy pfistup tak, aby vidéli a mohli sledovat svd volnd mista a
uchazede o né.

* Volnd mista v uctiovstvi budou zobrazovédna na jinych webo-
vych strdnkdch se zpémym propojenim na strinky NAS, coz
bude umotziovat Sirsi propagaci volnych mist, zvySovat podil
zaméstnavatele a pfitahovat véts{ objem potencidlnich dsp&nych
uchazedi.

= Vési zaméstnavatelé, poskytovatelé profesni pfipravy a partne-
fi si budou moci ve velkém stahovat detaily o volnych mistech
piimo ze svych systému, Setfit Cas a prosttedky a umoziiovat
rychlejsi obrat vysilanych volnych mist.

= Zaméstnavatelé, keefi pouzivaji své vlastni ndborové strinky,
mohou sledovat tspé&$né jednotlivee uchdzejici se o udebni mista,
bez manudlniho zdsahu.

Zajistovini zdravi a bezpecnosti na pracovisti

Soucdsti procesu zajistovani kvalitcy UNP je zaruceni
vhodného a bezpe¢ného ucebniho prostiedi pro zéky.
Podstatné je strikeni dodrzovani smérnic pro ochranu
zdravi a bezpe¢nosti pfi prici. Zci si musi byt plné
védomi standardil ochrany zdravi a bezpe¢nosti price a
na pracovisti musi byt pod fddnym dohledem. Ti, kdo
odpovidaji za poskytovani profesni pfipravy, musi mit
pro tuto funkci kvalifikaci.

Zéci Geastnici se UNP jsou obvykle na pracovisti
novi, a proto by mélo byt skoleni o ochrané zdravi a
bezpe¢nosti pfi prici integrdlni soucdsti uvodniho
hodnoceni a mélo by se odrazit i v individudlnim
u¢ebnim plinu. Zici musi byt plné informovani jak
o smérnicich a prvech, tak o povinnostech, které zava-
zuji je i jejich zaméstnavatele.

Tam, kde UNP probihd v provozovnich zaméstnava-
tele, je bézné, ze zaméstnavatel ma pravni odpovédnost
za ochranu zdravi a bezpe¢nost na pracoviti. To je dule-
zité poznamenat, i kdyz zdkonny status zdka jako za-
méstnance, zdka, anebo hybridni status zaméstnan-
ce/zdka se v jednotlivych zemich i v riznych formich
UNP lisi. Hlavnim problémem ve vztahu k ochrané
zdravi a bezpe¢nosti pii prici je vyjasnénost pravnich
zdvazku, které maji zaméstnavatelé/skoly, spolu s nezbyt-
nym smluvnim uspofdddnim a poji§ténim na ochranu
zéka, zaméstnavatele a poskytovatele vzdéldvani.

Zéci, kteff maji status zaméstnanc, musi mit
smlouvu o zaméstndni. Ta by méla obsahovat podmin-
ky zaméstndni a byt dohodnuta mezi zaméstnavatelem
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a zakem. Je také diilezité zdtraznit, Ze vsichni zici bez
ohledu na svijj status zdka nebo zaméstnance by méli
mit pisemnou dohodu nebo smlouvu. Situace se sice
v jednotlivych ¢lenskych zemich lisi, zaméstnavatelé
vsak budou pozadovat pojisténi odpovédnosti, které
zahrnuje odpovédnost zaméstnance za zranéni zamést-
nanct a zikd spojend s praci. Ve vétsiné pripadi je
toto pojisténi ze zdkona povinné. Je tfeba brét v tivahu
délku pracovni praxe a ovéfit, zda pojisténi poskytuje
ochranu pro kritkodobé¢ i dlouhodobé¢ umisténé ziky.
Ve vétsiné ¢lenskych stdth je zdravi a bezpecnost zaka
ucastnicich se UNP v regula¢nich smérnicich tim
hlavnim — viz ptiklad Rakouska.

Bezpecnost zaka — Rakousko

Staze ve vyssich udilistich pro turismus (Hohere Lebranstalt
Siir Tourismus — HLT, ISCED 4) jsou — stejné jako stdze
v jinych oblastech — zabezpeleny bezpednostnimi smérnice-
mi, které chrdni bezpe¢nost na pracoviSti. Zaméstnavatelé
mus{ plnit zdkladn{ pozadavky tykajici se ochrany a bezpeé-
nosti na pracovi$ti. Je-li u¢ilisté informovano, Ze zaméstna-
vatel nespliiuje bezpecnostni smérnice, smlouvy mohou byt
ukondeny.

Stdze v HLT jsou upravovdny smlouvou mezi zékem a
zaméstnavatelem. Je to zaméstnanecky vztah, a proto se Hdf
kolektivni smlouvou a vieobecnymi bezpe¢nostnimi smérni-
cemi, které jsou definovdny v zdkoné o ochrané zaméstnanct
(Arbeitnehmerschutz).

Smlouva o zaméstndni{ zdka upravuje napf. délku profesni
piipravy, pocet pracovnich hodin tydné, plat, bezplatné
ubytovani apod. Zaméstnavatel je povinen provédét profesnf
piipravu v rdmci smérnic o ochrané pracovnikda. U zdka
mladsich 18 let se k tomu je$té pfipojuje zdkon o zaméstnd-
vani déd a mladistvych (Kinder- und Jugendlichenbeschiifti-
gungsgeserz). Nékteré specidlni smérnice nebo vyjimky plati
pro stdze v turismu, napf. schvéleni price kazdou druhou
nedéli a o stdtnich svdtcich.

Zavéry

K vytvofeni kvalitniho UNP a silnych systémi uctiov-
stvi jsou potfebné strukturdlni zmény zahrnujici dlou-
hodobé usili zaméstnavateltt a politickych cinitelt.
Prospésnost pro jednotlivee, podniky a spole¢nost jako
celek je vsak velmi vyznamnad.

Paralelné s pokracujicimi reformami lze ziskat bez-
prostiedni vysledky také zkoumdnim jinych forem
UNP, napf. stdzi v zaméstndni, prdce v laboratofich a
dilndch pfimo ve $koldch a price v projektech z redlné-
ho Zivota, které zvysuji relevanci a kvalitu OVP a pod-
poruji hladky prechod ze vzdéldvani do price.

Uspéch vyzaduje aktivni zapojeni a odborné znalosti
nejen politickych ¢initeld, odpovédnych za vzdéldvani,
profesni piipravu a zaméstnanost/politiku trhu préce,
ale také socidlnich partnerti. Ucinn4 spolupréce s roz-
manitymi zainteresovanymi stranami je nutnd k tomu,
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aby se do praxe dostaly tfi klicové slozky popsané
v tomto dokumentu:

= Rizeni. Dobré fizeni UNP je zékladem tsp&nosti
systému. Vyzaduje efektivni spoluprdci rliznych zainte-
resovanych stran s jasné definovanymi rolemi a odpo-
védnosti.

» Kuvalita. Ziskand kvalifikace i u¢ebni proces by mély
byt kvalitni tak, aby se vyuzil plny potencidl UNP, a
zarulilo se jeho uzndni jako cenné vzdéldvaci cesty,
prenositelné pres hranice.

* Partnerstvi. Efektivni partnerstvi mezi odbornymi
$kolami a podniky je zdkladem dspésného UNP.

Evropskd komise v soucasné dobé soustfeduje své usili
na vybudovan{ Evropské Aliance pro uéiiovstvi'. Ko-
mise bude v Alianci spolupracovat s clenskymi stdty,
socidlnimi partnery, obchodnimi a primyslovymi ko-
morami, poskytovateli OVP apod. tak, aby posilila
nabidku a kvalitu ué¢novstvi v celé Evropé.

Tento dokument, ktery je pfispénim Komise
k manddtu Bruggského komuniké analyzovat uspésné
modely UNP, je zamyslen jako ndstroj pro politické
¢initele a praktiky pracujici na modernizaci a reformo-
vani systémti OVP. Obsahuje pocetné piiklady z jed-
notlivych zemi, které poskytuji uzitetné informace
o tfech slozkich klicovych pro tspé$nost UNP.

UCENI NA PRACOVISTI V NEJNOVEJSICH REFORMACH
ODBORNEHO VZDELAVANI A PRIPRAVY — PRILOHA

RAKOUSKO V Rakousku byl v roce 2006 novelizovin
zékon o profesni piipravé (Berufsausbildungsgesetz) a
nyni poskytuje pravni zdklad pro modularizaci uctiov-
stvi se zdmérem ucinit OVP flexibilnéjsi a lépe reaguji-
ci na potieby odvétvi. V ¢ervnu 2008 pak byla zavede-
na zdruka profesni ptipravy (Ausbildungsgarantie)'' pro
mladé lidi do 18 let. Toto opatfeni md zajistit vSem
absolventim povinné Skolni dochdzky, ktefi se nedo-
stali do stfedni $koly a nenasli uéebni misto v podniku,
moznost absolvovat uciiovstvi v nadpodnikovém stfe-
disku profesni ptipravy. Toto opatfeni je vyjimec¢né,
nahrazuje nedostatek uéebnich mist a jeho dkolem je
umoznit prechod do normalniho uénovstvi.

BULHARSKO Jako soucdst bulharského Nirodniho
programu modernizace OVP bylo uskute¢néno nékolik
projekt na principu vefejného/soukromého partner-
stvi, v nichz podniky poskytuji Zdkim moznost zlepsit
si své praktické dovednosti u¢niovstvim v rtiznych pod-
nicich. V roce 2010 bylo financovdno 22 partnerstvi a
1348 zdka dostalo pfilezitost k praktické piipravé
v podnicich.



KYPR Jedna z hlavnich reforem v oblasti OVP podle
Nérodniho reformniho programu zahrnuje zlep$eni
systému ucnovstvi. Program Nové moderni uénovstvi
mé byt plné funkéni v roce 2015. Jeho hlavnimi strate-
gickymi cili je zajistit mobilitu mezi vzdéldvanim, u¢-
novstvim a zaméstndnim a minimalizovat nebezpedi
socidlniho vylouceni. Také md zvysit nabidku pracov-
nich sil s kvalifikacemi, které hospodéfstvi pottebuje.

DANSKO Program Nové ucnovstvi, ktery byl zaveden
v roce 2006, poskytoval mladym lidem moznost stravit
prvni roénik v podniku a potom vstoupit do teoretické
skolni ¢asti programu. Vldda v Ddnsku pobizi podniky
k tomu, aby poskytovaly pro profesni pfipravu novd
mista (kterych je nedostatek) tak, aby se zajistilo, ze do
roku 2015 absolvuje 95 % mladych lidi alespon stfedni
vzdélavéni, véetné OVP. V roce 2011 bylo vytvofeno
navic 9000 ucebnich mist a zvysily se bonusy pro pod-
niky, které je vytvorily. Vlida také vytvotila 2200 mist
ve vefejném sektoru a 1500 mist v odbornych skoldch.

FINSKO Ve Finsku bylo jako souédst reformy struktury
kvalifikaci OVP zkoumdno vytvofeni uétovstvi s vice
zaméstnavateli a byly zlepSeny moznosti mladych lidj,
migrantd a zdravotné postizenych lidi.

FRANCIE V roce 2011 byly vyddny dva zdkony za Gce-
lem rozvijet alterna¢ni profesni piipravu a ucnovstvi.
V roce 2011 byla ustavena iniciativa se zdmérem do
roku 2015 angazovat 800 000 mladych lidi do alter-
naéni profesni pfipravy (z toho 600 000 u¢nt). Byla
zavedena opatfeni na zjednoduseni administrativy tak,
aby podniky byly ochotny pfijimat u¢né.

NEMECKO Byla podniknuta opatfeni ke zvyseni poctu
dostupnych uc¢ebnich mist v Némecku. Bylo zavedeno
nékolik programi zaméfenych na modularizaci a flexi-
bilitu profesni pfipravy, zlepseni prechodu ze vSeobec-
ného skolniho vzdéldvini do profesni piipravy a zvyse-
ni prostupnosti mezi profesni piipravou a vy$$im /
tercidrnim vzdéldvdnim.

IRSKO Utad pro odbornou piipravu a zaméstnanost
(Foras Aiseanna Saothair — FAS) pravé provadi akruali-
zaci kurikul ucebnich obort a vywafi nové ucebni
obory, napf. v oblasti ti§ténych médii, pramyslovych
izolaci, klenotnictvi, elektronickych zabezpecovacich
systém@ a podkovafstvi (farriery)'?, i obecné spole¢né
moduly, napf. zdkladni poznatky o IT. Ministerstvo
skolstvi a kvalifikaci v rdmci vlddni iniciativy 7he Ac-
tion Plan for Jobs 2012 provadi nezivisly piehled sou-
¢asného modelu za Géelem vytvorfeni aktualizovaného
modelu piipravy, ktery poskytne kvalifikované pracov-

nf sily nutné pro rychle se ménici ekonomiku a zajisti
rovnovihu mezi nabidkou a poptavkou.

ITALIE Na zdklad¢ zdkona 30/2003 bylo zavedeno
nékolik reforem, které rozliSovaly tfi rtzné druhy uc-
novstvi. Nova reforma uénovstvi byla schvilena v ¢er-
venci 2011. Ta zavddi u¢novstvi nazvané Ufiovstvi pro
odbornou kvalifikaci nebo diplom, které se zamétfuje na
mladé lidi ve véku 15-25 let a bude fizeno regiony.
Jako soucdst reformy bude zkrdcena délka ucniovstvi na
maximdlné tii roky (pét pro femeslnické obory) a pro
vefejny sektor bude zavedeno nové uénovstvi. Pro do-
spélé, keefi pfisli o misto v dobé hospoddiského pokle-
su, bude také zavedeno ucnovstvi.

LITVA Zikon o OVP (2007) usnadnuje acast v riiz-
nych formdch OVP véetné ucnovstvi.

LUCEMBURSKO Reforma skolstvi z roku 2008 klade
zvySeny diraz na vytvofeni uzstho spojeni mezi pru-
myslem a vzdéldvidnim. Praxe na pracovisti a stdze jsou
chdpdny jako efektivni prostfedky spojovani mladych
lidi s trhem price. Velky pocet systém profesni pii-
pravy proto zahrnuje povinné stdze.

NORSKO Norsky hlavni model OVP je ¢tyflety (model
2+2), z4ci v ném absolvuji dva ro¢niky stfedni skoly a
potom podepisi smlouvu o ucnovstvi s podnikem/
vefejnou instituci na dalsi dva roky, po kterych sklddaji
odbornou nebo tovary$skou zkousku. V nékterych
oborech panuje nesoulad mezi nabidkou a poptivkou
ucebnich mist. Pokud je problém v nedostatku uéeb-
nich mist, jsou krajské arady povinny poskytnout
3. $kolni ro¢nik, ktery je téz ukoncen tovarysskou
zkouskou. Soucasné politické diskuse se zaméfuji na
zvy$ovani UNP ve 3. ro¢niku nabizeném tém, kdo
neziskali uéebni misto. Také se diskutuje o tom, zda by
3. ro¢nik nemél byt prodlouZen az o jeden rok doda-
te¢né profesni piipravy za predpokladu, ze mezi skolou
a pracovistém je dohoda o uzké spoluprici. Hlavni
politické debaty se vSak tykaji vyzkouseni dudlniho
modelu (alterna¢niho modelu) misto souc¢asného mo-
delu 2+2. To by mélo zvysit motivaci zdkd a zabrano-
vat pfed¢asnym odchodim ze vzdélivdni. Parlament
rozhodoval o obou vyse zminénych opatfenich v erv-
nu 2013, vldda vsak pfidélila penize na vyzkouseni
obou modela v krajich a vzhledem k tomu je pristi
skolni rok a soucasny casovy rdimec dvoulety a ¢étytlety.
Norsko také uzavielo dohodu se socidlnimi partnery,
nazvanou Smlouva socidlnich partneri, o dosazeni 20%
zvy$eni v poctu ucebnich mist ve srovndni s rokem

2011 v prabéhu roku 2015.
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PORTUGALSKO Od roku 2007 zavddi Portugalsko
opatfeni zaméfend na zlep$ovani vysledka dosazenych
mladymi lidmi a na zvySeni produktivity pracovnich sil
podle doporuceni Evropské komise a OECD. Systém
vzdéldvani a profesni piipravy prochdzi velkymi zmé-
nami. Reforma byla zahdjena koncem roku 2007 vy-
tvofenim ndrodniho systému kvalifikaci (NSK), ktery
zménil profesni piipravu. Vsechny cesty vzdéldvini a
profesni pfipravy v rozsahu NSK obsahuji UNP. Dale-
kosdhlymi cili této reformy bylo usnadnit piistup
k OVP, zvysit tGroven vzdéldni obyvatelstva, zlepsit
kvalitu OVP a zajistit, aby kvalifikace OVP Iépe odpo-
vidaly potfebdm trhu préce.

V roce 2011 byla jako souédst aktivni politiky trhu
price zavedena fada iniciativ ke zvySeni zaméstnatel-
nosti nezaméstnanych a mladych uchazecti o zamést-
nani, véetné 50 000 u¢ebnich mist. Dokument Zdvazek
pro rist konkurencnosti a zaméstnanosti (leden 2012),
schvéleny stdlym vyborem pro socidlni a hospoddiskou
politiku, pfedpoklddd posileni odborného vzdélivini a
lepsi spojeni mezi poskytovateli vzdéldvdni a podniky
tak, aby se zlepsila Groven kvalifikaci obyvatelstva.

RUMUNSKO Pozménéni a doplnéni zdkona &. 279/
2005 o ucnovstvi se zaméfuje na omezeni administra-
tivni zdtéZe zruSenim procedury autorizace zaméstnava-
tele a certifikace ué¢ebniho mistra i usnadnénim realiza-
ce opatfeni stimulujicich G¢ast v uénovstvi.

SVEDSKO Na zdklad¢ reformy stfednich $kol'? z roku
2011 se uciiovstvi stalo alternativni vzdéldvaci cestou
ke skolnimu vzdéldvani. Alesponn 50 % programu je
zalozeno na udeni se na pracovisti. Navic nové profesné
zaméfené programy stfednich Skol umoziuji obdobi
UNP v délce 15 tydni v prabéhu i let. Sttedni OVP
vice spolupracuje se svétem prdce prostfednictvim nd-
rodnich a mist rad pro vzdéldvaci programy. Rady také
poméhaji $koldm najit podnikovd mista pro UNP.

SPOJENE KRALOVSTVI Zikon o uénovstvi, kvalifika-
cich, détech a vzdélavini (Apprenticeships, Skills, Chil-
dren, and Learning Act — ASCL)" publikovany v roce
2009 zarucuje kazdému vhodné kvalifikovanému mla-
dému clovéku privo na ucebni misto. Zikon stanovuje
podrobnosti Specifikace standardt ucnovstvi pro An-
glii (Specification of Apprenticeship Standards for Eng-
land — SASE)", kterd vypoéitdvd minimdln{ pozadavky
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pro zahrnuti do uzndvaného anglického rimce uc¢nov-
stvi. Soulad se SASE je pozadavkem zdkona ASCL.
Nova pravidla poprvé stanovuji minimdlni dobu trvdni
ucniovstvi na 12 mésict tak, aby se zlepsila relevantnost
profesni pfipravy.

Anna Konopaskovd

! Evropskd aliance pro uctiovstvi. Zpravodaj 7-8/2013, s. 8.

2 Pro CR - viz http:/fec.europa.culenrope2020/pdfind/csr2013_czech_cs.pdf
3 Co to je, kdy% se Fekne peer? Zpravodaj 9/2003, s. 6.

iz glosdre Cedefopu 2. Zpravodaj 12/2011, s. 3.

> Cedefop. From education to working life : the labour market
outcomes of vocational education and training. Luxembourg :
Publications Office of the European Union, 2012. 87 s. ISBN
978-92-896-1125-1 Sg. 6345

6 Wenger, Etienne. Communities of practice : /azrnz’ng, mean-
ing, and identity. Cambridge : Cambridge University Press,
2002. 318 s. ISBN 0-521-66363-6 Sg. 25064

7 Council recommendation on a Quality Framework for Traineeships
http:/fwww.consilium. europa.euluedocslems_dataldocs/pressdatalentlsa/ 141424, pdf

8 Nyni Evropsky referenini rdmec zajistovini kvality pro od-
borné vzdéldvini a pripravu (European Quality Assurance
Reference Framework for Vocational Education and Training —
EQAVET).

? Kontrola vzdélavdni, evaluace, accountability. Zpravodaj,
2001, & 718, s. 18-19. accountability = zodpovédnost Dédek,
Oldfich. Strucny anglicko-cesky slovnik ekonomickych termini
a zkratek. 1. vyd. Praha : Management Press, 1996. 137 s.
ISBN 80-85943-15-8

10 http:/fwww.apprenticeships.org. uk/

1 Zdruka profesni pripravy v Rakousku. Zpravodaj, 2014, ¢. 1,
5. 9-11.

22 bty ltwww fas.ielen! Training/ApprenticeshipslApprenticeship+ Listings/Farriery. htm

3 Reforma vzdéldvani ve Svédsku. Zpravodaj, 2011, & 7-8,
5. 10-12; priloha 1/2013.

“ hesp:/fwww. legislation. gov. uk/ukpga/2009/22/pdfs/ukpga_20090022_en.pdf
Uéhovstvi v Anglii. Zpravodaj, 2012, & 10, s. 8-11.

5 Specifikace standardii uétiovstvi pro Anglii — SASE. Zpravo-
daj, 1014, & 3, 5. 7.

Pramen:
European Commission / Education and Training. Work-Based

Learning in Europe : Practices and Policy Pointers. 2013. 36 s.
http:/ec.europa.euleducation/policy/vocational-policyldoc/alliance/work-based-
learning-in-europe_en.pdf
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