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Reklamace zásilky
Vážení dodavatelé,
[bookmark: _GoBack]dnešního dne jsme převzali zásilku mořských akvarijních rybiček podle objednávky č. 257/2018. Kontrolou zboží jsme zjistili, že v jedné z přepravních polystyrénových beden byly v pěti sáčcích rybičky mrtvé. Za přítomnosti Vašeho řidiče jsme sepsali protokol o vadách a pořídili fotodokumentaci. Oba dokumenty přikládáme. 
Žádáme Vás, abyste nám do týdne dopravili rybky nové, stejného druhu a množství.
Věříme, že stanovený termín dodržíte a neztratíte tak pověst dobrého dodavatele.
S pozdravem
Přemysl Drobný
vedoucí 
2 přílohy
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