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M IF  = "M" "Vážený pan" "Vážená paní" 
Vážený pan

«Jméno» «Příjmení»
«Ulice»
«PSČ» «Město»
V Ostravě 20. dubna 2015
Výzva k vrácení vypůjčené knihy

M IF  = "M" "Vážený pane" "Vážená paní" 
Vážený pane
,

dne «Datum_vypůjčení» jste si M IF  = "M" "vypůjčil" "vypůjčila" 
vypůjčil
 knihu «Autor» – «Kniha», kterou jste dosud M IF  = "M" "nevrátil" "nevrátila" 
nevrátil
. Jste tak již «Dní_po_splatnosti» dní v prodlení s jejím vrácením. 

Žádáme Vás proto o vrácení výše uvedené knihy a úhradu dlužné částky, která dle smluvních podmínek pro půjčování knih z našeho knižního fondu činí 2,-- Kč za každý den prodlení a jednorázovou částku 100,-- Kč za zaslání této výzvy. Celkově tak Váš dluh k dnešnímu dni činí «Dluh__100_Kč» Kč.

Děkujeme za neprodlené vrácení vypůjčené knihy.

S pozdravem

Miriam Dvořáková

oddělní vrácení knih 
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