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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

Predmluva EMCDDA

Tuto verzi struéného priivodce k Evropskym standardtim kvality v oblasti pro-
tidrogové prevence pripravili Angelina Brotherhoodova a Harry R. Sumnall
a financovalo ji centrum EMCDDA jako soucast vlastniho projektu: Priprava
prijemctt NPP* na Gcast v Evropském monitorovacim centru pro drogy a dro-
govou zavislost (EMCDDA), projekt ¢. 2011/280-057, ktery je financovan Ev-
ropskou komisi prostfednictvim programu NPP. Tento struc¢ny pravodce vy-
chazi z manudlu o stejné problematice, ktery centrum EMCDDA publikovalo
v roce 2011.

Cilem tohoto priivodce je zpfistupnit praktické informace ohledné stan-
dardt kvality v oblasti protidrogové prevence mimo Evropskou unii. Zahrnuje
popis osmi fazi cyklu protidrogové prevence, spolu se sebereflexivnim kontrol-
nim seznamem, ktery lze pouzit pfi planovani a implementaci aktivit v oblasti
protidrogové prevence. Priivodce je navrzen pro odborniky a osoby pracujici
v dané oblasti.

Pravodce je dostupny na internetu v anglickém jazyce a také v dalsich jazy-
cich, podle vyvoje projektii technické spoluprace v raimci EMCDDA.

Pti této pfilezitosti bychom rddi podc¢kovali Angeliné Brotherhoodové
a Harrymu R. Sumnallovi za jejich pfinos pfi vytvareni této publikace.

*  NPP - néstroj piedvstupni pomoci, z anglického IPA (Instrument for Pre-accession Assis-
tance). Pozn. piekl.
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Uvod

O standardech kvality

Evropské standardy kvality v oblasti protidrogové prevence, které vydalo centrum
EMCDDA jako Manudl ¢. 7, poskytuji prvni evropsky ramec ¢innosti v oblasti
poskytovani vysoce kvalitni protidrogové prevence. Standardy zdtraznuji na-
sledujici aspekty kvality pfi praci v oblasti prevence:

dulezitost aktivit pro cilové populace a (mezi)vladni politiku

dodrzovani pfijatych etickych principti

integraci a podporu védecké dtikazni baze jakozto i

vnitfni vzajemné propojeni, proveditelnost a udrzitelnost projektu.

Standardy obsazené v tomto manualu byly vyvinuty v pribéhu dvouletého
projektu, ktery byl spolufinancovan Evropskou unii. Projekt nese nazev
Akéni program Spolecenstvi v oblasti vefejného zdravi (2003-08), (projekt
¢. 2007304) a byl uskutecnén v ramci projektu Partnerstvi v oblasti standardt
prevence, coz obnaselo multidisciplinarni a multisektorovou spolupraci sedmi
organizaci napti¢ Evropou, vedenou Centrem vefejného zdravi pii Liverpool
John Moores University.? EMCDDA podporovalo Partnerstvi v prabéhu celého
vyvojového procesu a také financovalo uverejnéni standardd v podobé manu-
alu jakozto i vytvofeni tohoto stru¢ného priivodce.

Na pocatku projektu byly pokyny ohledné planovani a poskytnuti efektivni
protidrogové prevence dostupné pouze v nékterych ¢élenskych statech Evrop-
ské unie (EU). Dostupné pokyny se lisily co do kvality, obsahu a pouzitelnosti
a chybél zde spole¢ny evropsky ramec kvality v protidrogové prevenci. Sluzby
v oblasti protidrogové prevence se tudiz ¢asto spoléhaly na vlastni uvazeni jed-
notlivych poskytovatelt sluzeb a mistnich Gradt. Tento projekt si tedy klade za

1 Brotherhood, A., Sumnall, H. R., a Prevention Standard Partnership (2011). European
drug prevention quality standards: a manual for prevention professionals, EMCDDA, manual
¢. 7, Lucemburk, Utad pro publikace Evropské unie.

2 Partnerskymi organizacemi byly: ASL di Milano (Itdlic), Consejeria de Sanidad — Servi-
cio Gallego de Salud (Xunta de Galicia), (CS-SERGAS) (Spanélsko), Azienda Sanitaria
Locale n. 2 — Savonese (ASL2) (Italie), Institute for Social Policy and Labour — Natio-
nal Institute for Drug Prevention (SZMI-NDI) (Madarsko), National Anti-Drug Agency
(NAA) (Rumunsko), a National Bureau for Drug Prevention (NBDP) (Polsko). Pro
jména jednotlivych piispivatelti prosim pouzijte manualu.
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cil zlepsit evropskou protidrogovou prevenci a postupy prostiednictvim vytvo-
feni spole¢ného referen¢niho rdmce pro ¢innost v oblasti protidrogové prevence.

Za ucelem vytvoreni standardd byly shromazdény a prozkoumény do-
stupné evropské a mezinarodni pokyny pro protidrogovou prevenci. V této fazi
jsme rozliSovali mezi pokyny zaméfujicimi se na obsah intervenci (tedy ,,co”
a pokyny zaméfujicimi se na formalni aspekty preventivni prace (tedy ,jak").
Partnerstvi se rozhodlo svoji pozornost zamérit na to, ,jak” se ma prevence vy-
konavat.? Bylo slou¢eno devatendct soubort standarda kvality, které spliovaly
specifickd kritéria vybéru. Toto slouceni probéhlo prostfednictvim kvalitativni
analyzy obsahtl, pficemz se pomoci této analyzy dospélo k vytvoreni prvni
pracovni verze dokumentu. V dalsi fazi byla prostfednictvim internetovych
prizkumt a pracovnich skupin posouzena dtlezitost, uzite¢nost a proveditel-
nost téchto pracovnich verzi v $esti zemich EU. Vice nez 400 zastupct jednot-
livych profesnich skupin poskytlo zpétnou vazbu na obsah pracovnich verzi
standardt a zdaraznilo piekazky pro jejich implementaci. Na zakladé téchto
konzultaci Partnerstvi ptepracovalo a dokondilo standardy a vyhotovilo sebere-
flexivni kontrolni seznam, ktery je rovnéz soucasti tohoto stru¢ného prtivodce.
Dalsi informace o vyvoji standardi jsou dostupné v manudlu EMCDDA.

Nasledné po dokonceni projektu byly Evropské standardy kvality v oblasti
protidrogové prevence také pouzity jako soucast studie tykajici se rozvoje
ramce EU pro minimalni standardy kvality a méfitka v rdmci snizeni poptavky
po drogach (EQUS).*

Dostupnost ujednaného ramce, ktery se da prizptisobit mistnim okolnostem,
by méla fungovat jako podnét pro clenské staty EU a dalsi zemé vytvofit stan-
dardy kvality, pokud v minulosti Zddné neexistovaly (pfipadné piepracovat
a aktualizovat stavajici standardy kvality), a pfevzit tyto standardy kvality pro
vlastni potfebu. Prevzeti standardii kvality zleps$i postupy v oblasti protidro-
gové prevence a také uicinnost a potencidl i¢innosti jejich uvedeni do provozu.
Zaroven také snizi pravdépodobnost implementace intervenci s nulovymi nebo
iatrogennimi (tj. negativnimi) G¢inky. Standardy tak tedy podpoii odborniky
v rozvoji a propagaci nejlepsi praxe a umozni jim dosahnout tispéchu v dosa-
zeni konkrétnich cilti stanovenych v ramci mistnich, regiondlnich, narodnich
a mezinarodnich drogovych strategif a politik.

3 Standardy zaméfujici se na obsah intervenci, tj. ,,co® je tfeba délat v prevenci, byly vydany
Utadem OSN pro drogy a kriminalitu (UNODC), viz The International Standards on Drug
Use Prevention na http://www.unodc.org/unodc/en/prevention/prevention-standards.html.

4 Projekt EQUS byl veden Vyzkumnym tstavem vefejného zdravi a zavislosti Cury$ské uni-
verzity a byl rovnéz spolufinancovan Evropskou unii. Dalsi informace jsou dostupné na:
http://www.isgf.ch/index.php?id=59 & uid=41.
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Manual obsahuijici veskeré standardy je
zdarma dostupny na webovych strankach EMCDDA:

http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards

Pro vice informaci o standardech kvality kontaktujte
organizaci Partnerstvi pro standardy prevence
a nahlédnéte do podputrnych dokumentt na:

http://www.prevention-standards.eu



http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards
http://www.prevention-standards.eu
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Obrazek 1 | Projektovy cyklus protidrogové prevence

Standardy jsou zorganizovany chronologicky v projektovém cyklu. Projektovy
cyklus byl shleddn nejlep$im prostfedkem pro vytvoreni struktury standardii
na zakladé¢é prezkoumani existujicich standardli a konzultaci s odborniky na
protidrogovou prevenci.

Projektovy cyklus ma osm fazi: analyzu potteb, analyzu zdroji, formulo-
vani programu, plan intervence, fizeni a mobilizaci zdrojt, realizaci a moni-
toring, zavérecnou evaluaci, rozsifovani a zlepSovani. Krom toho prifezové
faktory v centru projektu zdaraznuji aspekty, které jsou dilezité pro kazdou
fazi projektu, konkrétné: udrzitelnost a financovani, komunikaci a zapojeni
zainteresovanych subjektli, rozvoj zaméstnanct a etickou protidrogovou pre-
venci (viz Obr. 1).

Cyklus nabizi vzor, ktery mohou odbornici prevzit pii planovani a imple-
mentaci ¢innosti v oblasti prevence. Nicmén¢ jde o zjednoduseny model prace
v ramci protidrogové prevence, ktery by odbornici méli opatrné pouzit na kon-
krétni okolnosti ve své preventivni praci. Napiiklad pokud je aktivita jiz ve
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fazi implementace, budou v rdmci planovani programt pozdéjsi faze projektu
dtlezitéjsi nez faze drivéjsi.

Kazda faze projektu je rozdélena do nékolika slozek, které ukazuji, jaké ¢in-
nosti je tfeba vykonat. Celkové je zde 31 slozek napti¢ vSemi fazemi projektu
a 4 slozky v ramci prafezovych faktorti (viz Tabulka 1). V manudlu obsahuje
kazda slozka tvodni text, ktery nastifiuje diivody, pro které byly jednotlivé
slozky do standardt zafazeny, a jaké faktory by mély byt vzaty v Gvahu bé-
hem implementace standardii. Cislovani sloZek nutné neuréuje jejich prioritu
¢i chronologické poradi.

Charakteristické vlastnosti tvofi tfeti iroven standardd, pficemz podrobnéji
definuji kazdou slozku. Na této trovni jsou rozliSovany zakladni a odborné
standardy pro urceni riiznorodosti preventivni prace a rtiznych moznosti jed-
notlivych organizaci. V tomto dokumentu najdete shrnuti pouze zdkladnich
standardii, zatimco v celém manualu naleznete vSechny standardy.

Tabulka 1 | faze projektu a slozky v ramci Evropskych standard kvality v oblasti protidrogové prevence

Prarezové faktory

A: UdrZitelnost a financovani

B: Komunikace a zapojeni zainteresovanych subjekt(

C: Rozvoj zaméstnanct

D: Eticka protidrogova prevence

1 Analyza potreb

1.1 Znalost drogové politiky a legislativy

1.2 Posouzeni uzivani drog a potreb komunity

1.3 Popis potreby - odlivodnéni intervence

1.4 Pochopeni cilové populace

2 Analyza zdroja

2.1 Posouzeni cilové populace a komunitnich zdrojd

2.2 Posouzeni internich kapacit

3 Formulovani programu

3.1 Vymezeni cilové populace

3.2 Pouziti teoretického modelu

3.3 Definice zaméru, cili a tkolt

3.4 Vymezeni prostredi

3.5 Odkazovani na dlikazy o efektivnosti

3.6 Stanoveni ¢asové osy

11
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4.1 Planovani kvality a efektivnosti

4.2 Pokud je zvolena existujici intervence

4.3 Prizplsobeni intervence na cilovou populaci
4.4 'V pripadé planovani zavére¢né evaluace

5.1 Planovani programu - objasnéni planu projektu
5.2 Planovani finan¢nich poZadavku

5.3  Vytvoreni tymu

5.4 Nabor a udrZeni Gc¢astnikd

5.5 Priprava programovych materiald

5.6 Poskytnuti popisu programu

6.1 Pokud je provadéna pilotni intervence

6.2 Realizace intervence

6.3 Monitorovani realizace

6.4 Upravy realizace

7 Zavérecna evaluace

7.1

Pokud se provadi evaluace vysledkd

7.2

Pokud se provadi evaluace postupu

8 Rozsirovani a zlepsovani

8.1 Urceni, zda by program mél byt zachovan
8.2 Siteni informaci o programu
8.3 Pokud je vypracovéana zavérecna zprava
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Pouziti manualu o standardech kvality

Tento stru¢ny prtvodce je shrnutim manudlu ke standardiim kvality, ktery
je dostupny na webové strance uvedené na str. 9. V manualu jsou standardy
kvality chapany jako méfitka, ktera pomahaji odbornikiim v oblasti prevence
posoudit, zda urcita ¢innost, jeji poskytovatel atp. koresponduje s méfitky vy-
soké kvality. Manual standard podporuje 1ékate a jiné odborniky v oblasti
prevence v zamysleni se nad tim, jak se stavajici ¢innosti vztahuji ke standar-
diim a jak mohou byt zlepseny s pouzitim standardt za ti¢elem ziskani (jesté)
lepsich a vice udrzitelnych vysledku.

Manudl nabizi detailni pokyny ohledné toho, jak by standardy mély ¢i ne-
mély byt pouzivany. Stru¢né feceno, odbornici budou mit nejvétsi prospéch
z tohoto manudlu, pokud jej pouziji:

pro ziskani informaci, sebevzdélani a pro ziskani pokynt

(napf. univerzitni kurzy, supervize)

jako sebereflexi ¢i diskusi ve skupinach (napft. 1ékaii, ktefi jsou

v piimém kontaktu s cilovou populaci, manazefi sluzeb ¢i regionalni
planovaci tymy)

jako kontrolni seznam béhem vyvoje sluzeb ¢i evaluace (napf. pro
vyvojafe programi, hodnotici pracovniky)

pro vyvoj ¢i aktualizaci kritérii kvality (napf. zakonodarci, entity
poskytujici finance)

pro evaluaci vykonu (napf. pro uréovani rozvoje odbornych potteb).

Standardy se vztahuji na Sirokou $kalu cinnosti v oblasti protidrogové pre-
vence (napf. vzdélavani v oblasti drog, strukturované programy, aktivni po-
moc, kratké intervence), prostfedi (napt. skola, komunita, rodina, rekrea¢ni
zafizeni, trestni justice) a cilové populace (napf. mladi lidé, rodiny, etnické
skupiny). Protidrogova prevence a ¢innosti s ni spojené, na které se tyto stan-
dardy vztahuji, se mize zaméfovat na legalni navykové latky jako alkohol ¢i
tabak, a/nebo nelegédlni navykové latky.

S ohledem na tuto rozmanitost prace v oblasti prevence nabizi plné znéni
standardidl dvé rozdilné trovné: ,zakladni“ a ,odbornou®. Zakladni standardy
by mély byt pouzitelné na veskerou praci v oblasti protidrogové prevence, bez
ohledu na konkrétni okolnosti. Odborné standardy piedstavuji vy$si troven
kvality, nicméné¢ ne vzdy mohou byt pouzitelné a uzivatelé téchto standardii
budou muset urcit, zda jsou relevantni, uzitecné a proveditelné s ohledem na
konkrétni preventivni ¢innost. Pro zjednoduseni prace tento struény privodce
odkazuje pouze na zakladni standardy.
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Navzdory tomu, Ze se standardy zaméfuji na intervence, mohou také po-
moci odbornikiim v hodnoceni toho, jak lidé, organizace, politiky a (vladni)
strategie prispivaji k protidrogové prevenci. Ve skute¢nosti lze nékterych stan-
dardii docilit pouze prostiednictvim zvazeni a zlepseni praktického a strate-
gického kontextu, v jehoz ramci jsou intervence zakotveny. Napfiklad priority
a strategie stanovené vladami a financujicimi organy musi propagovat dobrou
praxi v oblasti prevence.

Na zékladé konzultaci provedenych za ti¢elem vyvoje téchto standardd je
manudl pro urcité icely méné vhodny. Pouziti standardt kvality nemtize zcela
nahradit evaluaci postupti a vysledki. Ackoliv mohou standardy pomoci v do-
sazeni lepsich vysledkt evaluace, je i nadale nutné, aby evaluace vyplyvala ze
znalosti toho, zda a jak intervence funguji. Standardy, jak jsou prezentovany
v manudlu, jsou méné vhodné pro formalni sebeposuzovani, strukturovany
trénink, externi akreditaci ¢i rozhodnuti o financovani. Nicméné navazujici
projekt pod nazvem Promoting Excellence in Drug Prevention in the EU — Phase
2 of the European Drug Prevention Quality Standards Project (Podpora excelence
v protidrogové prevenci v EU - Faze IT Evropského projektu standardti kvality
v protidrogové prevenci, pozn. piekl.) probihd od dubna 2013 do bfezna 2015
a tento projekt md ucinit standardy vhodnéj$imi pro konkrétni tcely. Navazu-
jici projekt také probada moznosti, jakymi mohou standardy zlep§it prevenci
v ,realném svéte a jak mohou byt vysledky standardt formalné dosazeny. Jako
soucast tohoto navazujicitho projektu budou na webové strance www.preven-
tion-standards.eu uvefejnény také piiklady pouziti standardti v Evropé a ci-
ziné, stejné jako soubory nastroji pro podporu zavadéni standardd.

14
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Pouziti tohoto stru¢ného privodce a kontrolnich seznamui

Tento stru¢ny priivodce je urcen:
odborniktim, ktefi jesté nejsou dobie seznameni s konceptem
standardt kvality v prevenci a ktefi maji zajem se o tomto tématu
dozvédét vice
odborniktim, ktefi potfebuji vice informaci o standardech, aby se
mohli rozhodnout, zda by manudl mohl uzite¢né poslouzit v ramci
vykonu jejich prace
odbornikiim, ktefi by radi ucinili prvni krok k provedeni sebereflexe
za pouziti standardi.

Pokud jde o odborné skupiny, tviirci politik a komisafi na narodni, regionalni
a mistni Grovni jakoZto i manazefi sluzeb shledaji tento dokument obzvlasté
uzite¢nym.

I piesto, ze manual jiz byl pfelozen do nékolika jazykt (viz webova stranka
EMCDDA pro vice informaci), tento dokument si rovnéz klade za cil zjedno-
dusit uvedeni standardt v zemich, kde jesté preklad kompletni verze manualu
neni dostupny.

Tento dokument nenahrazuje stavajici manual. Uéelem tohoto stru¢ného
privodce je podat shrnuti obsahu manualu a pfimét odborniky, aby zacali
pouzivat standardy pro sebereflexi. Existuje nékolik podstatnych rozdilti mezi
timto priivodcem a manualem. Tim nejdtlezitéjsim je skutecnost, Ze manual
uvadi vlastni standardy, s tim, zZe je rozdéluje na zakladni a odborné. Tento
dokument vlastni standardy neobsahuje — pouze poskytuje shrnuti zakladnich
standardti. Krom toho manual déle obsahuje podrobny tivod, dalsi informace
jako navod k pouziti standardt, uplny glosar a také seznam ptivodnich do-
kumentd, ze kterych standardy vychazeji. Tato informace je nutna pro dobré
porozuméni kontextu a vyznamu standardt.

Tam, kde je to mozné, by méli uzivatelé stru¢ného privodce rovnéz pouzivat
manual za uGcelem dosazZeni lepsiho pochopeni standardi. Doplrikové
informace jsou také dostupné v elektronické podobé na webové strance
EMCDDA a na webovych strankach projektu (viz odkazy v tabulce na str. 9).

Vzhledem k omezenému mnozstvi detailnich informaci v tomto dokumentu
a svému zaméreni na obecné informace a pocatec¢ni sebereflexi je tudiz tento
struény pravodce méné vhodny pro jiné ucely (napr. rozvoj kritérii kvality).
Odbornici, kteri maji zajem o pouziti standardt pro tyto Gcely, by méli pouzit
pouze manual.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

V dalsi ¢asti priivodce jsou stru¢né predstaveny veskeré faze projektu a slozky
standardid. Zdtraznény jsou diivody, proc¢ jsou dilezité a piinosné pro odbor-
niky v oblasti prevence a cilové skupiny. Zakladni standardy jsou shrnuty ve
formé sebereflexivnich kontrolnich seznamti, které rovnéz uzivatelim poskytuji
prostor, aby se vyjadrili ke své praci ve vztahu k jednotlivym slozkam. Tabulky
kontrolnich seznamt obsahuji pét sloupcti: shrnuti zdkladnich standardd; tii
policka k zaskrtnuti, jez slouzi k urceni rozsahu, do jakého jsou v danou chvili
standardy splnény; policko ,,nehodi se“; prostor pro pozndmky o soudasné po-
zici; a prostor pro zaznamenani nutnych navazujicich ¢innosti. Na konci tohoto
stru¢ného priivodce je shrnuti, které ma za cil pfimét ctenare, aby zaznamenali
hlavni poznatky a ¢innosti vychazejici z vyplnéni kontrolnich seznamti.

Tabulka ,Jak vyplnit kontrolni seznamy“ ukazuje jednotlivé ¢asti kontrol-
nich seznamt a jak je lze vyplnit.

Utelem kontrolnich seznam? je usnadnit ptivodni sebereflexi, tj. uréit po-
zici daného jedince ve vztahu ke standardtim, a také urcit oblasti pro zlepseni.
Konkrétni povaha tohoto cviceni bude zaviset na konkrétnich okolnostech pro-
gramu ¢i organizace (,,Ceho chci/chceme dosdhnout?*) a na tom, co je realné
(,,Ceho opravdu mohu/mutzeme dosahnout?“). V. manudlu nékteré standardy
obsahuji ptiklady, jak Ize Gspéch zaznamenat v praxi. To mtze odbornikiim
pomoci posoudit, zda jsou standardy splnény. Navazujici projekt, ktery bude
implementovan od dubna 2013 do bfezna 2015, rovnéz poskytne konkrétni
ukazatele pro zaznamenani Uspésnosti standardd. Zdroje ditkazti mohou za-
hrnovat pisemné diikazy, napiiklad projektovy plan nebo popis organizace
(napf. na webové strance spole¢nosti/sluzby), pfimé pozorovani pracovnich
postupt ¢i implementace programu, rozhovory s personalem, tcéastniky pro-
gramu a/nebo jinych zainteresovanych subjekt. Kontrolni seznamy vsak
nevyzaduji, aby uzivatelé tohoto dokumentu formalné dokazovali cile dosa-
zené prostiednictvim téchto standardt. Pro odborniky se zdjmem o provedeni
formalniho posouzeni za pouziti téchto standardd budou prospésné soubory
nastrojii, které jsou vyvijeny v rdmci navazujictho projektu (www.prevention-

-standards.eu).
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

Jak vyplnit kontrolni seznamy

Zakladni standardy
(shrnuti)

Nesplnéno
Castené splnéno
Zcela spinéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

Tato ¢ast obsahuje nazvy
slozek a poskytuje shrnuti
zdkladnich standardu
obsazenych v kazdé sloZce.
PFi posuzovani kazdé slozky
by uzivatelé méli pouzit
kompletni verzi standardt
za Ucelem ziskani detailnich

nich a odbornych standardd,
coz napomuze urceni jejich
pozice.

informaci tykajicich se zaklad-

Tato ¢ést kontrolniho seznamu umoziuje
uzivatelim ohodnotit jejich praci (napr. od-
borny rozvoj, ¢innosti, organizace, strate-
gie atd.) ve vztahu k standardiim pomoci
zaskrtnuti policek ,nespinéno”, , Easteéné
spinéno” a ,zcela spinéno”. Ohodnoceni
jejich vlastni prace timto méfitkem pomdize
odbornikiim urcit oblasti pro zlepseni

a zaznamenat pokroky v urcitém obdobi.
Obecné se da fici, Ze kategorie ,nespinéno”
by méla byt vybrana, pouze pokud nebyl
splnén zadny nebo jen velmi maly pocet
standardd. Kategorie ,¢aste¢né spinéno” by
méla byt zaskrtnuta, pokud vsechny nebo
témér viechny zakladni standardy byly
spinény, a kategorie , zcela spinéno” by méla
byt zaskrtnuta, pokud byly spinény veskeré
zakladni a vSechny nebo vétsina odbornych
standardd. Nicméné toto bude také zaviset
na konkrétnich okolnostech programu i
organizaci.

Moznost ,nehodi se” by méla byt
zaskrtnuta, pouze pokud je to
vyZadovano, a po peclivém zvazeni
dulezitosti standardd. Uzivatelé

by si méli dat pozor na to, aby tuto
moznost nevybrali prilis rychle ¢i ne-
uvazlivé, a misto toho by méli zvézit,
ze standardy jsou mozna pouzitelné,
avsak aktuainé neproveditelné.
Vlyberou-li moznost ,nehodi se”,

mél by pak ve sloupci ,Poznamky

0 soucasné pozici” nasledovat kratky
komentar ¢i vysvétleni, pro¢ slozka
(v danou chvili) nebyla vyhodnocena
jako poutzitelna.

Tento sloupec umoziuje uZivatelGim
okomentovat jejich hodnoceni.
Poznamky nabizi pfileZitost pro
popsani standardu, které jiz byly
dosazeny, a poskytnuti dikazti

na podporu hodnoceni (pomoci
odkazli na hmatatelné dtikazy,

je-li to mozné). Je to moznost, jak
popsat dobrou préci, kterd jiz byla
provedena. UZivatelé by rovnéz méli
vyuZit tohoto prostoru pro vymezeni
slabych ¢lankd a oblasti vyzadujicich
zlepseni (napr. jaké standardy jesté
nebyly spinény a proc).

V tomto sloupci by mély byt popsany
cinnosti a zmény, které jsou nutné
pro zlepSeni aktuélnich snah. To
mdZe zahrnovat napiiklad potiebu
prezkoumani planu projektu nebo
potiebu dalsiho Skoleni personalu.
Cinnosti a zmény by mély byt realis-
tické, aby s ohledem na reflexi byly
v praxi relevantni. ,Jaké ¢innosti
azmény mohu/mutzeme nyni (nebo
v dohledné budoucnosti) uskutecnit
pro zlepSeni mych/nasich snah v ob-
lasti protidrogové prevence?’ Mize
ale byt také uzitecné zaznamenat
dlouhodobé cinnosti a cile, které mo-
hou byt dosazeny pozdéji (napr. po
pristim prezkoumani). Aby bylo
mozné nékteré cinnosti blize speci-
fikovat, miize poslouzit poznamka

k zamysleni: kdy k témto zménam
dojde; kdo do nich bude zapojen;
jaké zdroje budou vyzadovany.

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardi v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

Standardy a kontrolni seznamy

Prurezové faktory

V projektu se setkavame s nékolika opakujicimi se tématy, kterd se netykaji
pouze jedné faze celkového projektového cyklu. Pro tcely téchto standardt
byla ¢tyfi z inkriminovanych témat umisténa doprostfed projektového cyklu,
jelikoz by méla byt v priibéhu kazdé faze projektu znovu zvazena.

A: UdrzZitelnost a financovani

Programy by mély byt vnimany jako zakotvené soucasti urcitého $irsiho rdmce
¢innosti v oblasti protidrogové prevence. Pokud mozno, méla by byt zajisténa
dlouhodobad zivotnost preventivni prace. Idedlni je, pokud programy pokra-
Cuji i po jejich pocatecni implementaci a/nebo i poté, co financovani z exter-
nich zdrojti bylo zastaveno. Nicmén¢ udrzitelnost nezavisi pouze na moznosti
budouciho financovéni, ale také na odhodlani personélu a dal$ich subjektii za-
interesovanych v organizaci a/nebo oblasti protidrogové prevence. Standardy
v této slozce popisuji, jak miize byt zajiSténa udrzitelnost prostfednictvim ,,za-
kotveni® programil v rdmci stavajicich systému a prostfednictvim rozvoje stra-
tegii pro zajisténi nutnych zdroji, konkrétné tedy financovani.

B: Komunikace a zapojeni zainteresovanych subjektt

Zainteresované subjekty jsou jednotlivci, skupiny a organizace, které maji za-
jem o dané cinnosti a vysledky programu a/nebo jsou primo ¢i neptimo pro-
gramem ovlivnéni, napiiklad tedy cilova populace, komunita, poskytovatelé
financ¢nich zdroju a jiné organizace pracujici v oblasti protidrogové prevence.
Dtlezité zainteresované subjekty by mély byt kontaktovany a zapojeny do pro-
gramu, je-li to nutné. Jiné formy zapojeni zainteresovanych subjektht mohou
zahrnovat zavedeni kontaktdi na ,lidry“ v rdmci komunit nebo mistni média,
ktefi nasledné podporuji program a zvysuji jeho viditelnost. Zapojeni dalsich
organizaci pracujicich v dané oblasti mtze byt uzite¢né pro koordinaci vza-
jemnych snah, sdileni nauceného a zavedeni spole¢ného pldnovani programi
a jejich financovani. Komunika¢ni strategie umoziuje také zmény mezi jednot-
livymi skupinami zapojenymi do programu.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

C: Rozvoj zaméstnancii

Tato slozka se sklada ze tii pilitt: Skoleni persondlu, dal$i rozvoj a profesni
a emoc¢ni podpora. Vzdélavaci potieby zaméstnancti by mély byt posouzeny
pred implementaci programu a jednotlivi zaméstnanci by méli byt $koleni, aby
bylo zajisténo splnéni programu podle vysokého standardu kvality. Ackoliv
kompetence odbornikil jako takova neni zaméfenim téchto standardii, mohou
standardy usnadnit vyvoj skolicich planti pomoci popsani typti odbornych
kompetenci, které by ¢lenové personalu méli mit.! Pribézny rozvoj zamést-
nanct je prostiedkem pro odménovani a udrzeni ¢lent persondlu a zajisténi,
ze jejich znalosti a dovednosti jsou aktualni. Béhem implementace programu
je dulezité, aby dostali zaméstnanci prilezitost pro reflektovani své prace
a zlepseni se v ni.

D: Eticka protidrogova prevence

Cinnosti v oblasti protidrogové prevence nemusi vyzadovat fyzickou ¢ klinic-
kou intervenci, ale i pfesto mohou pfedstavovat urcitou formu intervence v zi-
votech lidi. Krom toho je prevence bézn¢ zacilena na mladé lidi a v ptipadé
indikované nebo selektivni prevence mohou tito mladi lidé patfit mezi nejcit-
livéjsi populaci ve spole¢nosti. Odbornici by neméli pfedpokladat, ze ¢innosti
v oblasti protidrogové prevence jsou z hlediska své vlastni definice etické a pro
ucastniky prospésné. Standardy popisuji zasady etické protidrogové prevence,
které se zaméfuji na: zakonné chovani poskytovatelt sluzeb; respektovani
prav a autonomie ucastnikti; opravdovy prospéch pro uzivatele; nezptisobeni
Ujmy uzivateliim; poskytovani vérohodnych a pravdivych informaci; ziskani
souhlasu; dobrovolnou tcast; zajisténi mlcenlivosti; pfipraveni intervenci na
miru podle potfeb tcastnikli; zahrnuti Gcastnikt jakozto partnerdl; a zdravi
a bezpecnost. I kdyz ne vzdy mtze byt mozné vSechny tyto zasady etické proti-
drogové prevence dodrzovat, eticky piistup musi byt zcela ziejmy v kazdé fazi
projektu. Proto jsou rovnéz vyvijeny protokoly, které maji poskytovat ochranu
prav ucastnikt a dochazi k posouzeni a zmirnéni rizik.

1 Jednim zdrojem, ktery se touto problematikou zabyva, je prace Competencies for Canada’s
Substance Abuse Workforce, vytvofena Kanadskym centrem pro zneuzivani navykovych la-
tek (CCSA), dostupné na: www.ccsa.ca/eng/priorities/workforce/competencies/.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

Prurezové faktory

Zakladni standardy (shrnutf)

Nesplnéno

¢ Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

A: Udritelnost a financovani:

Program podporuje dlouhodoby pohled na protidro-
govou prevenci a nejde o roztiisténou kratkodobou
iniciativu. Program je promysleny a jeho logika souvi-
si s praktickym pristupem. Program hleda financovani
z riznych zdrojt.

B: Komunikace a zapojeni zainteresovanych
subjektu:

Zde je zvaZovana povaha protidrogové prevence,

tj. poskytovani mnoha sluzeb soucasné. Jsou identifi-
kovany vsechny zainteresované subjekty dlezité pro
program (napr. cilova populace, jiné agentury) a jsou
zapojeny podle potieby, aby mohla implementace
programu probéhnout Uspésné. Organizace spolu-
pracuje s jinymi agenturami a institucemi.

O
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

Zakladni standardy (shrnuti)

NespInéno

€no

¢né spin

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici cinnosti

C: Rozvoj zaméstnancii:

Pred samotnou implementaci je zajisténo, Ze zamést-
nanci maji kompetence, které jsou pro ispéSnou

implementaci programu vyzadovany. Je-li to nutné, je
poskytnuto vysoce kvalitni $koleni na zakladé analyzy
potieb. BEhem implementace programu jsou zameést-
nanci vhodnym zpisobem podporovani ve své praci.

D: Eticka protidrogova prevence:

Je definovan eticky kodex. Jsou chranéna prava tcast-
nikd. Program ma pro Ucastniky zi'ejmy prospéch

a nezpUsobi jim zadnou Ujmu. Data o Ucastnicich jsou
zpracovavana na davérné bazi. Fyzicka bezpecnost
Ucastnik( a zaméstnancti je zajisténa.

O

O

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardt v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

1. faze projektu: Analyza potreb

Pfed tim, nez muze byt intervence do detailu naplanovéna, je dilezité pro-
zkoumat povahu a rozsah potieb spojenych s drogami a jejich uzivanim. Je
také nutné prozkoumat mozné pticiny téchto potteb a jim prispivajici faktory.
Timto se zjisti, zda je intervence nutnd a umozni zaméfit se na spravné po-
tteby a cilové populace. Rozeznavame ctyfi druhy potieb: potieby tykajici se
politiky a postupil; (obecné) potfeby komunity; potieby vychazejici z mezer
v prevenci; a (konkrétn{) potieby cilové populace.

1.1 Znalost politiky a legislativy spojené s drogami: Politika a legislativa spo-
jend s drogami by méla fidit veskeré ¢innosti v oblasti prevence. Tym musi znét
politiku a legislativu spojenou s drogami a musi jednat v souladu s nimi na
mistni, regionalni, narodni a/nebo mezinarodni Grovni. Pokud se programy
zabyvaji potifebami, které aktualné nepatii do priorit politiky, mély by se pro-
gramy i nadale snazit podporovat Sirokou protidrogovou prevenci a agendu
s tim spojenou, jak je definovano narodnimi ¢i mezinarodnimi strategiemi.
Tam, kde je to vhodné, by mély rovnéz byt zvazeny dalsi pokyny, jako jsou
zavazné standardy a smérnice.

1.2 Posouzeni uzivani drog a potieby komunity: Druha slozka této faze pro-
jektu urcuje pozadavek na posouzeni drogové situace v Siroké verejnosti nebo
konkrétnich subpopulacich. Pokud planujeme praci v oblasti prevence, nestaci
se spoléhat pouze na pfedpoklady ¢i ideologie. Naopak, programy protidro-
gové prevence musi byt informovany prostfednictvim empirického posouzeni
potfeb lidi. Posouzeni mtze pouzit kvantitativni a/nebo kvalitativni metody
a mélo by vychazet ze stavajicich (epidemiologickych) dat, ktera jiz obsahuji
vysoce kvalitni data (napi. z narodnich drogovych center). Mély by byt posou-
zeny dalsi diilezité otazky jako deprivace a nerovnost, aby byl objasnén vztah
mezi uzivanim drog a jinymi potiebami. Jedno posouzeni potteb miize infor-
movat nékolik dalsich ¢innosti napii¢ vymezenym ¢asovym obdobim, ackoliv
je nutné zajistit, aby byla obsazena data aktualizovana. Koordinace regional-
nich tymt miize hrat dilezitou roli v dosazeni téchto standardi.

1.3 Popsani potreb — odiivodnéni intervence: Poznatky vychazejici z posou-
zeni potieb komunity jsou zapsany a uvedeny do kontextu pro moznost odu-
vodnéni potreby intervence. Odivodnéni by také mélo vzit v ivahu nazory ko-
munity, aby zajistilo, Ze program je pro ni relevantni. Zaméfeni se na ,,potteby*
spiSe nez na ,problémy® muze pomoci v zapojeni dalsich zainteresovanych
subjektt, které by se mohly jinak citit stigmatizovany. Programy stavajici dro-
gové prevence jsou v této chvili rovnéz analyzovany za ti¢elem pochopeni zpt-
sobu, jakym muize program doplnit aktualni strukturu poskytovani prevence.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

1.4 Pochopeni cilové populace: Analyza potfeb je dale uskutecnovana pro-
stfednictvim sbéru detailnich dat o ptipadné cilové skupiné. Tj. shromazduji
se informace o rizikovych a ochrannych faktorech, o kultufe cilové populace
a jejiho kazdodenniho zivota. Dobré pochopenti cilové populace a jeji reality
je nezbytnou podminkou pro tcinnou, z hlediska nakladt efektivni a etickou
protidrogovou prevenci. Tam, kde je to vhodné, miiZe byt prostfedni cilova po-
pulace, ktera dostane intervenci, ale sama o sob¢ neni uzivanim drog ohrozena
(napt. rodice, uditelé), zvazena jako doplnék pro konec¢nou cilovou populaci
(napft. mladi lidé ohrozeni uzivanim drog).

Tato fdze miZe byt provedena soubéiné s fézi analyzy zdrojil, nebo po ni.
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Evropské standardy kvality v oblasti prevence: stru¢ny priivodce

1. Analyza potreb

Zakladni standardy (shrnutf)

Nesplnéno

éno

¢né spin

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

1.1 Znalost politiky a legislativy spojené s drogami:
Znalost politiky a legislativy spojené s drogami je

pro implementaci programu dostate¢na. Program
podporuje cile mistnich, regionalnich, néarodnich a/
nebo mezinarodnich priorit, strategii a politik.

1.2 Posouzeni uzivani drog a potieby komunity:

Jsou posouzeny potreby komunity (nebo prostiedi,
ve kterém se program uskutecn). Jsou shromazdény
detailni a rtiznorodé informace o uzivani drog. Studie
pouziva stavajici epidemiologické znalosti, jak jen to
je mozné, a dodrzuje zésady etického vyzkumu.

O

O
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Zakladni standardy (shrnuti)

NespInéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici cinnosti

1.3 Popsani potieb - odiivodnéni intervence:

Potreba intervence je odiivodnéna. Hlavni potieby
jsou popséany na zakladé posouzeni potieb a je po-
psan potencialni budouci vyvoj situace bez provedeni
intervence. Jsou identifikovany mezery v soucasném
systému poskytovani preventivnich sluzeb.

1.4 Pochopeni cilové populace:

Potencialni cilova populace je vybrana v souladu
s posouzenim potieb. Posouzeni potieb zvazuje
kulturu cilové populace a jeji perspektivy v oblasti
uzivani drog.

O

O

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardd v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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2. faze projektu: Analyza zdroji

Program neni definovan pouze prostfednictvim potieb cilové populace, ale
také prostfednictvim dostupnych zdrojii. Zatimco analyza potteb (viz faze 1:
Analyza potfeb) urcuje, ¢eho by program mél dosahnout, analyza zdrojt po-
skytuje dtlezitou informaci ohledné toho, zda a jak tyto cile mohou byt dosa-
zeny. Je proto nutné zdroje analyzovat, aby bylo mozné dospét k realistickému
pochopeni zadouciho typu a mozného rozsahu programu.

2.1 Analyza cilové populace a zdrojii komunity: Programy drogové prevence
mohou byt tspésné pouze tehdy, pokud jsou cilova populace, komunita a dalsi
dulezité zainteresované subjekty ,pfipraveny® se do ni zapojit, napf. byt
schopni a ochotni zucastnit se ¢i podpofit implementaci programu. Tyto en-
tity mohou rovnéz disponovat zdroji, které mohou byt vyuzity jako soucast
programu (napf. sit, dovednosti). Standardy v této sloZce popisuji pozadavek
na analyzu a zvazeni potencialnich opozi¢nich zdroji a podpory programu
jakozto i dostupné zdroje dtlezitych zainteresovanych subjekti.

2.2. Analyza vnitfnich schopnosti: analyza vnitinich zdroji a schopnosti je
dtlezita, nebot program je proveditelny, pouze pokud je v souladu s dostup-
nym personalem, finanénimi a dal$imi zdroji. Tento krok je vykonan pted for-
mulaci programu za ucelem ziskdni pochopeni riiznych proveditelnych typt
programu. Jelikoz cilem analyzy je informovat v rdmci pldnovani programu,
nemusi tato analyza tedy nutné byt ,formalnim“ posouzenim provedenym ex-
terni organizaci, ale mohla by naptiklad byt zalozena na neformélni diskusi
mezi zaméstnanci s cilem urcit organizacné silné a slabé body tykajici se zdrojt.

Tato fdze miiZe byt provedena soubéiné s fazi analyzy potfeb nebo na zacldtku projekiu
Jjesté pred analyzou potieb.
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2. Analyza zdrojt

Zakladni standardy (shrnutf)

Nesplnéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

2.1 Analyza cilové populace a zdroji komunity:

Je nutno zvézit zdroje stojici v opozici viii programu
i zdroje program podporujici jakozto i zptisoby
mozného zvyseni trovné podpory. Je také posouzena
schopnost cilové populace a jinych dulezitych zainte-
resovanych subjektdl Gicastnit se programu.

2.2. Analyza vnitinich schopnosti:

ské, technologické a financni zdroje). Posouzeni
vezme v (vahu jejich aktualni dostupnost jakoZto
ijejich pravdépodobnou dostupnost v budoucnosti
pro Ucely programu.

Jsou posouzeny vnitini zdroje a schopnosti (napf. lid-

Pii provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standard v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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3. faze projektu: Formulovani programu

Formulovani programu vysvétluje obsah a strukturu programu a podava
nutny zaklad pro umoznéni detailniho, soudrzného a realistického planovani.
Zékladni prvky programu by mély byt definovany na zéklad¢ analyzy potfeb
cilové populace a dostupnych zdrojt. Cilem téchto standardii je poskytnout
podnét ke zméné v odborné kultuie smérem k systematictéjsimu a na ditkazni
bazi postaveném pfistupu k praci v oblasti protidrogové prevence.

3.1 Definice cilové populace: Dobra definice cilové populace zajisti, ze inter-
vence bude zamérena na spravné lidi. Cilova populace se skldda z jednotlivca,
skupin, domdcnosti, organizaci, komunit, prostfedi a/nebo jinych jednotek,
paklize jsou identifikovatelné a jasné definované. U nékterych programt mtze
byt potfebné rozliovat mezi konecnou cilovou populaci (napf. mladi lidé
ohrozeni uzivinim drog) a prostiedni cilovou populaci (napf. rodice, ucitelé,
vrstevnici téchto mladych lidi). Definice by méla byt konkrétni a vhodna pro
rozsah programu. Dtlezitym zvazenim napriklad je, zda cilova populace mtze
byt dosazena v ramci realnych vlastnosti programu.

3.2 Pouziti teoretického modelu: Teoreticky model je soubor predpokladi,
které jsou ve vzajemném vztahu. Tento soubor vysvétluje, jak a pro¢ muze
urcitd intervence pfinést vysledky u cilové populace. Pouziti teoretického mo-
delu, vhodného pro konkrétni kontext programu, zvysuje pravdépodobnost,
ze program dosahne svych vytycenych cild. Poméaha také identifikovat dile-
zité mediatory chovani spojeného s uzivinim drog (jako zaméry a pfesvédceni,
které maji vliv na uzivani drog) a urcit proveditelné cile. Veskeré intervence by
mély byt zaloZeny na spolehlivych teoretickych modelech, zejména pokud jsou
nové vytvoreny.

3.3. Definice cilii: Bez jasnych cild existuje vazné riziko, ze prace v oblasti pro-
tidrogové prevence bude vykonavana jen pro to, aby se prosté néjaka prace vy-
konévala, ovSem prospéch pro cilovou populaci tak nebude zfejmy. Standardy
pouzivaji tffdroviiovou strukturu vzajemné propojenych cilt. Cile popisuji
dlouhodoby smér programu, obecnou myslenku, tcel ¢i zdmér. Mohou nebo
nemusi byt dosazitelné v ramci urcitych intervenci, ale poskytuji strategicky
smér pro ¢innost. Dil¢i cile jsou pak jasna stanoviska o vysledcich programu
pro ucastniky (ve smyslu zmény v chovani) na konci urcité intervence. Figuruji
zde i cile, které popisuji okamzité nebo pfechodné zmény v chovani u tcast-
nikd, jejichz dosazeni je dulezité pro finalni fazi intervence a jsou kone¢nym
cilem. Operacni cile pak popisuji aktivity, které jsou nutné k dosazenti cild.
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Na str. 120 manualu v angli¢tiné je obrazek, ktery znazornuje spojeni mezi jed-
notlivymi cili v jednotlivych fazich, a poskytuje dalsi informace o rozdilu mezi
konkrétnimi cili (zamérujicimi se na zmény v chovani) a operacnimi cili (zamé-
rujicimi se na aktivity).

3.4 Definice prostredi: Prosttedi je socialni a/nebo fyzické prostredi, ve kte-
rém k intervenci dochazi. Tj. rodina, §kola, pracovisté, no¢ni klub, komunita
nebo spole¢nost. Posouzeni potfeb mtze ukéazat, zZe jedno nebo vice prostredi
jsou dutlezité, avsak je nutno také vzit v ivahu praktické zélezitosti (napi. jed-
noduchost piistupu, nutné spoluprace), pokud se o prostfedi rozhoduje. Je
nezbytna jasnd definice prostiedi, aby ostatni pochopili, kam a jak ma byt in-
tervence smérovana.

3.5 Odkaz na zjevnost tucinnosti: Kdyz se planuje prace v oblasti protidro-
gové prevence, je dilezité mit povédomi a vyuzit stavajici znalosti o tom, ,,co
funguje“ v protidrogové prevenci. Méla by byt pouzita stavajici védecka du-
kazni baze o u¢inné protidrogové prevenci a mély by byt zduraznény z ni vy-
chazejici poznatky dtlezité pro program. Védecké ditkazy musi byt zaclenény
do odborné praxe pracovnikli, aby bylo mozné navrhnout intervenci, ktera
je relevantni pro konkrétni programovy kontext. Tam, kde dtikaz potencialu
ucinnosti neni dostupny, mtze byt namisto toho pouzita zkuSenost odbor-
nikd a zainteresovanych subjektti. Nicméné omezeni podobného druhu zna-
losti ve srovnani se silnymi vyzkumnymi diikazy by méla byt peclivé zvazena
(napf. zobecnitelnost).

3.6 Urceni ¢asového rozvrhu: Realisticky casovy rozvrh je nezbytny pro plano-
vani a implementaci programu, aby personal mohl efektivné zacilit a koordino-
vat své snahy. Znazornuje planovany rozvrh aktivit a pouzitelnych kone¢nych
termin®. Casovy rozvrh mtize byt v pritbéhu zavadéni programu upraven za
ucelem reflektovani jeho aktudlniho vyvoje.
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3. Formulovani programu
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Zakladni standardy (shrnutf) Z O N 2 Poznamky o soucasné pozici Navazujici ¢innosti

3.1 Definice cilové populace:
Cilova(é) populace programu je (jsou) popsana(y).

Vybrana(é) cilova(é) populace mize(mohou) byt D D D D
zasazena(y).

3.2 Poutiti teoretického modelu:
Program je zaloZen na teoretickém modelu diikazni
béze, ktery umoziuje pochopeni specifickych potreb OO0 00
spojenych s uzivanim drog, a ukazuije, jak se mize
zménit chovani cilové populace.

3.3. Definice cilt:

Jejasné, o co prevence usiluje a ¢emu ma ,zabranit”
(napt. jaké jsou typy uzivani drog). Cile programii

jsou jasné, logicky propojené a vychazeji z identifiko- D D D D
vanych potieb. Jsou etické a ,uZite¢né” pro cilovou
populaci. Cile jsou konkrétni a realistické.
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Zakladni standardy (shrnuti)

NespInéno

¢né splnéno

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici cinnosti

3.4 Definice prostiedi:

Je popsano prostredi ¢innosti. Odpovida ciltim,
dostupnym zdrojiim a existuje pravdépodobnost, ze
zadouci zména bude dosazena. Jsou urceny nutné
spoluprace pro implementaci programu v daném
prostredi.

3.5 Odkaz na potencial ti¢innosti:

Jsou pouZity préce Ci recenze védecké literatury
ohledné otazek tykajicich se programu. Pfezkoumané
informace jsou vysoce kvalitni a duleZité pro pro-
gram. Hlavni poznatky jsou pouZity pro informovani
programu.

3.6 Ur¢eni ¢asového rozvrhu:

Casovy rozvrh je realisticky a je znazornén jasné

a souvisle. Nacasovani, trvani a frekvence aktivit je
adekvatni z hlediska programu.

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardd v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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4. faze projektu: Plan intervence

Obsah intervenci je obvykle obsazen ve smérnicich spiSe nez ve standardech
kvality, nebot je vymezen s ohledem na potieby cilové populace, cile pro-
gramu atd. Nicméné existuji urcité formalni aspekty, které mohou byt zobec-
nény. Tyto standardy funguji jako podpora pfi vyvoji nové intervence jakozto
i pfi zvoleni a upraveni urcité existujici intervence. Standardy také podporuji
zvazeni evaluac¢nich pozadavki jakozto soucasti planu intervence.

4.1 Navrh zohlednujici kvalitu a potencial icinnosti: Po vytyceni zakladnich
kament intervence je mozné konkretizovat detaily. Planovani aktivit na di-
kazni bazi, u kterych je pravdépodobnost, Zze budou uchazeci shledany jako
poutavé, zajimavé a majici smysl, je dulezitym aspektem v dosazeni stanove-
nych cilti. Tam, kde je to mozné, by intervence mély byt navrzeny jako logicky
prechod aktivit, ktery odrazi vyvoj tcastnikdl v pribéhu celé intervence. Za
ucelem vyhnuti se sledovani aktivit, které uz byly prezentovany jako neucinné
nebo majici iatrogenni efekty, mtize pomoci sledovani riznych zdroju o jiz
diive zavedenych programech.

Urad OSN pro drogy a kriminalitu (UNODC) vydal Mezinarodni standardy pro
prevenci uzivani drog (International Standards on Drug Use Prevention). Tyto
standardy popisuji intervence a politiky, které byly ohodnoceny pozitivné a kte-
ré prinaseji pozitivni vysledky v protidrogové prevenci u déti, adolescentli a do-
spélych. Jsou dostupné na:
http://www.unodc.org/unodc/en/prevention/prevention-standards.html.

4.2 Pri zvoleni stavajici intervence: Pied zahajenim vyvoje nové intervence by
se mélo zvazit, zda néjaka vhodna intervence jiz neexistuje, at uz v praxi nebo
ve formé manudlu. Pfi vybéru stavajici intervence je nutné zvazit nékolik fak-
tord, vcetné toho, zda bude pfislusnd intervence vhodna pro konkrétni okol-
nosti programu a (v piipadé programi, které nejsou bezplatné) zda je cenové
dostupna. Poté je intervence prizpltisobena tak, aby odpovidala specifickym
situacim programu. Ptizptisobeni se sklada z peclivych zamérnych a planova-
nych zmén, které jsou provedeny na ptivodni intervenci pied jeji implemen-
taci. Tim ma byt zajiSténo, Ze je pro konkrétni okolnosti programu vhodna
(napf. potieby cilové populace) a udrzi ¢i jesté zvysi potencial jeji Gc¢innosti.

4.3 Prizpusobeni intervence na miru pro cilovou populaci: Bez ohledu na
to, zda je vyvijena nova intervence nebo dojde k piizptsobent jiz stavajici in-
tervence, musi byt tato prizptisobena na miru pro cilovou populaci v souladu
s poznatky vyplyvajicimi z analyzy potfeb. Stézejni kompetenci personalu je
v tomto ohledu kulturni citlivost, tj. ochota a moznost ¢lenti persondlu po-
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chopit dilezitost (jednotlivych typti) kultury, ocenit kulturni odli$nosti, efek-
tivné reagovat na kulturou definované potieby a zaclenit kulturni odli$nosti do
vSech aspektl prace v oblasti protidrogové prevence. Je-li pouzita stavajici in-
tervence, muze byt toto pfizptisobeni na miru provedeno jako soucast procesu
pfizptisobeni intervence. Rovnéz by do navrhu intervence méla byt zahrnuta
flexibilita, ktera umozni pracovnik@im pfipravit intervenci na miru béhem za-
vadéni intervence, aniz by se museli odchylit od ptivodniho planu.

4.4 Pri planovani zavéreénych evaluaci: V této fazi by mélo rovnéz byt na-
planovano monitorovani a evaluace konecného postupu a vysledkt. Evalu-
ace vysledkl je prostfedek, ktery posuzuje, zda cile byly dosazeny, zatimco
evaluace postuptl je prostiedek, diky kterému pochopime, jakym zpiisobem
byly cile dosazeny nebo, v nékterych pripadech, nedosazeny. Evalua¢ni tym
by mél rozhodnout o vhodném typu evaluace pro cely program a definovat
evaluacni ukazatele v souladu s cili programu. Mélo by byt jasné feceno, jaka
data budou shromazdovana a jak budou shromazdovana (napi. konkretizace
¢asového rozvrhu a néstroje sbéru dat). Navrh vyzkumu by mél byt urcen tam,
kde je planovana evaluace vysledk. Zvazeni evaluace v této fazi zajisti, ze data
pozadovand pro monitorovani a zavérecnou evaluaci budou dostupné v uspo-
kojivé formé ve chvili, kdy bude tieba.

Manual poskytuje dalsi informace o evaluaci postupt a vysledkl, sbéru dat

a formulovéani hodnoticich ukazateld a méritek na zakladé vymezenych cild.
Viz také standardy v 7. fazi projektu: Zavérecna evaluace.

s 7 V7 7

Tato faze miiZe byt provedena soubééné s fazi Fizeni a mobilizace zdroji.
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4. Plan intervence

Zakladni standardy (shrnutf)

Nesplnéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

4.1 Plan zohlediujici kvalitu a potencial icinnosti:

Intervence se fidi doporucenimi podle nejlep3ich
postupli a na zakladé diikazni béze; je vysvétlen
védecky pristup. Program stavi na pozitivnim vztahu
s Ucastniky, kterého je dosazeno prostiednictvim
uznéni jejich zkuenosti a respektovani odlisnosti. Je
definovano dokonceni programu.

4.2 P¥i zvoleni stavajici intervence:

Jsou zvazeny vyhody a nevyhody stavajicich interven-
ci jakozto i rovnovaha mezi prizptisobenim, presnosti
a proveditelnosti. Je posouzeno, jak se intervence
hodi do mistnich okolnosti. Vybrana intervence je
peclivé prizplisobena a zmény jsou jasné vymezeny.
Jsou bréni v potaz autofi intervence.

O

O
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Zakladni standardy (shrnuti)

NespInéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici cinnosti

4.3 Prizpisobeni intervence na miru pro cilovou
populaci:

mu (napr. charakteristika cilové populace) a podle
nich prizptisobena na miru, je-li to pozadovano.
Prvky prizpisobeni na miru zahrnuif: jazyk, aktivity,
vzkazy, nacasovani, pocet Gicastniku.

Intervence je adekvatni pro konkrétni situace progra-

4.4 Pri planovani zavére¢né evaluace:

Evaluace je vnimana jako vnitini soucast a dilezity
prvek pro zajisténi kvality programu. Je urceno, jaky
druh evaluace je nejvhodnéjsi pro intervenci a je
naplénovéana proveditelné a uzite¢na evaluace. Jsou
vymezeny dulezité evaluacni ukazatele a je popsan
proces shéru dat.

O

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardd v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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5. faze projektu: Rizeni a mobilizace zdroji

Program protidrogové prevence se nesklddd pouze z dané intervence, ale
vyzaduje také dobré projektové fizeni a detailni planovani pro zajisténi jeji
proveditelnosti. Spole¢né s navrhem intervence je nutno zvazit ridici, organi-
zacni a praktické aspekty. K tomu, aby bylo mozné zacit s implementaci nové
intervence, je nutna aktivace dostupnych zdroji a posouzeni zdroji novych.
Manualy o projektovém fizeni poskytuji detailni informace o zptisobu plano-
vani a fizeni projektd. Tyto standardy spolecné s 3. fazi projektu poukazuji na
hlavni faktory, které je tfeba v souvislosti s protidrogovou prevenci zvazit.

5.1 Planovani programu - ilustrace projektového planu: Specializované po-
stupy zajisti, aby planovani a implementace projekti probéhly systematicky.
V pisemné vypracovaném projektovém planu jsou uvedeny vsechny tkoly a po-
stupy, které jsou nutné pro tspésnou implementaci programu. Projektovy plan
je voditkem v procesu implementace projektu, a to diky tomu, Ze poskytne
spole¢ny ramec pro veskery personal. Personal pak tento ramec dodrzuje a sle-
duje. V pozdé¢jsich fazich projektu je projektovy plan dale kontrolovan, aby
bylo mozné posoudit, do jaké miry probiha jeho implementace podle pivod-
nich zdmért a zda nejsou nutné piipadné zmény.

Projektovy plan by mé&l rovn€z ilustrovat a spojovat slozky programu, jako jsou
potreby cilové populace, cile, teoreticky model, hodnotici ukazatele a méfritka,
aktivity a vysledky. Toto méze byt provedeno s pouzitim logického modelu.
EMCDDA vytvorilo nastroj pod nazvem PERK, z anglického Prevention and
Evaluation Resources Kit (pozn. prekl.), coz je soubor nastrojd pro evaluace
prevence a zdrojd. PERK obsahuje mnoho prikladd formulace a pouZziti logickych
modeld a je dostupny na: http://www.emcdda.europa.eu/publications/perk.

5.2 Planovani financnich pozadavki: Je nutné urcit finan¢ni naroky (na-
klady) a moznosti (rozpocet) programu, aby byly nutné a dostupné zdroje
vidény v kontextu. Naklady nesmi piekrocit rozpocet, ktery je (nebo bude)
pro dany program dostupny. Pokud jsou nutné i dalsi zdroje, které nejsou do-
stupné, musi je financni plan zohlednit a jasné informovat o financich, které
by mohly byt nutné, a jak by tedy bylo z hlediska téchto nadramcovych financi
tfeba zménit projektovy plan.

5.3 Sestaveni tymu: Tym je slozen z lidi pracujicich na programu (napi. i1di,
uskutecnuji nebo hodnoti program). Zaméstnanci (v¢etné dobrovolniki)
by méli byt vybrani v souladu s pravnimi pozadavky a potfebami programu.
V souladu s tim by mély byt rozdéleny role a odpovédnosti, ¢imz se zajisti, ze
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veskeré tikoly budou pfidéleny a provedeny osobami pro to nejvhodnéjsimi
(tj. s vhodnou kvalifikaci a/nebo zkuSenostmi). Tato slozka by méla byt cha-
péna jako spojovaci ¢lanek se slozkou C: Rozvoj zaméstnanci.

5.4 Nabor a udrzeni ucastnikiti: Naborem se mysli proces vybéru vhodnych
jedinct z cilové populace. Ti jsou informovani o programu, pfizvani k tcasti,
zapsani do programu. Poté je nutné zajistit, Ze s intervenci tito jedinci za¢nou
(napt. zGéastni se prvniho sezeni). Uéastnici by méli byt vybirani z definované
cilové populace metodologicky spravnym a etickym zptsobem. Udrzenim
v programu se mysli proces, ktery zajisti, Ze vSichni ticastnici ztistanou v inter-
vencnim programu az do jeho konce a/nebo do té doby, dokud nejsou dosa-
zeny jeho cile (podle miry vhodnosti jedné z vyse uvedenych moznosti). Toto
je zejména dtlezité u programti, do kterych se musi zapojit ti¢astnici na dlou-
hou dobu. M¢ly by se identifikovat a odstranit piekazky ucasti, aby se tak za-
jistilo, Ze se icastnici budou moci programu opravdu zucastnit a dokoncit ho.

5.5 Priprava materiali k programu: Je nutné zvazit materialy, které jsou pro
implementaci programu nutné, véetné materiald tykajicich se intervence (tam,
kde je to mozné), nastrojii pro monitorovani a evaluaci, technického vybavent,
fyzického prostredi (napf. vybavenost) atd. Toto umozni provést posledni
Upravy finan¢niho planu a zajistit nutné materialy. Pokud jsou pouzity mate-
rialy tykajici se intervence (napf. manudly a manualy, filmy, webové stranky),
meély by byt vysoce kvalitni a vhodné pro zamyslené uzivatele.

5.6 Poskytnuti popisu programu: Pisemny popis programu poskytuje jasny
prehled o programu. Je sepsan pro to, aby veSkeré zainteresované subjekty
(napt. cilova populace, financujici subjekty, jini ztcastnéni odbornici) mohli
obdrzet informace o programu jesté pied jeho zapocetim a/nebo dale v jeho
priubéhu. Intervence a ¢innosti s tim spojené by mély byt detailné popsany,
ackoliv troven detailnosti bude zaviset na rozsahu programu a pravdépodob-
nych ¢tenafich tohoto popisu. Pokud je popis programu pouzit v ramci naboru
ucastnik®, musi byt specialni diraz kladen na potencidlni rizika a prospéch
pro uzivatele. Popis programu se lisi od projektového planu (ktery plni funkci
vnitfniho nastroje regulujiciho implementaci programu) a od zavére¢né zpravy
(ktera shrnuje program po jeho skonéenf).

Tato fize miiZe byt provedena soubééné s fizi ndorhu intervence.
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5. Rizeni a mobilizace zdrojti

Zakladni standardy (shrnutf)

Nesplnéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

5.1 Planovani programu - ilustrace planu projektu:
Na systematické planovani programu je vymezen cas.

Pisemny plan projektu popisuje hlavni slozky a postu-
py programu. Je pfipraven plén pro nahodilé udalosti.

5.2 Planovani financnich pozadavkii:

Je poskytnut jasny a realisticky odhad nakladd
programu. Dostupny rozpocet je konkretizovan a je
adekvatni programu. Naklady a dostupny rozpocet
jsou spolu ve vzajemném vztahu. Financni fizeni
odpovida pravnim pozadavkiim.

5.3 Sestaveni tymu:

Jsou uréeni zaméstnanci, kteri jsou potieba pro
UspéSnou implementaci programu. Je také zjisténo
(zda je pravdépodobné), ze budou pro program

k dispozici (napr. typy roli, pocet zaméstnanc(). Se-

vé fizeni a fizeni zaméstnancd je jasné definovano.

staveni tymu odpovida charakteru programu. Viybéro-
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5.4 Nabor a udrZeni Gicastnika:

Je jasné, jakym zpiisobem jsou Gcastnici ziskavani
z cilové populace a jaké mechanismy jsou pro nabor OO0 00
pouzity. Jsou zavedena konkrétni opatieni pro
maximalizaci ndboru a udrzeni icastnikd.

5.5 Priprava materiald k programu:

Jsou specifikovany materialy poti‘ebné pro implemen-
taci programu. Pokud jsou pouZity materialy tykajici OO0 00
se intervence (napr. manualy), je zajisténo, Ze infor-
mace v nich obsazené jsou faktické a vysoce kvalitni.

5.6 Poskytnuti popisu programu:

Existuje jasny pisemny popis programu a ten je
(alespon ¢aste¢n€) dostupny dlezitym skupinam D |:| |:| D
(napr. tcastnikdim). Popis uvadi hlavni slozky progra-
mu, zejména jeho mozné dopady na tcastniky.

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardi v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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6. faze projektu: Realizace a monitoring

V této fazi jsou do praxe uvedeny plany, které byly vytvoreny ve fazich pred-
chozich. V této fazi je dalezité udrzet rovnovdhu mezi piesnosti (tj. dodrzo-
vanim projektového planu) a flexibilitou (tj. reakci na nové vzniklé okolnosti
a vyvoj situace). Slozky popisuji, jak je mozné této rovnovahy dosahnout pro-
stfednictvim sledovani a kontroly kvality a implementace programu a také pro-
stfednictvim provadéni kontrolovanych tprav pro zlepseni programu.

6.1 Pfi provadéni pilotni intervence: V urcitych piipadech by intervence, na-
ptiklad pokud je nové vytvofena nebo ma byt z mistni tirovné uvedena na tro-
ven narodni, méla byt nejprve otestovana prostiednictvim jeji implementace
v mensim rozsahu. Toto pomize pfi identifikaci potencidlnich praktickych
otazek, problémi a dalsich slabych ¢lanki, které nebyly patrné ¢i se neobjevily
v pribéhu planovani a jejichz existence a nasledné feseni by mohlo byt v sa-
motném pribéhu intervence nakladné. Pilotni intervence (¢i pilotni studie)
je pokus v mensim rozsahu, ktery je proveden pfed celkovou implementaci
programu (napi. s méné ticastniky, pouze na jednom ¢i dvou mistech). Béhem
pilotni intervence jsou shromazdovana procesni a vysledna data a je provedena
evaluace v tomto malém méfitku. S pouzitim poznatkti z pilotni intervence
mohou vyvojafi programu uskutecnit konecné a neprili§ ndkladné tGpravy in-
tervence pred jeji vlastni implementaci.

6.2 Implementace intervence: Ve chvili, kdy existuje dostatek dtikazéi pro
pfredpoklad, ze zamyslend protidrogova intervence bude u¢inna, proveditelna
a eticka, Ize ji implementovat podle projektového planu. Nicméné toto jesté
neznamend, ze se projektovy plan musi zcela striktné dodrzovat, pokud se
projevi zfetelna potieba zmény. Pro usnadnéni pozdéjsi evaluace a vytvorfeni
zpravy o programu, je cela intervence detailné dokumentovana, vcéetné po-
psani neo¢ekavanych udalosti, odchylek a selhani.

6.3 Monitorovani implementace: Ve chvili, kdy je program uskute¢iovan, do-
chazi ke shromazdovani dat o vysledcich a postupech. Tato data jsou shromaz-
dovana a analyzovana pravidelné, napiiklad s ohledem na dtlezitost intervence
pro ucastniky, piesnost projektového planu a potencial i¢innosti. Dochazi ke
srovnani vlastni implementace intervence a jinych aspektti programu s vyty-
¢enymi cili v projektovém planu. Monitorovani zajisti vysoce kvalitni imple-
mentaci programu, ale také umozni poskytovateldim programu zlepsit praxi
v oblasti prevence tim, Ze identifikuje a reaguje na zménéné ¢i dodatecné po-
zadavky pfed tim, nez zacnou pfedstavovat opravdovou hrozbu pro tspéch
celého programu.
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6.4 Uprava implementace: Implementace potfebuje zlstat flexibilni, aby
mohla reagovat na vznikajici problémy, zménéné priority apod. Tam, kde je
to nutné, by méla byt implementace programu upravena v souladu s poznatky
z monitoringu. Zmény vSak musi byt minimalni a dobfe odiivodnéné. Rovnéz
musi byt zvazen jejich negativni dopad na program. Pokud dojde k provedeni
uprav, je nutné je zaznamenat a vyhodnotit, aby bylo mozné pochopit, jaky
ucinek mély na ucastniky a celkovy uspéch programu.
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6. Realizace a monitoring

Zakladni standardy (shrnutf)

Nesplnéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

6.1 Pii provadeéni pilotni intervence:

Pokud je tfeba, provede se pilotni intervence. Mélo
by se o ni uvazovat napfiklad v situacich, kdy je za-
vadéna nova intervence nebo kdy dochézi k vyrazné
Gpravé urcité intervence nebo pokud jsou programy
urceny pro rozséhlé rozsifovani. Poznatky z pilotni
intervence jsou pouzity k informovani a zlepseni
fadné implementace intervence.

6.2 Implementace intervence:

Intervence je implementovana podle pisemného pro-
jektového planu. Implementace je fadn€ zdokumen-

tovana, véetné detailti ohledné selhani a odchylek od
ptivodniho planu.

O

O
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Zakladni standardy (shrnuti)

NespInéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici cinnosti

6.3 Monitoring implementace:

Monitorovani je vnimano jako vnitini soucast faze
implementace. Data o vysledcich a postupech jsou
shromazdovana v priibéhu implementace a jsou
systematicky prezkoumavana. Projektovy plan, zdro-
je atd. jsou také piezkoumavany. Ucelem monitorin-
gu je urcit, zda bude program Uspény, a identifikovat
jakékoliv nutné tpravy.

6.4 Uprava implementace:

Flexibilita mé byt mozna, pokud si to Uspésna
implementace vyZaduje. Implementace intervence je
upravena v souladu s poznatky z monitorovant, je-li
to mozné. Problémy jsou reSeny takovym zpisobem,
ktery je vhodny pro dany program. Upravy jsou
radné oddvodnény a diivody pro Upravy jsou zdoku-
mentovany.

O

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standardd v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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7. faze projektu: Zavérecéna evaluace

Po dokonceni intervence posoudi zavére¢na evaluace vysledky této intervence
a/nebo postupy, prostiednictvim kterych byla intervence poskytnuta a pro-
gram zaveden. V podstatné se evaluace vysledkdl zaméfuje na zmény v chovani
u tcastnikd (napf. redukce uzivani drog), zatimco evaluace postupti se zamé-
fuje na vysledky ¢innosti (napf. pocet poskytnutych sezeni, pocet kontaktova-
nych acastnikit). Standardy v této fazi projektu musi byt vnimany ve vztahu
ke slozce 4.4 Pti planovani zavére¢né evaluace, ktera rovnéz poukazuje na pfi-
pravy, které jsou nutné pro zajisténi sbéru dilezitych dat béhem implementaci
programu.

V popisu slozky 4.4 P¥i planovani zavére¢né evaluace obsahuje manual stru¢ny tGvod
k evaluaci postupt a vysledkd tak, jak jsou popsany ve standardech. Slozka také
podava nazorny priklad toho, jak maji formulovat konkrétni cile a jak je prevadét na

evaluacni ukazatele a méritka.

EMCDDA také vydalo Pokyny pro evaluaci protidrogové prevence (z anglického
Guidelines for the evaluation of drug prevention, pozn. prekl.) (aktualizovéano v roce
2012), které obsahuji pomocné priklady planovani a vytvareni zprav o odlisnych
aspektech evaluace. Pokyny jsou k dispozici na http://www.emcdda.europa.eu/
publications/manuals/prevention_update.

7.1 Pri provadéni evaluace vysledku: Soucasti evaluace vysledku je také sys-
tematické shromazdovani dat a analyza téchto dat pro posouzeni ti¢innosti in-
tervence. VSechny vysledky by mély byt sepsany ve zpravé, jak je definovano ve
fazi planovani (tj. v souladu s definici hodnoticich ukazateld). V zavislosti na
rozsahu programu a navrhu vyzkumu, ktery byl pouzit, by mély byt provedeny
statistické analyzy pro urceni potencidlu tc¢innosti intervence pii dosazeni de-
finovanych cild. Tam, kde je to mozné, shrne prohlaseni o potencialu ti¢innosti
intervence poznatky z evaluace vysledki.

7.2 Pri provadéni evaluace postupti: Evaluace postupti zaznamenava, co se
v prubéhu implementace intervence prihodilo. Krom toho tato evaluace ana-
lyzuje kvalitu a uzite¢nost programu tim, ze zvazi jeho dosah a pokryti, prijeti
intervence ucastniky, zavedeni piesnosti a dalsi pouziti zdrojii. Poznatky z eva-
luace postuptt poméahaji vysvétlit poznatky z evaluace vysledkt a pochopit, jak
je mozné program v budoucnu vylepsit.

Poznatky z evaluace vysledkii a postupti musi byt vykladany spole¢né, aby
bylo mozné ziskat kompletni pochopeni tispésnosti programu. Tato informace
poslouzi pro posledni fazi projektu, tj. fazi 8: Rozsifovani a zlepSovani.
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7. Zavérecna evaluace

Zakladni standardy (shrnuti)

Nesplnéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

2.1 Analyza cilové populace a zdroji komunity:

Je nutno zvézit zdroje stojici v opozici viii programu
i zdroje program podporujici jakozto i zptisoby
mozného zvyseni trovné podpory. Je také posouzena
schopnost cilové populace a jinych dulezitych zainte-
resovanych subjektdl Gicastnit se programu.

2.2. Analyza vnitinich schopnosti:

ské, technologické a financni zdroje). Posouzeni
vezme v (vahu jejich aktualni dostupnost jakoZto
ijejich pravdépodobnou dostupnost v budoucnosti
pro Ucely programu.

Jsou posouzeny vnitini zdroje a schopnosti (napf. lid-

Pii provadéni sebereflexe pouzijte seznam zakladnich a odbornych standard v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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8. faze projektu: Rozsifovani a zlepSovani

V posledni fazi projektu je hlavnim bodem budoucnost programu: mél by pro-
gram pokracovat, a pokud ano, jak? Sifeni informaci o programu mfize po-
moci podpofit pokracovani programu, ale také umoznuje ostatnim poucdit se
ze zku$enosti nabytych pfi zavadéni programu.

8.1 Urceni, zda by mél byt program udrzen: Idealni by bylo, pokud by vy-
soce kvalitni program protidrogové prevence mohl pokradovat i nasledné po
své puvodni implementaci a/nebo po zastaveni financovani z externich zdroja.
S pouzitim empirickych znalosti ziskanych prostfednictvim monitorovani
a zavérecné evaluace (v zavislosti na dostupnosti urditych dat) je mozné dale
rozhodnout, zda stoji za to, aby program pokracoval. Pokud se stanovi, ze
program by mél byt udrzen, pak musi byt provedeny patficné kroky a nasledné
¢innosti, jez je nutné konkretizovat.

8.2 Sifeni informaci o programu: Sifeni informaci mfize byt prospéiné pro
program mnoha zpusoby. Napiiklad tim, Ze program ziska podporu od diilezi-
tych zainteresovanych subjektti pro své dalsi pokracovani, nebo tim, ze dojde
k jeho zlep$eni prostiednictvim zpétné vazby. Siteni informaci rovnéz ptispiva
dikazni bazi v oblasti protidrogové prevence, ¢imz dale ptispivd budoucim
politikdm, praxim a vyzkum@m v oblasti drog. Aby bylo mozné pro posky-
tovatele sluzeb a programii vytvorit $anci na opakovani intervence, musi byt
zpiistupnény veskeré materialy tykajici se intervence a dalsi dtlezité informace
(napf. informace o ndkladech). Tyto informace by mély byt co nejpodrobné;jsi
(v zavislosti na pozadavcich v oblasti autorskych prav).

8.3 Pri psani zavérecné zpravy: Zavérec¢na zprava je prikladem produktu si-
feni informaci. MizZe byt vytvofena jako zprava o implementaci programu,
jako soucast dohody o financovani nebo jednoduse mize informovat ostatni
o programu. Zavérecna zprava bude ¢asto plnit funkci shrnuti dokumentace,
kterd byla vytvorena v drivéjsich fazich pribéhu programu. Popisuje rozsah
a aktivity programu a také poznatky pro zavére¢nou evaluaci, pokud jsou do-
stupné. Zavérecna zprava neni vzdy vyzadovana a mohou byt pouzity vhod-
néjsi prostiedky Sifeni informaci (napi. dstni prezentace). Tato slozka je tudiz
relevantni pouze v piipadech, kdy se zavére¢na zprava pise.

Tato fize projekiu miZe plnit funkci pocdtecni faze nového cyklu projektu, ktery je za-
méren na dalsi zlepSeni a rozvoj stavajiciho programu.
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8. Rozsirovani a zlepsovani

Zakladni standardy (shrnuti)

Nesplnéno

Inéno

¢né spl

Caste

Zcela splnéno

Nehodi se

Poznamky o soucasné pozici

Navazujici ¢innosti

8.1 Urceni, zda by mél byt program udrzen:

Na zékladé diikazti ziskanych pomoci monitorovani
a/nebo zavérecné evaluace je stanoveno, zda by
program mél pokracovat. Pokud pokracovat ma, jsou
popsany prilezitosti pro dalsi existenci programu.
ZkuSenosti ziskané v ramci implementace programu
jsou poutzity k informovani budoucich aktivit.

8.2 Sifeni informaci o programu:

Informace o programu jsou vhodnym zpiisobem
Sifeny k dilezitému cilovému publiku. Pro pomoc
pro opétovnou implementaci intervence jsou poskyt-
nuty detailni informace o zkuSenostech a nezamys-
lenych vysledcich v ramci predchozi implementace.
Jsou zvazeny také pravni aspekty podavani zprav
ainformaci o programu (napf:. autorska prava).

8.3 Pri psani zavérecné zpravy:

Zéavérecna zprava dokumentuje viechny hlavni prvky
planovani programu, jeho implementace a (tam, kde
je to mozné) evaluace jasnym, logickym a jednoduse
citelnym zpGisobem.

O

O

O

O

Pti provadéni sebereflexe pouzijte seznam zdkladnich a odbornych standardd v manualu EMCDDA, viz:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/manuals/prevention-standards.
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Sebereflexe: akéni plan

Shrnujici stranka nabizi moznost, jak shrnout hlavni poznatky ziskané pro-
stfednictvim sebereflexe a hlavni kroky, které by mély byt provedeny pro zlep-
$eni soucasné aktivity. Pro budouci tcely je diilezité zaznamenat, kdy se reflexe
konala a kdo do ni byl zapojen (mohlo jit o jednu osobu nebo napiiklad tym
v ramci programu). Mélo by rovnéz byt ur¢eno datum pro dalsi pfezkoumani
a to by mélo byt zaznamenano do kalendare organizace. Ackoliv standardy by
mély formovat kazdodenni praxi, dokumentace a reflexe o dosazenych uspé-
$ich standard® nebudou pravdépodobné casté a budou spise mimoradné. Do-
porucujeme viak, aby se do kontrolnich seznami opétovné nahlizelo ve vhod-
nych intervalech za ticelem sledovani pokroku a posileni motivace pro zlepseni,
tam, kde je to nutné.

Shrnuti hlavnich poznatkt a krokt vychazejicich ze sebereflexe

Datum prezkoumani:

Prezkoumani provedl:

Pristi datum prezkoumani:
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Pravni upozornéni

Tato publikace Evropského monitorovactho centra pro drogy a drogovou zavislost
(EMCDDA) je chranéna autorskym pravem. EMCDDA odmitd jakoukoli obcansko-
pravni ¢i jinou odpovédnost za jakékoli disledky vyplyvajici z pouziti udaji uvede-
nych v tomto dokumentu. Obsah této publikace nutné neodrazi oficidlni stanoviska
partnert EMCDDA, ¢lenskych statt EU ¢i jakékoli instituce nebo agentury Evropské
unie nebo Evropskych spolec¢enstvi. Na internetu je k dispozici velké mnozstvi doplnuji-
cich informaci o Evropské unii, které jsou zpfistupnény prostfednictvim serveru Evropa

(http://europa.eu).
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