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UVOD

Skolska priméarni prevence rizikového chovani je velmi dynamicky se vyvijejici oblasti. Je zakonité, Ze
po mnoha letech preslapovani a vahani je stale Castéji a opravnéné kladena otazka po jeji realné efektivite a kvalite.
Nejde pfitom o nijak lehkou otdzku. Méfit efekt primarné preventivni intervence neni jednoduché a laciné a
soucasné vétSina programd, které dnes v praxi vyuzivame, zadnym adekvatnim zhodnocenim efektivity neprosla
a ty, které prosly, ¢asto nedopadaji v takovych hodnocenich pfilis lichotivé. Soucasné do této oblasti stat a rizné
agentury a subjekty investuji ro¢né nemalé prostiedky a jde o celospolecensky citlivé a ostfe sledované téma. Je
proto na misté ur¢itd miry zdrzenlivosti a uvazlivosti v postupu pii tvorbé strategie a programil primarni prevence
ve skolach, nebot’ mnoho z otazek dodnes odpovédi nema a vyzaduje dalsi provéfeni a vyzkum a vice praktickych
zkusenosti. Na stranu druhou mizeme fici, ze zname zakladni ramec, ve kterém se $kolska prevence miize a ma
pohybovat. Zname zékladni rizikové a protektivni faktory a jejich vztahy a umime fici, jaké vlastnosti
/charakteristiky by méla mit komplexni preventivni strategie pro nase Skoly a jaké pozadavky musime klast na
dil¢i programy a intervence.

Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (dale téz MSMT) ma vyznamny a nezastupitelny podil v
oblasti primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze v Ceské republice. V oblasti primérni prevence plni
funkci koordinatora mezi jednotlivymi resorty. Tato uloha logicky vyplyva jednak z velikosti cilové skupiny a
jednak ze samotného institucionalniho rdmce, v némz se Skolni prevence pohybuje. Samoziejmé téz nelze
pominout fakt, Zze z hlediska délky a vyznamu pusobeni $kolniho prostiedi a z pohledu procesu formovani
vlastnosti a osobnosti ditéte, je pravé Skolni dochazka kli¢ovym obdobim z hlediska moznosti a smysluplnosti
vibec né&jaké preventivni strategie a intervence realizovat.

Téma standardizace a standardl kvality preventivnich programii a intervenci je tématem piesahujicim
ramec Ceské republiky. Ta je zapojena do mnoha mezinarodnich aktivit a diskusi v této oblasti. Je napf.
piispivatelem do systému EDDRA! v ramci Evropského monitorovaciho centra pro drogy a drogové zavislosti se
sidlem v Lisabonu, ktery se jiz nékolik let pokousi zpftistupnit databanku riznych programt, které se v riznych
zemich osvédEily a mohou proto slouzit jako ptiklady dobré praxe. V ramci této instituce téz naplno bézi pracovni
skupina zabyvajici se standardizaci preventivnich aktivit a soucasné v roce 2011 zacala kooperovat s dalsi
iniciativou, nabirajici na vyznamu, kterou je pracovni skupina pii nové vzniklé Evropské asociaci pro vyzkum
v prevenci (EU-SPR).? V tomto sméru je ziejmé, Ze Evropa za¢ina kone&né trochu reagovat na naskok vytvoreny
nékterymi vyzkumnymi iniciativami existujicimi ve Spojenych statech. Na stranu druhou jsme ale diky tomu
svédky urcitého paradoxu. Zatimco rychle nartsta evidence o tom, jak riizné programy funguji a maji efekt a
soucasné jaky a u jakych skupin, nedochazi k promitani téchto poznatkl obvykle pfili§ rychle a uc¢inné do praxe.
Jinymi slovy opakovand mantra, ze se fidime tzv. evidence-based pfistupem (tedy pfistupem zalozenym na
védecky ovétenych dikazech), zdstava v realité az prili§ ¢asto prazdnou politickou proklamaci. Je smutnym
faktem, Ze ¢im vice mame poznatki o dil¢ich programech a o testovani riznych intervenci, tim vice je vidét, jak
malo se témito poznatky nechavaji inspirovat a fidit zodpovédné organy a instituce a jak malo tyto poznatky umime
vytézit a spravné aplikovat. Ceska republika v tomto sméru nastoupila prikopnickou cestu. Byla prvni zemi
v ramci Evropské unie, ktera se pokusila spojit standardy kvality s financovanim ze strany statu. Byla pfitom nejen
jednou z prvnich zemi, které se viibec takové standardy pokusily formulovat (prace na nich byla zahajena jiz v roce
2000 v ramci Phare Twinning Projektu 2000), ale hlavng, a to je to vyjime¢né, pokusila se o jejich promitnuti do
praxe. Od roku 2005 zahéjila proces certifikace kvality poskytovatelt preventivnich programii primarni prevence
uzivani navykovych latek a tuto certifikaci alesponi z jedné ¢asti vazala na finanéni podporu ze strany Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy. Tento unikatni systém dnes mize slouzit jako pokladnice poznatkii nejen pro
dalsi vyvoj a zlepseni celého systému, ale téZ pro diskusi s dal§imi zemémi, které o podobném kroku uvazuji, ¢i
jiz jsou v procesu jeho pfipravy.

Skolska priméarni prevence piedpoklada spolupraci fady struktur, instituci a slozek. Vedle obecné
znamych prvkd systému, jakymi jsou rodina, $kola a Skolska zafizeni, jsou velice dulezité rizné zajmové
organizace, obcanska sdruzeni, mistni samospravy, zdravotnicka zafizeni, duchovni sdruzeni, policie, kulturni
stiediska, rGzné podnikatelské subjekty apod. Na jejich Cinnost na zaklad¢ realizované politiky prevence
rizikového chovani pfispiva stat nezanedbatelnym mnozstvim finan¢nich prostiedkti. Vzhledem k tomu, Ze stat
ma zasadni zodpoveédnost za smysluplnost a tedy i odpovidajici kvalitu a zaméfeni aktivit na poli prevence, je
tieba, aby mél vytvoreny i mechanismy, které cely systém zachovaji z hlediska odbornosti dostatecné Citelnym. I
proto pted vice nez 10 lety vznikla iniciativa smétujiciho k vytvofeni materialu, jako je tento. Slibujeme si od toho
vedle sledovani trovné jednotlivych aktivit také vyrazné sblizeni chapani primarni prevence jednotlivymi
zainteresovanymi resorty a jejich prostfednictvim i dalSimi institucemi. Smyslem standardd je seznamit

! Exchange on Drug Demand Reduction Action (EDDRA) je volné k dispozici na internetovych strankach:
http://www.emcdda.europa.eu/themes/best-practice/examples
2 European Society for Prevention Research (podrobnéji na internetovych strankach http://euspr.org/).
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poskytovatele preventivnich aktivit s kritérii, kterd musi spliiovat a podle nichz se bude jejich ¢innost posuzovat.
Disledkem takovéhoto hodnoticiho pfistupu bude, Ze finan¢ni prostfedky uréené pro specifickou primarni, resp.
sekundarni prevenci nebudou poskytovany aktivitam, které nezarucuji potiebnou kvalitu a efekt, a o to vice je
bude mozné smétovat k tém, ktetfi maji své sluzby certifikovany, a tedy spliuji pfedstavy o pln¢ kompetentnim
subjektu. Standardy kvality se postupné vyvijeji a reaguji na nové praktické i vyzkumné poznatky. Pokra¢ujeme
tim v realizaci zaméru, aby preventivni programy byly pro déti ve Skolach a Skolskych zafizenich bezpecné, aby
je provadeli lidé s odpovidajicim vzdélanim a praktickou prupravou a pouzivali pfitom intervence, které jsou
provéiené, bezpecné a skutecné efektivni.

V Praze 15. Ginora 2012
Doc. PhDr. Michal Miovsky Ph.D., ptednosta Kliniky adiktologie 1. LF UK a VFN v Praze



STRUKTURA DOKUMENTU

Standardy odborné zptsobilosti maji celkem Ctyfi Casti. Prvni z nich je teoreticka a tvoii zékladni
teoreticky ramec celého dokumentu v souladu s aktualni trovni poznani a koresponduje se zakladnimi oporami
v odborné literatufe (Miovsky, M., Skacelova, L., Zapletalova, J., Novak, P. (Eds.), 2010; Miovsky a kol., 2012;
Charvat,M., Jurystova,L., Miovsky,M.,2012; Miovsky, M., Skacelova, L., Cablové, L., 2012; Sirtckova, M.,
Miovsky, M., Skacelova, L. a kol., 2012 — viz seznam zakladni literatury). Druhou ¢ast tvofi obecné standardy,
jejichz naplnéni je povinné pro vSechny zadatele o certifikaci. Tteti ¢ast, specialni standardy, jsou rozlisené dle
programu, o jehoz certifikaci konkrétné zafizeni zada. Jedna se o programy vSeobecné specifické primarni
prevence, programy selektivni primarni prevence a programy indikované primarni prevence (dfive vcasné
intervence) ve $kolstvi. Zadatel o certifikaci musi naplnit pozadavky konkrétniho specialniho standardu, o jehoz
certifikaci zada. Ctvrta, piilohové ast, nabizi vzorové dokumenty od praktikujicich zatizeni, které nejsou zdvazné,
ale mohou slozit jako inspirativni zdroj pro zafizeni, které chce pracovat dle schvalenych standardu ¢i se
certifikovat. V ptilohové ¢asti 1ze téZ nalézt rozsifeny vyklad problematiky cilovych skupin, popis étyiurovitového
modelu vzdélavani ve Skolské primarni prevenci, zékladni typologii programi v primarni prevenci a dalsi.

Veskeré pozadavky, které jsou ve Standardech narokovany (zejména ty, kde zdrojem informace je
studium dokumentace), je tfeba dolozit pisemnymi dokumenty. Zafizeni musi mit informace o programu
zpracované v pisemné podobé¢ a musi mit vytvorenu téz podrobné rozpracovanou metodiku, manual konkrétniho
programu primarni prevence. Metodika by méla obsahovat tyto soucasti: nazev programu, jeho popis, vychodiska,
poselstvi, cile, cilovou skupinu, omezeni, personalni naroky, pozadavky na supervizi ¢i intervizi, ¢asovou
strukturu, doporuceni pro pfimou realizaci, materialové poZadavky a pomucky, prostorové pozadavky, pouZivané
metody, postupy a techniky, zplisob evaluace, moznosti navaznosti, doporuceni pro dalsi spolupraci, formy
podpory a odkazy na literaturu. Vice a konkrétnéji viz pfilohova ¢ast standardd.

Standardy slouzi poskytovatelim programi Skolské primarni prevence rizikového chovani pro
autoevaluaci a certifikdtorim pro mistni Setfeni. Samotné certifikacni Setfeni je pak realizovano na zadost
poskytovatele programu certifikacni agenturou a fidi se schvalenym certifikacnim fddem a metodikou mistniho
Setfeni®. Prestoze primarnim G¢elem standardii je slouZit jako ndstroj pro certifikaci programil primarni prevence
rizikového chovani, mohou pomahat také zatfizenim, ktera o certifikaci neusiluji, nebot’ nezadaji o statni dotace
certifikaci podminéné, avSak chtéji napliiovat pozadavky standardi a tim garantovat kvalitu a efektivitu svého
programu. Stejné tak mohou byt standardy uzite¢né Skolam a Skolskym zafizenim jako opora pii vybéru programtl,
nebot jim poskytuji obraz o tom, jak ma kvalitni program vypadat a jaka ma spliiovat kritéria.

3 Oba dokumenty jsou ke stazeni na strankach MSMT, http://www.msmt.cz/socialni-programy/certifikace.

Pavlas Martanova, V. (ed.) (2012). Certifika¢ni f4d a metodika mistniho Setfeni pro proces certifikace dle
Standardi odborné zptsobilosti poskytovateli programi Skolské primarni prevence rizikového chovéni. Praha:
Univerzita Karlova v Praze & Togga.

Pavlas Martanova, V. (ed.) (2012). Manual certifikatora: nastroj k praktické realizaci procesu certifikace dle
Certifika¢niho fadu a metodiky mistniho Setfeni v souladu se Standardy odborné zpisobilosti poskytovatell
programi $kolské primarni prevence rizikového chovani. Praha: Univerzita Karlova v Praze & Togga.
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ZAKLADNI VYCHODISKA SKOLSKE PRIMARNI PREVENCE RIZIKOVEHO CHOVANI{

Skolska primarni prevence rizikového chovani predstavuje velmi $iroké spektrum programii. Zdaleka ne
vSechny tyto programy je mozné provadét plosné a se vSemi cilovymi skupinami. Je proto dilezité formulovat
zakladni pfedstavu o tom, co a komu ma byt v ramci preventivniho piisobeni poskytnuto, aby toto ptisobeni bylo
skute¢né ucinné a soucasné ekonomicky unosné.

Jednim z nejvyznamnéj$ich kroki v oblasti hodnoceni kvality a efektivity primarni prevence rizikového
chovani bylo jasné tfidéni a rozliSeni primarné preventivnich programii. Prave to bylo v minulosti zdrojem mnoha
velmi hlubokych nedorozuméni jak mezi odborniky, tak mezi vetejnosti a médii. Soucasna klasifikace primarné
preventivnich programi fesi klicové otazky jak z hlediska odborného, tak také ekonomického, nebot’ urcuje zcela
jasna kritéria pro dotacni fizeni pro rizné poskytovatele primarné preventivnich programi. Toto tfidéni pfitom
umoziuje nejen transparentni stanoveni takovych kritérii, ale soucasn¢ také jasné stanoveni kompetenci a
zodpovédnosti jednotlivych zainteresovanych organt a instituci. Diky tomu autofi pfedpokladaji vyznamné
zlepSeni moznosti kontroly celého systému preventivniho ptisobeni a usnadnéni piipadného vyvozovani disledki
této kontroly.

Zakladnim stavebnim kamenem celého systému preventivniho plisobeni ziistdvaji samoziejme i nadale
programy nespecifické primarni prevence, jez se uzce vazou k hlavnimu principu strategie prevence rizikového
chovani, kterym je vychova déti a mladeze ke zdravi, k osvojeni pozitivniho socidlniho chovani a snaha o
zachovani integrity osobnosti. Nespecifickou primarni prevenci, realizovanou pfedevsim prostfednictvim bohaté
sité nevykonnostnich / rekrea¢nich sportovnich a kulturnich volno¢asovych aktivit a programd, je tfeba povazovat
za nosnou ¢ast celého systému preventivniho ptisobeni. Jednim z hlavnich tkolt pfitom je zvySovat dostupnost a
z hlediska Skolni prevence je kromé nabidky a strukturovanych aktivit volného ¢asu a podpory zdravého Zivotniho
stylu soubor bezpeénostnich pravidel, kterymi se Skola pro oblast rizikového chovani fidi. Jedna se o nejen o holé
promitnuti v§ech dotéenych pfedpisti a norem do chodu $koly, ale nad tento ramec, by kazda skola méla mit
zpracovana pravidla pro minimalizaci rizika vyskytu vSech hlavnich typtl rizikového chovani — v zavislosti na
svych moznostech, podminkach a potfebach. Nejde tedy zdaleka pouze o to, co je v samotném $kolnim fadu, ale
také o rizné dopliikové aktivity smétujici k podpofe aktivniho zapojeni déti a rodict do chodu skoly, lepsi vazby
na mistni komunitni programy a obcanské iniciativy.

Bez ohledu na cokoli ale existuji a vzdy existovat budou déti a mladi lidé, pro které programy volného
Casu atraktivni ¢i dostupné z néjakého duvodu nebudou. Nemusi se pfitom jednat pouze o nizkou motivaci a $patné
vychovné, ekonomické a celkové socialni prostfedi rodiny, pfipadné o déti vyristajici mimo rodinu. Muze se
jednat o0 mnohem hlubsi zdroje problémd, jako je velmi $patna socialni situace rodiny (zejména napi. u skupin
spoluobéanti ohrozenych socialni exkluzi, u rodin pfistéhovalcti atd.), osobnostni ¢i jina patologie rodi¢u
(nezvladnuté psychiatrické onemocnéni v rodiné atd.) nebo déti rodinné zazemi nemaji Zadné anebo v ném
nevyrustaji (déti z détskych domovi, vychovnych tstavi atd.). Znamena to, Ze ve spolec¢nosti jsou a budou déti a
mladi lidé, ktefi jsou proti svym vrstevnikim urcitym zpisobem hendikepovani. Témto détem nestaci vytvaret
pouze nabidku volnocasovych aktivit. Mnohé z nich vyzaduji specifické podptirné programy, které jim umozni se
vyrovnavat se svym hendikepem a zabrani jejich vycClenéni z bézné spolecnosti. Déti, jez vyzaduji takovyto
specificky pfistup, je pomérné velké mnozstvi a soucasné je tfeba zdiraznit, Ze se nejedna o déti tvorici jednu
homogenni skupinu. Existuji rizné skupiny déti, které jsou hendikepovany riiznym zptsobem a jez vyzaduji rizné
formy pomoci. Tyto formy pfitom musi odpovidat pravé jejich skute¢nym pottebam a problémim. To znamena,
ze pomoc musi byt dostate¢né specificka a indikovana, aby byla skuteéné G¢inna. Takovou formu pomoci a
podpory oznaCujeme terminem programy specifické selektivni a indikované primarni prevence. Stejné jako
existuji programy specifické primarni prevence napf. v oblasti Sikany a nasili nebo prevence rasismu a xenofobie,
existuji také programy specifické primarni prevence uzivani navykovych latek.

Zamérem autort je formulovat v obecné roviné zakladni pozadavky na to, jak, kym a za jakych okolnosti
maji byt programy specifické §kolské primarni prevence rizikového chovani realizovany. Jedna se tedy o stanoveni
zavaznych kritérii kvality pro poskytovatele téchto programt. Tato kritéria, standardy, jsou pfitom pouze
prostfedkem. Chapeme je jako nastroj, ktery v ramci systému certifikaci poskytovateld preventivnich programt
umozni posouzeni miry naplnéni definovanych pozadavkl tak, abychom mohli rozliSovat mezi kvalitnimi a
nekvalitnimi programy. To ma mj. pomoci vytvofit kontinualni tlak na jejich poskytovatele, aby kvalitu programt
sledovali, hodnotili a také ji zvySovali.

Ukol vypracovat ptvodni standardy specifické primarni prevence uzivani navykovych latek (MSMT,
2005) vyplynul z Usneseni vlady ¢. 1045 z roku 2000 (o Narodni strategii protidrogové politiky na obdobi 2001—
2004) a prace na jeho splnéni byly zahdjeny jiz v prubé¢hu Phare Twinning projektu ,,Drogova politika® ve
spolupréci s odborniky z Belgie a Rakouska (podrobné&ji viz dokument K zavérim Projektu PHARE Twinning
2000 Posileni narodni protidrogové politiky, Usneseni vlady ¢. 549 z roku 2003).
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Zakladni ramec aktudlnich, navazujicich standardt specifické Skolské primérni prevence rizikového
chovani je plné v souladu s Nérodni strategii protidrogové politiky na obdobi 2005 az 2009 i na obdobi 2010 —
2018 (dale téz "Narodni strategie"). Prvni z nich schvalila vlada dne 22. prosince 2004 usnesenim ¢. 1305/2004
jako zakladni koncepéni dokument protidrogové politiky CR a novéjsi Narodni strategie byla vladou projednana
a schvalena 10. 5. 2010 pod &. j. 431/10. Narodni strategie je vZzdy naplitovana a vyhodnocovana prostiednictvim
Akenich plant (v ramci aktualni Narodni strategie dosud vznikl Akeni plan realizace Narodni strategie
protidrogové politiky na obdobi 2010 — 2012).

Definovani kritérii kvality preventivnich programi pfitom Uzce navazuje na ukoly vyplyvajici z
Koncepce prevence zneuzivani navykovych latek a dalSich socialné patologickych jevi u déti a mladeze na obdobi
1998-2000, Strategie prevence socialné patologickych jevi u déti a mladeze v pisobnosti Ministerstva $kolstvi,
mladeze a t€lovychovy na obdobi 2001-2004 a 2005-2008 a Strategie prevence rizikovych projevii chovani u déti
a mladeze v plsobnosti resortu Skolstvi, mladeze a télovychovy na obdobi 2009 — 2012 (,,Strategie). Vyznamnym
posunem je pak definice tohoto ukolu v nejnovéjsi Strategii, v Akénim planu realizace Néarodni strategie
protidrogové politiky na obdobi 2010 az 2012 (usneseni vlady CR ze dne 19. ledna 2011 &. 47) a ve Strategii
prevence kriminality v Ceské republice na léta 2012 — 2015 (usneseni vlady CR &.925/2011), kde je tento tikol
rozsifen na celou oblast §kolské prevence rizikového chovani (tedy nejen na navykové latky).

Standardy specifické Skolské primarni prevence rizikového chovani jsou dale v souladu s Narodnim
programem rozvoje vzdélavani, tzv. Bilou knihou, v oblastech, které se tykaji vztaht Zakd a pedagogl a vytvareni
kli¢ovych kompetenci pro osobni zZivot i budouci uplatnéni mladych lidi. Dale pak s Protidrogovou strategii EU
na obdobi 2005- 2012 a Ak¢énim planem Evropské unie boje proti drogam pro obdobi 2000—-2004, 2005-2008 a
2009 — 2012 a s dokumenty WHO napt. Evropské zdravi 21 - Cil 12 ¢i Globalni strategie pro snizeni §kodlivého
uzivani alkoholu a téz v souladu s tematickym dokumentem EMCDDA - Prevence pozdgjsich navykovych poruch
u déti a adolescentt: s rizikovym chovanim (pifehled teorie a diikazni baze indikované prevence).

Od roku 2006 je systém certifikace odborné zptsobilosti poskytovatelti programl primarni prevence
implementovan v Ceské republice do praxe. Poskytovatelé programii priméarni prevence zadali o certifikaci svych
programu. Certifikacemi programi primarni prevence uzivani navykovych latek (PP UNL) byla pivodné az do
roku 2011 povéiena Agentura pro certifikace zfizena pii Institutu pedagogicko—psychologického poradenstvi
Ceské republiky. Agentura pro certifikace zahajila svou &innost dle Piikazu ministrynd $kolstvi, mladeze a
télovychovy ¢.14/2006 dne 1. 7. 2006 a jeji ¢innost byla pozastavena Gfednim rozhodnutim ze dne 11. 5. 2011
z divodu reorganizace pfimo fizenych organizaci MSMT. Prvni program primérni prevence uzivani navykovych
latek byl certifikovan v prosinci 2006 a posledni v lednu 2011. Mezi tim v8ak standardy i certifika¢ni ¥izeni usly
naroc¢nou cestu ke zkvalitnéni celého certifikacniho procesu. Na zaklade evaluace Agentury pro certifikace byly
Vv roce 2008 puvodni standardy z roku 2005 zrevidovany a piepracovany. Byl upraven zejména systém bodovani,
omezena duplicita nekterych pozadavkli a obsah standardt se pfizplisobil aktudlni situaci na poli primarni
prevence. Jejich aplikace do praxe v ramci mistnich Setfeni certifikaénich tyma tak byla piehlednéjsi a

V ramci projektu VYNSPI (Projekt CZ.1.07/1.3.00/08.0205 ESF OP VK) byl kone¢né pfijat zdvazek
revidovat a pfepracovat standardy a certifika¢ni fad tak, aby integroval v§echny typy rizikového chovani a dokazal
reagovat na celou §ifi variant poskytovatelti preventivnich programi a intervenci v CR. Dokazal tedy zohlednit
rizné varianty provozovatelil a ziizovatelti téchto programt a aktivit a nastavil jim jednotna kritéria a podminky.
Nositelem dalsiho posunu ke zvySeni kvality certifikaéniho procesu, véetné rozsifeni certifikacniho dopadu na
vSechny typy rizikového chovani, jsou tedy zde ptedkladané standardy.
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ODDIL I: SKOLSKA PRIMARNI PREVENCE RIZIKOVEHO CHOVANI

1. 1 OBECNY RAMEC A CILE STANDARDU PRIMARNI PREVENCE

Za skolskou specifickou primarni prevenci rizikového chovani (dale také ,specifickou prevenci®)
povazujeme takové intervence a programy, které jsou uzce zaméfeny na definované oblasti rizikového chovani a
s tim spojené fenomény. Rizikovym chovanim rozumime (podrobnéji viz Miovsky, M., Skacelova, L., Zapletalova,
J., Novak, P. (Eds.), 2010) takové vzorce chovani, v jejichz disledku dochazi k prokazatelnému nartstu
vychovnych, zdravotnich, socidlnich a dalsich rizik pro jedince nebo spolecnost. Vzorce rizikového chovani ptitom
povazujeme za soubor fenoménd, jejichz existenci a disledky je mozné podrobit védeckému zkoumani a které 1ze
ovliviiovat preventivnimi a léCebnymi intervencemi. Nejcastéji do konceptu rizikového chovani fadime: Sikanu a
nasili ve skolach vcetné dalSich forem extrémné agresivniho jednani, dale zaSkolactvi, uzivani navykovych latek,
nelatkové zavislosti (gambling, problémy spojené s nezvladnutym vyuzivanim PC atd.), uzivani anabolik a
steroidd, obecné kriminalni jednani, sexualné-rizikové chovani, vandalismus, xenofobii, rasismus, intoleranci a
antisemitismus, komeréni zneuzivani déti, tyrani a zanedbavani déti atd. Za prevenci rizikového chovani
povazujeme jakékoli typy vychovnych, vzdélavacich, zdravotnich, socidlnich ¢i jinych intervenci sméfujicich
k ptedchazeni vyskytu rizikového chovani, zamezujicich jeho dalsi progresi, zmirfiujicich jiz existujici formy a
projevy rizikového chovani nebo pomahajicich fesit jeho disledky. Obecné v tomto duchu rozlisujeme minimalné
téchto devét oblasti rizikového chovani, které v soucasné skolni prevenci predstavuji hlavni tematické oblasti.
Clenéni téchto oblasti viak neni jednoduché, nebot koncept rizikového chovani se vyviji a nékteré z oblasti nelze
jednoznacéné fadit pfimo do tohoto konceptu, existuji i samostatné kategorie riiznych typt chovani zpisobujicich
vychovné, socialni, trestnépravni ¢i zdravotni nasledky. Historickym vyvojem doslo k tomu, Ze vznikla skupina
uréitych vzorc chovani, které prokazateln¢ mohou zptisobovat a zplsobuji nasledky ve vSech uvazovanych
oblastech, ale soucasné tyto vzorce chovani mohou mit rizné pti¢iny, mohou mit rizné dil¢i projevy a soucasn¢

v

souviset s mnohem slozit&j$imi fenomény. V nejuzs$im pojeti fadime do zakladnich typt rizikového chovani:

a) zaskolactvi,

b) sikanu a extrémni projevy agrese,

€) extrémné rizikové sporty a rizikové chovani v dopraveé,
d) rasismus a xenofobii,

€) negativni pisobeni sekt,

f)  sexualni rizikové chovani,

g) zavislostni chovani (adiktologie).

V SirS§im pojeti pak k t€émto sedmi oblastem zatazujeme nasledujici dva okruhy, které se z hlediska vyskytu
V populaci za¢inaji stavat velkymi ohnisky pro preventivni praci, ale které nelze jednozna¢né zahrnout do konceptu
rizikového chovani:

h) okruh poruch a problém spojenych se syndromem tyraného a zanedbavaného ditéte,
i) spektrum poruch piijmi potravy.

Programy a intervence $kolské primarni prevence rizikového chovani musi napliiovat tfi nize definované obecné
charakteristiky:

a) musi mit pfimy a explicitné vyjadieny vztah k urc¢ité konkrétni forme rizikového chovani a tématiim s nim
spojenym;

b) realizace musi byt jasné ¢asové a prostorové ohrani¢ena a m¢la by prochazet fazemi od zmapovani potieb,
vytvofeni planu programu a jeho ptipravy, provedeni a zhodnoceni programu a zajis$téni jeho navaznosti,

¢) musi byt zacilen na jasn€ ohrani¢enou a definovanou cilovou skupinu a s tim souvisejici zdiivodnéni matchingu
(tj. ptifazovani uréité skupiny ¢i jednotlivee k danému typu programu odpovidajicimu potiebam a problémim
cilové skupiny).

Piimy a explicitn¢ vyjadieny vztah s problematikou uréitého typu rizikového chovani znamena, ze cil,
obsah a zplsob provadéni preventivniho programu ma jasnou pfimou vazbu na toto chovani. Napfiklad nacvikovy
program, jenz se zamétuje na trénink aktivniho posilovani odmitavého postoje k nabidnuté navykové latce (napf.
alkoholického ndpoje nebo marihuanové cigarety) ma jasn€ prokazatelny a ovéfitelny vztah k prevenci uzivani
navykovych latek. Vztah nacviku odmitani (napiiklad odmitnuti usednout do auta s podnapilym fidicem, odmitani
sexu bez kondomu apod.) a samotného rizikového chovani je prokazatelny i u jinych forem rizikového chovani.

Jasna Casova a prostorova ohraniCenost realizace programli umoznuje, aby z hlediska financovani a
hodnoceni kvality a efektivity bylo mozné v komplexnim systému preventivniho pilisobeni rozliSovat mezi
jednotlivymi programy. Toto rozliSeni umoziuje ucinnou kontrolu celého systému, vyvozovani disledkd z takové
kontroly. Bez tohoto rozliSeni neni mozné zajistit i¢inné propojovani, tj. zajisténi navaznosti jednotlivych
programil na sebe. To je pfitom jednim z nejvyznamnéjsich faktorti ovliviujicich efektivitu celého systému.
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Casovou a prostorovou ohrani¢enosti programu je minéno to, Ze kazdy program ma pisemné zpracované a popsané
vSechny ¢asti pottebné pro Gspésnou realizaci: pfipravu a plan projektu (definované konkrétni cile, Casovy plan
atd.), provedeni (podrobny popis, jak je program provadén, kym, kde a za jakych okolnosti), zhodnoceni (jakymi
nastroji a jakym zpisobem je program hodnocen) a navaznost (co programu predchazi, jak byly zjistovany potieby
a problémy cilové skupiny a co a pro¢ po programu bude nebo ma nasledovat).

Kazdy program ma svoji jasné definovanou cilovou skupinu, kterou lze popsat prostfednictvim
zakladnich znakd, jako je vek, pohlavi, vzdélani, pfislusnost k urcité socialni skuping, projevy rizikového chovani
atd. Realizator programu pfitom musi kromé popisu cilové skupiny uvést také kapacitu programu (kazdy program
mize byt provadén pii né¢jakém minimalnim a maximalnim poctu osob). Podstatnou soucasti definovani cilovych
skupin je pro jednotlivé programy také zdvodnéni, pro¢ je (nebo neni) dany program vhodny pravé pro tyto cilové
skupiny a ne né&jakeé jiné, jaké problémy ¢&i specifika definované cilové skupiny program fesi a jak atd.

Kromée uvedenych tfi zakladnich charakteristik klademe na specifické programy v obecné roviné nékolik
dalsich zakladnich pozadavkd, které jsou podrobnéji konkretizovany a rozpracovany pravé do podoby obecnych a
specialnich standardi:

a) program musi respektovat specifické problémy a potieby své cilové skupiny a jeho soucasti tedy musi byt i
zpisob, jakym tyto informace poskytovatel ziskava,

b) program musi byt dostupny a musi respektovat zakladni prava jeho Gcastnikd,

¢) soucasti programu je zajisténi zakladnich organizaénich, personalnich a ekonomickych pozadavki na
poskytovatele preventivnich programd,

d) musi byt jasné stanoveno, co v§e je materialné a technicky tieba zajistit, aby mohl byt program realizovan a
bylo dosahovano co nejvyssi efektivity,

¢) program musi byt soucasti Sir§iho systému preventivniho pusobeni (zajisténa navaznost, napf. na minimalni
preventivni program $koly apod.) a soucasti jeho realizace je zhodnoceni jeho kvality, pfipadné téz efektivity.

Neékdy se pro rozliseni specifické prevence vyuziva také tzv. ekonomicka negativni definice. Ta ika, ze
specifickou primarni prevenci urCitého typu rizikového chovani jsou vSechny takové programy, které by
neexistovaly, kdyby neexistovaly disledky spojené s takovym chovanim (napf. zavislost, tj. tyto typy programt
by za neexistence problémi spojenych s uzivanim navykovych latek nemélo smysl provadét). Kone¢nym a
hlavnim cilem skolské specifické primarni prevence je, abychom v maximalni mozné mite pfedchazeli a soucasné
redukovali miru rizik spojenych s konkrétnimi projevy rizikového chovani. Tento hlavni cil ma v kontextu
specifickych programi primarni prevence rizikového chovani nékolik rovin. V centru pozornosti stoji tikol zamezit
u co nejvyssiho poétu osob tomu, aby se u nich vyrazngjsi projevy rizikového chovani pochopitelné vibec objevily.
Ne u vSech jedincu se vSak tento kol podafi splnit a neni to ani z riznych divodi realné, tak jako neni realné
zcela odstranit ekonomické rozdily, etnické rozdily, riznou miru dispozice k riznym typtim duSevnich poruch a
onemocnéni, $patné rodinné zazemi a vychovu atd. Z téchto divodt definujeme tii dalsi irovné obecnych cila
specifické prevence:

a) pokud se u nékterych jedinci nedafi zabranit nastupu rizny projevu a forem rizikového chovani, je tieba toto
zahajeni oddalit alespon do co nejvy$siho véku a pokusit se minimalizovat rizika spojena s timto jednanim, jak z
hlediska jedince, tak spolecnosti,

b) pokud se u nékterych jedincl nedafilo zabranit riznym projeviim a forem rizikového chovani, je téeba na n¢ i
nadale ptisobit a motivovat je k upusténi od této ¢innosti a podporovat je k navratu k zivotnimu stylu, ktery neni
spojen s témito projevy, a sou¢asné u nich minimalizovat rizika s nimi spojena,

¢) v ptipadé rozvoje jakékoli vaznéjsi formy rizikového chovani je nutné zajistit adekvatni prosttedky ochrany
pred dopady tohoto jednani a motivovat jedince k vyuzZiti specializované pomoci v poradenské nebo 1é¢ebné
oblasti.

Pouze program, ktery ma jasné stanovené cile je mozné hodnotit. Pokud priméarn€ preventivni program nekteré
z téchto pozadavkl nespliiyje, je u ného obvykle vyloucena jakakoli odborna forma hodnoceni jeho kvality a
efektivity.

Standardy odborné zpisobilosti (dale téz standardy) jsou uréeny k hodnoceni a certifikaci poskytovatelt
specifickych preventivnich programi, nebot’ téchto programl je zna¢né mnozstvi a neni ekonomické ani
organizacné-technicky mozné hodnotit a certifikovat jednotlivé programy. Za hlavni ukoly a cile standardi
povazujeme:

(1) Stanoveni kritérii kvality programi $kolské primarni prevence rizikového chovani, ktera se stanou zavazna pro
vSechny poskytovatele t€chto programii.
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(2) Nastaveni ukazateli kvality poskytovanych sluzeb, které umozni poskytovatelim vzijemné srovnatelné a
opakovatelné nezavislé posuzovani kvality preventivni prace.

(3) Standardy jsou v ramci procesu certifikace odborné zpiisobilosti nastrojem pro odborné posouzeni
poskytovatele, ktery se k certifikaci pfihlasil. Ziskani certifikace je znamkou kvality pro zajemce o programy,
klienty, vefejnost a spravni organy.

(4) Standardy a systém kontroly jejich napliiovani poskytuji orgdntim statni a vefejné spravy a jinym institucim
poskytujicim finanéni prostfedky nastroj pro dohled nad odbornou urovni poskytovanych programii.

(5) Vytvoteni vychodisek k zabezpeceni §ir$i dostupnosti komplexniho a kontinualniho preventivniho ptsobeni
ve Skolskych zafizenich v oblasti rizikového chovani déti a mladeze a fenoménu s nim spojenych.
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1.2 DEFINICE ZAKLADNICH POJMU*

Pro potteby standardi odborné zptisobilosti poskytovateli programti Skolské primarni prevence jsou definovany
zakladni pojmy, které umozni jasny a jednoznacny vyklad jednotlivych bodi standardii v obecné i specidlni Casti:

(1) ,,Standardy” se mini odbornou vetejnosti akceptovana uroven poskytovanych preventivnich programd, ktera
umoziuje dosdhnuti maximalni kvality a efektivity téchto programd.

(2) , Kvalitnim programem” se rozumi takovy program, ktery je efektivni, integrovany do SirSiho systému
preventivniho plsobeni a ktery slouzi jednoznacné definovanému cili, splituje kritéria stanovena ve standardech
prostfednictvim jednotlivych standardii a odpovida potiebam zajemci o programy a klienttim.

(3) Pro uzivatele programii je pouzivané souborné oznaceni ,klient”. Oznafenim klient mize byt v rizném
kontextu dle potfeby chapan jak jednotlivec, tak také uré¢ita definovana skupina. O klientovi lze hovotit v oblasti
Skolské primarni prevence na tiech urovnich. Klientem je minéna skola (Skolské zafizeni), skolni tfida (kolektiv)
¢i konkrétni jednotlivec. Danou problematiku je tedy tieba oSetfit na v§ech zminénych trovnich. Pokud se hovofi
o0 objednavateli sluzby (programu) je jim minén jakykoli pravni subjekt (zejména Skola, §kolské zafizeni).

(4) Pro zadavatele programu ($kolu, ufad, zaméstnavatele atd.) je pouZivané souborné oznadeni ,,zajemce o0
sluzbu®“, ,objednavatel”. Oznaceni ,zijemce o sluzbu“, ,objednavatel® tedy integruje jak instituci
(prosttednictvim jejiho zastupce), tak jakoukoli pravnickou ¢i fyzickou osobu, ktera zprostiedkovava (objednava
a pfipadn¢ hradi) provedeni programu.

(5) Pro realizatora programi je pouZivané souborné oznaceni ,,poskytovatel”. Minéna je tim jakakoli pravnicka
¢i fyzicka osoba realizujici preventivni programy. V tomto kontextu uzivaji Standardy také terminu ,,zafizeni®,
kterym je chapana samostatna provozovna (¢i pobocka) poskytovatele, do jejiz pusobnosti patii poskytovani
preventivnich programi (zejména tehdy, pokud ma poskytovatel vice samostatnych provozoven ¢i pobocek na
riznych mistech).

(6) ,,Zdravym zptusobem Zivota“ rozumime takovy zpuisob Zivota, ktery zahrnuje aktivity podporujici ,,stav tplné
fyzické, psychické a socialni pohody* (definice zdravi dle WHO) a ktery je nezbytnou soucasti programi prevence
ruznych forem rizikového chovani.

(8) Termin ,,rizikové chovani“ 1ze definovat jako aktivity, které pfimo nebo nepfimo vyustuji v psychosocialni
nebo zdravotni poSkozeni jedince, jinych osob, majetku nebo prostfedi. V uzsim pojeti mezi formy rizikového
chovani zahrnujeme piedev§im (podrobnéji viz Miovsky, M., Skacelova, L., Zapletalova, J., Novak, P. (Eds.),
2010 a Miovsky et. al, 2012):

1. interpersonalni agresivni chovani (napf. nasilné chovani, Sikana, tyrani, rasova nesnasenlivost a diskriminace
nékterych skupin, extremismus, negativni ptisobeni sekt)

2. delikventni chovani ve vztahu k hmotnému majetku (napt. kradeze, vandalismus, sprejerstvi)

3. rizikové zdravotni navyky (napf. nezdravé stravovaci navyky, nedostate¢na nebo nadmérna pohybova
aktivita, piti alkoholu, koufeni, uzivani drog)

4. sexualni chovani (napt. predcasné zahajeni pohlavniho Zzivota, promiskuita, nechranény pohlavni styk,
pohlavni styk s rizikovymi partnery, pfedCasné matefstvi a rodiCovstvi)

5. rizikové chovani ve vztahu k spolecenskym institucim (napt. problémové chovani ve skole jako zaskolactvi,
neplnéni skolnich povinnosti, nedokonéeni studia na stfedni skole)

6. prepatologické hracstvi

7. rizikové chovani v dopravé (napf. jizda bez pouziti bezpecnostnich past, jizda pod vlivem navykovych latek)
8. rizikové sportovni aktivity (napf. provozovani adrenalinovych a extrémnich sportt)

V $irS§im pojeti pak ke zminovanym formam rizikového chovani zafazujeme nasledujici dva okruhy, které se
z hlediska vyskytu v populaci stavaji velkymi ohnisky pro preventivni praci. Nelze je vSak jednozna¢né zahrnout
do konceptu rizikového chovani:

9. okruh poruch a problémt spojenych se syndromem tyrané¢ho a zanedbavaného ditéte

10. spektrum poruch piijmu potravy.

(9) ,,Garant“ je osoba, jez zodpovida za kvalitu programu a odbornou troven osob, které jej realizuji. Vyjadieni
odborného garanta slouzi jako podklad pro rozhodovani poskytovateltl finan¢nich prostfedkd v grantovém nebo
dota¢nim fizeni. Obecné je pozadovano, aby odbornym garantem preventivnich programl byla osoba s

4 Podrobné vymezeni pojmii viz terminologicky slovnik §kolské prevence (Miovsky et al., 2012), zde pouze
zakladni pojmy potiebné pro ucely Standardd.
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vysoko$kolskym vzdélanim (nejlépe v oborech pedagogika, specialni pedagogika, psychologie, adiktologie,
socialni pedagogika, psychiatrie apod.), kterd ma min. 5 let praxe a zkuSenosti se specifickymi preventivnimi
programy zaméfenymi na prevenci rizikového chovani. Garant musi byt s poskytovatelem v pracovnépravnim
vztahu. Garant musi mit pfehled a kontrolu nad zptsobem realizace preventivnich programi a jejich zajisténim
(organizaénim, technickym, ekonomickym atd.). O provadéni pribézné kontroly je vedena adekvatni dokumentace
(napft. zépisy z porad atd.).

(10) ,,Supervize* je nedilnou soucasti kazdého programu. Supervize je definovana jako systematicka pomoc pfi
feSeni profesionalnich probléml v neohrozujici atmosféte, kterda umoziiuje pochopit osobni a emocni podil
pracovnika na jeho profesnim problému. Jejim hlavnim tucelem je zvySovani hodnoty prace pro klienty,
profesionalizace procest péce a stanovenych standardt. Dalsimi cili jsou pak podpora profesionalniho riistu a
rozvoj moznosti a schopnosti poskytovatell preventivnich programii. Supervize ma definovany cil, hranice, délku
a frekvenci jednotlivych setkani. Supervize mtze probihat formou individudlni, parovou, tandemovou nebo
skupinovou.

(11) ,,Supervizor* programu primarni prevence je kvalifikovany odbornik, ktery neni soucasti pracovniho tymu
zafizeni, tj. nema s pfislusnym zatizenim jiny pracovnépravni vztah. Za kvalifikovaného odbornika je povazovana
osoba majici VS vzdélani (v oborech pedagogika, specialni pedagogika, psychologie, psychiatrie apod.) a ktera
ma min. 5 let praxe a zkuSenosti se specifickymi preventivnimi programy zaméfenymi na prevenci rizikového
chovani, eventualné¢ min. 7letou praxi v oblasti 1écebné - preventivni péce. Podminkou splnéni kvalifika¢nich
predpokladii supervizora je absolvovani sebezkusenostniho psychoterapeutického vycviku v rozsahu nejméné 150
hodin, ptipadné nejlépe ptimo specializovaného vycviku v supervizi.

(12) ,,VSeobecna primarni prevence® se zaméfuje na béZznou populaci déti a mladeze bez rozdélovani na méné
¢i vice rizikové skupiny, zohlediiuje pouze jeji vékové slozeni.

(13) ,,Selektivni primarni prevence® se zamétuje na skupiny osob, u kterych jsou ve zvySené mife pfitomny
rizikové faktory pro vznik a rozvoj riznych forem rizikového chovani, tj. jsou vice ohrozené nez jiné skupiny
populace.

(14) ,,Indikovana primarni prevence* je zaméfena na jedince, u kterych jsou ve zvySené mife pfitomny rizikové
faktory pro vznik a rozvoj rizikového chovani tj. jsou vice ohrozeni nez jejich vrstevnici a jiné osoby b&zné
populace, piipadné u kterych se jiz vyskytly projevy rizikového chovani.

(15) ,Rizikové faktory“ jsou vlastnosti jedince nebo jeho okoli, které zvySuji pravdépodobnost vyskytu
rizikového chovani. Rizikové faktory lze rozdé€lit do nékolika urovni: jedinec - rodina - Skola - vrstevnici -
spolecnost.

Jedinec

Mezi rizikové faktory na urovni jedince patfi odliSnost, poruchy chovani, nizka vykonnost, ateismus, slabé socialni
dovednosti, handicap, chronicka traumatizace, neadekvatni socidlni vazby atd..

Rodina

Mezi rizikové faktory na urovni rodiny patii vyskyt vyrazné€jsich projevi rizikového chovani v roding, nedostatek
vzajemné citové vazby rodi¢ - dité, nejasna pravidla v rodiné atd.

Skola

Mezi rizikové faktory na Grovni §koly patii neefektivni program primarni prevence, nejasné pravidla tykajici se
rizikového chovéni, nepfatelska nebo negativni atmosféra, aktivity zaméfené predev§im na vykon zakd,
podcenovani spoluprace s rodici.

Vrstevnici

Mezi rizikové faktory na urovni vrstevnikd patfi extrémni postaveni ve skuping, rizikové chovani u vrstevnik,
pozitivni postoje vrstevnické skupiny k rizikovému chovani, vazba na rizikové skupiny nebo organizace.
Spoleénost

Mezi rizikové faktory na Grovni spolecnosti patii napf. prilis velika tolerance k riznym formam rizikového chovani
nebo dokonce jeho nepfima ¢i za urcitych okolnosti i pfima podpora, aktivni nabidka a dostupnost pomticek ¢i
zazemi pro rizikové chovani, zpochybnovani zakladnich hodnot, norem a pravidel spolecnosti, stres, nahla zména
spolecenského klimatu, Spatna ekonomicka situace ve spolecnosti atd.

(16) ,,Protektivni (ochranné) faktory“ jsou vlastnosti jedince nebo jeho okoli, které naopak snizuji
pravdépodobnost vyskytu rizikového chovani. Protektivni faktory l1ze rozdélit do nékolika urovni: jedinec - rodina

- Skola - vrstevnici - spolec¢nost.

Jedinec
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Mezi ochranné faktory na tirovni jedince patii zdravé sebevédomi, nabozenska vira, dobry zdravotni stav, socialni
dovednosti, adekvatni socialni vazby, schopnost zvladat stresové situace zdravymi zptisoby.

Rodina

Mezi ochranné faktory na urovni rodiny patii stabilni socio-ekonomicky status, jasna pravidla odpovidajici véku
ditéte, dostatek vzajemné citové vazby rodic - dité, dostateCna péce a ptiméteny dohled, prostor pro kvalitni z&jmy
a zaliby, moznost oteviené komunikace, jasné postoje rodiny ve vztahu k extrémnim projevtim rizikového chovani,
stabilni socialni zdzemi atd.

Skola

Mezi ochranné faktory na tirovni $koly patfi jasné stanovena pravidla tykajici se rizikového chovani zakotvena ve
Skolnim fadu, aktivni zapojeni zakl a jejich rodici do aktivit Skoly, vstficna atmosféra ve Skole, efektivni
Minimalni preventivni program, navaznost $kolnich aktivit na kvalitni zplsoby traveni volného ¢asu.

Vrstevnici

Mezi ochranné faktory na urovni vrstevnikll patii protidrogové postoje vrstevnické skupiny, respekt vuci
jednotlivym ¢lendm vrstevnické skupiny, vazba na vrstevnickou skupinu nebo organizaci s dobrym programem.
Spolecnost

Mezi ochranné faktory na trovni spolecnosti patii stabilni ekonomicka situace, dostatek ptilezitosti k uplatnéni pfi
studiu nebo v zaméstnani, jasn€ stanovené normy a hodnoty ve vztahu k rizikovému chovani, vyvazeny pfistup
spolecnosti v politice prevence rizikového chovani, aktivni zapojeni obyvatel a organizaci do prevence.

Dalsi pojmy jsou vysvétleny v poznamkach a v textu jednotlivych standardd.
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1.3 CILOVE SKUPINY PRIMARNE PREVENTIVNICH PROGRAMU

Pro ucel deskripce cilové skupiny programu specifické primarni prevence byl vytvoien jednotny
klasifikacni systém cilovych skupin (Miovsky, Zapletalova 2005, Miovsky et al., 2010, 2012). Tento systém je
definovan tfemi zakladnimi dimenzemi: dimenzi v€ku, naro¢nosti a instituce. Kazda z téchto dimenzi je dale
diferencovana do Sesti kategorii. Tento model rozliSuje cilovou skupinu z hlediska vékového kritéria a kritéria
institucionalniho zadzemi, ze které¢ho skupina ¢i jedinec pochazi (zakladni skola, zafizeni Gistavni vychovy apod.).
Dale dovoluje popsat pfitomnost vulnerability skupiny ¢i jedince ke vzniku a udrzovani rizikového chovani, a to
na zaklad¢ detekce socialni ¢i zdravotni zatéze a dalSich komplikujicich faktorG vzniklych bud’ bez piimé
souvislosti s realizaci rizikového chovani, anebo jako jeji nasledek. Tento model tedy ve tfech zakladnich
dimenzich generalizuje a integruje podstatné prvky ze diive rozdrobenych dil¢ich kritérii a umoziiuje tak pro ticely
primarné preventivnich programti dostate¢nou a piehlednou klasifikaci cilovych skupin. Detailnéjs$i popis
klasifika¢niho modelu je uvedeny v Priloze €. 1.

1. Vékové kritérium

Veékove kritérium diferencuje populaci do celkem Sesti cilovych skupin. Hranice mezi témito skupinami reflektuji
jak vyznamné vyvojové-psychologické periody, tak také soucasny systém vékového ¢lenéni cilové populace ve
Skolach a skolskych zafizenich a nakonec i dulezité vékové hranice dané zakonem (hranice trestni odpovédnosti
atd.).

1.1. Predskolni vék (3-6 let).

1.2. Mladsi $kolni vék (6-12 let).
1.3. Starsi $kolni vék (12-15 let).
1.4, Mladez (15-18 let).

1.5. Mladi dospéli (18-26 let).

1.6. Dospéla populace (nad 26 let).

2. Kritérium naroc¢nosti

Kritérium naro¢nosti diferencuje cilovou populaci dle ovéfitelné a ve vztahu k rizikovému chovani relevantni miry
socialni a zdravotni zatéze a dalsich komplikujicich faktorti. Smyslem tohoto kritéria je v co mozna nejobecné;jsi
roving uréit moznou zdravotni a socialni zatéz, ktera se promita jak do zvySené vulnerability ke vzniku rizikového
chovani, tak do samotné narocnosti preventivni prace.

Terminem nezasaZena populace se v tomto kontextu mini to, Ze se v dané populaci urcity typ rizikového chovani
zatim neprojevil, anebo se neprojevuje pravidelné (tj. maximalné na Grovni ojedin€lych experimenttt).

Zasazena populace oznacuje populaci, kterd realizuje rizikové chovani Castéji nez na urovni ojedinélych
experimentt, a to v rozsahu od rekreac¢ni realizace tohoto chovani po zavislostni chovani nebo realizaci rizikového
chovani s vysokou pravidelnosti.

Zdravotni zatéZ zahrnuje hereditarni zatéz v primarni roding pro jakykoli typ dusevniho onemocnéni ¢i poruchy,
urazové a pourazové stavy, chronickd onemocnéni, pfitomnost zdravotniho postizeni, vyvojovych poruch,
dusevniho onemocnéni a dalsi.

Socialni zatéZz zahrnuje pfitomnost nizkého piijmu, nezaméstnanosti, zivot v lokalitach ohrozenych socidlnim
vyloucenim, $patné podminky bydleni a dalsi.

Komplikujicimi faktory nesouvisejicimi s disledky rizikového chovani jsou pak minény napt. rizikové chovani
realizované ¢lenem rodiny, pohyb mezi lidmi s problémy v rizikovém chovani, vyrazné narusené vztahy a
vychovné zazemi atd..

Komplikujicimi faktory vztahujicimi se k rizikovému chovani se mini vyrazné zhorSeni socidlni situace,
problémy se zakonem, zdravotni problémy aj., které vznikly v samotném dtsledku rizikového chovani.

V jednotlivych stupnich kritéria naro¢nosti vidime také odraz rovin specifické primarni prevence. Zatimco U
prvnich dvou skupin tzv. nezasaZzené populace se bude jednat o realizaci vSeobecné prevence, u populace zasazené
bude ptibyvat programt z oblasti selektivni prevence a v poslednim stupni tohoto kritéria, kde jiz rizikové chovani
vyznamné vstoupilo do Zivota jedince, nastava prostor pro prevenci indikovanou.

2.1 NezasaZena populace bez vyrazné zdravotné-socialni zatéZe.

2.2 NezasaZena populace s vyraznou zdravotné-socialni zatézi.

2.3 ZasaZena populace bez vyrazné zdravotné-socialni zatéze.

2.4 ZasaZena populace s vyraznou zdravotné-socialni zatézi.

2.5 Zasazena populace s vyraznou zdravotné-socidlni zitéZi a s vyraznym podilem aktuilnich
komplikujicich faktori nesouvisejicich s danym typem rizikového chovani.

vvr

2.6 ZasaZzena populace s vyraznou zdravotné-socialni zatéZi a s vyraznym podilem aktualnich
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komplikujicich faktori souvisejicich s danym typem rizikového chovani.

3. Institucionalni kriterium

Institucionalni kritérium diferencuje populaci z hlediska institucionalniho zdzemi, ze kterého skupina pochazi, a
kde je prevence realizovana. Toto rozliSeni ma v kontextu Skolni prevence vyznam jak z hlediska rezortni
prislusnosti, tak také z hlediska rizné miry spoleCenské nebezpecnosti dopadl rizikového chovani. Déle toto
rozliSeni nastinuje dostupnost dané skupiny pro realizaci primarné preventivnich programu a pfiblizuje specifika
této skupiny z hlediska prostfedi. Zatimco v béznych zakladnich a stfednich Skolach bude ¢astéji realizovana
vSeobecna prevence, v zafizenich Gstavni vychovy bude pfibyvat programu selektivni a indikované prevence.

3.1 Zci a studenti (mate¥skych), zikladnich a stéednich $kol
3.2 Studenti vysokych $kol

3.3 Déti a mladistvi v zatizenich institucionalni vychovy

3.4 Nezaméstnani mladi lidé do 26 let

3.5 Rizikové profese

Pti popisu cilové skupiny doporucujeme vybér alespon 3 - 5 kritérii, ktera jsou relevantni vici realizovanému
programu.

Komplexni text deskripce cilovych skupin lze nalézt v ptilohové ¢asti standardd.
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1.4 ZASADY EFEKTIVNI PRIMARNI PREVENCE RIZIKOVEHO CHOVANI

Pro potieby Standardii odborné zptisobilosti bylo formulovano nékolik obecnych zasad, které by
realizované preventivni programy mély spliiovat a které obsahové dopliiuji zn&ni samotnych standardi:®

a) Komplexnost a kombinace mnohocetnych strategii ptsobicich na urcitou cilovou skupinu (Skola, rodina,
vrstevnici, komunita, masmédia). Z bio-psycho-socialniho modelu a vyétu rizikovych faktori zietelné vyplyva, ze
priciny rizikového chovani jsou zna¢né riznorodé. Preventivni programy je tedy nutné koncipovat komplexné jako
souhrn vice faktort a jako koordinovanou spolupraci riznych instituci.

b) Kontinuita piisobeni a systemati¢nost planovani. Programy na sebe musi navazovat a vzajemné se dopliiovat.
Tato jejich vzajemna provazanost musi byt transparentni a byt zohlednéna ve zpusobu realizace. Preventivni
pusobeni musi byt systematické a dlouhodobé. Jednorazové aktivity, bez ohledu na rozsah a naklady, napft.
jednorazové piednasky nebo celostatni multimedialni protidrogové kampanég, nejsou obvykle prilis efektivni.

¢) Cilenost a adekvatnost informaci i forem pusobeni vzhledem k cilové populaci a jejim demografickym a
sociokulturnim charakteristikdm. U kazdého preventivniho programu je tfeba definovat, pro jakou cilovou skupinu
je uren. Musi byt zohlednén vék, mira rizikovosti, iroveit védomosti, sociokulturni zdzemi, etnickd pfislusnost,
postoje dané skupiny k danému typu rizikového chovani a charakteristiky mistniho spolecenstvi. Program musi
byt pro danou cilovou skupinu atraktivni, aby dokazal nejen zaujmout a udrzet pozornost.

d) Propojeni (vzajemna provazanost) riznych typi prevence a preventivnich programi v oblasti rizikového
chovani. Zasadnim faktorem je dobra provazanost programi a jejich graduovani z hlediska véku a rizikovosti
cilové skupiny. Ne vzdy v8ak je spojeni riznych programil/intervenci vhodné a muzeme zformulovat riizné
,.bali¢ky* programi, v nichZ lze efektivni preventivni poselstvi vyslat.®

e) Vcasny zacatek preventivnich aktivit, idealné jiZ v predskolnim véku. Osobnostni orientace, nazory a
postoje se formuji jiz v nejrangj$im détském véku. Jednoznaéné se ukazuje, Ze ¢im diive prevence za¢ina, tim je
ve vysledku efektivnéjsi. Formy ptisobeni musi byt samoziejmé piizpisobeny véku a moznostem déti.

f) Pozitivni orientace primarni prevence a demonstrace konkrétnich alternativ. Podpora zdravého zivotniho
stylu, vyuzivani pozitivnich modeld a nabidka pozitivnich alternativ atraktivnich v pfislusné cilové skupiné by
mély byt soucasti kazdého preventivniho programu.

g) Vyuziti ,,KAB* modelu - orientace nikoliv pouze na uroven informaci, ale pfedev§im na kvalitu postoji a
zménu chovani. Kvalita postojii a zména chovani ¢asto nemusi s rozsahlosti a hloubkou poznatki ptili§ souviset.
Cilem prevence je ovlivnit chovani: soucasti programli by proto mélo byt ziskani relevantnich socialnich
dovednosti a dovednosti potfebnych pro Zivot, napt. posileni schopnosti mladych lidi ¢elit tlaku k uZivani
navykovych latek zvySenym sebevédomim, nacvikem asertivity a schopnosti odmitat, zkvalitnénim socialni
komunikace a schopnosti obstat v kolektivu a fesit problémy socialné pfiméfenym zptisobem.

h) Vyuziti ,,peer* prvku, diraz na interakci a aktivni zapojeni. Pro déti a dospivajici jsou vrstevnici ¢asto
autoritou s vét§im vlivem nez rodice a ucitelé. Vrstevnici maji vyrazny vliv na utvareni jejich nazorl a postoju a
mohou tak ucinné prispét k snizeni rizikového chovani. Aktivni ucast déti, jejich iniciativa a spontdnni vyména
nazorti zvysuji pravdépodobnost uspésnosti preventivniho programu. Realizatofi programt by méli vystupovat
spiSe v roli iniciatord a moderatort nezli prednasejicich.

i) Denormalizace - primarni prevence ma pfispivat k vytvofeni takového socialniho klimatu, které neni ptiznivé
k $ifeni rizikového chovani. Pojem ,,denormalizace znamena, Ze se normy a hodnoty urcitého spoleenstvi zméni
tak, aby lidem nepfipadaly extrémni projevy rizikového chovani jako Zadouci, ale ani jako neutralni socialni
norma. Cilem denormalizace je pfedevsim zvysit v daném spolecenstvi aktivné spoluvytvaret smysl pro socialni
normu a podporovat aktivni uéast na feSeni problému.

j) Podpora protektivnich faktort ve spole¢nosti, vytvafeni podpurného a pecujiciho prostfedi. Soucasti
preventivnich program ma byt podpora a vytvareni podminek pro spoleCensky pfijatelné aktivity a vytvareni
podpurného prostredi, které détem a mladym lidem umozZiuje navazani uspokojivych vztahd. Do primarni
prevence patii i nabidka specializované péce v piipadé potieby a kontaktii pro eventualni krizové situace.

5 Zpracovano z literatury: Bém, P., Kalina, K. (2003); Kalina, K.(2000); Nespor, K. a kol.(1999)

6 Efektivni poselstvi v primarni prevenci mize spojovat rizna témata: nelegalni navykové latky, t€kavé substance, alkohol a tabak, jina
zdravotni rizika (zejm. infekéni nemoci - HIV/AIDS a hepatitidy, ale také urazy a sebevrazdy) a kone¢né jina spolecenska rizika a problémy,
napf. kriminalitu a komunitni bezpe¢nost, traveni volného ¢asu, zivotni prostfedi. Pro formulovani u¢inného balicku témat v primarni prevenci
rizikového chovani musime tyto problémové okruhy spojovat podle potieby, ale nikoliv dogmaticky, se zfetelem na skute¢nd zdravotni a
socialni rizika, stupen socialni tolerance urcitého rizikového chovani, charakter cilové skupiny ¢i populace a v neposledni fadé potieby a
problémy dané komunity.
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k) NepouZivani neu¢innych prostiedki - jako netéinné se prokazalo pouhé poskytovani zdravotnich informaci
o nasledcich rizikového chovani (napfiklad o u€incich navykovych latek, typech poruch pfijmu potravy apod. bez
nasledné diskuse), odstra§ovani, zakazovani, pfehanéni nasledkii, moralizovani a v neposledni fadé i afektivni
vychova, postavena pouze na emocich a pocitech (toto tvrzeni vSak nevyluCuje napi. uziti prvkt zazitkové
pedagogiky, pokud jsou respektovany obecné zasady efektivni primarni prevence). Jednostranné (zdtraznujici
pouze negativni Ucinky drog na fyzickou, psychickou a socidlni pohodu jedince) a zjednodusujici informace
mohou byt i skodlivé jak pro klienta programu, tak pro diivéryhodnost samotného programu u cilové skupiny.
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ODDIL II: STANDARDY ODBORNE ZPUSOBILOSTI: OBECNA CAST
Veskeré pozadavky, které jsou ve Standardech narokovany (zejména ty, kde zdrojem informace je studium dokumentace), je tfeba dolozit pisemnymi dokumenty.

A) Pro bodovaci systém jsou definovany tyto informacni zdroje:

POP: Pisemné organizaéni podklady (stanovy, smérnice, pokyny, manualy, vyroéni zprava, atd., v pfilohach je pak mozné nalézt konkrétni vzory nékterych dokumenti).
ODP/K: Osobni dokumentace klienta (napf. osobni spis, zdznam o programu atd.).

DP: Dokumentace programu (napf. zaznamy z pribéhu programu, dokumentace mimotadnych udalosti atd.).

PA: Personalni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV: Rozhovory s vedoucimi pracovniky.

RZ: Rozhovory se zaméstnanci.

RP/K: Rozhovory s klienty nebo zajemci o program.

VP: Vlastni pozorovani.

VPP: Vlastni pozorovani v ramci praktické navstévy programu Skolské primarni prevence.

U standardd, u nichz je to relevantni, jsou pro inspiraci uvadény konkrétni vzorové dokumenty v ptilohové ¢asti standardu.

B) Poznamky k bodovacimu schématu (bodovaci schéma vychazi z akredita¢ni bodovaci listiny Spojené akreditacni komise CR):
(1) Bodovaci stupnice: A — Logicka: ano nebo ne, bez bodl. Program spliiuje nebo nesplituje dané kritérium, naplnéni téchto standardi je nezbytné pro ziskani certifikace.
B — Kvalitativni §kala: uvadi se v poctu bodt, na tuto kategorii hodnoceni se vztahuje pozadavek minima a maxima
Vzdy, procentualng 91-100 % (témét uplné nebo upln€) = 5 bodi
Vétsinou, procentudlné 75-90 % (ze tii ¢étvrtin a vice) = 4 body
Obcas, procentualné 66-74 % (mezi dvéma tietinami a tfemi ¢tvrtinami) = 3 body
Malokdy, procentualné 50-65 % (mezi polovinou a dvéma tietinami) = 2 body

Méné nez z poloviny, procentudlné méné nez 50 % = 1 bod

"N ..
*
** ** .'.
- * * L]
evropsky S

SOCIa"ln[ ” VIINIS OP Vzdélavani
fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




(2) Maximum - u jednotlivych tabulek je dano maximalni dosazitelnou hodnotou bodd ve v8ech polozkach. Pokud pro dany hodnoceny program uréita polozka objektivné
nepfipada v avahu, tj. neni hodnocena, navrh ji pfifazuje plny pocet bodii. Tento vyrovnavaci postup byl zvolen s ohledem na jednoduchost a porovnatelnost.

(3) Minimum - se navrhuje obvykle jako cca 75 % maxima.

(4) Pocet A bodii — body A (hodnocené ano /ne) je tieba ziskat v rozsahu 100%, naplnéni téchto standardti je nezbytné pro ziskani certifikace
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1A

1. PROGRAM SKOLSKE PRIMARNI PREVENCE
POSLANI PROGRAMU PRIMARNI PREVENCE

Bodovaci Zdroje Max. | Skor
Poskytovatel preventivnich programii deklaruje poslani a cile odbornych primarné preventivnich | stupnice '
programii, které poskytuje v souladu s odbornymi a humanistickymi principy a vymezuje cilovou skupinu.
Programy jsou poskytovany v souladu s témito deklaracemi.

1.1. | Programy jsou dostupné bez ohledu na pohlavi, vék a rasu klienta, jeho politické pfesvédceni, nabozenstvi, pravni POP, RV, RP/K

¢i spolecenské postaveni, psychicky ¢i fyzicky stav a socioekonomické moznosti (poznamka 1). Webové stranky
A zafizeni, onabldka AN
programu PP,
letaky.

1.2 | Poskytovatel realizuje opatieni ke zvySeni dostupnosti preventivnich programi (Sifeni informaci o svém zafizenti, POP, RV
monitorovani vyuzivané kapacity, poskytovani informaci klientim a jejich rodindm o dal$ich mozZnostech odborné B . 5
péce atd.). Tamtéz

1.3 | Programy jsou pfistupné bez zbyte¢nych odkladd (poznamka 2). POP,RV, RP/K

Definovana
kapacita programd,
B plan realizace, 5
tabulky a
harmonogram
realizace programi
PP.
1.4 | Poslani a cile programt jsou definovany v pisemné podob¢ a odpovidaji odbornym a humanistickym principtim. POP, RV
A Koncepce A/N
programti PP, viz
ptiloha 4.1
1.5 |Pro kazdy program je definovana cilova skupina (viz ptiloha 1). A POP .
Tamtéz
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1.6

Poskytované programy odpovidaji deklarovanym ciliim a poslani a jsou poskytovany klientim, ktefi odpovidaji POP, RP/K
stanovené cilové skupiné. Poskytované programy maji jasn¢ definovany cil, posldni a tlohu v systému N AIN
komplexniho preventivniho piisobeni na mistni, regionalni, ptipadné nadregionalni trovni. Tamtez

1.B | UVODNi ZHODNOCENI PROSTREDI, V NEMZ MA BYT PREVENTIVNI PROGRAM PROVADEN,

A ZHODNOCENI POTREB CILOVE SKUPINY; STANOVENI PLANU A DOHODA O POSKYTOVANI Postupy jsou
PREVENTIVNICH PROGRAMU definovany v ramei
Poskytovatel ma stanoven postup, zptisob a kritéria pro ivodni zhodnoceni prostiedi, v némz bude program Oé)l :ﬁf;i?o
poskytovan. Pri tomto zhodnoceni seznamuje poskytovatel zajemce o program s podminkami a zpisoby '
poskytovani programu, zjist’uje jeho potieby a provadi zhodnoceni potieb klienta, které vysti ve stanoveni viz ptiloha 4.2
planu realizace programu a uzavieni dohody o jeho poskytovani.

1.7 | Poskytovatel ma standardni formu a proceduru uvodniho zhodnoceni prostiedi pro poskytovani programi a POP, ODP/K, RZ
zhodnoceni potfeb zajemce o program a potieb klienta. O Gvodnim zhodnoceni prostfedi pro poskytovani Definovéna dohoda
programu a zhodnoceni potfeb zajemce o program a klienta je vedena adekvatni forma dokumentace. objednavka & ’

kontrakt
s objednavatelem AN
programu (nejcasteji
skola)
Viz ptiloha 4.3
1.8 |Poskytovatel ma srozumitelné definovana pravidla v nasledujicich oblastech, aby se zajemce o program mohl
informované rozhodnout, zda jej vyuZije ¢i nikoli: POP, VPP
e pro informovani zjemce o vyuziti programu, Definovéno
V opera¢nim
e 0 podminkach programu, manuélu, na 5
, webovych strankéch,
e o cilech programu, V nabidce programu,
o ... L ve smlouve
e 0 zpusobech jejich poskytovani, s objednavatelem.
e o cilové skupiné.

1.9 |Organizace md stanoven plan realizace programu (jak z hlediska kratkodobého, tak stfednédobého a RV, RZ, DP
dlouhodobého), ktery je vytvofen na zakladé uvodniho zhodnoceni prostfedi a zhodnoceni potfeb zajemce o AN
program. Definovano tamtéz.

1.10 | Soucasti planu programu jsou: RV, RZ, DP

o cile, _]vlchi ma byt dosazeno, Definovano 5
e prostfedky, Vv operaénim
e odpovédnost konkrétnich osob pfi napliovani planu a manualu.
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e terminy hodnoceni a revize planu.

Vnitini smérnice pak
osetfuje kompetence

jednotlivych
pracovnik.

1.11 | Poskytovatel programu uzavird se zdjemcem o program srozumitelnou pisemnou dohodu (kontrakt) o jeho
realizaci, ktera stanovi:

o cil,
e obsah, POP, RV, RZ
AN
e rozsah, Viz ptiloha 4.4 a 4.5.
e podminky realizace programu,
e postupy pii nedodrzeni dohodnutych podminek,
e 7zpisob a podminky pro ukonceni a zménu dohody.

1.12 | Pro zabezpeceni komplexniho a kontinudlniho charakteru preventivniho ptisobeni poskytovatel aktivné vytvari a ODP/K, RV, RZ
udrzuje v\./ztahzf s fialéimi posl.<yt0,\./ateli. a insti'fuce.r.ni.’ V piipade, ze da.njf pv(.)skytovatel/organizace n?{nﬁifv: Vydefinovéno
zabezpecit potiebné programy, je zajemci doporucen jiny poskytovatel. Realizatofi programu poskytnou v pfipadé v kontraktu/ smlouvé,
potieby informace o moznostech kontaktu a navaznych sluzeb v ramci psychosocialni sit¢ v daném regionu kapacita zafizeni
(poznamka 3). uvedena v Koncepci. 5

Zatizeni ma mapu
sité spolupracujicich
zafizeni.
Viz ptiloha 4.6.
ZASADY POSKYTOVANI PREVENTIVNICH PROGRAMU ,

1.C Zésady jsou
Zvoleny program odpovida potiebam klienta a podporuje ho v dosaZeni optimalniho télesného, dusevniho vydefinovany
a socialniho zdravi a kvality Zivota. Program zasahuje oblast znalosti, dovednosti (socialni a osobnostni v Metodice
dovednosti) i kompetenci (tj. aplikace dovednosti) cilové skupiny. programu.

1.13 | Zvoleny program musi:

e byt soucasti Sirsiho systému primarné preventivniho plisobeni,
, , ODP/K, RZ,
e vyuzivat mezioborového piistupu,
Vydefinovano >
e odpovidat potfebam stanovené cilové skupiny a podporovat ji v dosazeni optimalniho télesného, tamtéZ.
dusevniho a socidlniho zdravi a kvality zivota,
e byt pravideln¢ hodnocen a v piipade potieby modifikovan.
1.14 | Program: POP, RV, VPP A/N
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e je komplexni,

Vlastnosti programu
jsou definovany

e zahrnuje také oblasti tizce souvisejici s prevenci daného typu rizikového chovani, v Metodice
- - . 7w . 4 Id . r . wewvr r ro ramu .
e respektuje princip vyvazenosti podavanych informaci s ohledem na nejnovéjsi odborné poznatky prog
(poznamka 4),
e zachovava vnitini (jednotliva témata na sebe navazuji a vzajemné se dopliiuji) i vné€jsi kontinuitu (napf.
zatlenéni programu do systému prevence ve $kole nebo regionu),
o respektuje celkovy kontext poskytovanych programi primarni prevence, vychazeji ze znalosti daného
prostiedi (napf. specifika daného regionu/lokality, atmosféra, prevladajici postoje),
e je zaméfen na ty protektivni a rizikové Cinitele, které 1ze programem skute¢né ovlivnit (poznamka 5),
e je flexibilni - reaguje na aktualni potieby cilové skupiny, pfizpisobuje se novym trendim v oblasti daného
rizikového chovani.
1.15 | Klientdm, u nichZ se objevi psychologické, psychiatrické nebo jiné komplikace, presahujici moznosti feseni v ODP/K, RZ
ramci realizovaného programu, je zprostiedkovana specificka odborna péce (napt. intervenéni programy, program Mapa socidlni sité 5
selektivni ¢i indikované prevence, kontakt na specializované zatizeni atd.).
Viz piiloha 4.6.
1.16 | Preventivni programy smétuji vzdy k minimalizaci rizik spojenych s rizikovym chovanim, bez ohledu na to, zdali Rz
se jedna o program s cilem posilovat nebo dosahnout abstinence od rizikového chovani. Vydefinovéno
V manualu programu AN
a Vv nabidce
programd.
1.17 | O prtibéhu programu vede zatizeni adekvatni pisemnou dokumentaci (poznamka 6). ODP/K, DP
Existuje zdznam o
realizovaném AN
programu.
Viz piiloha 4.7.
1.18 | Jednotlivé aktivity piimé prace jsou realizovany se skupinou maximalné 30 Ucastnikti. Ve skolnim prostiedi POP, DP, VPP
maximaln¢ s jednou tfidou. Definovano
vV manudlu a v
AN

nabidce programu a
v kontraktu
s objednavatelem
programu.
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Viz ptiloha 4.4 a 4.5

1.0 |DOSTUPNOST A INFORMACE O PROGRAMU Definovano v nabidce
. . fx % ol L. . i programu, na
Poskytované programy jsou dostupné v misté a ¢ase. Maji jasné definované misto v systému preventivniho webovych strankéch,
pusobeni. Poskytovatel informuje srozumitelnou a priméfenou formou o sobé a své Cinnosti, zejména v Opera&nim
potencialni klientelu, odbornou i laickou veFejnost a vefejnou spravu. manualu.
1.19 | Misto a denni doba, b&hem niz je program poskytovan, odpovidaji cilim a charakteru daného programu a potiebam POP, VPP
cilové skupiny. Definovano
V nabidce, kontraktu AN
a provoznim fadu
zafizeni.
1.20 | Poskytovatel/organizace dba o soucinnost v systému preventivniho ptsobeni a vnéjsi koordinaci, spolupracuje s POP. RV 5
vefejnou spravou a mistnim spolecenstvim. '
1.21 | Poskytovatel/organizace
e ma zpracovany soubor srozumitelnych informaci o svych programech, ktery je dostupny vetejnosti, a to
v pfimétené forme (pisemna podoba, audio- nebo videozdznam, webové stranky atd.),
e vefejné piistupny soubor informaci obsahuje minimélné nasledujici informace: pravni forma, I1CO, POP
statutarni zastupce a zodpovédny pracovnik, adresa sidla poskytovatele/organizace, poslani, cile
programu a zptsoby dosahovani téchto cilli, véetné deklarovanych postojii k ochrané prav klientd, cilové Definovano v nabidce
skupiny programd, kritéria poskytovani programu a jejich kapacita, cena programd a provozni doba, programu, na 5
webovych strankéch,
e vydava a zvefejiiuje vyro¢ni zpravu o své ¢innosti (poznamka 7), v Opera¢nim
manualu.
e ma v pisemné podobé vypracovanou a uplatiiovanou informacni strategii, jejimz prostfednictvim je
schopna oslovit své cilové skupiny,
e zvefejnované informace odpovidaji skutecnosti a jsou aktualizovany.
HODNOCENI KVALITY A EFEKTIVITY PREVENTIVNICH PROGRAMU .. ol
1.E Ogetfeno v prib&zné

Poskytovatel dba na to, aby programy, které zabezpecuje, byly poskytovany efektivné a kvalitné a mély
tendenci se dile zkvalitiiovat. Do hodnoceni kvality a jejiho zvySovani zapojuje zdjemce o programy, cilovou
skupinu i vlastni pracovniky.

a vyro¢ni zprave.
V Opera¢nim
manualu je definovan
plan a realizace
supervize, mapovani
potieb klientl,
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evidence a
zpracovani stiznosti a
nastroje k evaluaci
programu.
Viz ptiloha 4.2.
1.22 | Zatizeni kontroluje a pisemné hodnoti, zda napliiovani poslani a cilti, v€etné zplsobt jejich dosahovani, jsou v B POP. RV 5
souladu s deklaracemi a plany rozvoje. Z ptipadného nesouladu ¢&i rozporu vyvozuje potfebna opatieni. '
1.23 | Zatfizeni ma zavedeny systém trvalého sledovani, udrzovani a rozvoje kvality poskytovanych programi (Continual B POP. RV 5
Quality Management). '
1.24 | Zatfizeni ma pisemn¢ zpracovana pravidla pro zjiStovani spokojenosti zdjemci o programy, klientil. Zafizeni POP, RV
spokojenost klientli pravidelné zjist'uje. B Existuji evaluagni 5
nastroje, viz pfiloha
4.8.
1.25 | Souborné hodnoceni se provadi periodicky, minimalné 2 x ro¢né (poznamka 8). A POP AIN
1.26 | Do hodnoceni kvality se zapojuji pracovnici na vSech tGirovnich. B RZ 5
1.27 | Z hodnoceni kvality jsou vyvozovana piislu$na opatieni. B POP, RV, RZ 5
1.28 | Zafizeni reaguje na aktualni situaci zavedenim programu na zaklad¢ analyzy potieb cilové skupiny. B POP, RP/K, VP 5
Maximum 75
Minimum 56
Nezbytné A 13

POZNAMKY:

1. Programy financované z verejnych zdroju maji spliiovat nasledujici pozadavky: (a) ,,rovny pristup “ bez ohledu na potencialné diskriminujici charakteristiky uzivateli - coz
neznamend, ze nebereme v tivahu odborna kritéria a indikace, (b) financni dostupnost - coz nutné neznamena nulovou spoluiicast nebo zadné rezijni poplatky, (c) uzemni
dosazitelnost. Certifikace se tyka konkrétniho poskytovatele (organizace), standardy tudiz neresi uzemni dosazitelnost (c), ktera je ukolem verejné politiky, nikoliv jednotlivé
organizace poskytujici programy. Pojem ,, pristupnost‘ tedy zahrnuje ,,rovny pristup “ a ,, financni dostupnost “.

2. Prizohledneni indikacnich kritérii programii a kapacity zarizent.

3. Pracovnik primdrni prevence ma aktualni informace o siti odbornych zarizeni a sluzeb s riiznym zamerenim dle typii rizikového chovani, na néz Ize klienta v pripadé
potreby odkdzat.
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4. |, Vyvazenosti podavanych informaci* rozumime takové poskytovani informaci, které neni jednostranné (napr. zameérené pouze na negativni diisledky rizikoveho chovani),
zahrnuje a respektuje riizné uhly pohledu na rizikové chovani, podava informace nezatizené jakoukoli ideologii, ale informace diisledné vychazeji z pristupu zaloZeném na
védeckém vyzkumu, ditkazech a klinickych zkusenostech (tzv. evidence based).

5. Protektivni Cinitele, které se daji ovlivnit, jsou napr. citové vazby, zdravé sebehodnoceni, dovednosti a kompetence, vnitini zdroje. Rizikové faktory, které Ize ovlivnit, jSou
napr. naruSené vztahy ve skupine, mira stresu a napéti ve skupiné, rizikové postoje, nejasnost pravidel apod.

6. Dokumentace programu primdrni prevence zahrnuje zdpisy o pritbéhu primé prdce s klienty z cilové skupiny, zdapisy z pracovnich porad tymu, supervizi véetné vedent
veSkeré administrativni agendy, dale pak u jednotlivych aktivit:

o formu a cil aktivity,

® nazev tématu,

e datum a misto kondni,

e jméno, prijmeni, rodné cislo lektora a jeho kvalifikaci,

o vysi smluvni odmeny,

o rozsah aktivity v hodindch,

e popis cilové populace,

o smlouvu, objednavku nebo jiny doklad vyjadrujici pravni vztah k dané cinnosti v rozsahu podstatnych nalezitosti,
celkové zhodnoceni kvality programu.

7. Zpracovani vyrocni zpravy podléha zakonné povinnosti (zarizent statni spravy, prispévkové organizace ministerstev, mést ¢i krajii, obecné prospésné spolecnosti, nadace a
nadacni fondy, akciové spolecnosti a ekonomické subjekty). Vyrocni zprava by méla byt zverejnéna do 30. 6. nasledujiciho roku. Obsah vyrocni zpravy definuji prislusné
zakony. V souladu se zavedenou a obecné prijimanou praxi pokladame vyrocni zprdavy za neodmyslitelnou soucast seriozniho pristupu organizace a za dikaz jeji verejné
odpovednosti v pripade, kdy se jednd o sluzby poskytované na zakladé verejnych financnich prostiredkal.

8. Soubornym hodnocenim je v tomto textu mysleno hodnoceni pritbéhu a dilcich vysledkil poskytovani odbornych programii. Jak casto ma toto hodnoceni probihat, zavisi na
typu, délce a obsahu zvoleného programu. Soucasti hodnoceni efektivity je 1. kvantitativni hodnoceni (statistické udaje o strukture a poctu realizovanych aktivit, o poctu
zapojenych osob do programu) a 2. kvalitativni hodnoceni (zpétné vazby prijemcii sluzeb, vystupy z internich a externich supervizi a dale také kvalitativni vyzkumné techniky
a metody jako napi. rozhovor s klienty, ohniskove skupiny, primé pozorovani, narativni vyzkum atd.).
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2. |2. PRAVA KLIENTU
PYi poskytovani preventivnich programii jsou respektovana prava klientii. Poskytovatel zkouma a pisemné | 5 4ovaci _ ]
definuje specifické situace, pri kterych by k poruseni prav klientd mohlo dojit, a vytvaFi takova pravidla, | stupnice Zdroje Max. | Skor
ktera by prava Kklientu zajistila. Klientem je mySlen objednavatel programu (§kola a Skolské zaFizeni),
skupina (tfida) a jednotlivec (Zak, rodi¢, zikonny zastupce).
2.1 | Poskytovatel programt dodrzuje pfislusny Kodex prav klientd a zvefejiluje jej pro klienty i zdjemce o sluzbu POP, RV, RZ, RP/K,
srozumitelnou formou a v piipadné stylistické ipravé s ohledem na cilovou skupinu (pozndmka 1). VP, VPP
Dokument je soucasti
A Koncepce zafizeni ¢i | AIN
je samostatnou
ptilohou.
Viz ptiloha 4.9
2.2 ..Imer.lvoﬂte 1nf0rmace 0 kl}entoyl jsou dvérné a nejsou poskytovany bez jeho souhlasu, pfipadné bez jeho védomi, A POP, RV, RZ, RP/IK | AN
jestlize je organizace povinna je poskytnout (poznamka 2, 3).
2.3 | Je respektovano pravo klienta, seznamit se pfiméfenym zptisobem s tim, jak je v zafizeni vedena, uchovavana a
zabezpecena dokumentace obsahujici jeho osobni udaje (jsou-li pro nezbytnou potfebu programu takovéto A POP, RV, RZ,RP/K | A/N
informace vedeny).
2.4 | Zajemce o sluzbu i klient je informovan o formé, obsahu, délce a pravidlech poskytovanych programi, véetné POP, RV, RZ, RP/K,
jejich o¢ekavanych piinost a piipadnych rizik, o jeho povinnostech a chovani, jimz mtze ptispét k dosazeni jejich VPP
cili. Podminky pribéhu programu a piipadnid omezeni se zaroven uplatiiuji na zdklad¢ informovaného souhlasu A Definovano v nabidee | A/N
klienta (objednavatele). programu,
V kontraktu a etickém
kodexu.
2.5 | Klientovi nejsou kladeny piekazky pti rozhodnuti ukonéit svoji téast v odborném programu. B RZ, RP/K 5
Tamtéz.
2.6 |Je pisemné definovan postup piijimani, vyfizovani a dokumentovani stiznosti, pfipadt diskriminace a fyzického,
psychického, ekonomického ¢i sexudlniho zneuzivani klientd ze strany persondlu, pficemz: POP, RZ, RP/K
e zijemce o sluzbu, objednavatel sluzby i personal jsou s postupem seznameni. A V operacnim AIN
manualu, viz piiloha
e na zédklad¢ stiznosti a rozboru pfipadl diskriminace ¢i zneuzivani jsou pfijimana opatfeni sméfujici k 4.2.
vy$§i odborné i etické tirovni prace persondlu.
2.7 | Poskytovatel zkouma a definuje situace, pii kterych by v souvislosti s poskytovanim programi mohlo dojit k A POP, RV, RZ AN

poruSeni prav klientl (stiet zajmul, poruSovani lidskych prav) a na zdkladé toho vytvari pro poskytovani téchto

Osetfeno tamtéz.
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proglfamfg takova prgvidla, ktera efek.tivné brani Z{leuiiti fnoci a postavezni organizace i jejich pracovnikt ve vztahu Viz piiloha 4.10 a

ke klientim. Tyto situace a postupy jsou definovany v pisemné podobé. 411,

Maximum 5

Minimum 3

Nezbytné A 6
POZNAMKY:

1. Pro vSechny poskytovatele primarni prevence plati povinnost osetreni prav klienta (Kodex prav). Prava klienta by mela byt vymezena ve vztahu k objednavateli (Skole),
skupiné (t7idé) a jednotlivci. V pripadé zjisténi nedostatecné kvality oSetieni prav klienta uvadi tuto skutecnost hodnotitel standardu v doporucenich pro zarizeni.

2. V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii. Tyka se pouze osobnich udajii u jasné identifikovaného klienta, nikoliv napriklad statistickych hlaseni nebo
ramcového informovani reditele, pedagoga ci skolniho metodika prevence o pribéhu a vysledku realizace programu. Poskytovatel programu klienta seznamuje s tim, za jakych
okolnosti a na jakeé pripady se vztahuje jeho ohlasovaci povinnost (napr. tyrani, zneuzivani, vrazda).

3. Pokud preventivni program realizuje méstska policie, straznici méstské policie jsou naprosto bez ohledu na jejich pripadné pracovni zarazeni povinni se ridit mj. i zakonem
¢. 553/91 Sb., o obecni policii, § 7, ktery stanovi cit.:

(1) Straznik je pracovni dobé povinen v mezich tohoto nebo zvidstniho zakona provest zakrok nebo ukon, nebo ucinit jiné opatieni, je-li pachan trestny c¢in nebo prestupek ci
Jjiny spravni delikt anebo je-li ditvodné podezreni z jejich pachani.

(2) Straznik je i mimo pracovni dobu povinen v mezich tohoto zakona provést zakrok, popvipadé ucinit jiné opatreni, zejména vyrozumét nejblizsi utvar policie, je-li pachan
trestny c¢in nebo prestupek, kterym je bezprostiedné ohrozen Zivot nebo majetek.
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3. PERSONALNI PRACE

3.A | Poskytovatel stanovuje a v praxi uplatiiuje zpisob vybéru pracovniki. Pracovnici jsou piijimani v souladu ]ifud‘:]vli‘él Zdroje Max. | Skor
s prisluSnymi platnymi pravnimi normami a také v souladu s potfebami klientii a zajemcii o programy, tj. P
s ohledem na typ poskytovanych programi.

3.1 | Poskytovatel/organizace ma pisemné definovana pravidla, kterymi se fidi personal tam, kde jsou platné pravni PA
upravy prili§ obecné. V Operatnim

manualu je oddil
A vénovany persondlni | A/N
agendé, viz piiloha
4.2 a dalsi zdroj je ve
vnitinich smérnicich
zafizeni.

3.2 | Je pisemné definovana struktura a fizeni organizace, ze které jsou patrné kompetence na jednotlivych pozicich. POP, Operacni

A manual, viz ptiloha | A/N
4.2.

3.3 | Poskytovatel ma pisemné stanovenu strukturu a pocet pracovnich mist, pracovni profily dle typu poskytovaného POP. PA. Oneratni
preventivniho programu, kvalifikaéni pozadavky a ptredpoklady osobni a moralni. Struktura i pocet personalu B man{lél \’/iz pehff:}lll; 5
zohlediiuje potfeby a aktualni pocet klientii programti a zaroven provoz organizace. Slozeni a dopliiovani 49 P
pracovniho tymu odpovida témto potfebam (pokud to nastaveni kapacity ze strany zfizovatele umoziuje).

3.4 | Kazdy zaméstnanec ma smlouvu a platovy vymér podle platnych pravnich piedpisti (poznamka 1). Je poucen o PA, existuji pracovni
bezpecnosti prace a ma jasné stanovenou pracovni napl. smlouvy s platovym

vymeérem, pracovni
A naplni a podepsané | A/N
zaznamy o Skoleni
BOZP. Viz ptiloha
4.16.
3.5 | Je zajisténa znalost a dodrzovani obecn¢ platnych pravnich norem a vnitinich predpisu. B POP, RV, RZ 5
3.6 | Je zajisténa znalost a dodrzovani etického kodexu pracovnika/pracovisté (poznamka 2). B POP, RZ. Viz ptiloha 5
4.16.
3.7 | V personalni agendé se dokumentuji ptipady poruseni prav klienta zaméstnancem a ptijata opatieni. POP, PA, RZ,
Operacni manual, viz
B ptiloha 4.2. 5

Supervizni kontrakt
viz piiloha 4.12.
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Osetieni
mimotadnych situaci
viz ptiloha 4.11.

3.8 | Poskytovatel ma pisemné vypracovany systém, ktery zajistuje, ze zpusob vybéru, piijimani pracovniki odpovida PA
platnym pravnim normam (pozniamka 1) a stanovenym internim pravidlim. Zaroveh ma jasné¢ a pisemné V Operatnim
definovana pravidla pro zaméstnavani pracovni.kﬁ S pfgdchozimi nebo soucasnymi p.r.oblémy S rizikgvym manualu je oddil
chovanim (poznamka 3). Totéz se tyka externistd, stazistd a dobrovolnikll (napf. zajisténi odpovidajicich vénovany persondlni 5
pracovnich podminek, pojisténi odpovédnosti pro dobrovolniky atd.). agendg, viz pfiloha

4.2. Smlouva se
stazistou viz ptiloha
4.13.

3.9 | Poskytovatel ma jasné a pisemné¢ definovana pravidla pro odméfiovani zaméstnancti. POP, PA
Uplatiiovany systém ocefiovani pracovnikii probiha nejenom formou finanéni odmény, ale i prostiednictvim jinych Tamtéz a ve vnitinich | ¢
faktorl (moznost zvySovani kvalifikace atd.). smérnicich zafizeni.

3.10 | Poskytovatel ma pisemné zpracovany postup pii zacviku nového zaméstnance véetné zajisténi jeho vzdélavani v
rozsahu potfebném pro kvalifikovany pracovni vykon. Zvlastni pozornost je pii zaSkolovani vénovana principtim, POP, RZ, Operaéni
které organizace uplatiiuje v oblasti ochrany prav klientd, eliminace negativnich dopada poskytovanych programi manual, viz ptiloha | A/N

g p i yp g padu posky ych prog
na jejich zivot a také zplisobiim napliiovani specifickych potieb jednotlivych klientd, se kterymi ma pracovnik 4.2.
pracovat.

3.11 | Specializované typy preventivnich programi jsou vzdy provadény persondlem s pfislusnou kvalifikaci a ODP/K, PA, RZ,
Osvédéenim. Operaéni manuéll, viz A/N

ptiloha 4.2.
ODBORNE VEDENI A ROZVOJ PRACOVNIKU A TYMU -

3.B V Opera¢nim
Poskytovatel zajist'uje pracovnikiim a tymim podminky pro vykon kvalitni prace, definuje a zpFistupiiuje ‘manudlu je oddil
pravidla pro jejich praci. Disponuje mechanismy zaji§t'ujicimi profesni rozvoj pracovnich tymi a vénovany personalni
jednotlivych pracovniki, jejich schopnosti potfebnych pro dosaZeni cilii a poslani organizace a propojeni ilggnii’is\&z's;l:h;
cili pracovniki s cili a ukoly organizace. Zajist'uje, Ze jsou respektoviny pracovni postupy a pracovnici ' I;omunijkace P
jsou zapojeni do zlepSovani kvality poskytovanych programu. (organogram).

3.12 | Pracovni tym je sestaven a veden s ohledem na kompetentni poskytovani daného programu, je jasné¢ definovano -
jeho fungovani, odpovédnost jednotlivych ¢lent a mechanismy komunikace. POP, PA, tamtéz. 5

3.13 | Existuje systém funkéni obousmérmé komunikace vedeni s pracovniky a tymy. POP, PA, RZ.

Existuje mapa 5
komunikace
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(organogram), plan

porad.

3.14 | Pracovnici a tymy maji moznost zapojit se do rozvoje a zkvalitiiovani poskytovanych programd. POP, PA, RZ 5

3.15 | Poskytovatel/organizace ma zavedeny a respektovany postup pro pravidelné hodnoceni pracovnikil a tymu, jez POP, PA, RZ.
zahrnuje stanoveni, vyvoj a naplnovani osobnich a tymovych cild, ukoli a potfeby dalsi odborné kvalifikace. Existuje Vnitini

smérnice k hodnoceni | 5
a odmeénovani
zameéstnancul.

3.16 | Zaméstnanci a tymy na vSech tGrovnich jsou odborné vedeni. Totéz se tyka dobrovolnych pracovniki, stazistt POP, RZ, tamtés. AN
apod.

3.17 | Zameéstnanci maji rovny pfistup k dal§imu vzdélavani (poznamka 4). POP, PA, RZ 5

3.18 | Zaméstnanci se povinné vzdelavaji v oblastech nezbytnych pro efektivni pracovni vykon a spravnou odbornou POP, PA, RZ. Plan
praxi. Pfitom se respektuji resortni a profesni predpisy a doporuceni pro dalsi vzdélavani odbornych pracovnikti dal§iho vzdélavani | A/N
(poznamka 5). pracovnika.

3.19 |Je stanoven a dodrzovan program dal§iho vzdélavani jednotlivych pracovnikd a kazdy pracovnik je s nim
seznamen. Dal$i vzdélavani pracovniki se odviji zejména od identifikovanych potieb klient a trendd v oblasti POP, PA,RZ, tamtéz. | 5
typu programt primarni prevence s ptislusnou cilovou skupinou.

3.20 | Pravidelné vzdélavani zaméstnancti se realizuje na podkladé€ analyzy jejich znalosti, dovednosti a schopnosti, podle
individualnich vzdélavacich plant a vzdélavaciho programu organizace. Zaméstnanci jsou podporovani v dalSich PA, RZ 5
vzdé€lavacich aktivitach. Totéz se tyka dobrovolnych pracovnikd.

3.21 | Zaméstnanec ma prilezitost pravidelné projednavat svoji odbornou kariéru, véetné dal§iho vzdélavani, se svym RV RZ 5
zaméstnavatelem, resp. odbornym vedoucim/manazerem. '

3.22 | Zaméstnanci maji rovny pfistup k vnéjsi supervizi. Vnéjsi supervize se realizuje na zakladé pisemné smlouvy se
supervizorem (supervizni kontrakt), kterym je kvalifikovany odbornik pracujici mimo organizaci (poznamka 6). PA, RV, RZ. Existuje
Vné&jsi supervize probihd pravidelné pod vedenim externiho supervizora s piislusnou kvalifikaci podle typu kontrakt / smlouvase | A
programu, klade si za cil dosazeni spravné odborné praxe odpovidajici standardiim a je zaméfena na tyto oblasti: sup%qnﬁorzn;,zwz
(a) védomosti, metody intervence, praktické dovednosti, (b) postoje zaméstnance a pochopeni jeho profesionalni priiona s.te.
role, (c) fungovani tymu.

3.23 | Interni supervize probiha pravidelné v rdmci zafizeni pod vedenim odborného vedouciho programu. POP, RV, RZ 5
Maximum 75
Minimum 56
Nezbytné A 8
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POZNAMKY:

1.
2.

Upravuje zejména zdakon ¢.262/2006 Sb. Zdkonik prace, ve znéni pozdejsich predpisii.

Pro pracovniky urcitych profesi (Iékari, psychologové, psychoterapeuti, socidlni pracovnici) jsou smérodatné etické kodexy jejich profesnich organizaci a odbornych
sdruzeni.

Pro zaméstnavani osob, které drive byly zavislé na drogdch véetné alkoholu, se doporucuje: (a) vek minimalné 21 let, (b) dokoncenda lécha, (c) abstinence minimalné 2 roky
po ukonceni lécby, (d) jiné zaméstnani ¢i uspésna pracovni zkusenost béhem dvouletého obdobi abstinence, (e) jasné definované postaveni v tymu a jeho jasné definovanda
a reflektovana uloha v programu, (f)pisemny zavazek dodrzovani tzv. protikurdackého zakona a vylouceni uzivani alkoholu a navykovych latek na pracovisti.

,,Rovny pristup “ znamena rovnost prilezitosti pro vSechny pracovniky, bez diskriminace nebo naopak bez zvyhodnovani nekterych kategorii ¢i profesi.

Aktualne upravuje zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zmené nékterych zdkonii, ve znéni pozdéjsich predpisi, vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalsim
vzdélavani pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikii, ve znéni vyhlasky ¢. 412/2006 Sb., narizeni viady ¢. 75/2005
Sb., o stanoveni rozsahu primé vyucovaci, piimé vychovné, piimé specialné pedagogické a primé pedagogicko-psychologické cinnosti pedagogickych pracovnikii, ve znéni
narizeni vlady ¢. 273/2009 Sb.

Viz definice supervizora v uvodnich kapitoldach.
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4. |4. ORGANIZACNI ASPEKTY
Zavizeni je kvalifikované Fizeno a disponuje prisluSnymi mechanismy, ndstroji a vnitfnimi predpisy dro
potiebnymi pro kvalitni a efektivni provoz a rozvoj. roje

. P . ;o . , , .o cor iy s , Bodovaci Pro informace o .
Organizace ma predstavu o zdrojich na pokryti predpokladanych vydaji na zajiSténi poskytovanych stupnice pisemné zpracovanych | Max. | Skor
programii a je schopna to prokazatelné doloZit. Prostiedi a materidlné-technické zazemi odpovida kapacité dokumentech viz
i charakteru poskytovanych odbornych programi a potfebam klientii. ZaFizeni ma pisemné zpracované a pfilohy 3. a 4.
uplatiiované postupy a kompetence pro zajisténi ,,minimdlniho bezpeci“ (poznamka 1), tj. pro FeSeni
havarijnich a nouzovych situaci a mimoradnych udalosti, se kterymi jsou seznameni pracovnici i klienti.

4.1 | Organizace nebo jeji slozka je fizena odbornikem/manazerem s potiebnou kvalifikaci, ktery nese odpovédnost za POP, PA.
kvalitu a efektivitu poskytovanych programii. V Operaénim

manualu je oddil
vénovany personalni
A agendg¢, viz piiloha AN
4.2, existuje mapa
komunikace
(organogram).

4.2 | Pro zabezpeceni pruzného rozvoje poskytovanych programi ma zatizeni vytvorené pfislusné vnitini mechanismy
a nastroje (napf. provozni porady, porady a konzultace se zajemci o program a klienty, plany rozvoje a B POP, RV 5
systematického zvySovani kvality a efektivity programi, plany vzdélavani apod.)

4.3 | Zatizeni ma jasné definovana vniténi pravidla poskytovani odbornych programi véetné kritérii pro ukonéeni POP, RV, RP/K.
programu, pokud ze strany zajemce o program ¢i klienta dojde k zdvaznému poruseni dohodnutych pravidel. Je DevﬁI}OVéHO )
povinno s témito pravidly zajemce o program a klienty srozumitelné seznamit. V operacnim manudlu

A a oSetreno AN
kontraktem
s objednavatelem
programu, viz pfiloha
4.4a4b5.

4.4 | Zatizeni ma vypracovanou koncepci, organizacni a provozni fad, manudly programi (metodiky), operacni manual POP. Pfehled

a harmonogram préce, tedy pisemné definované postupy pro hlavni odborné ¢innosti (poznamka 2). A dokumler;ltace viz A/N
ptiloha 3.

4.5 | Zafizeni ma jednoznacné pisemné definované postupy v nasledujicich oblastech: POP, RV, RZ, PA

a) supervize, Supervizni kontrakt
A A/N

Viz piiloha 4.12.
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b)

mléenlivost (poznamka 3),

Osetieni mlcenlivosti

Viz piiloha 4.14.

AN

c)

vylouéeni alkoholu a jinych navykovych latek z pracovisté a z mista konani preventivniho programu,

Osetfeni vylouceni

navykovych latek z

pracovisté a z mista
konani PP

Viz piiloha 4.15.

A/N

d)

vybér a odménovani pracovniki,

Osettuje vnitini
smérnice.

AN

ptistup k dokumentaci,

Osetfuje vnitini
smérnice.

AIN

eticky kodex (poznamka 4),

Eticky kodex
Viz ptiloha 4.9.

AIN

9)

feseni stiznosti a disciplinarni opatieni,

Osetfuje operacni
manuadl ¢i vnitini
smérnice.

AIN

vycvik a dalsi vzdélavani pracovniki (individualni plan vzdélavani),

Osetfeno tamtéz.

)

prace stazistl (pfipadné dobrovolniki),

Osettuje operacni
manual.

k)

pravni odpovédnost,

Osettuje popis
kompetenci a eticky
kodex.

spoluprace s policii, médii,

Opera¢ni manual, viz
ptilohy 4.2, 4.10 a
4.11.

spoluprace s pracovniky skol a skolskych zafizeni, socialnimi kuratory, proba¢nimi ufedniky atd.,

Existuje popis sité
spolupracujicich
zafizeni, viz ptiloha
4.6.

n)

doporucovani a piedavani klienti do jinych zafizeni (nasledna péce),

Existuje popis sité
spolupracujicich
zatizeni, viz pfiloha
4.6.
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0) Sledovani spokojenosti klienti a jejich zapojeni do dalsiho rozvoje programul.

Osetiuje operacni
manual a jsou

vytvofeny evaluaéni 5
nastroje, viz ptiloha
4.8.
4.6 |Jsou stanovena pravidla pro shromazd’ovani a zabezpeceni osobnich tdaji (jaka, za jakym ucelem, v jakém POP, existuje Vnitini
rozsahu, kdo ma k udajim pfistup atd.). Shromazd’ované tidaje odpovidaji poskytovanym odbornym programtim. Smérfﬁ{ce pro 5
zachazenl
s dokumentaci
V zafizeni.
4.7 | Je definovan postup pro sbér, hodnoceni a predavani statistickych udajui (poznamka 5). POP, oSetfeno vnitini AN
smérnici.
4.8 | Hospodateni s finan¢nimi prostfedky se fidi obecné zavaznymi piedpisy véetné vedeni jasného a transparentniho POP, RV. V zafizeni
ucetnictvi (poznamka 6). Organizace ma zavedeny systém, ktery umoziuje naplilovani obecné zavaznych ptedpist Je vétsinou
i internich smérnic. Je stanoven rozpodet zafizeni (ptfipadné také jednotlivych programii) na piislusny kalendaini k dispozici projekt, | 5/,
rok a odpovédnost za jeho kontrolu. Piedstava o rozpoétu je pisemné definovana. jehoZ sondsst je
finan¢ni rozvaha a
finan¢ni tabulky.
4.9 | O hospodareni a vysledcich poskytovanych sluzeb je zpracovana vyrocni nebo zavérecna zprava (poznamka 7). POP A/N
4.10 | Organizace stanovi a dodrzuje pravidla pro pfijimani dard. POP, oSetfeno vnitini 5
smérnici.
4.11 | Organizace ma zpracovan piehled obecné zavaznych pravnich norem, které musi spliiovat, a vytvati podminky
pro jejich plnéni. Tam, kde nestaci platné obecné zavazné pravni predpisy, ma organizace stanovena a uplatiiovana POP. RV 5
pravidla zabezpeceni a uzivani materialné-technického zazemi v pisemné podobé€. Organizace soucasné zajisti, '
aby s nimi byli patfiénym zplsobem seznameni zajemci o program, klienti, personal a pfipadné vefejnost.
4.12 | Prostfedi a materialné-technické zdzemi pro poskytovani sluzby odpovida kapacit¢ a charakteru programu, VP. /PP 5
potiebam cilové skupiny. '
4.13 | Budovy, respektive prostory, kde je program poskytovén, spliiuji hygienické pozadavky (poznamka 8). Uklid, AN
. . - " . o RSO . POP, VP, VPP
dezinfekce a prevence infekénich onemocnéni podle pozadavkt hygienické sluzby
4.14 | Zatizeni postupuje citlivé vici zivotnimu prostiedi a postupuje v souladu se zdkonem o odpadech (poznamka 9). POP, RZ, RP/K, VP 5
4.15 | Havarijni a nouzové situace a mimotradné udalosti, stejné¢ jako zplsoby jejich feSeni, jsou jasné pisemné POP, RV, situace
definovany. Pracovnici jsou seznameni s postupem pii havarijnich a nouzovych situacich a mimotadnych definovany
v Opera¢nim A/N

udalostech. O prubéhu a feSeni nouzovych a havarijnich situaci a mimofadnych udalosti je vedena dokumentace
(poznamka 10).

manualu, viz pfilohy
4.2,410a4.11.
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Maximum 65

Minimum 49
Nezbytné A 15
POZNAMKY:

1. Pozadavky ,,minimalniho bezpeci” zahrnuji (kromé nezbytnych pozadavkii provozni bezpecnosti a pozarni ochrany) zejména definovany postup pri nahlych zdravotnich
prihodach, vyskytu infekcnich chorob, sebevrazednych tendencich ¢i pokusech, intoxikaci navykovou latkou, vneseni navykové latky do zarizeni nebo do mista konani programu,
nasili vii¢i osobam a majetku, kradezich apod.

2. V nestatnich organizacich se pro soubor téchto dokumentii pouziva nazev ,,operacni manudl *.

3. Mléenlivost pracovnikii je v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpisii. Doporucuje se rezim tohoto zdkona respektovat a
povinnost micenlivosti jeste zvlast zakotvit v pracovni smlouve.

4. Eticky kodex miize zarizeni vypracovat na zakladé obecnych etickych kodexii odbornych spolecnosti, stavovskych organizaci apod.

5. Poskytovatelé preventivnich programui vypliuji statisticka hlaseni pro donatory a Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a drogové zavislosti. Smyslem standardii je nejen
registrovat plnéni téchto vkolii ve verejném zajmu, ale podnitit pracovisté k hodnoceni viastni prdace.
6. Zikon ¢. 563/1991 Sh., o vicetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisii a opatieni MF CR uverejiiovand ve shirce zakonii. Certifikace neni totoznd s financni kontrolou a nemiize
ji suplovat. Certifikacni tymy pri mistnim Setieni nebudou mit oprdavnéni vstupovat do uicetnictvi. Tento a dalsi body se posuzuji podle predlozenych dokumentii, k nimz patri:

a) pracovni nebo obdobna smlouva nebo smlouva o dilo s ucetnim,

b) casové posledni darnové priznani a potvrzeni financniho radu, Ze nema viici organizaci financni pohledavky,

¢) zprava kontrolniho organu nebo ucetni audit,

d) vyrocni zprava nebo zavérecna zprava,

e) rozpocet projektu v zadosti o dotaci.
7. Vyrocni (zavérecna) zprava z hlediska hospodareni obsahuje minimdlné: rocni ucetni uzaverku a zhodnoceni zakladnich udajii v ni obsazenych, vyrok auditora k rocni
uzaverce, pokud byla auditorem ovérovana, prehled o penéznich prijmech a vydajich, prehled rozsahu prijmit (vynosi), ¢lenéni podle zdrojii, uplny objem vydaju (ndkladii),
¢lenéni na poskytovani sluzeb a na vilastni cinnost (spravu organizace), stav a pohyb majetku a zavazkii organizace.

8. Pozadavky hygienické sluzby na uklid, dezinfekci a prevenci infekcnich onemocnéni musi byt zakotveny v provoznim radu.

9. Zdkon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalSich zdkonii, ve znéni pozdéjsich predpisii a vyhlaska ¢.383/2001 Sb., o podrobnostech nakladani s odpady, ve
znéni pozdejsich predpisii.

10. Pozarni kniha, zaznamy o urazech, kniha mimoradnych udalosti.
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HODNOTICI TABULKA: OBECNA CAST (A)

A. OBECNA CAST

Nazev Nezbytné A - body A je Body B - maximum Body B — minimum ziskany pocet
tieba ziskat v rozsahu
100%, naplnéni téchto
standardt je nezbytné A B
pro ziskani certifikace
1. |Program 13 75 56
2. | Prava klientt 6 5 3
3. | Personalni prace 8 75 56
4. | Organizacni aspekty 15 65 49
Celkem ¢ast A 42 220 164
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ODDIL III: STANDARDY ODBORNE ZPUSOBILOSTI: SPECIALNi CAST
Veskeré pozadavky, které jsou ve Standardech narokovany (zejména ty, kde zdrojem informace je studium dokumentace), je tieba dolozit pisemnymi dokumenty.

A) Pro bodovaci systém jsou definovany tyto informacni zdroje:

POP: Pisemné organizaéni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manualy, vyro¢ni zprava, eticky kodex atd.).
ODP/K: Osobni dokumentace klienta (napt. osobni spis, zdznam o programu atd.).

DP: Dokumentace programu (napf. zdznamy z prubéhu programu, dokumentace mimofadnych udalosti atd.).

PA: Personalni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV: Rozhovory s vedoucimi pracovniky.

RZ: Rozhovory se zaméstnanci.

RP/K: Rozhovory s klienty nebo zajemci o program.

VP: Vlastni pozorovani.

VPP: Vlastni pozorovani v ramci praktické navstévy programu primarni prevence.

U standardd, u nichz je to relevantni, jsou pro inspiraci uvadény konkrétni vzorové dokumenty v pfilohové ¢asti standarda.

B) Poznamky k bodovacimu schématu (bodovaci schéma vychazi z akredita¢ni bodovaci listiny Spojené akredita¢éni komise CR):
(1) Bodovaci stupnice: A — Logicka: ano nebo ne, bez bodu. Program splituje nebo nespliiuje dané kritérium, naplnéni téchto standardii je nezbytné pro ziskani certifikace.
B — Kvalitativni §kala: uvadi se hodnota v poétu bodi, na tuto kategorii hodnoceni se vztahuje pozadavek minima a maxima
Vzdy, procentualné 91-100 % (téméf Gplné nebo uplné) = 5 bodi
Vétsinou, procentualng 75-90 % (ze tii Ctvrtin a vice) = 4 body
Obcas, procentualné 66-74 % (mezi dvéma tfetinami a tfemi Ctvrtinami) = 3 body
Malokdy, procentualné 50-65 % (mezi polovinou a dvéma tretinami) = 2 body
Meéné nez z poloviny, procentualné méné nez 50 % = 1 bod

(2) Maximum - u jednotlivych tabulek je dano maximalni dosazitelnou hodnotou bodd ve vSech polozkach. Pokud pro dany hodnoceny program ur¢ita polozka objektivné
nepfipada v Givahu, tj. neni hodnocena, navrh ji pfitazuje plny pocet bodi. Tento vyrovnavaci postup byl zvolen s ohledem na jednoduchost a porovnatelnost.

(3) Minimum - se navrhuje obvykle jako cca 75 % maxima.

(4) Pocet A bodii — body A (hodnocené ano /ne) je tfeba ziskat v rozsahu 100%, napInéni téchto standardd je nezbytné pro ziskani certifikace
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1. PROGRAMY SKOLSKE VSEOBECNE PRIMARNI PREVENCE ;
Bodovaci . .
, - - . Zdroje Max. | Skor

1A ZASAZENI PROGRAMU DO SYSTEMU PECE Stupnice
11 Program je soucasti §irSiho systému preventivnich programt realizovanych poskytovatelem, pfipadné je A POP,RV, DP,RZVPP | A/N

realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a regionalniho

systému preventivniho pisobeni. Program bere v tivahu mistni specifika.
1.2 Program primarni prevence respektuje bézny provoz zafizeni, v kterém je realizovan a je vytvofen na B POP, RV, DP, RZ,VPP 5

zakladé znalosti specifik daného zatizeni (poznamka 1).
1.B | HLAVNI CILE PROGRAMU Osetieno v Manuélu

Program je podfizen zékladnim principim a ciltim specifické primarni prevence: (metgdlce) programul,

nabidce programil a
Vv kontraktu ¢i objednavce
programu. Viz ptilohy 4.4
ad4.5a4.17.

1.3 Program se zamétuje na predchdzeni a zmirnéni nasledka rizikového chovani. A POP, RV, DP,RZVPP | A/N
1.4 Klienti jsou do programu aktivné zapojeni. A POP, RV, DP,RZVPP | A/N
15 Program podporuje zdravy zplisob Zivota a nabizi pozitivni alternativy pro traveni volného casu. B POP, RV, DP, RZ,VPP 5
1.6 Program podporuje ziskavani adekvatnich znalosti a védomosti, dovednosti a kompetenci, zejm. B POP, RV, DP, RZ,VPP 5

Vv socialni oblasti (napt. schopnost Celit tlaku ze strany okoli, vytvaret pratelské vztahy, komunikaéni

dovednosti, dovednosti rozhodovani) a intrapsychické (napt. zvladani vnitinich funkci — frustrace, stres,

zat€z, hnév, zvySovani zdravého sebeuvédomovani, prace s emocemi).
1.7 Program ma t€zisté ve vSeobecné specifické primarni prevenci rizikového chovani a vyuziva vice A POP,RV,DP,RZVPP | A/N

strategii. Program je zaméten alespon na jeden z typu rizikového chovani (poznamka 2).
1.C |NAVAZNE PROGRAMY A SLUZBY Osetfeno v manualu

TN , T . r L , o programu a Mapou sité

Proggam ma zajistény navazné sluzby s cilem zajistit komplexnost a kontinuitu poskytovanych programi sluzeb, viz pfiloha 4.6 a

a sluzeb: 4.17
1.8 a) informacni servis (pfehled o problematice rizikového chovani, kontakty na odborna zatizeni poskytujici A POP, RV, DP,RZVPP | A/N

poradenské a terapeutické sluzby, seznam literatury apod.),
1.9 b) moznost kontaktu a navazné péce v jiném odborném zafizeni (poznamka 3), POP, RV, DP,RZ,VPP | AIN
1.10 |c) rtizné formy volnocasovych aktivit (poznamka 4). B POP, RV, DP, RZ, VPP S
1.D | PERSONALNI ZABEZPECENI
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1.11 | Vedouci programu (dozorujici pracovnik programu) ma potiebnou kvalifikaci a praxi v oblasti primarni POP, RV. Kariérni stupetr | A/N
prevence. viz piiloha 2.
Dle kariérniho systému minimalné stupeii 3. (pokro€ily preventivni pracovnik, pracovnik na 3. urovni
musi spliiovat v8echny naroky 1. a 2. trovné). (poznamka 5).
1.12 | Tym pracovniki spliiuje zakladni kritéria, dle kariérniho systému minimalné stupenn 1. (primarné Kariérni stupeti viz pfiloha | A/N
preventivni minimum): (poznamka 5). 2.
1.13 | a) formalni vzd&lani (minimalné SS s maturitou), POP, RV, RZ AN
1.14 | b) specializovana piiprava pro praci v oblasti primarni prevence (vycvik pro lektory primarni prevence, POP, RV, RZ 5
kurzy zaméfené na neverbalni techniky, krizovou intervenci apod. S minimalnim podilem 8 hodin
sebezkuSenosti),
1.15 | c) osobnostni ptedpoklady pro praci v oblasti primarni prevence. POP, RV, RZ 5
1.E | SPECIALNI VEDOMOSTI A DOVEDNOSTI PRACOVNIKA PRIMARNI PREVENCE Dokladuje se
V personalnim spisu, viz
ptiloha 4.16.
1.16 | Pracovnik primarni prevence zna teorii a praxi v dané oblasti rizikového chovani, pro kterou realizuje PA, RV, RZ, VPP AIN
program.
1.17 | Rozlisuje efektivni a neefektivni typy primarné preventivnich intervenci. PA, RV, RZ, VPP AIN
1.18 | Zna zéklady vyvojové psychologie a fungovani lidské psychiky v obdobi détstvi a dospivani. Zna hlavni PA, RV, RZ, VPP 5
formy a projevy rizikového chovani u déti a mladeze.
1.19 | Znéa zakladni etické, pravni a profesionalni normy a standardy pro praci s détmi a mladeZi. PA, RV, RZ, VPP 5
1.20 | Pracovnik primarni prevence je schopen efektivné pracovat s danou cilovou populaci s vyuzitim obecné POP, RV, DP, RZ, VPP 5
uznavanych metod, vCetné interaktivni formy prace se stfedné velkou skupinou déti ¢i mladeze. (viz
Miovsky et al., 2012).
1.21 | Pracovnik primarni prevence je schopen efektivné komunikovat v oblasti primarni prevence a pouziva POP, RV, DP, RZ, VPP 5
soucasnou odbornou terminologii (viz Miovsky et al., 2012). Rozviji a vhodn¢€ pouzivé své komunikacni
a prezentacni dovednosti.
1.22 | Pracovnik primarni prevence ma jednoznaéné negativni postoje vzhledem k rizikovym formam chovani POP, RV, RZ, VPP AIN

(napt. k uzivani navykovych latek) a propaguje zdravy zptisob zivota.
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1.23 | Pracovnik primarni prevence ma zakladni védomosti v oblasti sekundarni a terciarni prevence a ma B PA, RV, RZ, VPP 5
informace o institucich zabyvajicich se primarni, sekundarni i terciarni prevenci a dokaze je vyuzit pfi
preventivni praci.

1.24 | Pracovnik si v&ima si déni ve skuping i ndpadnosti v chovani jednotlivcd. Resi vyskyt RCH ¢&i jinou B PA, RV, RZ, VPP 5
mimotadnou udalost dle doporuéenych krizovych planti a postupti. Dokaze ve skuping, se kterou pracuje,
rozeznat ohroZeného jedince a piedat ho do adekvatni navazné péce.

1.25 | Pracovnik primarni prevence si pravidelné nechava supervidovat vlastni praci a prubézné se vzdelava A POP,RV, DP,RZ, VPP | A/N
v oboru.
Maximum
60
Minimum
45
Nezbytné A:
13
POZNAMKY:
1.  Program primarni prevence realizovany ve skolnim prostredi respektuje bézny provoz skoly a skolského zarizeni (dale jen Skoly) a je vytvoren na zdkladé znalosti specifik

dané skoly. Program ve skole dopliuje a navazuje predevsim na minimalni preventivni program Skoly. Primdrni prevence ve Skoldch a Skolskych zarizenich by méla byt
v souladu s ,, Metodickym doporucenim k primdrni prevenci rizikového chovdni u déti a mladeze ¢. j.: 21291/2010-28 .

Veskeré poskytované sluzby respektuji specifika dané vékove skupiny. Konkrétni postupy a techniky vhodné pro danou vékovou skupinu jsou pisemné zpracované
V pracovnim manudlu jednotlivych zarizeni.

V pripade, Ze samo zarizeni tyto navazné sluzby neposkytuje, ma k dispozici kontakty na jind zarizeni, kterd je mozné doporucit. Ma k dispozici sit’ zarizeni v daném regionu,
které poskytuji sluzby v oblastech péce o drogové zavislé, obéti domdciho nasili, osoby v obtiznych Zivotnich situacich aj. (napi. kontaktni centra, pedagogicko-
psychologické poradny, socialni poradny apod.).

V pripade, Ze samo zarizeni neposkytuje Zadnou z forem volnocasovych aktivit, ma k dispozici kontakty na organizace v daném regionu, které volnocasové aktivity nabizeji.
V obdobi, az bude uveden v praxi Ctyfiroviiovy model vzdélavani pracovnikii v primdrni prevenci rizikového chovani ve Skolstvi, postaci ke splnéni viech kritérii dolozent
dosazeného kariérniho stupné a nebude treba detailné hodnotit kritéria standardii 1.D Personalni zabezpeceni a 1.E Specialni védomosti a dovednosti pracovnika primdarni
prevence. V prechodné dobé, dokud nevstoupi tento kariérni model v platnost, 1ze standardy 1.D a 1.E hodnotit nezavisle dle popsanych pozadavkaii.
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2. PROGRAMY SKOLSKE SELEKTIVNI PRIMARNI PREVENCE

Bodovaci . ,
., . » . Zdroje Max. | Skor
2.A ZASAZENI PROGRAMU DO SYSTEMU SLUZEB stupnice
2.1 Program je soucasti $ir§iho systému preventivnich programu realizovanych poskytovatelem, ptipadné POP, RV, DP,RZ VPP | A/N
je realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a regionalniho A
systému preventivniho ptisobeni. Program bere v ivahu mistni specifika.
2.2 Program primarni prevence respektuje b&ézny provoz zafizeni, v kterém je realizovan a je vytvoten na AIN
zakladg znalosti specifik daného zafizeni (poznamka 1). A POP, RV, DP, RZ,VPP
2.B HLAVNI CILE PROGRAMU o Manuil
. " . . S o . . c Seti i
Program je podfizen zakladnim principim a cilim specifické selektivni primarni prevence: (mzeiorgi(;)v proggilz;?nllj,
nabidce programil a
Vv kontraktu ¢i objednavce
programu. Viz piilohy 4.4
ad45a4.17.
2.3 Program se zaméfuje na pfedchazeni, zmirnéni ¢i zastaveni rozvoje rizikového chovani. A A/N
POP, RV, DP, RZ,VPP
2.4 Program podporuje osobnostni rozvoj ¢lend cilové (rizikové) skupiny (poznamka 2). B POP, RV, DP, RZ,VPP 5
25 Program podporuje zdravy zplsob zivota a nabizi pozitivni alternativy pro traveni volného Casu ve B POP, RV, DP, RZ, VPP 5
prospéch feSeni aktualniho problému.
2.6 Klienti jsou do programu aktivné zapojeni. A POP, RV, DP,RZVPP | /N
2.7 Program podporuje ziskavani adekvatnich znalosti a védomosti a pfedev§im dovednosti a kompetenci, A POP, RV, DP,RZVPP | a/N
zejména V socialni oblasti (napf. schopnost celit tlaku ze strany okoli, vytvaret pratelské vztahy,
komunika¢ni dovednosti, dovednosti rozhodovani) a intrapsychické (napt. zvladani vnitinich funkei —
frustrace, stres, zatéz, hnév, zvySovani zdravého sebeuvédomovani, prace s emocemi).
2.8 Program ma t¢zist¢ v selektivni specifické primarni prevenci konkrétniho identifikovaného rizikového A POP, RV, DP,RZVPP | p/N
chovani a vyuziva vice strategii.
2.9 Realizatoti programu respektuji specifika cilové skupiny, pro kterou je urcen. Cile programu jsou A POP, RV, DP,RZVPP | AN
adekvatni mife rizika u definované cilové skupiny ¢i jedince.
2.C NAVAZNE PROGRAMY A SLUZBY Ogetfeno v manualu
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Program musi poskytovat alespon jednu z uvedenych navaznych aktivit (poznamka 3). Navazné
programy a sluzby vychazeji z regiondlnich potieb a potieb cilové skupiny (véetné specifickych
cilovych skupin) s cilem zajistit komplexnost a kontinuitu poskytovanych sluzeb:

sluzeb, viz ptiloha 4.6 a
4.17.

2.10 a) moznost kontaktu (krizové intervence) a navazné péce v jiném odborném zafizeni (poznamka 4), POP, RV, DP,RZVPP | AIN
211 b) informacni servis (piehled o problematice rizikového chovani, kontakty na odborna zafizeni POP, RV, DP,RZVPP | A/N
poskytujici poradenské a terapeutické sluzby, seznam literatury apod.).
2.D PERSONALNI ZABEZPECENI
2.12 Vedouci programu (dozorujici pracovnik programu) ma potfebnou kvalifikaci a praxi v oblasti primarni POP, RV, VPP AN
prevence. Dle kariérniho systému minimaln¢ stupeni 3. (pokrocily preventivni pracovnik, pracovnik na Kariérni stupefi viz piiloha
3. trovni musi spliiovat vS§echny naroky 1. a 2. urovng). (poznamka 5) 2.
2.13 Tym pracovnikli spliiuje zakladni kritéria: Dle kariérniho systému stupenn 2. (stfedné pokrocily POP, RV, RZ, VPP AIN
preventivni pracovnik, pracovnik na 2. Grovni musi téz spliovat vSechny naroky 1. urovng). (poznamka Kariérni stupefi viz piiloha
5) 2.
2.14 a) formalni vzdélani (minimalné¢ ukoncené vysokoskolské vzdélani zaméfené na praci s lidmi POP, RV, RZ AIN
bakalafské formy, napf. specialni pedagogika, psychologie, pedagogika, adiktologie, socialni prace),
2.15 b) specializovana pfiprava — akreditovany dlouhodoby kurz ¢i vycvik se sebezkuSenostni komponentou, POP, RV, RZ AIN
kde je vénovano minimalné 16 hodin sebezkusenosti,
2.16 ¢) specializovana piiprava pro praci v oblasti primarni prevence (vycvik pro lektory primarni prevence, POP, RV, RZ 5
kurzy zaméfené na neverbalni techniky, krizovou intervenci apod.),
2.17 d) osobnostni pfedpoklady pro praci v oblasti primarni prevence, POP, RV, RZ, VPP 5
2.18 ¢) minimalng dva roky praxe pro samostatnou praci. POP, RV, RZ 5
2.E SPECIALN{ ZNALOSTI A VEDOMOSTI PRACOVNIKA PROGRAMU SELEKTIVN] PP Dokladuje se
V personalnim spisu, viz
priloha 4.16.
2.19 Zna vyzkumem ovéfené efektivni typy preventivnich intervenci a rozumi jejich principu. Uplatiluje AN
- S loyend . sivotnich dovednosti . tivni PA, RV, RZ, POP, VPP
principy primarni prevence zaloZené na rozvoji Zzivotnich dovednosti a praci s normativnim
piesvédcenim.
2.20 Rozlisuje specifické formy a projevy rizikového chovani u jednotlivet i skupin. A/N

PA, RV, RZ VPP
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2.21

Rozumi fungovani psychiky a odliSnostem ve vnimani, prozivani, jednani a chovani v obdobi détstvi a
dospivani véetné skupinovych procest.

PA, RV, RZ VPP

2.22

Ovlada a dopliiuje si repertoar technik prace se skupinou véetné doporuceni a komentait k vhodnosti
jejich pouziti.

POP, RV, RZ,VPP

2.23

Pracovnik je schopen pfipravit a realizovat komplexni preventivni program selektivni PP s jednoznacné
pfitomnymi funkénimi prvky dle doporucenych postupl, vcetné vedeni dokumentace souvisejici
s programem (poznamka 6).

POP, RV, RZ, VPP

AN

2.24

Pracovnik je schopen efektivné pracovat s cilovou populaci dle identifikované miry rizika jejiho
ohrozeni S vyuzitim obecné uznavanych metod a postupti. Zvladne vést program vseobecné ¢i selektivni
prevence na zakladé proskoleni a metodickych materialti a prizptisobit ho aktudlnimu stavu a potiebam
cilové skupiny.

POP, RV, RZ,VPP

2.25

Pracovnik ovlada efektivni komunikaci v oblasti selektivni primarni prevence. Zejména pak uplatiiuje
psychologické a pedagogické principy cileného ovliviiovani skupinové dynamiky a atmosféry pii praci
s malou ¢i stfedn¢ velkou skupinou déti ¢i mladeze.

Rozpozna existujici normy a pravidla skupiny ¢i komunity, je citlivy k odliSnostem v Zivotnim stylu,
kulturnim a jinym jedine¢nym potiebam skupiny ¢i komunity.

Pouziva zaméfené pozorovani a aktivni empatické naslouchani k identifikaci aktualni situace ve skupiné

POP, RV, RZ,VPP

2.26

Pracovnik je akceptovan cilovou skupinou, s niz je program realizovan.

RV, RZ, RP/K,VPP

2.27

Pracovnik primarni prevence ma jednozna¢né negativni postoje vzhledem k rizikovym formam chovani
(napf. k uzivani navykovych latek) a propaguje zdravy zpisob Zivota.

PA, RV, RZVPP

AN

2.28

Pracovnik ma zékladni védomosti a dovednosti v oblasti sekundarni a tercidrni prevence. Pracovnik zna
instituce zabyvajici se primarni, sekundarni i terciarni prevenci a dokaze je vyuzit pti preventivni praci.

PA, RV, RZ,VPP

2.29

Je schopen vytvofit a udrzet atmosféru davery a bezpeci, dokaze rozpoznat potencialné nebezpecné
situace v konkrétni skupiné a reagovat na né¢ vhodnym zptisobem. Aktivné fesi mimofadné situace,
pficemz dokaze rozeznat, co je a co neni schopen zvladnout vlastnimi silami, dodrzuje zasady

psychohygieny.

PA, RV, RZ VPP

2.30

Pracovnik ma zakladni védomosti a dovednosti v oblasti selektivni prevence, je schopen v ptipadé
identifikace konkrétniho problému jej fesit, ptipadné doporuci ndvaznou péci v ptislusném zatizeni.

PA, RV, DP, VPP

AN
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2.31 Pracovnik si pravidelné nechava supervidovat vlastni praci a pribézné se vzdélava v oboru. AIN
A POP, RV, DP, VPP
Maximum
60
Minimum
45
Nezbytné A:
19
POZNAMKY:
1.  Program primarni prevence realizovany ve skolnim prostredi respektuje bézny provoz skoly a Skolského zarizeni (ddle jen skoly) a je vytvoren na zdkladé znalosti specifik
dané skoly. Program ve skole dopliuje a navazuje predevsim na minimalni preventivni program Skoly. Primarni prevence ve skoldch a skolskych zarizenich by méla byt
Vv souladu s ,, Metodickym doporucenim k primdrni prevenci rizikového chovdni u déti a mladeze ¢. j.: 21291/2010-28 “.
2.  Rizikovymi skupinami se rozumi skupiny osob, u kterych jsou ve zvysené mire pritomny rizikové faktory pro vznik zavislosti (napr. hendikepované osoby, déti 7 nefunkcnich rodin
nebo rodin se zavislosti v rodinné anamnéze, mladistvi z tzv. sidliStnich part apod.).
3. Dalsi aktivity navaznych programii a sluzeb:
o pobytové vyjezdy a programy,
o riuzné formy volnocasovych aktivit,
e prednasky, vzdélavaci seminare,
o provoz telefonicke linky, web poradna.
4. Poskytovatel ma k dispozici sit zarizeni v daném regionu (kontakty), kam je mozné klienta doporucit v pripadé potieby dalsi, navazné péce v oblasti rizikového chovani,
V obtiznych zZivotnich situacich apod. (napr. kontaktni centra, pedagogicko-psychologické poradny, socidlni poradny, strediska vychovné péce, kuratori pro mladez apod.).
5.V obdobi, az bude uveden v praxi Ctyfiroviiovy model vzdélavani pracovnikii v primdrni prevenci rizikového chovani ve skolstvi, postaci ke splnéni vsech kritérit dolozeni
dosazeného kariéerniho stupné a nebude tieba detailné hodnotit kritéria standardii 2.D Personalni zabezpeceni a 2.E Specialni védomosti a dovednosti pracovnika primdrni
prevence. V prechodné dobé, dokud nevstoupi tento kariérni model v platnost, Ize standardy 2.D a 2.E hodnotit nezavisle dle popsanych pozadavkii.
6. Dokumentace programu primdrni prevence zahrnuje zapisy o pritbéhu piimé prdace s klienty z cilové skupiny, podminkdach zabezpeceni kvality vzdélavaciho programu,

zapisy z pracovnich porad tymu, supervizi véetne vedeni veskeré administrativni agendy, dale pak u jednotlivych aktivit.(viz standard Zasady poskytovani preventivnich
programii).
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3. PROGRAMY SKOLSKE INDIKOVANE PRIMARNI PREVENCE

Bodovaci

., , . - Zdroje Max. | Skor

3.A ZASAZENI PROGRAMU DO SYSTEMU SLUZEB stupnice
3.1 Program v ptipad¢ potfeby vyuziva praci s celym socialnim systémem (zapojeni ¢lenti rodiny, pedagogl AN

nebo dalsich dulezitych osob a organizaci). A POP, RV, DP, RZ,VPP
3.2 Program je soucasti SirSiho systému preventivnich programi realizovanych poskytovatelem, ptipadné je POP, RV, DP, RZ,VFP AN

realizovan jako samostatny program. Vzdy vSak musi byt soucasti celkového mistniho a regionalniho A

systému preventivniho pisobeni. Program bere v tivahu mistni specifika.
3.3 Program primarni prevence respektuje bézny provoz zafizeni, v kterém je realizovan a je vytvoren na A POP, RV, DP, RZ,VPP A/N

zakladé¢ znalosti specifik daného zafizeni (poznamka 1).
3.B | HLAVNI CILE POSKYTOVANYCH SLUZEB

Osetfeno v Manualu
(metodice) programu,
nabidce programi a
v kontraktu ¢i objednavce
programu. Viz piilohy 4.4 a
45a4.17.
34 Program se zaméfuje na piredchazeni, zmirnéni ¢i zastaveni rozvoje rizikového chovani. A A/N
POP, RV, DP, RZ,VPP
3.5 Program podporuje osobnostni rozvoj ¢lend cilové (rizikové) skupiny (poznamka 2). B POP, RV, DP, RZ,vPP
5

3.6 Program podporuje zdravy zpasob Zivota a nabizi pozitivni alternativy pro traveni volného casu ve B POP, RV, DP, RZ,VPP

prospéch feseni aktualniho problému. 5
3.7 Klienti jsou do programu aktivné zapojeni. A POP, RV, DP, RZ,VPP AN
3.8 Program podporuje ziskavani adekvatnich znalosti a védomosti a pfedevsim dovednosti a kompetenci, A POP, RV, DP, RZ,VPP AN

zejm. v socialni oblasti (napf. schopnost celit tlaku ze strany okoli, vytvafet pratelské vztahy,

komunikacni dovednosti, dovednosti rozhodovani) a intrapsychické (napf. zvladani vnitinich funkei —

frustrace, stres, zatéZ, hnév, zvySovani zdravého sebeuvédomovani, prace s emocemi).
3.9 Program ma t€zisté v indikované specifické primérni prevenci konkrétniho identifikovaného rizikového A POP, RV, DP, RZ,VPP AN

chovani a vyuziva vice strategii.
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3.10 | Realizatofi programu respektuji specifika cilové skupiny, pro kterou je uréen. Cile programu jsou POP, RV, DP, RZ,VPP AN
adekvatni mife rizika u definované cilové skupiny ¢i jedince.

3.C |NAVAZNE PROGRAMY A SLUZBY
P { osk | X ied denveh nd ch aktivi imka 3). N4 . Osetfeno v manualu

rog{am musi POS., ytovaF a e’sp,on je nvu zuve evnyc ! navraznyc. a tl\ilt (pvoznarr.] a ) a\’/azn’e prograrpy programu a Mapou sité

a sluzby V.ycl.lazejl z regionalnich potr.eb a potfeb cilové skupiny (veetné specifickych cilovych skupin) sluzeb, viz piiloha 4.6 a 4.17.
s cilem zajistit komplexnost a kontinuitu poskytovanych sluzeb:

3.11 |a) moznost kontaktu (krizové intervence) a ndvazné péce v jiném odborném zatizeni (poznamka 4), POP, RV, DP, RZ,VPP AN

3.12 |b) informaéni servis (piehled o problematice rizikového chovani, kontakty na odbornd zafizeni POP, RV, DP, RZ,VPP AN
poskytujici poradenské a terapeutické sluzby, seznam literatury apod.).

3.0 | PERSONALNi ZABEZPECENI

3.13 | Vedouci programu (dozorujici pracovnik programu) ma potiebnou kvalifikaci a praxi v oblasti primarni POP, RV, VPP AIN
prevence. Dle kariérniho systému stupeii 3. — pokrocily preventivni pracovnik (musi spliiovat téz vSechny Kariérni stupeii viz piiloha 2.
naroky 1. a 2. urovn¢). (poznamka 5)

3.14 | Tym pracovniki spliuje zakladni kritéria: Dle kariérniho systému stupen 3. — pokro€ily preventivni POP, RV, RZ, VPP AIN
pracovnik (musi spliiovat téz vSechny naroky 1. a 2. urovn¢). (poznamka 5) Kariérni stupe viz ptiloha 2.

3.15 |a) formalni vzdélani (miniméalné VS magisterské formy, napf. specidlni pedagogika, psychologie, POP, RV, RZ AIN
pedagogika, adiktologie, socialni prace),

3.16 | b) specializovana piiprava — pozadovano absolvovani akreditovaného dlouhodobého kurzu ¢i vycviku se POP, RV, RZ A/N
sebezku$enostni komponentou, kde je vénovano minimalné 40 hodin sebezkusenosti,

3.17 | c) specializovana piiprava pro praci v oblasti primarni prevence (vycvik pro lektory primarni prevence, POP, RV, RZ 5
kurzy zamétené na neverbalni techniky, krizovou intervenci apod.),

3.18 | d) osobnostni ptedpoklady pro praci v oblasti primarni prevence, POP, RV, RZ, VPP 5

3.19 | e) minimalné dva roky praxe pro samostatnou praci. POP, RV, RZ 5

3.E |SPECIALNI ZNALOSTI A VEDOMOSTI PRACOVNIiKA PROGRAMU INDIKOVANE PP Dokladuje se v personélnim

spisu, viz ptiloha 4.16.
3.20 | Pracovnik zn4 teorii a praxi problematiky rizikového chovani na Grovni jedince i epidemie na urovni AN

spolecnosti. Zna soucasné vyzkumem podlozené trendy, modely a strategie v PP, je obeznamen s aktualni
nabidkou programi a metodik.

PA, RV, RZ, POP, VPP
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3.21

Pracovnik zna zékladni rizikové a protektivni faktory pfi vzniku rizikového chovani (na trovni jedince,
rodiny, vrstevniki, spole¢nosti).

Zné velmi dobfe viechny typy RCH popsané v dostupné odborné literatufe i zptisoby jejich zjistovani.
Zna legislativu vénujici se problematice PPRCH a navaznym oblastem (pf. socialné-pravni ochrané déti).

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.22

Zna zaklady poradenské a Skolni psychologie, specialni pedagogiky a psychopatologie

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.23

Zné doporucené krizové postupy v piipadé vyskytu RCH v konkrétnim zafizeni, kde ptisobi. Chape
nejcastéjsi v oboru identifikovana tuskali, rizika a konflikty, které mohou nastat pii preventivni praci na
urovni jednotlivce, skupiny, organizace ¢i komunity.

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.24

Pracovnik je schopen realizovat komplexni preventivni program, véetné vedeni souvisejici dokumentace
s programem (poznamka 6). Umi efektivné vést dokumentaci o Cinnostech a udalostech tykajicich
PPRCH v daném zafizeni.

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.25

Je zpisobily vytvorit a pravidelné aktualizovat minimalni preventivni program pro konkrétni skolu ¢i jiné
zafizeni, kde plsobi (pozadavek plati, pokud se jedna o pracovnika Skolského zafizeni, zejména §kolniho
metodika prevence).

Umi vytvotit sit’ aktivnich kontaktti na instituce ptisobici v oblasti PPRCH ve svém okoli a udrzovat ji
aktualni.

Je schopen implementovat a udrzet efektivni systém PPRCH v ramci Skoly ¢i organizace, kde ptisobi.

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.26

Ovlada zakladni metody evaluace a zhodnoceni stavu RCH v daném zafizeni.

Pravidelné pouziva evaluacnich a diagnostickych nastroji za u¢elem zhodnoceni vychoziho stavu RCH
a potieb cilovych skupin, procesu implementace i efektu uskuteénénych preventivnich intervenci.

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.27

Je schopen svym kolegim poskytnout odbornou radu, dokaze po odborné strance naplnit svou
poradenskou roli.

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.28

Pracovnik je schopen efektivné pracovat s ruznou cilovou populaci s vyuzitim obecné uznavanych
technik. Zvladne vést program indikované PP ¢i véasné intervence dle doporucenych postupi.

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.29

Pracovnik ovlada efektivni komunikaci v oblasti primarni prevence. Dokéaze téz efektivn€ komunikovat
s dospélymi a motivovat je ke spolupraci, zejména pfi praci s rodici a zakonnymi zastupci ¢i svymi kolegy
(pfipadné i s médii).

PA, RV, RZ, POP, VPP

3.30

Pracovnik je akceptovan cilovou skupinou, s niZ je program realizovan.
Je zpusobily byt modelem a piikladem spolupracujiciho pfistupu, celozivotniho vzdélavani, mravni
bezthonnosti a zdravého Zivotniho stylu.

PA, RV, RZ, POP, VPP
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(V hodnoceni tohoto pozadavku je tieba piihlizet k subjektivni povaze kritéria.)

3.31 | Pracovnik primarni prevence ma jednoznacné negativni postoje vzhledem k rizikovym formam chovani PA, RV, RZ, POP, VPP AN

(napf. k uzivani navykovych latek) a propaguje zdravy zptsob zivota. A

3.32 | Pracovnik ma zakladni védomosti a dovednosti v oblasti sekundérni a terciarni prevence. Pracovnik zna PA, RV, RZ,POP, VPP
instituce zabyvajici se primarni, sekundarni i terciarni prevenci a dokaze je vyuzit pfi preventivni praci. B 5

3.33 | Pracovnik mé zékladni védomosti a dovednosti v oblasti indikované prevence, je schopen Vv piipadé PA, RV, RZ,POP, VPP AIN

identifikace konkrétniho problému jej fesit, pfipadn¢ doporuci navaznou péci v prislusném zatizeni.
Dokéze v ramci Casné intervence aplikovat zasady krizové intervence a vést poradensky ¢i motivacni
rozhovor.

Uplatnuje etické a profesionalni standardy za i¢elem minimalizace mozného poskozeni svétenych klientl
a posilovani integrity primarné preventivnich pracovnikd.

3.34 | Pracovnik si pravidelné nechava supervidovat vlastni praci a prubézné se vzdélava v oboru. PA, RV, RZ,POP, VPP A/N

Maximum
80

Minimum
60

Nezbytné A:
18

POZNAMKY:

1. Program primdrni prevence realizovany ve Skolnim prostredi respektuje bézny provoz Skoly a Skolského zarizeni (ddle jen Skoly) a je vytvoren na zdakladé znalosti specifik
dané skoly. Program ve skole dopliiuje a navazuje predevsim na minimalni preventivni program skoly. Primdrni prevence ve Skolach a skolskych zarizenich by méla byt
Vv souladu s ,, Metodickym doporucenim k primarni prevenci rizikového chovdni u déti a mladeze ¢. j.: 21291/2010-28 “.

2. Rizikovymi skupinami se rozumi skupiny osob, u kterych jsou ve zvySené mire pritomny rizikové faktory pro vznik rizikového chovani (napr. hendikepované osoby, deti z nefunkcnich
rodin nebo rodin se zavislosti v rodinné anamnéze, mladistvi z tzv. sidlistnich part apod.). \ pripade indikované primdrni prevence jsou cilovou skupinou osoby, u nichz se jiz prvni
zndmky rizikového chovani vyskytly ¢i jim byly zasazZeny (napr. aktéri ¢i obéti Sikany, experimentalni uzivatelé navykovych latek apod.). Program Skolské indikované primarni
prevence se jiz pohybuje na hranici prevence sekundarni.

3. Dalsi aktivity navaznych programii a sluzeb:

o pobytové vyjezdy a programy,
o rizné formy volnocasovych aktivit,
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o prednasky, vzdelavaci semindre,
o provoz telefonické linky, web poradna.
4.  Poskytovatel ma k dispozici sit zarizeni v daném regionu (kontakty), kam je mozné klienta doporucit v pripadé potieby dalsi, navazné péce v oblasti rizikového chovani,
Vv obtiznych Zivotnich situacich apod. (napr. kontakini centra, pedagogicko-psychologické poradny, socidlni poradny, strediska vychovné péce, kuratori pro mladez apod.).
5.V obdobi, az bude uveden v praxi Ctyfiiroviiovy model vzdélavani pracovnikii v primérni prevenci rizikového chovani ve skolstvi, postaci ke spinéni vsech kritérit dolozeni
dosazeného kariérniho stupné a nebude tieba detailné hodnotit kritéria standardit 3.D Personalni zabezpeceni a 3.E Specialni védomosti a dovednosti pracovnika primdrni
prevence. V prechodné dobé, dokud nevstoupi tento kariérni model v platnost, Ize standardy 3.D a 3.E hodnotit nezavisle dle popsanych pozadavkai.

6. Dokumentace programu primdrni prevence zahrnuje zdpisy o priitbéhu piimé prace s klienty z cilové skupiny, podminkdach zabezpeceni kvality vzdélavaciho programu,
zapisy z pracovnich porad tymu, supervizi véetné vedeni veskeré administrativni agendy, dale pak u jednotlivych aktivit.
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HODNOTICI TABULKA: SPECIALNI CAST (B)

Nazev

B. SPECIALNI CAST

Nezbytné A - body A je
tieba ziskat v rozsahu
100%, naplnéni téchto
standardd je nezbytné
pro ziskani certifikace

Body B - maximum

Body B — minimum

ziskany pocet

A B

1. | Programy vSeobecné primarni prevence 13 60 45
2. | Programy selektivni primdrni prevence 19 60 45
3. | Programy indikované primarni prevence 18 80 60

Celkem ¢ast B 50 200 150
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ZAVER

Formulaci ,, Standardi odborné zpisobilosti poskytovateld programti Skolské primarni prevence rizikového
chovani “ doslo poprvé v historii nasi zemé k synchronizaci procesu hodnoceni kvality a efektivity Skolskych
programt prevence rizikového chovani navzajem. Nikdy v minulosti nebyly tyto oblasti vzajemné harmonizovany
a prvni materialy byly obvykle zpracovany pro oblast prevence v adiktologii. PiestoZe tento fakt neni nijak
lichotivy a mnohé oblasti $kolské prevence rizikového chovani byly v minulosti v nékterych obdobich
upozad’'ovany a podceiiovany (napf. svého Casu Sikana ¢i zaSkolactvi) a jejich hranice rozméliovany, dafi se
Vv soucasnosti tyto nedostatky postupné napravovat a davat viem oblastem prevence rizikového chovani zpét vahu,
kterou si zaslouzi. Je nutné dat jasné najevo, a tento dokument k tomu mé vyznamné pfispét. VSechny oblasti
Skolské primarni prevence spolu vzajemné souviseji, nelze je vzajemné zaménovat ¢i nékterou upozad’ovat ¢i
bagatelizovat. Realizace preventivnich programu a intervenci neni zadnou zajmovou ¢innosti nebo dokonce nééim,
co lze provadét pouze s nadseneckym zapalem, bez potiebné teoretické a praktické kvalifikace. Je tfeba naprosto
jasné a srozumitelné dat najevo, Ze primarni prevence patii do rukou profesionalt, ktefi maji jasné definované cile
a prostfedky své prace (viz také navazujici material Charvat, Jurystova, Miovsky, 2012). Profesionalita ve vSech
typech zdravotnich, socialnich i pedagogickych sluzeb neni neménnym stavem. Je procesem, ktery je velmi
naro¢ny a ktery je tieba stale kultivovat a rozvijet. Definice a jasné¢j$i ohraniceni programt skolské primarni
prevence rizikového chovani ma tak pfispét nejen k procesu jejich plné profesionalizace, ale samoziejme také
k dalsimu prohlubovani integrity tohoto mladého oboru za tucelem ochrany déti, zvySeni jejich bezpecnosti a
kvality Zivota.
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ODDIL IV: PRILOHOVA CAST

Ctvrta, ptilohové ¢ast standardil poskytuje konkrétnéjsi vykladovy ramec pro praci se standardy a pro
certifikaci programti primarni prevence. Obsahuje podrobnéjsi rozpracovani nékterych odkazl ve standardech
pouze naznacenych a zejména konkrétni vzorové dokumenty, které mohou slozit pro inspiraci poskytovateliim
programu. Jejich podoba je zarukou, Ze spliuji pozadavky standardii, avSak neni zavazna. Radi bychom touto
cestou podékovali sdruzeni Semiramis o.s. a Pedagogicko-psychologické poradné Brno za poskytnuti nékterych z
dostupnych materialt. Doufame, Ze tyto ptiklady dobré praxe v oblasti dokumentace programu budou uziteCnym
doplitkem standardu.
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PRILOHA C. 1: CILOVE SKUPINY V PRIMARNI PREVENCI

V této priloze standardii se budeme vénovat deskripci cilovych skupin v programech primarni prevence
zamétenych nikoli pouze na uzivani navykovych latek, ale celou $kalu rizikového chovani. Bude zde pfedstaven
a vysvétlen novy klasifika¢ni model cilovych skupin a budou pojmenovana specifika programti pro uvedené cilové
skupiny.

Standardy primarni prevence uzivani navykovych latek vydané v roce 2005 a revidované v roce 2008, definovaly
pro kazdy realizovany program specifické primarni prevence tfi pozadavky. Prvnim z nich je pfimy a explicitn¢
vyjadieny vztah programu k oblasti uzivani a uzivatel navykovych latek a tématim s tim spojenym. Timto
kritériem se zdsadné program vydéluje z oblasti nespecifické prevence a stava se deklarované zacilenym a tim
specifickym pro vybranou oblast prevence. Dal§im pozadavkem je jasnd Casovd a prostorova ohranicenost
realizace. Zde se nemini pouze zardmovani realizace programu do konkrétniho mista a Casu, ale predevsim
explicitné popsany proces tvorby programu od zmapovani potieb cilové skupiny, pfes tvorbu planu programu a
jeho ptipravu, provedeni a zhodnoceni programu a ur¢eni jeho navaznosti. Jako posledni a neméné dulezity pak
v téchto standardech zaznél pozadavek na urceni jasné ohranicené a definované cilové skupiny. Tyto tii body
byly formulovany s ohledem na budouci rozsifeni Standardii na dalsi formy rizikového chovéani, a jsou tedy
aplikovatelné na programy primarni prevence rizikového chovani osetiené ve Standardech programi prevence
rizikového chovani (Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN v Praze. Projekt CZ.1.07/1.3.00/08.0205 ESF OP VK.
Praha, 2012).

Evidence-based p¥istup v deskripci cilovych skupin

Cilovou skupinou minime skupinu osob, na které je uréity program prevence zaméfen (viz Miovsky et al., 2012).
Pro¢ je definice cilové skupiny v programu dtlezitd, je Casto ziejmé jiz na roving intuitivni. Citime, Ze i nejlépe
naplanovany program provedeny vybornym odbornikem se miize minout u€¢inkem, pokud cile a metody programu
nekoresponduji s potfebami cilové skupiny. Tento predpoklad je dale podporovan fadou zjisténi na roviné
vyzkumné.

Podle Standardd 2005,2008 i 2012 je podstatnou soucasti kazdého programu dobie podlozena argumentace toho,
pro¢ pravé tento konkrétni program smétuje k vybrané skuping. Jaké charakteristiky této skupiny ¢i jedince maji
byt programem osloveny ¢i ovlivnény a jaké /a pro¢ pravé tyto/ nastroje program pouziva ve vztahu K cilové
skuping. Jinymi slovy jde o zdivodnéni matchingu, tedy pfifazeni urcité skupiny ¢i jednotlivee k danému typu
programu odpovidajicimu potfebam a problémtim cilové skupiny (Miovsky, M., Skécelova, L., Zapletalova, J.,
Novak, P. (Eds.), 2010). Takovou definici se program dale ohranicuje, tedy ukazuje a doklada své vlastni priority
a také limity. I sem tedy prostupuje potieba evidence-based pfistupu. K doloZeni, ze cile, metody a cilova skupina
spolu koresponduji, je zapottebi argument a dikaz. Argumentaci pak nelze zalozit na intuitivnich hypotézach, ale
je potieba se opfit o udaje vychazejici at’' uz z pilotni studie, evaluacnich studii podobn¢ zalozenych programd, ze
screeningu apod.

Tento piistup je pak zapotiebi i v dolozeni dalSich pozadavkid vztahujicich se k cilové skupiné, které jsou
definovany ve specidlni ¢asti standardt. Mezi né patii dostupnost programu pro cilovou skupinu a respekt k
zakladnim pravim jeho tucastniku.

Vyvoj jednotného klasifikacniho modelu cilovych skupin

Zasadnim tématem pro popis cilové skupiny je pak problematika konkrétnich kritérii, ktera maji byt v deskripci
oslovena. Vznika tak otazka, zda definovat skupinu zakladnimi charakteristikami jako je vek, vzd€lani, piislusnost
k socialni nebo nazorové skuping, typ rizikového chovani, anebo se poustét do hlubsich témat kterymi mohou byt
nabozenské vyznani, fungovani ve $kole, etnicka prislusnost apod. Na popis kritérii mtizeme nahliZet z riznych uhli
pohledu a pfi jejich slouéeni by vznikl Gctyhodny seznam charakteristik, které 1ze k popisu skupiny pouZit.

Puvodni Standardy z roku 2005 specifikovaly ur€ité minimum kritérii k popisu vybrané cilové skupiny (jako je
konkretizace véku, vzdélani, mista, kde bude program realizovan atd.). Zaroven ale v tomto dokumentu chybél
jednotny koncept tfidéni a definovani cilovych skupin preventivnich programt, ktery by mohl slouzit jako
metodické voditko pro jejich realizatory, ptipadné téz donatory (Miovsky, Zapletalova, 2005).

Dosavadni praxe ukézala, Ze mira obecnosti s jakou bylo téma cilovych skupin zpracovano v téchto standardech,
nebyla dostate¢na a vyvstala tak potieba piipravit novy koncept klasifikace cilovych skupin (Miovsky, M.,
Skacelova, L., Zapletalova, J., Novak, P. (Eds.), 2010). Za timto uc¢elem byl v roce 2005 vytvofen jednotny model
pro klasifikaci cilovych skupin, ktery byl v nésledujicich letech dale revidovany a nakonec také publikovany
(Miovsk}'/, M., Skacelova, L., Zapletalova, J., Novak, P. (Eds.), 2010).

Autofi modelu si pfi navrhovani jednotného systému klasifikace a definice cilovych skupin programi specifické
primarni prevence kladli nasledujici cile (Miovsky, Zapletalova, 2005): Model by mél byt kompatibilni se
schvalenymi standardy primarni prevence a také s existujicimi dokumenty na resortni i meziresortni Grovni. S tim
souvisi cil vyuzitelnosti modelu v ramci vSech resortl a dal§ich zodpovédnych subjektti v této oblasti a tedy respekt
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k meziresortnimu a mezioborovému charakteru primarni prevence rizikového chovani. Systém by mél byt dale
dostatecné otevieny, aby do jeho konceptu bylo mozné integrovat vSechny zbyvajici oblasti primarni prevence
rizikového chovani. Nakonec by tento systém mél byt natolik obecny, aby dokéazal zahrnout v§echny potencialni
cilové skupiny preventivnich programu a soucasné natolik specificky, aby pfi definovani téchto skupin byla uzita
jasna a ovefitelna kritéria diferencujici tyto skupiny pfiméfenym zptsobem. Systém by tedy mél byt vyuzitelny
pro adekvatni popis a zdivodnéni indikace dané¢ho programu pro vybranou cilovou skupinu. Kritéria zahrnuté
V tomto systému by méla mit oporu v soucasnych védeckych poznatcich, umozinovat a zjednodusovat aplikovany
vyzkum v primarni prevenci a pfedevsim usnadiovat praktickou stranku realizace preventivnich programd.

Prestoze dosazeni vSech uvedenych cili nebylo pfirozené jednoduché, vznikl nakonec systém, ktery tyto
pozadavky do uspokojivé miry naplnil. Je to systém s vysokou mirou aplikovatelnosti. Kritéria tohoto modelu jsou
vyuzitelna pro celé spektrum potencialnich cilovych skupin a diferencuji tyto skupiny vzhledem k preventivnim
programtim do dostatecné hloubky. Pfirozenym nasledkem je urcitd generalizace, coz znamena, Ze model
neexplikuje dalsi kritéria, ktera jsou pro diferenciaci urcité skupiny relevantni a z urcité perspektivy také dulezita
(napf. mira a typ vychovnych problémt ve Skole).

Popis jednotného klasifikacniho modelu cilovych skupin

Systém klasifikace je definovan tiemi zédkladnimi dimenzemi: dimenzi véku, naroCnosti a instituce. Jak dale
uvidime, kazda z téchto dimenzi je dale diferencovana do Sesti kategorii. Tento model rozlisuje cilovou skupinu
nejprve z hlediska vékového kritéria. V argumentaci pro spojitost programu a cilové skupiny na roviné vékového
kritéria je pak potieba dolozit zohlednéni vyvojovych specifik vybrané cilové skupiny v pfedkladaném programu.
Kritérium institucionalniho zazemi diferencuje skupinu z hlediska toho, ze kterého zadzemi skupina pochazi
(zékladni $kola, zafizeni Gistavni péce apod.). Toto kritérium zahrnuje téma dostupnosti skupiny a jeji specifikum
vyplyvajici z prostiedi. Dale klasifikacni model dovoluje popsat pfitomnost vulnerability skupiny ke vzniku ¢i
udrzovani rizikového chovani. Vulnerabilita vyplyva z detekce socidlni ¢i zdravotni zatéze a dalSich
komplikujicich faktorti vzniklych bud’ bez pifimé souvislosti s realizaci rizikového chovani, anebo jako jeji
nasledek. V kritériu naroc¢nosti vystupuje zieteln¢ problematika urovné realizace primarni prevence. Tedy otazka,
zda je pro danou skupinu vhodna prevence vSeobecnd, selektivni ¢i indikovana (Miovsky et al., 2012). Timto
kritériem je také definovan stupen naroc¢nosti realizace programu pro jeho poskytovatele. Klasifikaéni model tedy
ve tiech zdkladnich dimenzich generalizuje a integruje podstatné prvky ze dfive rozdrobenych dil¢ich kritérii a
umoznuje tak piehlednou klasifikaci cilovych skupin. Z prvnich dvou kritérii (vék a narocnost klientil) bylo
vytvofeno 36 zakladnich kategorii. Tteti kritérium instituce se pak s témito kategoriemi v rlznych variantach
kombinuje, a tak vznikaji dal$i desitky potencidlnich cilovych skupin. Nékteré kombinace samoziejmeé
z praktického hlediska nepfipadaji v ivahu (napi. kombinace déti pod 15 let a nezaméstnani).

Vékové kritérium

Vékové kritérium diferencuje populaci do celkem Sesti cilovych skupin. Hranice mezi t€émito skupinami reflektuji
jak vyznamné vyvojoveé-psychologické periody, tak také soucasny systém veékového ¢lenéni cilové populace ve
Skolach a skolskych zafizenich a nakonec i dulezité vékové hranice dané zakonem (hranice trestni odpovédnosti
atd.).

a) PiedSkolni vék (3-6 let).

b) Mladsi $kolni vék (6-12 let).

¢) Starsi $kolni vék (12-15 let).

d) Mladez (15-18 let).

¢) Mladi dospéli (18-26 let).

f) Dospéla populace (nad 26 let).
Autofi ptitom predpokladaji, ze vékova hranice 3 let je pro zahdjeni primarné-preventivnich programt dostacujici
na vice nez uvedené dvé skupiny mladych dospélych (18-26 let) a dospélych (nad 26 let), nebot’ podrobné;jsi
diferenciace nema prozatim v CR oporu v realné provozovanych preventivnich strategiich a programech.
Vékové kritérium s sebou nese také diferenciaci programu z hlediska Grovné realizované prevence. VSeobecna
prevence bude prevazujici u prvnich veékovych kategorii, a se zvySujicim se vékem bude potieba selektivnich a
indikovanych programi. Zaroven se postupné méni mira specificity obsahu programu, kdy v niZsich vékovych
kategoriich jsou stéZejni témata zamétena spise na ochranu zdravi a rozvoj vztaht, postupné pak ptibyva zaméteni
na rozvoj specifickych socialnich dovednosti, které ptisobi protektivné ke vzniku rizikového chovani, dale pak
samotna tematizace jednotlivych typl rizikového chovani, tvorba postoji, prace s myty vztahujicimi se
k rizikovému chovani atd. Kromé& Grovné realizované prevence a miry specificity je v tomto kritériu potieba
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zohlednit pouZiti metod ve vztahu k vyvojovym specifikiim cilové skupiny, a to z hlediska interaktivity programu,
nazornosti/abstrakce, pfitomnosti racionalni argumentace, zapojeni rodiny apod.

Kritérium narocnosti

Kritérium naroc¢nosti diferencuje cilovou populaci dle ovéftitelné a ve vztahu k rizikovému chovani relevantni miry
socialni a zdravotni zatéze. Smyslem tohoto kritéria je v co mozna nejobecnéjsi roviné specifikovat moznou
zdravotni a socialni zatéz, ktera se promita jednak do zvySené vulnerability vici rizikovému chovani (tj. vetsi
pravdépodobnosti kontaktu s naslednou progresi a komplikacemi), tak do samotného faktu, Ze mira zdravotni a
socialni zatéze odrazi narocnost preventivni prace. Neni stejné naro¢né realizovat preventivni program s détmi na
bézné zakladni Skole a s détmi napiiklad ilegalnich imigrantli nebo s détmi s vyraznymi poruchami chovani
(Miovsky, Zapletalova, 2005).

a) NezasaZena populace bez vyrazné zdravotné-socialni zatéze.

Skupina ptedstavuje populaci, kterd doposud nerealizuje rizikové chovani s zédnou mirou pravidelnosti (tj. napf.
maximalné na urovni ojedinélych experimentti s navykovymi latkami, hra¢stvim, sexualné rizikovym chovanim).
U této skupiny neni daile zaznamenana ¢&i prokdzana zZadna relevantni zdravotni zatez (tj. hereditarni zatéz v
primarni rodin€ pro jakykoli typ dusSevniho onemocnéni €i poruchy, Grazové a pourazové stavy, chronicka
onemocnéni, pfitomnost zdravotniho postizeni, vyvojovych poruch, duSevniho onemocnéni a dalsi) ani socidlni
zatéz (tj. pritomnost nizkého piijmu, nezaméstnanosti, zivot v lokalitach ohrozenych vyloucenim, $patné podminky
bydleni a dal$i). Soucasné u této populace nejsou pritomny komplikujici faktory (tj. rizikové chovani realizované
¢lenem rodiny, pohyb mezi lidmi s problémy v rizikovém chovani, zvysena dostupnost navykovych latek, vyrazné
narusené vztahy a vychovné zadzemi atd.). Pro tuto skupinu je indikovany program vSeobecné primarni prevence
zaméfeny na podporu a ochranu zdravi, rozpoznani rizik, vSeobecny rozvoj znalosti, dovednosti a postojd
protektivnich ve vztahu k rizikovému chovani.

b) NezasaZena populace s vyraznou zdravotné-socialni zatézi.

Skupina ptedstavuje populaci, kterd doposud nerealizuje rizikové chovani s zédnou mirou pravidelnosti (tj. napf.
maximaln€ na trovni ojedinélych experimentil s navykovymi latkami, hraéstvim, sexudlné rizikovym chovanim)
a soucasn¢ populaci, u které je zaznamend prokazatelna zvysenda zatez a to bud’ na roving zdravotni (tj. hereditarni
zatéz v primarni roding pro jakykoli typ dusevniho onemocnéni ¢i poruchy, urazové a pourazové stavy, chronicka
onemocnéni, pfitomnost zdravotniho postizeni, vyvojovych poruch, dusevniho onemocnéni a dalsi) nebo socialni
(j. ptritomnost nizkého piijmu, nezaméstnanosti, zivot v lokalitdich ohrozenych vyloucenim, Spatné podminky
bydleni a dalsi). Zaroven do této skupiny fadime populaci, u které jsou zaznamendny komplikujici faktory (t.
rizikové chovani realizované ¢lenem rodiny, pohyb mezi lidmi s problémy v rizikovém chovani, zvySena
dostupnost navykovych latek, vyrazn¢ narusené vztahy a vychovné zazemi atd.). Tato skupina je indikovana
k programtim selektivni primarni prevence s dirazem na rozvoj takovych socialnich dovednosti, postojti a znalosti,
které vychazeji z analyzy rizikovych faktorti konkrétni cilové skupiny.

¢) ZasazZena populace bez vyrazné zdravotné-socialni zatéze.

Skupina ptedstavuje populaci, kterd realizuje rizikové chovani s urcitou mirou pravidelnosti, tedy napt. od
rekrea¢niho uzivani navykovych latek (véetné alkoholu, tabaku a 1ékii mimo ptedpis) az po zavislostni uzivani,
pravidelné hracstvi, pravidelné sexualné rizikové chovani apod. U této skupiny neni soucasné zaznamenana ¢i
prokazand zZadna relevantni zdravotni (tj. hereditdrni zatéz v primarni rodiné pro jakykoli typ duSevniho
onemocnéni ¢i poruchy, urazové a pourazové stavy, chronickd onemocnéni, pfitomnost zdravotniho postizeni,
vyvojovych poruch, dusevniho onemocnéni a dalsi) ani socidlni zdtéz (tj. ptitomnost nizkého piijmu,
nezaméstnanosti, zivot v lokalitdich ohrozenych vyloucenim, Spatné podminky bydleni a dalsi). Soucasné u této
populace nejsou pritomny komplikujici faktory (tj. rizikové chovani realizované ¢lenem rodiny, pohyb mezi lidmi
S problémy v rizikovém chovani, zvySena dostupnost navykovych latek, vyrazné narusené vztahy a vychovné
zazemi atd.). Pro tuto skupinu jsou urceny programy indikované primarni prevence zamétené na zastaveni rozvoje
rizikového chovani a hledani a naslednou podporu protektivnich faktora.
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d) ZasaZena populace s vyraznou zdravotné-socialni zatézi.

Skupina ptedstavuje populaci, kterd realizuje rizikové chovani s urcitou mirou pravidelnosti, tj. Castéji nez na
roving ojedinélého experimentu. Soucasné€ ptedstavuje populaci, u které je zaznamend prokazatelnad zvysena zatez
a to bud’ na roviné zdravotni (tj. hereditarni zat¢z v primarni rodin€ pro jakykoli typ dusevniho onemocnéni ¢i
poruchy, urazové a pourazové stavy, chronickd onemocnéni, pritomnost zdravotniho postizeni, vyvojovych
poruch, duSevniho onemocnéni a dal$i) nebo socialni (tj. pfitomnost nizkého pfijmu, nezaméstnanosti, Zivot
v lokalitdch ohroZenych vyloucenim, $patné podminky bydleni a dalsi). Zaroven zde nejsou prokazatelné dalsi
komplikujici faktory (tj. rizikové chovani realizované ¢lenem rodiny, pohyb mezi lidmi s problémy v rizikovém
chovani, zvysena dostupnost navykovych latek, vyrazné narusené vztahy a vychovné zazemi atd.) ani komplikujici
faktory souvisejici s realizaci rizikového chovani (tj. vyrazné zhorSeni socialni situace, problémy se zakonem,
zdravotni problémy aj., které vznikly v samotném dusledku rizikového chovani). Tato skupina je indikovana
k programim indikované primarni prevence s dirazem na rozvoj takovych socialnich dovednosti, postoji a
znalosti, které vychazeji z analyzy rizikovych faktorti konkrétni cilové skupiny.

e) ZasaZena populace s vyraznou zdravotné-socidlni zatéZi s vyraznym podilem aktudlnich
komplikujicich faktori nesouvisejicich s danym typem rizikového chovani.
Skupina predstavuje populaci, ktera realizuje rizikové chovani s urcitou mirou pravidelnosti. Soucasn¢€ piedstavuje
populaci, u které je zaznamend prokazatelna zvysena zatéz a to bud na roviné zdravotni (tj. hereditarni zatéz v
primarni rodiné pro jakykoli typ dusevniho onemocnéni ¢i poruchy, urazové a polrazové stavy, chronicka
onemocnéni, pritomnost zdravotniho postizeni, vyvojovych poruch, dusevniho onemocnéni a dalsi) nebo socialni
(j. ptitomnost nizkého piijmu, nezaméstnanosti, zivot v lokalitach ohrozenych vyloucenim, Spatné podminky
bydleni a dals$i). Zaroven zde jsou prokazatelné dalsi komplikujici faktory (tj. rizikové chovani realizované ¢lenem
rodiny, pohyb mezi lidmi s problémy v rizikovém chovani, zvySena dostupnost navykovych latek, vyrazné
narusené vztahy a vychovné zazemi atd.). Dllezitym kritériem pro tuto skupinu je vyrazna kumulace vice rizikovych
faktorti. Pro tuto skupiny jsou vhodné programy indikované primarni prevence S dirazem na rozvoj takovych
socialnich dovednosti, postoji a znalosti, které vychazeji z analyzy faktord zvysujicich vulnerabilitu této
skupiny/jedince k udrzovani a rozvoji rizikového chovani.

f) ZasaZena populace s vyraznou zdravotné-socidlni zatéZi s vyraznym podilem aktuilnich
komplikujicich faktora souvisejicich s danym typem rizikového chovani.

Skupina piedstavuje populaci, ktera realizuje rizikové chovani s urcitou mirou pravidelnosti. Sou¢asné piedstavuje
populaci, u které je zaznamend prokazatelnd zvysend zatéz a to bud’ na roviné zdravotni (tj. hereditarni zatéz v
primarni rodiné pro jakykoli typ dusevniho onemocnéni ¢i poruchy, urazové a polrazové stavy, chronicka
onemocnéni, pritomnost zdravotniho postizeni, vyvojovych poruch, dusevniho onemocnéni a dal§i) nebo socidalni
(j. pritomnost nizkého pfijmu, nezaméstnanosti, zivot v lokalitach ohrozenych vyloucenim, $patné podminky
bydleni a dalsi). Zaroven zde jsou prokazatelné dalsi komplikujici faktory souvisejici s rizikovym chovdnim (3.
vyrazné zhorSeni socialni situace, problémy se zakonem, zdravotni problémy aj., které vznikly v samotném
dtsledku rizikového chovani).

Dulezitym kritériem pro tuto skupinu je opét vyrazna kumulace vice rizikovych faktord. Primarni prevence pro tuto
cilovou skupinu se pohybuje jiz na hranici prevence sekundarni, konkrétn¢ véasné intervence. Pro tuto skupinu
jsou v ramci primarni prevence vhodné programy indikované prevence se zaméfenim na zastaveni rozvoje a
postupnou eliminaci rizikového chovani a také dalsich ptitéZujicich faktort, které vznikly jako dtisledek realizace
rizikového chovani.

Institucionalni Kritérium

Institucionalni kritérium ptedstavuje posledni pétici kategorii cilovych skupin. Toto kritérium definuje cilovou
skupinu z hlediska vulnerability ke vzniku rizikového chovani, ktera pfimo souvisi s prostfedim a profesi. Dale
toto kritérium odkazuje k dostupnosti cilové skupiny a k detekci podptirné sit€ v ramci prevence rizikového
chovani. Specifikované kategorie postupuji tak jako v predeslych dvou kritériich od indikace skupiny zejména (ale
nikoli pouze) k v§eobecné prevenci (viz kategorie a, b) smérem k vétsi potfebé selektivni a indikované prevence
(viz kategorie c, d, e).

a) ZAci a studenti (mate¥skych), zakladnich a stéednich $kol.

Populace zakt a studentt zékladnich a stfednich (poptipadé matetskych) kol je dobte dosazitelnou cilovou
skupinou pro preventivni programy. Zarovenn zde existuje silnd podplirna sit’ tvofend vychovnymi poradci,
Skolnimi psychology atd., se kterymi je mozné na preventivnich cilech spolupracovat. (Miovsky a kol, 2010).
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b) Studenti vysokych $kol
Populace studentil vysokych skol je specifickou kategorii v ramci preventivnich programi. Oproti predeslé skupiné
zde klesd dostupnost této cilové skupiny i propracovanost podplirné sité, se kterou je mozné na prevenci
spolupracovat. Primarni prevence u této cilové skupiny by méla byt zaméfena na zvladani vysoké miry stresu,
socialniho tlaku, vyvojovych krizi v obdobi mladé dospélosti, separace od rodiny a ptivodniho bydlisté a dalSich
spoustécich mechanismi rizikového chovani.

¢) Déti a mladistvi v zafFizenich institucionalni vychovy

Tato cilova skupina zahrnuje déti a mladistvé v détskych domovech, v détskych domovech se skolou, v
diagnostickych i vychovnych tustavech. Mira institucionalni dosazitelnosti této populace je relativné¢ dobra
(pomineme-li napiiklad problematiku atékovosti z téchto zafizeni). Spektrum rizikového chovani u téchto déti
mize byt pomérné Siroké. V oblasti primarni prevence zde mluvime o cilové skupiné€, u niz se jednd vzdy o
selektivni prevenci, nebot’ rodinné zézemi a slozita osobni situace u téchto déti piinasi vyssi rizikovost. Casto je u
této cilové skupiny zapotiebi také indikované primarni prevence, nebot’ se jiz u ni vyskytly prvni zndmky
rizikového chovani (napf. prvni experimenty s ndvykovymi latkami, Sikanovani v kolektivu apod.). V
diagnostickych a vychovnych tustavech se dale setkdvame s potfebou vyuziti pfistupi sekundarni a terciarni
prevence rizikového chovani (prace s uzivateli, prevence relapsu u abstinujicich apod.). Piesto i v téchto zatizenich
lze ptisobit primarné preventivné na jiné oblasti rizikového chovani, které se u téchto déti a mladistvych dosud
nevyskytlo.

d) Nezaméstnani mladi lidé do 26 let

Nezaméstnani mladi lidé do 26 let pfedstavuji potencialné velmi vyrazné rizikovou skupinu z hlediska prevence
rizikového chovani, pfestoze prave tato skupina je zavisla obvykle na nizkych ptijmech plynoucich ze socidlnich
podpor od statu, rodiny ¢i pratel. Soucasné se u této skupiny miizeme setkat s kombinaci dalsich zatézovych faktorti
jako napf. nezaméstnanost rodicii, nepfitomnost ¢i nezdjem rodict u déti proslych tstavnimi zafizenimi, nizka
kvalifikace atd. Programy selektivni primarni prevence pracujici s touto skupinou by mély byt orientovany
predevsim na budovani dovednosti, znalosti a postoju, které jsou pfimo vztazené k rizikovym faktortim skupiny.
Krom¢ samotné prevence mély byt tyto programy napojeny na dalsi slozky socialnich sluzeb, které mohou
nabidnout podporu jedince/ skupiny v ramci zvySovani socialniho zazemi a kvalifikace jedince.

e) Rizikové profese

Nékteré profese patii obecné ve vztahu k uréité formé rizikového chovani mezi tzv. vice exponované a vulnerabilni
skupiny. Mezi takové profese miZzeme zaradit profese ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach, profese ve skolstvi,
ozbrojené slozky aj. Tyto profese se vyznacuji vysokou mirou psychické i fyzické naro¢nosti vykonavané prace,
Casto snadnou dostupnosti navykovych latek, uréitou tradici napt. uzivani navykovych latek. Nékteré formy
rizikového chovani se tak mohou stat dobfe dostupnym zptsobem tlevy od stresového a vysoce narokového
prostiedi. K rysim programu specifické primarni prevence zacilené na tyto skupiny by tedy mél patfit zejména
rozvoj dovednosti, které pomahaji ¢elit specifickym rizikovym faktorim dané profese (jako je stres, zvyklosti a
tradice dané skupiny apod.).
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PRILOHA C. 2: CTYRUROVNOVY MODEL KVALIFIKACNICH STUPNU PRO PRACOVNIKY V
PRIMARNI PREVENCI RIZIKOVEHO CHOVANI VE SKOLSTVI. ZKRACENA VERZE.

Autori: Miroslav Charvat, Lucie Jurystova, Michal Miovsky. Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN
v Praze. Projekt CZ.1.07/1.3.00/08.0205 ESF OP VK.

(Plna verze viz: Charvat, M., Jurystova,L., Miovsky,M., (2012). Ctyitroviiovy model kvalifika¢nich stupiiti pro
pracovniky v primarni prevenci rizikového chovani ve $kolstvi. Praha: Univerzita Karlova v Praze & Togga.)

MODEL KVALIFIKACNICH STUPNU V PRIMARNI PREVENCI

Navrhovany Model vzdélavani zahrnuje Ctyii nové kvalifikacni stupné hierarchicky uspotadané dle narocnosti,
které odpovidaji v praxi typickym pozicim preventivniho pracovnika ve $kolském systému. Kazda vys$si troven
automaticky zahrnuje poZadavky i moZnosti uplatnéni trovni niz8ich.” Nové je kazda z trovni definovana
jasnymi poZadavky na cilové znalosti, dovednosti a kompetence (zpusobilosti), které musi uchazec spliiovat,
nikoliv pouze rozsahem hodin absolvovanych v kurzech. Pfed jmenovanim do konkrétni funkce i pired
zahéjenim vlastni preventivni prace by do budoucna musel preventivni pracovnik dolozit napInéni téchto dalSich
kvalifika¢nich predpoklad.? Navrh dale vymezuje, za jakych podminek a jakym zpiisobem lze ziskat
kvalifikaci urdité urovné, a jak tato kvalifikace bude ovéFovana. Navrh definuje i moznost uznani kvalifikace
Vv pfechodném obdobi Vv ptipadé, Ze uchazec o tuto kvalifikaci definované znalosti, dovednosti a kompetence ziskal
v pfedchozich letech, pied zavedenim tohoto nového Modelu v jinych kurzech &i praxi.®

Obr. 1 — Schéma navrhovaného modelu kvalifika¢nich stupiia pracovnika v PPRCH

| 1. Zakladni aroven (primarné preventivni minimum)

AV

| 2. Stfedné pokrocila uroven (stfedné pokrocily preventivni pracovnik) |

ke

| 3. Pokrocila aroven (pokrocily preventivni pracovnik)

A V.4

4. Expertni Uroven (expert primarni prevence)

Kazdy z kvalifikacnich stupnid je v nasledujicim textu pfilohy ¢islo 2 vydefinovan a vysvétlen pomoci a) popisu
urovne a typickych pozic a b) kvalifikaéniho a hodnoticiho standardu.

ZAKLADNI UROVEN (PRIMARNE PREVENTIVNI MINIMUM)
Popis trovné a typickych pozic:

Tato kvalifika¢ni Giroveni pracovnika pisobiciho v primarni prevenci na §kolach je zakladni, je pfedpokladem pro
vykon primarné preventivni prace na nejnizsi irovni obtiznosti. Jedna se o minimalni pozadavky na v§echny osoby,

" To znamena, Ze napiiklad uchazeg o 3. pokro¢ilou Groveit musi mit jiz uznanu &i splnénu 1. zakladni aroveh
(preventivni minimum) i 2. sttedn€ pokrocilou Groveil. V praxi bude mozné zadat i o uznani vice stupiiii
najednou. Je téZ mozné, ze nékteré kurzy budou své posluchace ptipravovat napt. tzv. ,,z nuly* rovnou na 3.
uroven apod. Musi tomu ovSem odpovidat rozsah a obtiznost zkousek, které budou zahrnovat ovétovani znalosti,
dovednosti i zpisobilosti ze vSech Grovni.

8 Termin ,,dal3i kvalifikaéni pfedpoklady* odpovida terminologii pouZivané v ramci DVPP a jde o kvalifikacni
predpoklady, které dopliuji ptivodni profesni kvalifikaci.

® Model do budoucna dale po&itd i s moznosti zavedeni celoZivotniho vzdélavani pro pracovniky v primarni
prevenci na vSech urcenych trovnich.
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a)
b)

c)

které preventivné pracuji se skupinami déti a mladeze ve Skolstvi. Dle typu aktivit sem lze zatadit napiiklad,
edukacéni a osvétové Cinnosti, prace s komunitnim kruhem a s klimatem tfidy a jiné bé€zné uzivané prostredky
vSeobecné primarni prevence. Na urovni preventivniho minima jiz v8ak nelze provadét napiiklad programy
selektivni a indikované prevence nebo programy vieobecné prevence®®, vyzadujici vy$si kompetence pro praci
s kolektivem ¢i jednotlivcem. Pracovnik na trovni preventivniho minima musi mit na pracovisti, kde pisobi (ve
Skole, skolském zafizeni, neziskové organizaci atp.), moznost odborné¢ho vedeni pracovnikem na minimaln¢ 3.
urovni, se kterym svou preventivni ¢innost pravideln¢ konzultuje.

Priklady typickych pozic pro zdkladni uroven jsou:

Pedagog realizujici preventivni ¢innosti zakomponované diky $kolnimu vzdélavacimu programu a minimalnimu
preventivnimu programu do jeho pfedméti (napiiklad edukace o etnickych mensinach v ramci standardni vyuky
zemgepisu atp.).

Ttidni ucitel realizujici pii tfidnickych hodinach ,.komunitni kruh® ¢i jiné obdobné preventivni metody prace
s kolektivem ¢i klimatem tfidy.

Odbornik z tad slozek zachranného systému, ktery ve Skole vede preventivni osvétovou prednasku ¢i na svém
pracovisti realizuje primarné preventivni program se tfidnim kolektivem.

Dobrovolny pracovnik realizujici pod dohledem kmenového preventivniho pracovnika z externi NNO preventivni
program na Skole.

Kvalifika¢ni a hodnotici standard:

Pracovnik musi mit dokoncené stiedoskolské vzdélanim s maturitou.

Pracovnik musi mit absolvovan zakladni kurz primarni prevence v rozsahu 40 hodin s minimalnim podilem 8
hodin sebezkusSenosti.

Pracovnik musi mit alespoii zapocaté dalsi studium (VOS, VS, jina specializa¢ni studia), které je svym obsahem
zaméteno na praci s lidmi (mezi nejvhodnéjsi obory v tomto ohledu mizeme zatadit pedagogiku, specialni
pedagogiku, psychologii, adiktologii, zdravotnictvi, socialni praci atp.).

Pozn.: Je nutné splnit vSechny body, avsak bod c) lze v odtiivodnénych ptipadech nahradit specifickymi znalostmi a
dovednostmi v riznych oborech (napiiklad zastupci zachranného systému, policisté, pracovnici hygienickych a
lékatskych zafizeni atp.) ¢i dlouholetou praxi.

Tab. 1 — Kvalifika¢ni standard pro 1. zikladni @roven (primarné preventivni minimum)

MozZny MozZny MozZny
ZNALOSTI zpusob | DOVEDNOSTI zpisob | ZPUSOBILOSTI zpusob
ovéieni ovéieni ovéieni
Rozliduje efektivni a|USTZK |Pouzivda osvétovou a|DEMOY |Je schopen pfipravit | PIPR
neefektivni typy | TEST edukacni formu PPRCH. program vseobecné PP v | PROJ
primarn¢ preventivnich | ONLINE oblasti, na kterou se
intervenci. specializuje, dle
doporucenych postupti.
Zné zaklady vyvojové |[USTZK |Umi pracovat | DEMO | Zvladne vést program | MODEL
psychologie a fungovani | TEST interaktivni formou se | MODEL | vSeobecné PP a | OPOS
lidské psychiky v obdobi | ONLINE | stfedné velkou skupinou prizptsobit ho danym
détstvi a dospivani. déti ¢i mladeze. podminkam a cilové
skupiné.
Zna hlavni formy a|USTZK |Vsima sidéni ve skupiné | DEMO | Dokaze ve skuping, se | MODEL
projevy rizikového | TEST i napadnosti v chovani | OPOS | kterou pracuje, rozeznat | PRAXE
chovani u déti a mladeze. | ONLINE | jednotlivct. ohrozeného jedince a
pfedat ho do navazné
péce.

10 Pojmy vieobecna, selektivni a indikovana prevence podrobné vysvétluje napiiklad Miovsky et al. (2012) nebo
Miovsky et al. (2010).

1 DEMO = demonstrace, praktické pfedvedeni, KAZU = kazuistika, pfipadova studie, MODEL = popis feseni
predlozené modelové situace, NASL = naslech zkousejiciho pfi preventivni praci adepta, ONLINE = test
administrovany online pies vhodné e-learningové prostredi, OPOS = odborné posouzeni zkousejiciho, PIPR =
Pisemna prace (seminarni, zaveérecna atp.), PRAXE = dolozeni dovednosti ¢i znalosti absolvovanou praxi, PROJ
= vypracovani projektu, TEST = pisemny test (s otevienymi ¢i uzavienymi odpovéd'mi), USTZK = Gistni
zkouska.
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a)

b)
c)

Ovlada diléi odborné | USTZK | Rozviji a vhodné pouziva | DEMO | Je schopen  pfedat | DEMO
znalosti ze specifické | TEST své  komunikaéni a|OPOS informace o RCH, na|OPOS

oblasti prevence RCH, | ONLINE | prezenta¢ni dovednosti. které se specializuje,
na kterou se specializuje. pfijatelnou a vyvazenou

formou.
Znéd zakladni etické, | USTZK |Dokéze rozpoznat a|MODEL | Uplatiuje hranice | MODEL
pravni a profesionalni | TEST profesionalné¢ reagovat profesionalniho  vztahu, | OPOS
normy a standardy pro | ONLINE |na chovani, pifekracujici informuje povéiené
praci s détmi a mladezi. socialni normy. osoby o piipadnych

nestandardnich situacich
a  nepiekracuje  své
kompetence.

STREDNE POKROCILA UROVEN (STREDNE POKROCILY PREVENTIVNI PRACOVNIK)

Popis tirovné a typickych pozic:

Hlavni néplni aktivit pracovnika 2. stfedn¢ pokrocilé tirovné je pfima prace s cilovymi skupinami déti a Skolské
mladeze. Jedna se o systematickou preventivni praci na vyssi urovni obtiznosti, tj. zejména jde o komplexngjsi
programy v§eobecné primarni prevence nebo selektivni prevence. Dle typu aktivit sem lze zafadit naptiklad vedeni
programil s interaktivni komponentou (napt. nacvik a osvojovani Zivotnich dovednosti?). DileZitou dovednosti je
interakce ¢i specifické znalosti o jednotlivych typech rizikového chovani. Pracovnik na této urovni je schopen
zvladnout krizové situace a zpracovat nepiijemné stavy, které se mohou v ramei jeho preventivni prace v kolektivu
nebo u jednotlivcl objevit. Pracovnik musi mit specifické dovednosti jako napiiklad zvladani ¢i identifikace
agresivnich anebo ohrozenych jedinct a jejich pfedani do ndvazné odborné péce. Pracovnik na 2. sttedné€ pokrocilé
urovni musi mit na pracovisti, kde ptisobi, moznost odborné¢ho vedeni pracovnikem na minimaln¢ 3. Grovni, se
kterym svou preventivni ¢innost pravidelné konzultuje.

Ptiklady typickych pozic pro stfedné pokrocilou uroven jsou:

e Proskoleny primarn¢ preventivni pracovnik z fad pedagogt realizujici interaktivni program vSeobecné
primarni prevence zalozeny na rozvijeni zivotnich dovednosti.

e Pozvany externi lektor (napf. z neziskové organizace) realizujici dlouhodoby a komplexni program
vSeobecné primarni prevence na dané skole.

e Pracovnik ve §kolském zafizeni pro vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy realizujici specificky
zameteny program selektivni primarni prevence.

e  Pracovnik nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez realizujici program selektivni primarni prevence
se specifickym zaméfenim na zneuzivani drog a jiné zavislosti.

Kwvalifika¢ni a hodnotici standard:

Pracovnik musi mit dokoncené vysokoskolské bakalaiské studium, které je svym obsahem zaméfeno na praci
s lidmi (napf. pedagogiku, specialni pedagogiku, psychologii, adiktologii, zdravotnictvi, socialni praci atp.).
Pracovnik na 2. Grovni musi téZ spliiovat vSechny naroky 1. tirovné.

Pracovnik musi mit absolvovan stfedn& pokro¢ily kurz primarni prevence v rozsahu 40 hodin s minimalnim
podilem 16 hodin sebezkusenosti.*?

Pozn.: Je nutné splnit vSechny body.

Tab. 2 — kvalifikaéni standard pro 2. stiedné pokrocilou uroven (stifedné pokrodily preventivni pracovnik)

zpusob | b 5\ EpNOSTI zpusob

ZNALOSTI “y . vo. ;| ZPUSOBILOSTI zpusob ovéfeni
ovéieni ovéreni

12 napt. rozvoj kritického mysleni, feSeni problémd, efektivni komunikace, vztahové dovednosti, zvladani emoci
a empatie atd. Pfikladem mize byt metodika Unplugged viz
http://www.adiktologie.cz/cz/articles/detail/70/2591/Unplugged-Program-primarni-prevence-pro-zaky-6-trid-
zakladnich-skol

13 Kumulativné jde i s prvni trovni jiZ o 80 hodin kurzu s podilem 24 hodin sebezkugenosti.
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psychohygieny.

Zna vyzkumem | USTZK | Uplatiiuje principy PP | DEMO |Je schopen pfipravit|PIPR PROJ
ovérené efektivni typy | TEST | zalozené na rozvoji program vSeobecné &i
preventivnich zivotnich dovednosti a selektivni PP ]
intervenci a rozumi praci s normativnim jednoznacné
jejich principu. Zna presvédcenim. pfitomnymi funkénimi
zaklady sekundarni a prvky dle
terciarni prevence a sit’ doporucenych postupti.
instituci, které tyto
sluzby poskytuji.
Rozumi fungovani | USTZK | Vyuziva DEMO | Zvladne vést program | DEMO OPOS
psychiky a| TEST |psychologické a|OPOS | v8eobecné ¢i selektivni | NASL
odlisnostem ve pedagogické principy k prevence a prizpisobit
vnimani, prozivani, vedeni malé a stfedné ho aktudlnimu stavu a
jednani a chovani v velké skupiny. potiebam cilové
obdobi  détstvi a skupiny.
dospivani vcetné
skupinovych procesii.
Rozliduje  specifické | USTZK | Rozpoznd  existujici | MODEL |Je schopen navazat | VIDEOY“NASL
formy a  projevy | TEST |normy a pravidla| OPOS |s cilovou skupinou| KAZU
rizikového chovani u skupiny ¢i komunity, je rovnocenny pracovni
jednotlived 1 skupin a citlivy k odli$nostem v vztah a vytvofit a
znd  jejich  typické zivotnim stylu, udrzet atmosféru
potieby. kulturnim a  jinym divéry a  bezpedi,
jedine¢nym potiebam dokaze rozpoznat
skupiny ¢i komunity. potencialné  rizikové
Resi vyskyt RCH ¢i sitiace v  konkrétni
jinou mimofadnou skupiné a reagovat na
udalost dle né vhodnym
doporucenych zptsobem.
krizovych plant a
postupti.
Ovlada a dopliuje si|USTZK | Pouziva zaméiené | DEMO | Zvlada feSeni | PRAXE KAZU
repertoar technik prace | PIPR | pozorovani a aktivni | OPOS | mimofadnych situaci, | OPOS
se skupinou vcetné empatické naslouchani pri¢emz dokaze
doporuceni a k identifikaci aktualni rozeznat, co je a co neni
komentait k vhodnosti situace ve skuping. schopen zvladnout
jejich pouziti. vlastnimi silami,
dodrzuje zasady

POKROCILA UROVEN (POKROCILY PREVENTIVNI PRACOVNIK)

Popis tirovné a typickych pozic:
Preventivni pracovnik na 3. pokro¢ilé urovni (pokrocily preventivni pracovnik) muze vykonavat praci ve dvou
liniich. Prvni pfedstavuje organizacni linie, kde se jednd o Cinnosti metodické, koordinacni a informacni.
Pracovnik koordinuje tvorbu minimalnich preventivnich programt, metodicky vede ostatni pracovniky pusobici
V prevenci v ramci své instituce, komunikuje a spolupracuje s dalSimi aktéry primarni prevence a relevantnimi
institucemi v regionu, vede evidenci o praci s cilovou skupinou, monitoruje vyskyt rizikového chovani v daném
zafizeni atp. Na skolach jde o klasické povinnosti definované pro $kolni metodiky prevence (vyhlaska ¢. 72/2005
Sb). V druhé linii, jde o pFimou preventivni praci s cilovymi skupinami. Pracovnik na 3. Grovni je schopen
pracovat se vSemi typy program!® priméarni prevence, v&etné prevence indikované.'® Jedna se o slozité&jsi
programy, které jiz vyuZivaji i metod blizkych terapeutickému piisobeni (vétSinou jednoduché KBT techniky).’

1% Vyuziti videonahravek je zde uvedeno jako jedna z moznosti, nikoliv jako nutnost. U tohoto zplisobu zdznamu
je vzdy nutné brat v uvahu zejména etické otazky a informované souhlasy zacasténych ¢i jejich zak. zastupct.

15 Samozi'ejmé je nutné respektovat pozadované vstupni zaSkoleni ke viem metodam, které to vyzaduji .

18 Pokud indikace nespociva ve specifickych, naptiklad diagnostickych dovednostech, které pak vyzaduji jeste
dalsi kvalifika¢ni predpoklady, jako naptiklad ukoncené studium psychologie ¢i specialni pedagogiky.

17 Samozi'ejmé pfi respektovani mezioborové hranice, tj. Ze prevence neni terapii.
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a)

b)
c)

d)

To znamen4, Ze se pracuje i jinym zptsobem, nez je bézné pii vyucovani, a to prostfednictvim metod, které je
mozné svérit pouze proskolenym a supervidovanym pracovniklim. V konkrétnich odivodnénych individualnich
pfipadech provadi pracovnici této tirovné také Casnou intervenci. V ramci $koly ¢i organizace muze pokrocily
preventivni pracovnik odborné vést (poskytovat konzultace apod.) primarné preventivni pracovniky 1. a 2. trovné
a sam zaroven spolupracuje s preventivnim pracovnikem 4. expertni urovné (viz dale).

Priklady typickych pozic pro pokrocilou troven jsou:

Skolni specialni pedagog ¢i psycholog realizujici program indikované primarni prevence zaloZzeny na screeningu
rizikovych osobnostnich faktor(.®

Pedagog ¢i etoped v roli Skolniho metodika prevence realizujici minimalni preventivni program na Skole, ktery
vykonava dalsi povinnosti specifikované vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. v platném znéni.

Specialni pedagog (etoped) ve Skolskych zatizenich pro vykon tstavni vychovy a ochranné vychovy ¢i ve sttedisku
vychovné péce zodpoveédny za realizaci primarni prevence.

Vedouci pracovnik, zodpovédny za podobu a kvalitu primarné preventivnich a vzdélavacich aktivit v ramci
certifikovaného programu nestatni neziskové organizace.

Kvalifika¢ni a hodneotici standard:

Pracovnik musi mit dokoncené vysokoskolské magisterské studium, které je svym obsahem zaméfeno na praci
s lidmi (napf. pedagogiku, specialni pedagogiku, psychologii, adiktologii, zdravotnictvi, socialni praci atp.).
Pracovnik na 3. Grovni musi téZ spliiovat vSechny naroky 1. a 2. Grovn¢.

Pracovnik musi mit absolvovan pokro¢€ily kurz primarni prevence v rozsahu 120 hodin s minimalnim podilem 40
hodin sebezkusenosti.*®

Pozadovany jsou minimalné 2 roky praxe v primarné preventivnich aktivitach provadénych na 1. a 2. Girovni.

Pozn. Je nutné splnit vSechny body.

Tab. 3 — Kvalifikaéni standard pro 3. pokro¢ilou irovei (pokrodily preventivni pracovnik)

zpisob | o\ EDNOSTI zpusob | ;b0 OBILOSTI zpiisob

ZNALOSTI ‘v ‘v ‘v
ovéreni ovéreni ovéreni

Zna soucasné vyzkumem | USTZK |Umi  efektivné  vést | PRAXE |Je zpusobily vytvofit a|PIPR

podloZené trendy, | TEST dokumentaci 0 pravidelné aktualizovat
modely a strategie v PP, | PIPR ¢innostech a udalostech minimalni  preventivni
je obeznamen s aktualni tykajicich PPRCH program pro konkrétni
nabidkou programt a v daném zafizeni. Skolu ¢i jiné zafizeni, kde
metodik. pusobi.
Zné legislativu vénujici | USTZK | Umi vytvorit sit’ | PRAXE | Je schopen | PRAXE
se problematice PPRCH | TEST aktivnich kontakti na | PIPR implementovat a udrzet | OPOS
a navaznym oblastem | ONTEST | instituce pusobici efektivni systétm PPRCH
(pt. socialné-pravni Vv oblasti PPRCH ve svém v ramci skoly ¢i
ochran¢ déti). okoli a wudrzovat ji organizace, kde piisobi.

aktualni.
Zna velmi dobfe | USTZK | Ovlada zakladni metody | PIPR Pravideln¢ pouziva | PIPR
vSechny typy RCH |TEST evaluace a zhodnoceni | OPOS | evalua¢nich a | PRAXE
popsané v  dostupné stavu RCH v daném monitorovacich nastroji | OPOS
odborné literature i zatizeni. za ucCelem zhodnoceni
zpusoby jejich vychoziho stavu RCH.
zjistovani. Dokaze zjistit potieby

cilovych skupin a
implementovat  vhodné

intervence.
Zna zaklady poradenské | USTZK | Dokaze efektivné¢ | DEMO | Je schopen svym | KAZU
a Skolni psychologie, | TEST komunikovat MODEL | kolegim poskytnout | NASL
specialni pedagogiky a|PIPR S dospélymi a motivovat | OPOS | odbornou radu, dokaze | PRAXE
psychopatologie. je ke spolupraci, zejména po odborné  strance

pfi praci s rodi¢i a

18 Piikladem muze byt metodika Preventure a jeji screeningovy dotaznik SURPS viz
http://www.adiktologie.cz/cz/articles/detail/218/1681/Metodika-indikovane-primarni-prevence-PREVenture-
zakladni-informace

19 Kumulativné jde i s prvnimi dvéma irovnémi jiz o 200 hodin kurzu s podilem 64 hodin sebezkuSenosti.
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a)

b)
c)

d)

zakonnymi zastupci ¢i naplnit svou poradenskou

svymi kolegy (pfipadné i roli.

s médii).
Zné doporucené krizové | USTZK |Dokéze v radmci Casné | DEMO |Zvladne wvést program | DEMO
postupy v  piipadé | TEST intervence vést | MODEL | indikované PP ¢i vcasné | NASL
vyskytu RCH | PIPR poradensky ¢i motivaéni | OPOS | intervence dle | VIDEO
v konkrétnim zafizeni, rozhovor. doporucenych postupii.
kde ptisobi.
Chape nejcastgjsi v |USTZK |Uplatiiuje  etické a|OPOS |Je prikladem | OPOS
oboru identifikovana | PIPR profesionalni standardy | PRAXE | spolupracujiciho PRAXE
uskali, rizika a konflikty, za Uc¢elem minimalizace pfistupu, celozivotniho
které mohou nastat pfi mozného poskozeni vzdélavani, mravni
preventivni praci na svéfenych  klientd a bezuhonnosti a zdravého
urovni jednotlivce, posilovani integrity zivotniho stylu.
skupiny, organizace ¢i primarné¢ preventivnich
komunity. pracovnikil.

EXPERTNI UROVEN (EXPERT PRIMARNI PREVENCE)

Popis tirovné a typickych pozic:

Preventivni pracovnik na 4. expertni urovni vykonava zejména ¢innosti koordina¢ni, metodické, poradenské,
vzdélavaci a supervizni.?® Koordinuje systém primarni prevence a spolupraci kli¢ovych aktéri v rdmci vétsich
celkd, naptiklad obci, regiont ¢i kraji. V mezich své ptisobnosti metodicky vede ostatni preventivni pracovniky
niz§ich urovni. Monitoruje vyskyt rizikového chovani v daném uzemi, je schopen evaluovat probihajici programy,
spoluvytvaii a inovuje metodiky novych preventivnich programii, podili se na jejich implementaci atp. Organizuje
systém vzdélavani preventivnich pracovniki, kde plsobi jako lektor anebo garant. Vede intervizni skupiny
preventivnich pracovnikd. Je schopen provadét krizovou intervenci ¢i jiné obtizngj$i intervencni zasahy, které
Skoly nedokazou samy vyftesit. Mlize pusobit jako autorizovana osoba pii kvalifika¢nich zkouskach pracovnikt
v PPRCH. Publikuje odborné sdéleni na vzdélavacich akcich, konferencich ¢i v odbornych Casopisech a vénuje se
rozvoji PPRCH.

Ptiklady typickych pozic pro expertni Grovei jsou:

Vedouci oblastni metodik prevence v ramci pedagogicko-psychologickych poraden.

Metodik prevence ¢i koordinator prevence v ramei vétSich obci ¢i krajskych a jinych Gradu.

Lektor ¢i garant kurzu nebo specializaéniho studia v ramci DVPP, respektive i obecnéji v ramci vzdélavani
pracovnikt v primarni prevenci.

Lektor primarni prevence (s praxi alespon 5 let) a dlouhodobym sebezkuSenostnim vycvikem realizujici pro své
kolegy intervizni ¢i supervizni setkavani.

Kbvalifika¢ni a hodnotici standard:

Pracovnik musi mit dokoncené vysokoskolské magisterské studium, které je svym obsahem blizké primarni
prevenci rizikového chovani (napf. pedagogiku, specialni pedagogiku, psychologii, adiktologii atp.).

Pracovnik na 4. Grovni musi téz spliovat vSechny naroky 1., 2. i 3. urovné.

Pracovnik musi mit absolvovany dal$i pokro€ilé kurzy primarni prevence v rozsahu 96 hodin s minimalnim
podilem 32 hodin sebezkusenosti.?*

Pozadovano je minimalné 5 let praxe v primarni prevenci ve $kolstvi nebo organizovani primarné preventivnich
aktivit s cilovymi skupinami déti a mladeze ¢i vzdélavani dospélych v oblasti PPRCH.

Pozn.: Je nutné splnit v§echny body.

Tab. 4 — Kvalifika¢ni standard pro 4. expertni tiroveii (expert primarni prevence)

zpisob | 1\ EpNOSTI zp ;::i ZPUSOBILOSTI (Z)I;::;‘:l

ZNALOSTI ‘. 5
ovéreni ové

2 Pro fadny vykon supervizni prace je ov§em samoziejmé zapotiebi jesté specialni vycvik v supervizi. Supervizi
zde uvadime jako moznost, bez vycviku mize expert primarni prevence vést pouze setkani intervizni.
2L Kumulativné jde i se vSemi ptedchozimi Grovnémi jiz 0 296 hodin kurzd s podilem 96 hodin sebezkusenosti.
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Ovlada na expertni | USTZK | Pouziva metodiku | MODEL | Je schopen tvorby, adaptace, | PIPR
urovni svij ptivodni | PRAXE | tvorby, standardizace a|PIPR implementace  ¢i  evaluace | PRAXE
obor a prekryvy ovétovani primarn¢ | OPOS | novych metod, metodickych
tohoto oboru s preventivnich programt materialt a programid PP
PPRCH. a diagnostickych vhodnych vzhledem k potfebam

nastroju. cilovych skupin.
Zna relevantni | USTZK | Umi vytvaret v praxi | PIPR Je schopen jako externi expert na | PRAXE
legislativu vénujici | MODEL | uplatnitelné krizové pozvani organizace ve své|KAZU
se problematice metodické postupy v pusobnosti zvladnout kritickou
primarni prevence a pfipadé¢ vyskytu RCH. situaci u  jednotlivce  ¢i
krizové postupy v v kolektivu pomoci zasad
pripadé vyskytu krizové intervence ¢i
RCH, pfekracujici senzitivniho Setfeni vySetiovani.
normy skoly,
Skolského zafizeni
nebo organizace.
Zné detailné sit' | USTZK | Pouziva vhodné | MODEL | Tvoii a podporuje technické | PRAXE
organizaci PIPR komunikac¢ni a|OPOS |zazemi a sit' profesionald a|OPOS
vénujicich se manazerské  strategie | PIPR instituci véetn¢ donatord na poli | PIPR
PPRCH a zna téz pro propagaci, prevence v oblasti  své
systémy  navazné fundraising, koordinaci pusobnosti dle zasad
péce pro vsechny a motivaci dulezitych komunitniho pfistupu v PPRCH.
formy RCH na instituci a osob v ramci
celostatni piipadné i komunity ¢i regionu.
evropské tirovni.
Ovlada didaktiku a | PRAXE | Dokaze  srozumitelné | DEMO | Vytvari, realizuje a garantuje | PRAXE
teorii  vzdélavani | USTZK | zprostfedkovat (naucit) | VIDEO |kurzy a jiné formy vzdélavani | OPOS
dospélych a teoretické znalosti i|NASL |pro pracovniky v PP, je|PIPR
principy trenérstvi praktické  dovednosti autorizovanou  osobou  pro
(Iektorovani). potfebné  preventivni uznavani kvalifikaci na vSech

pro praci s détmi a urovnich.

mladeZi a dospélymi.
Ovlada zéklady | USTZK | Dokaze zorganizovat a | DEMO | Celozivotné se vzdélava | PRAXE
odborné supervize, | PRAXE | vést intervizni, piipadné | VIDEO |v oblasti PPRCH a odborné | OPOS
a principy supervizni skupiny a|NASL |pfispivd publikovanim svych | PIPR??
psychologického systematicky KAZU | zkuSenosti, je po odborné
poradenstvi, poskytovat podporu a strance respektovanou osobou
mentoringu, posilovat motivaci V ramci regionu.
kouéingu a jejich pracovnikli v primarni
rozdily. prevenci na nizSich

urovnich.
Zptsoby ovérovani znalosti, dovednosti a kompetenci — zkratky
Zpisob Zkratka Zpiisob zkratka
ustni zkouska USTZK pisemna prace (projekt, publikace) PIPR
pisemny test TEST odborné posouzeni autorizovanou osobou - [ OPOS

zkousejicim

online test ONLINE dolozeni praxe PRAXE
pisemna prace (projekt) PIPR Videonahravka VIDEO
praktickeé predvedeni —| DEMO Naslech NASL
demonstrace

22 7de myslime napfiklad pfedloZeni odbornych ¢lanki atp.
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feSeni modelové situace (i slovni | MODEL

popis)

kazuistika - p¥ipadova studie ‘ KAZU ‘

Piechodné obdobi: uznavani kvalifikaci na zakladé piredchoziho vzdélavani

V prechodném obdobi bude pfi splnéni piislusnych vyse definovanych profesnich ptedpokladi a po predlozeni
Z4dosti na pfislusné pracovisté¢ MSMT?® nebo jim povéfené organizace piiznana:

Kvalifikace 1. Zakladni trovné (primarné preventivhi minimum) pedagogim ¢i jinym pracovnikiim
V primarni prevenci pusobicich v praxi (tj. praktikujicich kontinualné primarné preventivni programy) minimalné
1 rok, kteti doloZi absolvovani v sou¢tu minimalné 40 hodin kurza s primarné preventivni naplni ¢i psychosocialni
a sebezkuSenostni tématikou.

Kvalifikace 2. Stfedné pokrodilé arovné (stiedné pokrolily preventivni pracovnik) pedagogim ¢&i jinym
pracovnikiim v primarni prevenci plsobicich v praxi minimalné 2 roky, kteti maji vysokoskolské vzdélani v
oborech zamétenych na praci s lidmi a dale dolozi absolvovani v sou¢tu minimalné 80 hodin kurzii s primarné
preventivni naplni, z ¢ehoZ minimalné 24 hodin musi mit sebezkusenostni napln.

Kvalifikace 3. Pokrodilé irovné (pokrocily preventivni pracovnik) v§em absolventim specializa¢niho studia
pro SMP dle vyhlasky o dal§im vzdélavani pedagogickych pracovnikii & 375/2005 Sb., ktefi dolozi platné
osvédceni. Dale mize byt tato kvalifikacni Groven priznana dal$im pracovnikiim v primarni prevenci, majicim
vysokoskolské vzdélani v oborech zaméfenych na praci s lidmi (viz vyse v textu), ktefi dolozi ptisobeni v praxi
minimalné 3 roky, a ktefi v celkovém souctu absolvovali (a dolozi) minimalné 200 hodin vzdé€lavacich aktivit
S primarné preventivni naplni, z ¢ehoz minimalné 64 hodin musi mit sebezkusenostni napl.

Kvalifikace 4. Expertni irovné (expert primarni prevence) viem pracovniklim v primarni prevenci ptisobicich
V praxi minimalné 5 let, titulujicim vysokoskolské vzdélani (alespont Mgr.) v oborech zamétenych na praci s lidmi
a dale dolozi absolvovani v souctu minimaln€ 296 hodin kurzi s primarné preventivni naplni, z ¢ehoz minimalné
96 hodin musi mit sebezkuSenostni napln. Na této urovni bude téz zohlediiovan celkovy dlouhodoby piinos pro
rozvoj primarni prevence v uplynulych letech uvedeny v Zzivotopise uchazece. To znamena, Ze pozadavek na
,hodiny v kurzech® ¢i praxe ,,pfimé prace s cilovymi skupinami déti a mladeze®, mohou byt ¢aste¢né nahrazeny
vyznamnou publikacni ¢i projektovou ¢innosti v oblasti PPRCH ¢i lety praxe ve vzdélavani dospélych pracovnika
v oblasti PPRCH atp.

2 Tento proces se Vv praxi bude Fidit dle standardnich a osvéd&enych postupii uréenych zakonem pro uznavani
kvalifikaci v resortu skolstvi ¢i jiném ptibuzném resortu, dle aktudlnich moznosti fidiciho organu — MSMT.
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Tab. 5 - Souhrnna tabulka kvalifika¢nich standardi pro jednotlivé irovné pracovniki v PP

ur. | ZNALOSTI DOVEDNOSTI ZPUSOBILOSTI
Rozlisuje efektivni a neefektivni | Pouziva osvétovou a edukacni|Je schopen pfipravit program
typy primarné  preventivnich | formu PPRCH. vSeobecné PP v oblasti, na kterou
intervenci. se specializuje, dle doporucenych
1 postuptL.
Zné zaklady vyvojové psychologie | Umi pracovat interaktivni formou | Zvladne vést program vSeobecné
a fungovani lidské psychiky v |se stiedné velkou skupinou déti ¢i | PP a pfizptisobit ho danym
obdobi détstvi a dospivani. mladeze. podminkam a cilové skupin€.
1
Zna hlavni formy a projevy|Vsima si déni ve skupiné i|Dokaze ve skuping, se kterou
rizikového chovani u déti a|napadnosti v chovani jednotlivell. | pracuje, rozeznat ohrozeného
mladeze. jedince a pfedat ho do navazné
1 péce.
Ovlada dil¢i odborné znalosti ze | Rozviji a vhodné pouziva své |Je schopen predat informace o
specifické oblasti prevence RCH, | komunika¢ni a  prezentaéni | RCH, na které se specializuje,
1 | nakterou se specializuje. dovednosti. pfijatelnou a vyvazenou formou.
Zné zakladni etické, pravni a|Dokaze rozpoznat a profesionalné | Uplatfiuje hranice profesionalniho
profesionalni normy a standardy | reagovat na chovani, piekracujici | vztahu, informuje povéiené osoby
pro préci s détmi a mladezi. socialni normy. o piipadnych nestandardnich
situacich a neprekrauje své
kompetence.
1
Zna vyzkumem ovéfené efektivni | Uplatiuje principy PP zalozené na | Je schopen pfipravit program
typy preventivnich intervenci a|rozvoji Zivotnich dovednosti a|vSeobecné ¢&i selektivni PP s
rozumi jejich  principu. Zna | praci ] normativnim | jednoznaéné piitomnymi
zaklady sekundarni a terciarni | pfesvédcenim. funkénimi prvky dle
prevence a sit’ instituci, které tyto doporucenych postupii.
5 sluzby poskytuji.
Rozumi fungovani psychiky a | Vyuziva psychologické a | Zvladne vést program vseobecné
odli$nostem ve vnimani, | pedagogické principy k vedeni|¢i  selektivni = prevence @ a
prozivani, jednani a chovani v |malé a stfedné velké skupiny. prizplsobit ho aktualnimu stavu a
obdobi détstvi a dospivani véetné potiebam cilové skupiny.
5 skupinovych procest.
Rozlisuje specifické formy a|Rozpoznad existujici normy a|Je schopen navazat s cilovou
projevy rizikového chovani u |pravidla skupiny ¢i komunity, je | skupinou rovnocenny pracovni
jednotlivel i skupin a zna jejich | citlivy k odliSnostem v zivotnim | vztah a vytvofit a udrzet atmosféru
typické potieby. stylu,  kulturnim a  jinym |dGvéry a  bezpeci, dokaze
jedine¢nym potiebam skupiny ¢&i | rozpoznat potencialné rizikové
komunity. Resi vyskyt RCH ¢&i|situace v konkrétni skupiné a
jinou mimofadnou udalost dle|reagovat na né€  vhodnym
doporucenych krizovych pland a | zptsobem.
postupti.
2
Ovlada a dopliiuje si repertoar | Pouzivd zaméfené pozorovani a|Zvladda  feSeni  mimotadnych
technik prace se skupinou vcetné | aktivni empatické naslouchani k | situaci, pficemz dokaze rozeznat,
doporuceni a komentdit  k |identifikaci aktualni situace Ve |co je a co neni schopen zvladnout
vhodnosti jejich pouziti. skupiné. vlastnimi silami, dodrzuje zasady
5 psychohygieny.
Zna soucasné vyzkumem | Umi efektivné vést dokumentaci o | Je zplsobily vytvofit a pravidelné
podlozené trendy, modely a|cinnostech a udalostech tykajicich | aktualizovat minimalni
strategie v PP, je obeznamen | PPRCH v daném zafizeni. preventivni program pro konkrétni
S aktudlni nabidkou programl a Skolu ¢i jiné zatfizeni, kde plisobi.
3 metodik.
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Znéd legislativu  vénujici se
problematice PPRCH a navaznym
oblastem (pf. socidlné-pravni
ochrané déti).

Umi vytvotit sit’  aktivnich
kontaktl na instituce pusobici
Vv oblasti PPRCH ve svém okoli a
udrzovat ji aktualni.

Je schopen implementovat a udrzet
efektivni systém PPRCH v ramci
Skoly ¢i organizace, kde ptisobi.

Zné velmi dobfe vSechny typy
RCH popsané v dostupné odborné
literatufe 1 zpusoby jejich
zjistovani.

Ovlada zakladni metody evaluace
a zhodnoceni stavu RCH v daném
zafizeni.

Pravideln¢ pouziva evaluacnich a
monitorovacich  nastroji  za
ucelem zhodnoceni vychoziho
stavu RCH. Dokaze zjistit potieby
cilovych skupin a implementovat
vhodné intervence.

Zné zaklady poradenské a Skolni
psychologie, specialni pedagogiky
a psychopatologie.

Dokaze efektivné komunikovat
s dospélymi a motivovat je ke
spolupraci, zejména pfi praci s
rodi¢i a zadkonnymi zastupci ¢i
svymi kolegy (pfipadné i s médii).

Je schopen svym kolegim
poskytnout odbornou radu, dokaze
po odborné strance naplnit svou
poradenskou roli.

Zné doporucené krizové postupy
v pripadé  vyskytu RCH
V konkrétnim zatizeni, kde piisobi.

Dokaze v ramci ¢asné intervence
vést poradensky ¢&i motivacni
rozhovor.

Zvladne vést program indikované
PP ¢i vcasné intervence dle
doporucenych postupii.

Chape nejcastéjsi v  oboru
identifikovana uskali, rizika a
konflikty, které mohou nastat pfi
preventivni praci na uUrovni
jednotlivce, skupiny, organizace Ci
komunity.

Uplatituje etické a profesionalni
standardy za i¢elem minimalizace
mozné¢ho poskozeni svéfenych
klienti a posilovani integrity
primarné preventivnich
pracovnikd.

Je prikladem spolupracujiciho
pfistupu, celozivotniho
vzdélavani, mravni bez(thonnosti a
zdravého Zivotniho stylu.

Ovlada na expertni Grovni svij
puvodni obor a prekryvy tohoto
oboru s PPRCH.

Pouziva metodiku tvorby,
standardizace a ovetovani
primarné preventivnich programi
a diagnostickych nastroju.

Je schopen tvorby, adaptace,
implementace ¢i evaluace novych
metod, metodickych materialt a
programti PP vhodnych vzhledem
k potiebam cilovych skupin.

Zna releventni legislativu vénujici
se problematice primarni prevence
a krizové postupy v pripadé
vyskytu RCH, pfekracujici normy
Skoly, skolského zafizeni nebo
organizace.

Umi vytvaret v praxi uplatnitelné
krizové metodické postupy v
ptipadé vyskytu RCH.

Je schopen jako externi expert na
pozvani  organizace ve  své
pusobnosti  zvladnout kritickou
situaci u jednotlivce ¢i v kolektivu
pomoci zasad krizové intervence
¢i senzitivniho Setfeni vySetfovani.

Zna detailné sitt organizaci
vénujicich se PPRCH a zna téz
systémy navazné péce pro vSechny
formy RCH na celostatni ptipadné
i evropské trovni.

Pouziva vhodné komunikacni a
manazerské strategie pro
propagaci, fundraising, koordinaci
a motivaci dilezitych instituci a
osob v ramci komunity ¢i regionu.

Tvoii a podporuje technické
zazemi a sitt profesiondll a
instituci vcetné¢ donatorti na poli
prevence v oblasti své plsobnosti
dle zasad komunitniho pfistupu v
PPRCH.

Ovlada  didaktiku a  teorii
vzdelavani dospélych a principy
trenérstvi (lektorovani).

Dokaze srozumitelné
zprostredkovat (naucit) teoretické
znalosti i praktické dovednosti
potiebné preventivni pro praci s
détmi a mladezi a dospélymi.

Vytvari, realizuje a garantuje
kurzy a jiné formy vzdélavani pro
pracovniky v PP, je autorizovanou
osobou pro uznavani kvalifikaci na
vsech trovnich.

Ovlada zéaklady odborné
supervize, a principy
psychologického poradenstvi,

mentoringu, kou¢ingu a jejich
rozdily.

Dokaze zorganizovat a vést
intervizni, pfipadné supervizni
skupiny a systematicky poskytovat
podporu a posilovat motivaci
pracovnikil v primarni prevenci na
nizsich trovnich.

Celozivotné se vzdélava v oblasti
PPRCH a odborné¢ piispiva
publikovanim svych zkuSenosti, je
po odborné strance respektovanou
0sobou v ramci regionu.
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PRILOHA C. 3: PREHLED ZAKLADNICH DOKUMENTU ZARIZENI

Zatizeni ma pisemné zpracovany minimalné tyto zakladni dokumenty:

Koncepce zafizeni a programt PP

Opera¢ni manual

Organizac¢ni fad /struktura (v nékterych zatizenich je soucasti operacniho manualu)
Metodika programt PP

Vnitini smérnice ke konkrétnim situacim

Provozni fad

Konkrétnéji jsou pak jejich soucasti nasledujici slozky:
Statut organizace:

stanovy
ptehled pracovnich pozic
kvalifika¢nich pfedpokladti a kompetenci zaméstnanct

Provozni rad:

provozni doba
uklid
dezinfekce a prevence infekénich onemocnéni podle pozadavkil hygienické sluzby

Koncepce zarFizeni a kapacita a poskytovani programi PP

Metodika programi, poslani programi PP:

zhodnoceni prostiedi pro poskytovani programi PP
zhodnoceni potieb cilové skupiny

stanoveni planu poskytovani programti PP

dohoda o poskytovani preventivnich programt
zasady poskytovani PP

eticky kodex

Prava klientu a realizatora programii:

situace, které mohou klienta poskodit

situace, ve kterych muze dojit k poruSovani prav klient
stfet pracovnich a osobnich zajmu

minimalni bezpeci

Personalni prace:

uprava pracovni doby

smérnice pro piijem novych zaméstnanct

zaSkolovani novych pracovnik

smérnice pro praci s ex-usery

eticky kodex

mlcenlivost

vylouceni alkoholu a jinych navykovych latek na pracovisti

Osobni sloZka zaméstnance:

pracovni smlouva

platovy vymeér

pracovni napli

proskoleni BOZP a PO

kopie dosazeného vzdélani

kopie certifikata

individualni plan vzdélavani /dohoda o proplaceni vzdélavani/
profesni CV

Vnitini smérnice:
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pravidla pro shromazd’ovéani a zabezpeceni osobnich udaji

postup pro sbér, hodnoceni a pfedavani statistickych udajt

hodnoceni a odménovani pracovniki

pravidla pro pfijimani dart

prace s médii

spoluprace s Polici,OSPOD

spoluprace s pracovniky $kol a Skolskych zafizeni a s jinymi organizacemi
pravo na vnéjsi supervizi/supervizni kontrakt

pravni odpovédnost pracovnikl

prace se stazisty

feSeni stiznosti a disciplinarni opatieni

ptistup k dokumentaci

doporuceni a pfedavani klientd do jinych zafizeni

sledovani spokojenosti klientt a jejich zapojeni do dalsiho rozvoje programi
vedeni a uchovavani dokumentace z PP programt
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PRILOHY C. 4: VZOROVE DOKUMENTY

4.1 KONCEPCE PROGRAMU PRIMARNI PREVENCE, KONCEPCE ZARIZENI

Pfiklad osnovy Koncepce o
1. OBECNE INFORMACE O CENTRU PRIMARNI PREVENCE

1.1 Zakladni informace o Centru primarni prevence
2. FILOSOFIE CENTRA PRIMARNI PREVENCE
2.1 Filosofie Centra primarni prevence
2.2 Poslani
2.2.1 Poslani zatizeni
2.2.2 Poslani Centra primarni prevence
2.3 Vychodiska Centra primarni prevence
2.4 Cile Centra primarni prevence
2.4.1 Hlavni cile
2.4.2 Dil¢i cile
2.5 Cilova skupina
2.5.1 Primarni cilova skupina
2.5.2 Sekundarni cilova skupina
3. ETICKY KODEX

3.1 Eticky kodex zatizeni
3.2 Eticky kodex Centra primarni prevence

4. KODEX PRAV UCASTNIKU PROGRAMU DPP

5. PROVOZNI DOBA CENTRA PP

6. PERSONALNI AGENDA

6.1 Pracovni tym

6.1.1 Vedouci Centra primarni prevence
6.1.2 Pracovnik Centra primarni prevence
6.1.3 Lektor Programt DPP

7. STRETY ZAIMU

7.1 Pracovni tym
7.2 Vedouci Centra primarni prevence
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4.2 OPERACNI MANUAL
Piiklad osnovy Opera¢niho manualu

1. OPERACNI MANUAL CENTRA PRIMARNI PREVENCE
2. UVOD O CENTRU PRIMARNI PREVENCE

21
2.2
2.3
24

25

Zékladni informace

Strucna charakteristika Centra primarni prevence
Poskytované sluzby

Historie Centra primarni prevence

2.4.1 Specifika jednotlivych let

Organizac¢ni struktura Centra primarni prevence

3. PROGRAMY DLOUHODOBE PRIMARN{ PREVENCE

3.1
3.2

3.3

3.4

35

3.6

Stru¢ny popis Programi DPP

Cile Programt DPP

3.2.1 Cile Programt DPP - dlouhodobé
3.2.2 Cile Programt DPP - dil¢i

Cilova skupina
3.3.1 Primarni cilova skupina
3.3.2 Sekundarni cilova skupina

Podminky realizace Programti DPP

3.4.1 Kritéria pro realizaci Programii DPP na ZS, potadnik
3.4.2 Objednavka Programi DPP

3.4.3 Organiza¢ni schizka

3.4.4 Kontrakt

3.4.5 Seznameni pedagogického sboru

3.4.6 Seznameni rodicu

3.4.7 Spoluprace se SMP

3.4.8 Spoluprace s tfidnim ucitelem

Zpusob realizace Programti DPP

3.5.1 Zazemi Programti DPP a misto jejich realizace

3.5.2 Metody prace v Programech DPP

3.5.3 Struktura Programt DPP

3.5.4 Struktura bloku

3.5.5 Program dlouhodobé primarni prevence rizikového chovani se zaméfenim na navykové
latky (Program DPP 1.)

3.5.6 Tematické rozlozeni v Programu DPP 1.

3.5.7 Koncepty jednotlivych bloki Programu DPP 1.

3.5.8 Program dlouhodobé primarni prevence zaméteny na rizikové chovani a zdravy zivotni
styl (Program DPP I1.)

3.5.9 Tematické rozlozeni v Programu DPP 1.

3.5.10 Koncept jednotlivych blokd Programu DPP II.

3.5.11 Struktura rozdéleni her a technik

3.5.12 Specifika prace se skolnim metodikem prevence a tfidnim uéitelem

3.5.13 Zapojeni cilové skupiny do spolurozhodovani o vyuziti Programti DPP

3.5.14 Material

Vyskyt rizikovych jevl v Programech DPP, mimotadné udalosti
3.6.1 Ptiklady mimotadnych udalosti, se kterymi se lze setkat a mozné postupy feseni
3.6.2 Obecné zasady

3.7 Poskytovani odbornych sluzeb nad ramec Programd DPP

3.8 Podavani stiznosti
3.8.1 Stiznosti podavané zakladni skolou
3.8.2 Stiznosti podavané zédky Programti DPP
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3.9 Ptedcasné ukonceni blokt Programii DPP; ukonceni Programti DPP (vcetné jejich pfedcasného
ukoncent)
3.9.1 Pfed€asné ukonceni blokti Programi DPP
3.9.2 Ukonceni Programt DPP (véetn€ pred¢asného ukonceni Programit)

3.10 Vedeni dokumentace
3.10.1 Slozky zakladnich kol
3.10.2 Dokumentace ulozena v PC
3.10.3 Zapisy z bloku
3.10.4 Zapis z mimoradné udalosti
3.10.5 Zavére¢na zprava

3.11 Dostupnost Programtit DPP

3.12 Hodnoceni efektivity
3.12.1 Kvalitativni hodnoceni prace a efektivity ze strany Centra PP
3.12.2 Kvalitativni hodnoceni prace a efektivity ze strany zajemct a ucastniki Programtt DPP
3.12.3 Kvantitativni hodnoceni

4 PREVENTIVNI SERVIS PRO SKOLY ZAPOJENE DO PROGRAMU DPP
41 Cile Preventivniho servisu

4.1.1 Cile Programt DPP - dlouhodobé

4.1.2 Cile Programu DPP - dil¢i

4.2 Cilova skupina
4.2.1 Primarni cilova skupina
4.2.2 Sekundarni cilova skupina

4.3 Sluzby poskytované v ramci Preventivniho servisu:
4.3.1 Poradenstvi $kolam ohledné rizikového chovani déti a mladeze
4.3.2 Poradenstvi a asistence pfi tvorbé Minimalniho preventivniho programu skoly
4.3.3 Poradenstvi ohledné ziskavani finan¢nich prosttfedka
4.3.4 Odborna setkavani skolnich metodikt prevence
4.3.5 Tvorba socialni sité

5 PORADENSKE SLUZBY

5.1 Cile Poradenskych sluzeb
5.1.1 Cile Programii DPP - dlouhodobé
5.1.2 Cile Programi DPP - dilci

5.2 Cilova skupina

5.3 Formy poradenskych sluzeb
5.3.1 Poradenstvi détem a mladezi.
5.3.2 Poradenstvi pedagogum.
5.3.3 Poradenstvi rodictim.
5.3.4 Poradenstvi odborné i laické vefejnosti a instituce, na které odkazujeme v ramci socialni sité a
vzajemné spoluprace mezi zatizenimi.

54 Vykony provadéné v ramci Poradenskych sluzeb
5.4.1 Poskytnuti informace
5.4.2 Konzultace
5.4.3 Situac¢ni intervence

6 VZDELAVACI AKTIVITY

6.1 Cile vzdélavacich aktivit
6.1.1 Cile Programt DPP - dlouhodobé
6.1.2 Cile Programt DPP - dil¢i

6.2 Cilova skupina
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6.3

7.2

Typy vzdélavacich aktivit

6.3.1 Vzd¢lavaci seminare pro pedagogy

6.3.2 Jednorazové informativni besedy pro pedagogy
6.3.3 Jednorazové informativni besedy pro rodice

PERSONALN{ AGENDA

Pracovni tym Centra PP

7.1.1 Pfijimani pracovnikd Centra PP

7.1.2 Zavadéni pracovnikti Centra PP

7.1.3 Piijimani externich lektorti Programi DPP

7.1.4 Zavéadeéni externich lektorti Programi DPP

7.1.5 Praxe a staze v Centru PP

7.1.6 Vzdélavani a podpora zaméstnanct, individudlni plan vzdélavani
7.1.7 Komunikace a pfedavani informaci v tymu Centra PP

Odborna a organizacni setkdni

7.2.1 Porady vedouci a pracovnikll Centra PP
7.2.2 Porady lektorského tymu Programu DPP
7.2.3 Intervizni setkani (intervize)

7.2.4 Hospitace

7.2.5 Odborna garance

7.2.6 Supervize

SPOLUPRACE S OSTATNIMI ZARIZENIMI, NAVAZNOST PROGRAMU DPP

FINANCOVANI{ SLUZEB CENTRA PP
Financovani jednotlivych sluzeb Centra PP
9.1.1 Financovani Programti DPP

9.1.2 Financovani preventivniho servisu
9.1.3 Financovani poradenskych sluzeb
9.1.4 Financovani vzdélavacich aktivit
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Doporucené / mozné prilohy Opera¢niho manualu:

Ptiloha €. 1: Pofadnik z4jemct o Programy DPP
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Ptiloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Priloha ¢.

Piiloha ¢.

: Formulaf - Uvodni zhodnoceni prostiedi $koly
: Kontrakt

: Socialni sité

: Hodnotici dotaznik pro SMP

: Zapisy z bloku pro skolu

: Interni zapis z bloku

: Zapis z mimoradné udalosti

O© 0 3 N »n A~ W N

: Zavérecna zprava

—_
=

: Dotaznik pro zaky

—_
—_

: Zavéreény dotaznik pro zaky

—_
N

: Vykaz poradenstvi

—
w

: Dochazkovy list

—_
n

: Vykaz prace - lektofi

—
W

: Zavadéci program pracovnika Centra PP

—_
[*))

: Letak - vybérové fizeni na pozici lektor/lektorka

—_
~

: Otazky k vybérovému fizeni na pozici lektor/lektorka Programti DPP

—
oo

: Program zavadéciho kurzu pro externi lektory

: Formulaf - ¢tvrtletni hodnoceni

N =
S O

: Hospita¢ni arch

[\
—_

: Objednavky vzdélavacich aktivit Centra PP

N
N

: Techniky vyuzivané v Programu DPP |. a DPP II.
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4.3 UVODNI ZHODNOCENI, PRIKLAD FORMULARE

UVODNI ZHODNOCENI PROSTREDI SKOLY

NAZEV SKOLY:
ADRESA:

KONTAKTNI OSOBY
Reditel/feditelka §koly:

Skolni metodik/metodi¢ka prevence:

SPECIFIKA SKOLY
Umisténi Skoly:

Prostiedi skolni budovy:

Velikost §koly (celkovy pocet Zakil), pocet tfid v Sestém ro¢niku (vetné poétu zakid v jednotlivych téidach):
Skladba zaki, integrovani zaci:

Zamgéfeni skoly:

Dosavadni preventivni pisobeni $koly:

Cile, kterych chce $kola prostfednictvim Programti PP dosdhnout:
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4.4 DOHODA / KONTRAKT S OBJEDNAVATELEM PROGRAMU, PRIKLAD 0.S. SEMIRAMIS

KONTRAKT

SKOLNI{ ROK: ZAKLADNI SKOLA: ADRESA: 1CO:

Clanek I.
Ucel a doba trvani kontraktu

Centrum primarni prevence Semiramis o.s. (dale jen Centrum PP) poskytuje nabidku Programt dlouhodobé
primarni prevence rizikového chovani (dale jen Programi DPP).

Soucasti pare kontraktu pro zékladni Skolu jsou piilohy: zékladni kontaktni udaje, koncepty Programi DPP.
Soucasti pare kontraktu pro Centrum PP je pouze pfiloha €. 1 (zdkladni kontaktni udaje).

Utelem uzavieni kontraktu je vymezeni vzajemnych podminek spoluprice a povinnosti obou smluvnich stran, tj.
Centrum PP Semiramis o.s. a zakladni skola.

Kontrakt se uzavira na dobu jednoho $kolniho roku, ktery je uveden v hlaviéce dokumentu, vzdy od 1. zafi do 31.
cervna.

Clanek IL
Ustanoveni tykajici se zakladni Skoly

= Nalezité prostudovat kontrakt a nasledné vzajemnou spolupraci na dany Skolni rok zavazné stvrdit jeho
podpisem. Pro pokracovani spoluprace je nutné kazdy Skolni rok uzavirat novy kontrakt.
=  Kompletné vyplnéné jedno pare kontraktu spolu s vyplnénymi zakladnimi kontaktnimi udaji (ptiloha ¢. 1)
zaslat Centru PP nejpozdéji do 10. zafi daného Skolniho roku.
= Domlouvat terminy jednotlivych blokti Programti DPP na nastavajici §kolni pololeti.
= Vcas a v dostatecné mife informovat zaky o terminech a tématech jednotlivych blokd (min. 1 tyden pted
terminem kondani).
=V piipad€ konani Programi DPP v budové skoly poskytnout vhodné prostiedi a prostory K realizaci Programu
DPP (nutnosti je u¢ebna s moznosti volného pohybu stold a zidli).
=V piipadé konani Programt DPP v prostorach Centra PP zajistit doprovod Zakl do i ze zatizeni a zajistit ucast
pedagoga (tfidniho ucitele) po celou dobu konani programu.
= Neslucovat jednotlivé tiidy v ro¢niku, kde probiha Program DPP.
= Nutna ucast min. 75% zakt (v opacném piipad¢ nutnost zmény terminu).
= Dodrzovat dohodnuté terminy konani bloki Programi DPP. V pripadé nutnosti zmény terminu
konani bloku Programi DPP, informovat min. 1 tyden pfedem Centrum PP. Ve vyjimeénych
pripadech jako napi. onemocnéni vice nez 25% Zaku lze termin telefonicky zménit den pied jeho
konanim.
= Nutna aktivni t€ast tfidniho ucitele v prubéhu celého Programu DPP (vyplyva z koncepce Programti DPP),
ktera zahrnuje pfedavani potiebnych informaci lektorim Centra PP, aktivni G¢ast na samotnych blocich a
poskytovani zpétnych vazeb. Pokud bude znemoznéna ucast tfidniho ucitele, je nutné jeho zastoupeni
Skolnim metodikem prevence, pfipadn€ vedenim zékladni Skoly. Tyto osoby mohou do Programti DPP také
kdykoliv nahlizet, pfipadn¢ se jich Giastnit.
= Skolni metodik prevence zajistuje:
- Domlouvani termint bloki a jejich hladky pribéh (uzka spoluprace s lektorskou dvojici).
- Pfedavani informaci tfidnim uéitelim (v€asné informovani o terminech konani blokti, moznosti
vybéru ¢i zmény témat blokit), ptipadné vedeni skoly.
- Pfitomnost tfidnich ucitelt na blocich.
- Osobni uc¢ast na setkani skolnich metodikt prevence v Centru PP.
- Vyplnéni hodnoticiho dotazniku.
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Prevzit vyuku pfi pfed¢asném ukonceni bloku Programti DPP ze strany lektort.. Pfed¢asné ukonceni bloku je
mozné:

-V pfipadé nespoluprace tfidy (celkovy nezajem, odmitavy postoj apod.) - zavisi na posouzeni lektorti

a tfidniho ucitele, ptipadné $kolniho metodika prevence.

-V krizovych situacich jako je napf. ohrozeni zdravi vSech ucastnikd, Zivelné pohromy.
Ukonéeni Programt DPP. V piipadé, Ze zakladni Skola chce ukoncit Programy DPP v jiném terminu, neZ je
v zékladni koncepci (konec 9. ro¢niku), se zavazuje zaslat pisemné oduvodnéni ukonceni vzajemné
spoluprace. Je mozné sjednani osobni schiizky mezi vedenim ZS a Vedoucim Centra PP. U&elem osobni
schiizky je jednani o dtivodech piedcasného ukonceni vzajemné spoluprace.
V piipadé jakychkoliv (organizacnich, technickych, metodickych) nejasnosti, vzniku komplikaci, ¢i potteby
zmény tématu bloka — ihned informovat Centrum PP,
Skola souhlasi, Ze Centrum PP vyuziva a poskytuje statistické iidaje a tidaje o pribéhu spoluprace se $kolou
tieti strané (mistni a vladni organy).

Clanek II1.
Ustanoveni tykajici se Centra primarni prevence Semiramis o. s.

Prfed zacatkem realizace Programu DPP jako nového projektu na zakladni Skole predlozit
vypracovanou koncepci Centra PP a projednat ji s vedenim zakladni $koly.

Zasilat kontrakt o spolupraci na dany $kolni rok nejpozdéji do 31. srpna, ve dvou vyhotovenich.
Vykonavat Programy DPP v souladu s predloZzenym konceptem Programi DPP a s potfebami
zakladni Skoly.

Vykonavat Programy DPP dle zasad efektivni primarni prevence a respektovat Standardy
poskytovateli programi primarni prevence. Dale Programy DPP udrZovat v souladu se Strategii
prevence MSMT a Krajskou protidrogovou koncepci — za primarni prevenci.

Pfed zahajenim spoluprace s 6. roCniky lektofi zasilaji tfidnim ucitelm, pfipadné Skolnimu metodikovi
prevence tzv. email pro téidni uéitele 6. tfid. Tento email slouzi k pfedstaveni lektorské dvojice a vzajemnému
predani potfebnych informaci.

Nové lektorské dvojice pusobici na zakladni $kole zasilaji pfed zahajenim spoluprace se $kolnimi tfidami tzv.
predstavovaci email tfidnim ucitelim a Skolnimu metodikovi prevence. Tento email slouzi k pfedstaveni nové
lektorské dvojice.

Domlouvani termind konani blokt zajistuji lektofi Centra PP. Terminy na prvni pololeti $kolniho roku jsou
domlouvany do 31. fijna, na druhé pololeti skolniho roku do 15. bfezna.

Dodrzovat dohodnuté terminy konani bloki Programi DPP. V pripadé nutnosti zmény terminu
konani bloku Programi DPP, informovat min. 1 tyden pfedem zdkladni $kolu. Ve vyjimeénych
piipadech jako napi. nemoc lektori lze termin telefonicky zménit tyZ den do 7.40 hodin.

V piipadé nizsiho poctu zakd, ktefi se ucastni programu (méné nez 75%), lektofi méni termin konéni bloku.
Do 31. srpna dorucit Zavére¢nou zpravu za uplynuly $kolni rok.

Pravideln¢ informovat o prib&éhu bloki Programti DPP ve tfidach dané zakladni §koly prostiednictvim Zapisu
z bloku a osobnich konzultaci s tfidnim ucitelem, poptipadé skolnim metodikem prevence ¢i vedenim zakladni
Skoly. Moznost poskytnuti dalsi osobni konzultace ohledné déni v Programech DPP na zadost zakladni skoly.
V piipade vyskytu, zjisténi a projevi rizikového chovani jsou lektofi Centra PP povinni informovat zastupce
zakladni Skoly. Lektofi postupuji nasledujicim zpusobem:

- Po ukonceni bloku, kde k zdvaznému zjisténi doslo, vyvolaji osobni setkani s tfidnim ucitelem,
poptipadé se Skolnim metodikem prevence ¢i S vedenim zakladni Skoly. Zde jsou informovani o
vzniklé situaci (informace pfedavaji dle vlastniho uvazeni a odbornosti).

- Lektofi poskytuji nabidku uz$i vzajemné spoluprace, piipadné odkazuji na jiné odborné sluzby (dle
vlastniho uvazeni a odbornosti).

- Lektofi spole¢né se zakladni $kolou sepisuji ,,Zapis z mimoradné udalosti“, kde je podrobné popsana
situace, podniknuté kroky a dalsi doporucené kroky (napft. kontaktovani odbornych zafizeni, policie
CR apod.). Tento zapis je podepsan viemi za¢astnénymi stranami a orazitkovan zékladni §kolou.

- Vsichni pracovnici Centra PP pracuji v souladu s Etickym kodexem Centra PP, podepisuji Prohlaseni
o ml¢enlivosti (Zakon ¢. 101/2000 Sb., O ochrané osobnich udajit), respektuji Zakladni listinu prav
a svobod a uznévaji a respektuji autonomii Skolského zatizeni.

Vypracovava socialni sit’ dané lokality (kontakty a odkazy na odborné zatizeni, ktera se vénuji projeviim a
praci s rizikovymi jevy na zékladnich Skolach nebo u pfislusné vékové skupiny).

Ukonceni Programt DPP. V piipad¢, ze chce Centrum PP ukoncit Programy DPP v jiném terminu, nez je
v zékladni koncepci (konec 9. ro¢niku), se zavazuje zaslat pisemné oduvodnéni ukonceni vzijemné
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spoluprace. Je mozné sjednani osobni schiizky mezi vedenim ZS a Vedoucim Centra PP. Uéelem osobni
schlizky je jednani o diivodech pied¢asného ukonceni vzajemné spoluprace.

=V piipad¢ jakychkoliv (organizacnich, technickych, metodickych) nejasnosti, vzniku komplikaci, ¢i potieby
zmény tématu bloki — ihned informovat zakladni $kolu.

Clanek IV.
Ustanoveni vyplyvajici z podpisu kontraktu

Centrum PP se zavazuje realizovat Programy DPP za podminek vyplyvajicich z uzavieného kontraktu
a z piredloZené koncepce Centra PP.

Zakladni $kola podpisem kontraktu zavazné stvrzuje spolupraci na realizaci Programi DPP a zpisob
jeji spoluprace vyplyva z jednotlivych ustanoveni uzavieného kontraktu a z predloZené koncepce
Centra PP.

Clanek V.
Ustanoveni tykajici se tématu a poctu tiid

NiZe uvedenou tabulku vypliuji tFidni ucitelé tfid zapojenych do Programi DPP ve spolupraci se
Skolnim metodikem prevence. Vyplnéna tabulka je zavazna pro uskuteénéni danych Programi DPP,
v danych Skolnich tf¥idach, v daném Skolnim roce.

Program DPP 1., Jméno tiidniho uéitele - jeho Podpis tFidniho

Trida Pocet zaku 1. * tel. a emailovy kontakt ucitele

6.A

6.B

6.C

6.D

7.A

7.B

7.C

7.D

8.A

8.B

8.C

8.D

9.A

9.B

9.C

9.D

*Program DPP I.: Program dlouhodobé primarni prevence rizikového chovani se zaméfenim na
navykové latky

Program DPP II.: Program dlouhodobé primarni prevence zaméreny na rizikové chovani a zdravy
Zivotni styl

Vedouci Centra primarni prevence Semiramis o.s.:
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Jméno

Datum/Podpis/Razitko

Bc. Markéta Exnerova, DiS.

Zastupci Skoly:

Jméno

Datum/Podpis/Razitko

Reditel $koly

Skolni metodik prevence
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4.5 OBJEDNAVKA PROGRAMU, PRIKLAD PEDAGOGICKO — PSYCHOLOGICKE PORADNY BRNO

OBJEDNAVKA PREVENTIVNIHO PROGRAMU (vypliite, prosim, Sedivou ¢dst formuldrie)

Skola

Trida Tridni ucitel

Téma programu

Co od programu ocekavate?

Specifika tridy (specifické
potieby Zaki, znalosti
V tématu, zvlastnosti tiidy)

Jakymi programy v nasem

.....

*jednotliva témata programul najdete také na www.poradenskecentrum.cz
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ZPRAVA O PRUBEHU PREVENTIVNIHO PROGRAMU (svétlou cast vypliji lektori programu)

pocet studenti O O
divek / Kluku : téma si zvolili téma jim bylo
sami zvoleno
datum Kkonani: O O
meli zgjemo nen¥li Zgemo
doprovod tridy: whrané ttma vybrané ttma
hodnoceni spoluprace se zaky:
1 2 3 5

velmi dobrd velmi patné
spoluprice spoluprice

Celkové (slovni) zhodnoceni prib&hu programu:

Doporucujeme:

Lektor programu:

Podpis lektora
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4.6 PRIKLAD STRUKTURY MAPY SITE (AKTUALNI v ROCE 2011)

\ SOCIALNI SiT - STREDNi CECHY

| Podezi'eni, zjisténi vyskytu rizikového chovani

0.s. PREV-CENTRUM

Reditel sdruzeni: Mgr. Ondfej Pocarovsky
Meziskolska 1120/2

169 00 Praha 6

tel.: 233 355 459

email: ondrej.pocarovsky@prevcentrum.cz
webové stranky: www.prevcentrum.cz

Programy primarni prevence:

Vedouci programu: PhDr. Alena Petris¢ova
tel.: 242 498 335
email:_prevence@prevcentrum.cz

webové stranky: www.prevcentrum.cz/CPP/
Provozni doba:

Pondéli: 8.30 —17.00

Utery:  8.30—17.00

Stieda: 8.30—17.00

Ctvrtek: 8.30 —17.00

Patek: 8.30 —16.00

Ambulantni lé¢ba - ambulantni 1é¢ba je odborné zatizeni poskytujici ambulantni poradenské, terapeutické a
socialni sluzby osobam ohrozenym disledky uzivani navykovych latek ¢i nachazejicich se v jinych rizikovych a
obtiznych situacich, jejich rodinam a nejbliz§imu socialnimu okoli

Vedouci programu: Mgr. Alexandra Roubalova

tel.: 233 355 459, 777 161 138

e-mail:_poradna@prevcentrum.cz

webové stranky: www.prevcentrum.cz/CPMR/

Provozni doba:

Pondéli: 8.30 —18.00

Utery:  8.30—18.00

Streda: 8.30 —18.00

Ctvrtek: 8.30 —18.00

Patek: 8.30 —16.00

Centrum socialnich sluzeb Praha - TRIANGL centrum pro rodinu
Vedouci Trianglu: Mgr. Jan Dobes

Sromova 861,

190 00 Praha 9

tel.: 604 724 628

email: triangl@csspraha.cz

webové stranky: http://www.csspraha.cz/triangl

STREDISKO VYCHOVNE PECE KLICOV - AMBULANTI ODDELENI Prosek, Malvazinky
Prosek

Vedouci oddéleni: Mgr. Vladislav Dykast

Cakovicka 783/51,

190 00 Praha 9 - Prosek

tel.; 286 887 075, 776 212 928

email: klic@klicov.cz

webové stranky: http://www.klicov.cz/svp/index.php?c=aop
Malvazinky

Vedouci oddéleni: Mgr. Véra Piidalova

Na Plani 59,

150 00 Praha 5
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tel.: 614 735, 212 820
email: ambulancemalvazinky@klicov.cz
webové stranky: http://www.klicov.cz/svp/index.php?c=aom

RUZOVA LINKA

Ruska 87,

100 00 Praha 10

Reditelka/kontaktni osoba: MUDr. Eva Vanitkova, CSc.
tel.: 267 102 332

email: eva.vanickova@If3.cuni.cz, evani@centrum.cz
webové stranky: www.ruzovalinka.cz

RuZovka - poradna pro détské obéti nasili

Provoz: kazdé ttery 12:00 - 18:00 hod.

email: poruzovka@centrum.cz

Help line RiiZova linka - pro déti a mladé lidi ve stavu akutni krize nebo v situaci, kdy si neuméji poradit nebo
se rozhodnout

tel.: 272 736 263

email: ruzovalinka@centrum.cz

SDRUZENI LINKA BEZPECI

Ustavni 91/95

181 21 Praha 8

www.linkabezpeci.cz, info@linkabezpeci.cz

Linka bezpeci

tel.: 116 111 bezplatna telefonicka linka nonstop

email: pomoc@linkabezpeci.cz

chat: chat.linkabezpeci.cz

Linka vzkaz domii - pro déti na utéku

tel.: 800 111 113 bezplatna telefonicka linka z pevné sit¢, z mobilu: 724 727 777 (dle tarifu operatora)
Provozni doba: Po — Ne: 8:00 — 22:00

Rodicovskad linka - poskytuje telefonickou krizovou intervenci a poradenstvi predevsim rodiciim, prarodiciim a
ostatnim ¢leniim rodiny z celé Ceské republiky. Nabizi jim pomoc v krizové situaci, kterd se tpka jejich deéti. V
pripadé problemit v rodinnych vztazich zajistuje sluzby v podobé vychovného, rodinného a socialné-pravniho
poradenstvi. Zaroven nabizi vychovné poradenstvi pro pedagogy materskych, zakladnich a strednich skol. Své
sluzby poskytuje vyhradné po telefonu a cti zasadu anonymity klienta - pokud Klienti sami nechtéji, nemuseji
sdelovat své osobni udaje.

tel.: 840 111 234

Provozni doba:

Po+St+Pa: 13:00 — 16:00

Ut+Ct: 16:00 — 19:00

Podezieni, zjiSténi zneuzivani navykovych latek

K-centrum Nymburk Semiramis o.s.
Vedouci centra: Be. Katarina Pavlikova
Velké Valy 995,

288 02 Nymburk

tel.: 325 514 424; 724 557 504

email: k-centrum@os-semiramis.cz
webové stranky: Www.0s-semiramis.cz

K-centrum Mlada Boleslav Semiramis o.s.
Vedouci centra: Richard Hanus, DiS.

Ptacka 162,

293 01 Mlada Boleslav

tel: 326 303 468; 724 290 697

email: k-centrum-mb@os-semiramis.cz
webové stranky: Www.0s-semiramis.cz

Centrum primarni prevence Semiramis o.s.
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Vedouci centra: Bc. Markéta Exnerova, DiS.
Ptacka 162

293 01 Mlada Boleslav

tel.: 326 396 754, 723 179 409

email: prevence@os-semiramis.cz

webové stranky: WWw.0S-semiramis.cz

Drogové informacni centrum Sananim o.s.
Ov¢i hajek 2549/64A,

158 00 Praha 13

tel.:284 825 817, 266 315 306

email: dic@sananim.cz

webové stranky: www.sananim.cz

* Drogovy informaéni server (www.drogy.net)
* Drogova poradna (www.drogovaporadna.cz, poradenska linka: 283 872 186)
»  Server primarni prevence (Www.odrogach.cz)

Poradna pro rodi¢e Sananim o.s.

Café Therapy, Skolska 30,

110 00 Praha 1

tel.: 284 824 234, 739 268 527

email: ctrnacta@sananim.cz

webové stranky: http://www.sananim.cz/zarizeni-20-Poradna-pro-rodice-(PPR)/info.html
Provozni doba:

Po —Pa: 9:00 — 19:00

Kontaktni centrum Sananim o.s.

Na Skalce 819/15

150 00 Praha 5

tel.: 283 872 186

email: kacko@sananim.cz

webové stranky: http://www.sananim.cz/zarizeni-2-Kontaktni-centrum-(KC)/info.html

ANIMA

obc¢anské sdruZeni pro péci o rodiny zavislych
vedouci Anima o.s.: Jifi Kokrda

Apolinaiska 4a,

128 00 Praha 2

tel.: 224 968 239, 777 113 387

email: info@anima-os.cz

webové stranky: www.anima-0s.cz

» individualni psychoterapie

rodinna a parova terapie

skupinova psychoterapie

individualni psychologicka prace s détmi
détsky klub

Centrum pomoci zavislym

(ambulance, alkohol, drogy, hraci automaty)

Rodvinovska 3,

140 00 Praha 4

tel.: 261 262 828

Ordinacni doba:

PO+CT: 7:00 - 12:00 a 13:00 - 18:00

UT, ST, PA: 7:00 - 12:00

1ékati: MUDr. Ivana Coufalova, MUDr. Andrea Dutkova, PhDr. Alena Batkova

Podezieni, zjiSténi zavislosti na hracich automatech

92


mailto:prevence@os-semiramis.cz
http://www.os-semiramis.cz/
http://www.sananim.cz/zarizeni-7-Drogove-informacni-centrum/dic@sananim.cz
http://www.sananim.cz/
http://www.drogy.net/
http://www.drogovaporadna.cz/
http://www.odrogach.cz/
mailto:ctrnacta@sananim.cz
http://www.sananim.cz/zarizeni-20-Poradna-pro-rodice-(PPR)/info.html
mailto:kacko@sananim.cz
http://www.sananim.cz/zarizeni-2-Kontaktni-centrum-(KC)/info.html
mailto:info@anima-os.cz
http://www.anima-os.cz/

DENNI PSYCHOTERAPEUTICKE SANATORIUM ONDREJOV
ambulance i stacionarni pobyt / odd. pro 1é¢bu zavislosti / gambling
PhDr. Martin Huk - psychoterapeut

Nad Ondiejovem 36,

140 00 Praha 4

tel.: 241 442 793, 775 707 004

email: ondrejov.zavislosti @seznam.cz

webové stranky: www.ondrejov.cz

Provozni doba:

Po — P4: 8:00 — 16:00

Pomoc obétem domaciho nasili, pravni poradenstvi

PROXIMA SOCIALE, o.s.
Rakovského 3138,

143 00 Praha 4 - Modfany

tel.: 241 770 232

email: office@proximasociale.cz
webové stranky: www.proximasociale.cz
= Nizkoprahovy klub pro déti a mladez
= Terénni socialni prace

= Socialni byty pro matky s détmi

=  Obcanska poradna

=  Probaéni resocializa¢ni program

*  Preventivni programy pro zakladni skoly

BILY KRUH BEZPECI

prezidentka: Mgr. Petra VitouSova
Duskova 20,

150 00 Praha 5

tel.: 257 317 110

email: bkb@volny.cz

webové stranky: www.bkb.cz,

pomoc obétem trestnych ¢ina

= poradenstvi pro obéti trestnych ¢int a piibuzné
= praktické rady

= legislativa, pravni poradenstvi

» vikendové pobyty pro klienty

= doprovod k soudt

Provozni doba - poradna:

Ut+St+Ct: 17:00 — 20:00

Pa: 9:00 — 13:00 (pro objednané)

Dona linka
tel.: 251 511 313 (nepfetrzity provoz)
webové stranky: www.donalinka.cz

Podezieni, zjiSténi poruchy pfijmu potravy

Poradna a psychoterapie

PhDr. Martin Hajny

psychoteraupet

Blanicka 25,

120 00 Praha 2 — Vinohrady

tel.: 603 957 448

email: anorexiebulimie@seznam.cz

webové stranky: http://martin.hajny.net, http://sweb.cz/anorexiebulimie
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0O.S. ANABELL
Linka AnabelL
tel.; 848 200 210

VODOPAD

Soukroma psychiatrickad ambulance
MUDr. Ilona Divacka, MBA
Poliklinika, Ohmova 271,

109 00 Praha 10 - Petrovice

tel.: 271 075 303, 723 994 084

email: info@vodopad.cz

webové stranky: www.vodopad.cz,

= soukromad psychiatrickd ambulance
informace o onemocnénich
informace o lécich

odkazy

bezplatna e-mailova poradna

Stiredisko komplexni terapie
Poliklinika Modra hvézda,
293 01 Mlada Boleslav

Denni sanatorium,
Jana Palacha 1262/11,
293 01 Mlada Boleslav

Problematika prostituce, HIV/AIDS

PROJEKT SANCE, STREETCENTRUM
Ve Smeckach 28,

110 00 Praha 1

Provozni doba:

Ut 15:00 — 19:00

Ct 12:00 — 16:00

tel.: 222 211 797

email: info@sance.info

webové stranky: www.sance.info,

= streetcentrum

=  pomoc mladym lidem Zijicim na ulici
= pravidelné komunity

= artedilna

Projekt ,,HIV/AIDS A ZIVOT NAS VSECH*
MiladeZ Ceského Eerveného kiize AIDS projekt
Thunovska 18,

118 04 Praha 1

tel.: 251 10 42 53

email: aids.projekt@seznam.cz, info@mladezcck.org
webové stranky: http://www.aids.mladezcck.org/index.htm
peer prevence

besedy se studenty na Skolach

AIDS seminare

informace o AIDS

antikoncepce

informace o kondomech

adresare a kontakty

dalsi sexualné prenosné choroby

Problematika sekt
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Spole¢nost pro studium sekt a novych naboZenskych sméri
SSSNNS — poradna, sidlo

PhDr. Zden¢k Vojtisek

Husnikova 2075,

155 00 Praha 13

Provozni doba:

UT, CT 15:30 - 17:30

tel.: 257 314 646

email: sssnns@volny.cz

webové stranky: www.sekty.cz

= knihovna

= poradna a poradenska linka

= piednasky a seminare

= publikaéni ¢innost — ¢asopis Dingir

Sekty, anebo alternativni naboZenstvi?
email: vit.p@seznam.cz

webové stranky: http://sweb.cz/vit.p/
kontakty na odborniky:

email: luzny@phil.muni.cz

email: ivan@stampach.cz

= zékladni terminy

= profily jednotlivych hnuti

= odkazy

Problematika xenofobie

Cesky helsinsky vybor

Ostrovského 253/3,

150 00 Praha 5

(Zenské domovy, 2. patro, ¢. dveti 231)
tel.: 257 323 508

email: sekr@helcom.cz

webové stranky: www.helcom.cz,
NNO pro lidska prava

= sledovani zakonodarné ¢innosti

*  monitoring stavu lidskych prav

= poradenstvi

= diskuze a seminafe k lidskym pravim
= informacni ¢innost
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CLOVEK V TiSNI

Sokolska 29,

120 00 Praha 2

tel.: 226 200 400

email: mail@clovekvtisni.cz

webové stranky: www.clovekvtisni.cz/vzdelavaciprojekty.php

= vzdélavaci projekty na odstranéni rasismu a narodnostni nesnaSenlivosti
= interkulturni vzdélavani

= projekt ,,Jeden svét na Skolach*

VZDELAVACIH INSTITUT OCHRANY DETI
U Pergamenky 3,

170 00 Praha 7

tel.: 266 722 231

email: j.knight@detskaprava.cz

webové stranky: www.detskaprava.cz
projekt Détska prava:

= détska prava

zakladni dokumenty o lidskych pavech
informace pro pedagogy

materialy k vyuce

besedy pro déti

Ceska sekce détskych prav — sdruZeni zastanci détskych prav
c/o Duha

Senovazné nam. 24,

116 47 Praha 1

tel.: 234 621 374

email: prokes@duha.cz
webové stranky: dci.jeja.cz

Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologicka poradna Nymburk
Okresni metodik prevence: Mgr. Hajkova
Masarykova 895,

280 00 Nymburk

tel.: 325 512 667

Provozni doba:

PO 8:00 — 15:30

UT 8:00 — 15:30

ST 8:00 - 17:00

CT 8:00 - 15:30

PA  8:00-15:30

Pedagogicko-psychologicka poradna Kolin
Jaselska 826,

280 11 Kolin IV

tel.: 321 722 116

Podezieni na psychiatrickou poruchu

Détska psychiatrie Motol / ambulance /
V Uvalu 84,

150 00 Praha 5 —Motol

tel.: 224 433 840

Klinika détské psychiatrie Motol

tel.: 224 433 430, 224 433 431
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Détské centrum Paprsek
Sestajovicka 19,

198 00 Praha 9

tel.: 281 866 654

Détska psychiatrie FN Kr¢é
MUDr. Splichalova
Videnska 800,

142 00 Praha 4-Kr¢

tel.: 261 083 441

Podezieni na alkoholovou zavislost rodi¢ua

Apolinaf - / Zeny / ambulance i rezZimova léc¢ba
Apolinafska 4,

120 00 Praha 2

tel.: 224 968 223

EL Bohnice —pav. 35 / muZi / / reZimova 1ééba /
Ustavni 91,
181 00 Praha 8

Anonymni alkoholici /AA /
Na Pofi¢i 16,

110 00 Praha 1

tel.: 224 818 247

Denni psychoterapeutické centrum Ondi‘ejov / ambulance i stacionarni pobyt / odd. pro alkoholovou
zavislost

Nad Ondiejovem 36,

140 00 Praha 4

tel.: 241 444 199

AT-poradna P-6
Pod Marjankou 12,
169 00 Praha 6
tel.: 233 351 603

AT poradna Nymburk — Psychiatricka ordinace / kazdou St odpoledne /
MUDr. Holoubek

Okruzni 2160,

288 02 Nymburk

tel.: 325531 118

AT ambulance Mlada Boleslav
Lipy 15,

PL Kosmonosy

tel.: 326 327 601

Ambulantni 1é¢ba Brandys nad Labem
MUDr. Zden¢k Fuzek

Wolkerova 603,

250 01 Brandys n. L

tel.: 326 904 654

Ambulantni 1é¢ba Brandys nad Labem
Mgr. Libuse Cizkova

Chobotska 1724,

250 01 Brandys n. L

tel.: 326 902 112
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Ambulantni 1é¢ba Kolin
MUDr. Robert Brock
Kutnohorska 21,

280 00 Kolin

tel.: 321 719 890

Ambulantni 1é¢ba Kolin
MUDr. Michaela Malkova
Kutnohorska 21,

280 00 Kolin

tel.: 321 728 784

Krizové linky, linky divéry a pomoci

Linka diivéry krizového centra Riaps

tel.: 222 580 697

Internetovd linka divéry

linka@mcssp.cz

Meéstské centrum socidlnich sluZeb a prevence
riaps@mecssp.cz

Linka dévéry krizového centra
tel.: 284 016 666

Centrum krizové intervence
www.plbohnice.cz

Linka bezpeci

tel.: 116 111 bezplatna telefonicka linka nonstop

email: pomoc@linkabezpeci.cz

chat: chat.linkabezpeci.cz

Linka vzkaz domi - pro déti na itéku

tel.: 800 111 113 bezplatna telefonicka linka z pevné sit€, z mobilu: 724 727 777 (dle tarifu operatora)
Provozni doba: Po — Ne: 8:00 — 22:00

Rodicovska linka - poskytuje telefonickou krizovou intervenci a poradenstvi pfedevsim rodi¢lim, prarodi¢tim a
ostatnim &lentim rodiny z celé Ceské republiky. Nabizi jim pomoc v krizové situaci, ktera se tyka jejich déti. V
ptipadé problémt v rodinnych vztazich zajistuje sluzby v podobé vychovného, rodinného a socialné-pravniho
poradenstvi. Zaroven nabizi vychovné poradenstvi pro pedagogy matefskych, zakladnich a stfednich $kol. Své
sluzby poskytuje vyhradné po telefonu a cti zasadu anonymity klienta - pokud klienti sami nechtéji, nemuseji
sdélovat své osobni udaje.

tel.: 840 111 234

Provozni doba:

Po+St+Pa: 13:00 — 16:00

Ut+Ct:  16:00 — 19:00

Krizova linka bezpe¢i pro déti i dospélé

tel.: 241 484 149

Internetova linka davéry

problem@ditekrize.cz (odpovéd’ do dvou pracovnich dnit)
Détské krizové centrum

www.ditekrize.cz, www.dkc.cz

Drop in linka pro ohroZené drogou
tel.: 257 319 198

Drop in

www.dropin.cz

stredisko@dropin.cz

Linka AIDS nejen pro nemocné
tel.: 800 800 980
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Ceska spole¢nost AIDS pomoc — CSAP
www.aids-pomoc.cz
aids-pomoc@iol.cz

Dona linka pomoc obétem domaciho nasili
tel.: 251 511 313

Bily kruh bezpeci

www.donalinka.cz

www.domacinasili.cz

Linka pomoci obétem trestnych &inii v CR
tel.: 257 317 110

Bily kruh bezpeci

www.bkb.cz

Gay linka pomoci pro homosexualné orientované

tel.: 222 514 040 (St 9:00 — 19:00)

Internetova linka davéry

linka.duvery@diakoniecce.cz (odpovéd’ do péti pracovnich dnti)
Diakonie CCE — Stiedisko ki‘estanské pomoci
http://sos.diakoniecce.cz

Rodicovska linka pro rodice
tel.: 283 852 222

Provozni doba:

Pondéli 13:00 - 16:00

Stfeda 16:00 —19:00
Nadace Nase dite
www.linkabezpeci.cz

Linka psychopomoci informace o dusevnich poruchach
tel.: 224 214 214

Po—Pa 9:00 —21:00

Ceska asociace pro psychické zdravi
www.psychopomoc.cz

psychopomoc@capz.cz

Telefonicka poradenska linka — sekty

tel.: 257 314 646

Provozni doba:

Ut+ Ct 15:30 - 17:30

Spolecnost pro studium sekt a novych nabozenskych sméra
www.sekty.cz

sssnns@volny.cz

Poradenska linka Prev-centra

tel.: 233 355 459

Poradenstvi pro mladez a rodiny, Centrum primarni prevence, Centrum komunitnich aktivit
Po—Ct 8:00—17:00

Pa 8:00 — 16:00

Prev-centrum

Www.prevecentrum.cz

info@prevcentrum.cz

Linka pro Zeny a divky

tel.: 603 210 999

t¢hotna, bezradna, osaméla

Po —Pa 8:00 —20:00

Sdruzeni Ochrana nenarozeného zivota

99


http://www.aids-pomoc.cz/
mailto:aids-pomoc@iol.cz
http://www.donalinka.cz/
http://www.domacinasili.cz/
http://www.bkb.cz/
mailto:linka.duvery@diakoniecce.cz
http://sos.diakoniecce.cz/
http://www.linkabezpeci.cz/
http://www.psychopomoc.cz/
mailto:psychopomoc@capz.cz
http://www.sekty.cz/
mailto:sssnns@volny.cz
http://www.prevcentrum.cz/
mailto:info@prevcentrum.cz

www.dis.cz/sonz
poradna.praha@c-bex.cz

Linka pomoci

Pro komerc¢né sexualné zneuzivané déti a mladez
tel.: 222 211 797, 602 229 395

Projekt Sance

www.sance.info.cz

info@sance.info
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4.7 ZAZNAM O REALIZOVANEM PROGRAMU

FORMULAR — ZAPIS Z PRACOVNIHO BLOKU
DATUM: PORADI BLOKU: TRIDA: SKOLA:
Polet Zaki: Q d

Lektorska dvojice:

Téma bloku: Uvodni setkani (vzajemné seznameni, pravidla spoluprace)

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o prvni kontakt tfidy s lektory, je blok zaméfen na vzajemné seznameni a predstaveni
Programu DPP. Hry a techniky jsou orientovany na poznani tfidy, lektori programu a na rozvoj spoluprace mezi
zaky. Cilem je navazani poc¢atecniho vztahu vzajemné dtveéry mezi zaky a lektory a utvoteni prvniho obrazu o
klimatu ve tfide.

*SPOLUPRACE SE TRIDOU:

*SPOLUPRACE S TRiDNIM UCITELEM:
*DOPORUCENI PRO DALSI PRACI SE TRIDOU:
*VYJADRENI TRIDNIHO UCITELE:

*TEMA PRISTIHO SETKANI:

Podpis tfidniho ucitele: Podpis lektora Programu DPP:

Podpis zastupce Skoly: Razitko $koly:

101



4.8 PRIKLADY EVALUACNICH NASTROJU (DOTAZNIKY PRO UCITELE I ZAKY, JEJICH
VYHODNOCENI).

Hodnotici dotaznik pro §kolni metodiky prevence ‘

1. Jak hodnotite spolupraci s Centrem primarni prevence Semiramis 0.s.? (stupnice jako ve Skole)

e komunikace s vedenim

e komunikace s lektory

o domlouvani termind

e poskytovani informaci a material

PR PR
NN NN
EE S i
o o o ol

W www

Slovni komentaf:

2. Jak hodnotite Dlouhodoby preventivni program, ktery je realizovan na vasi $kole? (stupnice

Jjako ve skole)
e volba témat 1 2 3 4 5
e navaznost témat 1 2 3 4 5
e struktura a délka konkrétniho
preventivniho programu 1 2 3 4 5
e  piima prace lektort 1 2 3 4 5

Slovni komentaf:

3. Jaké byly reakce Zaki na realizovany Dlouhodoby program primarni prevence, pokud jste
néjaké zaznamenali?

Slovni komentar:

4. Vase rady, posti‘ehy, nazory, navrhy atd.

Slovni komentar:

Dékujeme za vyplnéni.

Tym Centra primarni prevence

102



DOTAZNICEK

Jak se ti libil dnes$ni program? (zakrouZkuj jednoho smajlika)

Co ti dnesni setkani prineslo, dalo, z ¢eho mas radost?

Jakou znamku bys dal/a lektoram? (stupnice jako ve skole) 1 2 3 4 5
Jakou znamku bys dal/a sobé? (zakrouzkuj) 1 2 3 4 5
Jakou znamku bys dal/a pani ufitelce/panu uditeli? 1 2 3 4 5

Chce$ nam je$té néco napsat?

Dékujeme za vyplnéni.:)

103



ZAVERECNY DOTAZNIK PRO VSECHNA NASE SETKANI

Jak se ti celkové libila vSechna nase spole¢na setkani? (zakrouzkuj jednoho smajlika)

Co ti naSe spolecna setkani pFrinesla, dala?

Dé¢kujeme za vyplnéni.:)



DOTAZNICEK- Vyhodnoceni

Jak se ti libil dnesni program?

pocet
zakrouzZkovani:
Co ti dnesni setkani pFineslo, dalo, z ¢eho mas radost?
Odpovéd’ Podet
Jaka ¢innost té€ nejvic bavila a proc¢?
Nazev hry Pocet
Jaka Cinnost té nebavila a pro¢?
Nazev hry Pocet
Co bys na dne$nim setkani zménil/a?
Navrhy Pocet
Jakou znamku bys dal/a lektorkam.
1 2 3 4 5
pocet
zakrouZKkovani:
Jakou znamku bys dal/a sam sobé?
1 2 3 4 5
pocet
zakrouzkovani:
Jakou znamku bys dal/a pani ucitelce/panu uciteli?
1 2 3 4 5
pocet
zakrouZKkovani:
Chces$ niam jesté néco napsat?
LXXX Pocet
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ZAVERECNY DO T A ZN i C EK - Vyhodnoceni

Jak se ti celkové libila vSechna nase spole¢na setkani?

pocet
zakrouzkovani:

Co ti naSe spolecna setkani prinesla, dala?

Odpovéd’ Pocet
Co se ti béhem vS§ech setkani nejvice libilo?
Odpovéd’ Pocet
Co se ti na setkanich nelibilo?
Odpovéd’ Pocet
Co by jsi na téchto setkanich zménil/a?
Odpovéd’ Pocet
Pro¢ myslis, Ze jsme k vam do tfidy chodili?
Odpovéd’ Pocet
Chce$ nam je$té néco napsat?
Odpovéd Pocet
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4.9 ETICKY KODEX — KODEX ZAMESTNANCU A KODEXY PRAV KLIENTU.

ETICKY KODEX

Eticky kodex Semiramis o.s.
Tento eticky kodex uréuje zakladni povinnosti zaméstnanci Semiramis o.s. (déle jen organizace) pti vykonu a v souvislosti

S vykonem pracovnich povinnosti.
Zékladnimi hodnotami organizace, které ma kazdy zaméstnanec ctit a vytvaret tak zaklad pro budovani a posileni davéry
vetejnosti ve sluzby a poslani organizace jsou: tymova prace, odpovédnost, kvalita a profesionalni pfistup.

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

10

~

Chovej se tak, abys neposkodil dobré jméno organizace a to nejen v pracovni dobé¢, ale pfedevS§im i mimo ni —
uvédom si, Ze vefejnost podle toho jak se chovas a jednas vnima celou organizaci.

Bud’ kolegialni ve vztahu ke koleglim v organizaci i ve vztahu Kk ostatnim zatizenim pracujicim v nasem oboru —
respektuj rozdilny nazor a to nejen mezi kolegy, ale i na vetejnosti. Dbej, abys neposkodil dobré jméno svych
spolupracovnikt v organizaci.

Kritické pfipominky ke koleglim v organizaci i mimo ni, reflektuj na vhodném misté vhodnym zptisobem a to vécné,
kultivovan¢ a otevieng.

Pamatuj, Ze organizace ma svoje profesionalni know-how — uvédom si, Ze je potieba toto know-how chranit —
zachovavej mlcenlivost o diilezitych vécech, které se tykaji aktivit organizace a mohly by organizaci finan¢nim ¢i
profesnim zptisobem poskodit.

Nezneuzivej informace a pracovni nastroje organizace ke svému osobnimu prospéchu — usiluj o zajisténi maximalné
efektivniho a ekonomického spravovani a vyuzivani svéfenych zdroju.

Pecuj o tpravu svého zevnéjsku a dbej, aby tvoje obleceni odpovidalo aktudlnimu vykonu prace a pracovnimu tikolu
— oblékej se tak abys pii vykonu svéfeného pracovniho tikolu ptisobil maximalné profesionalnim dojmem — svym
obleenim davas najevo svij vztah k subjektu, se kterym jednas ¢i pracujes.

V pracovni dob¢ se vénuj vyluéné plnéni pracovnich ukold a povinnosti - maximalné vyuzivej svoji pracovni dobu,
drz se pravidla, co mtize$ udé€lat dnes, neodkladej na zitrek.

V konkuren¢nim boji si po€inej razné, ale Cestné - neposkozuj povést konkurentl, a to ani pfimo, ani naznaky.
Nepokousej se necestnymi zptisoby ziskavat informace o aktivitach konkurentd.

V ramci vykonu pracovnich povinnosti bud’ vzorem pro ostatni pracovniky organizace i jinych zafizeni — uvédom
si, Ze organizace, ve které pracujes, je avantgardou sluzeb protidrogové prevence ve Stredoceském kraji.

Pamatuj, Ze co je dobré pro organizaci je dobré i pro tebe — divéfuj vedeni organizace ve vSech krocich, které
podnika. Respektuj rozhodnuti nadtizenych.

Jednej vzdy s védomim odpovédnosti za celkovy obraz a vyvoj neziskového sektoru - buduj a chrain dobré jméno a
profesni riist organizaci pracujicich v protidrogové prevenci.

Porusovani tohoto kodexu miize byt posuzovano jako poruseni pracovni kazn¢ se vSemi vyplyvajicimi disledky.

Kodex je pro zaméstnance organizace zavazny.
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Eticky kodex Centra primarni prevence

Tento Eticky kodex vychazi z Etického kodexu socidlnich pracovnikd.
Zavaznost dodrzovani Etického kodexu:

e  Pracovnici CPP, externi lektofi Programi DPP (pracovni tym Centra PP)

Kontrola dodrzovani:
e Odborny feditel Semiramis o.s.
e Vedouci pracovnik Centra PP

A. Etické zasady obecné

A.1 Socialni, psychologickd a zdravotni péce je zalozena na hodnotach demokracie a lidskych prav, které jsou vyjadieny
v Charté lidskych prav Spojenych narodt, v Umluvé o pravech ditéte a v etickém kodexu Prav pacientii. Déle se fidi zakony
tohoto statu, které se od uvedenych kodext odvijeji.

A.2 Clen pracovniho tymu Centra PP cti jedine¢nost kazdého &lovéka bez ohledu na jeho piivod, etnickou piislugnost,
mateisky jazyk, v€k, zdravotni stav, sexudlni orientaci, ekonomickou situaci, nabozZenské a politické pfesvéd¢eni a bez ohledu
na to, jak se podili na zivoté celé spolecnosti.

A.3 Mezi zakladni hodnoty fadime prava jedincti na soukromi, divérnost, sebeurceni a autonomii. Tyto principy se uplatiiuji
Vv ptistupu k cilové skupiné a musi byt v souladu nejen s profesionalnimi povinnostmi, ale i se zakonem.

A.4 Pravo kazdého jedince na seberealizaci je zpochybnitelné, pokud dochazi k omezeni takového prava u druhych osob.

A.5 Clen pracovniho tymu Centra PP usiluje o zajisténi vysoké odborné trovng, pii¢emz poskytuje pouze ty sluzby, které
odpovidaji Standardim odborné zptisobilosti poskytovatell programi primarni prevence uzivani navykovych latek a
individudlnim kompetencim jednotlivych pracovnikd.

A.6 Soucasti etického pfistupu je dobra ville pomahat na zéklad¢ znalosti, dovednosti a zkuSenosti jednotlivetiim, skupinam a
komunitam pfi jejich rozvoji.

A.7 Profesionalni odpovédnost ma prioritu pied osobnimi zajmy.
B. Etické zasady ve vztahu ke klientiim

B.1 Clen pracovniho tymu Centra PP respektuje piislusnika cilové skupiny jako rovnocenného partnera se viemi ob&anskymi
pravy a povinnostmi, véetné jeho zodpoveédnosti za své zdravi.

B.2 Clen tymu Centra PP jedna tak, aby chrénil distojnost a lidska prava ptislusnikii cilové skupiny.

B.3 Clen pracovniho tymu Centra PP jedna s piisluniky cilové skupiny bez jakékoliv formy diskriminace. Respektuje a
chrani klientova prava na soukromi a divérnost jeho sdéleni. Data a informace poZzaduje s ohledem na potiebnost pii zajisténi
sluzeb, které maji byt klientovi poskytnuty a informuje jej o jejich potiebnosti a pouziti. Zadnou informaci o klientovi
neposkytuje bez jeho souhlasu. Pokud pouzije ziskané informace /napt. ke studijnim aj. ucelim-kazuistiky, statistické
zpracovani, zpravy pro instituce/, vzdy garantuje anonymitu osobnich udaja.

B.4 Clen pracovniho tymu Centra PP je povinen zachovavat mléenlivost o skuteénostech, které se dozvédél v souvislosti se
svym puisobenim v Centra PP a které se vztahuji k cilové skupin€. Této povinnosti jej mlize zbavit pouze doty¢na osoba nebo
jeji zékonny zastupce pisemnym prohlaSenim. I v tomto pfipadé je vSak ¢len tymu Centra PP povinen zvazit zachovani
mlcenlivosti, pokud je to v zajmu klienta. Tim nejsou dotCena piislusna ustanoveni trestniho fadu a povinnost vypovidat pred
organy ¢innymi v trestnim fizeni.

B.5 Clen pracovniho tymu Centra PP hled4 moznosti jak zainteresovat pfislusniky cilové skupiny do feseni jejich problémi.
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B.6 Clen pracovniho tymu Centra PP se musi snaZit zajistit, udrZet a rozvijet svou profesionalni kompetenci, ktera obsahuje
i supervizi, uvédomovat si a zachovavat hranice vlastnich kompetenci.

C. Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli
C.1 Clen pracovniho tymu Centra PP plni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze zdvazkii svému zaméstnavateli.

C.2 Zaméstnavatel vytvaii takové podminky, které umoznuji ¢lenim pracovniho tymu Centra PP zavazky pfijmout a
uplatfiovat je v souhlasu s timto kodexem.

C.3 Clen pracovniho tymu Centra PP se snazi ovliviiovat pracovni postupy s ohledem na co nejvyssi uroven sluzeb.
D. Etické zasady kolegiality

D.1 Clen pracovniho tymu Centra PP respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegii a ostatnich odbornych pracovniki.
Vyhledava a rozsifuje spolupraci s nimi a tim zvysuje kvalitu poskytované sluzby.

D.2 Clen pracovniho tymu Centra PP respektuje rozdily v nazorech a praktické Ginnosti kolegii a ostatnich odbornik.
Pfipominky k nim vyjadiuje na vhodném misté a vhodnym zptisobem.

D.3 Clen pracovniho tymu Centra PP je povinen konstruktivné spolupracovat s témi kolegy a odborniky, ktefi jsou nasledné
v kontaktu se stejnymi klienty. Predava-li klienta do péée kolegovi nebo jinému odbornikovi, pak jej, po vydani klientova

pisemného souhlasu, mtize informovat o dosavadnim prubehu péce.

D.4 Clen pracovniho tymu Centra PP upfednostiiuje tymovou spolupraci pred separaci a individudlnim pojetim sluzby
v Centru PP.

E. Etické zasady odbornosti a povolani
E.1 Clen pracovniho tymu Centra PP dba na udrZovani a zvySovani prestize daného typu sluzby.

E.2 Clen pracovniho tymu Centra PP se snazi o zvySovani odborné urovné své prace a brani tomu, aby odbornou praci
provadél nekvalifikovany pracovnik nebo bez patticného vzdélani a pripravy.

E.3 Clen pracovniho tymu Centra PP je zodpovédny za celoZivotni vzdélavani a vycvik, coZ je zakladni piedpoklad pro
udrzeni stanoveného standardu sluzeb a schopnosti fesit etické problémy.

E.4 Clenové pracovniho tymu Centra PP cti kromé Etického kodexu pracovnikii Centra PP také sviij profesni kodex, pokud
takovy existuje (Eticky kodex socialnich pracovnikii Ceské republiky, Eticky kodex CMPS, Eticky kodex AKP apod.)

E.5 Clen pracovniho tymu Centra PP dodrzuje uréenou pracovni dobu s ohledem na piipady, které vyzaduji neodkladné fesent.
E.6 Clenti pracovniho tymu Centra PP se tyka ohlagovaci povinnost pouze v piipadech uréenych zakonem CR.
F. Postupy pf¥i feSeni etickych problémi

F.1 Zavazné i méné zavazné etické problémy fesi pracovni tym Centra PP v ramci supervize. Kazdy ¢len tymu ma mit moznost
diskutovat a analyzovat tyto problémy ve spolupraci se vSemi stranami, kterych se problém tyka.

F.2 Ukolem supervize je mj. napomahat fesit etické problémy, které se jednotlivetim a tymu Centra PP nedai fesit z vlastnich
lidskych a odbornych zdrojt.
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KODEX PRAV UCASTNIKU PROGRAMU DPP

Programy DPP jsou ucastnikovi dostupné bez ohledu na pohlavi, v€k, ptivod, rasu, narodnost, nabozenské vyznani,
politické piesvédceni, pravni ¢i spoleenské postaveni, psychicky ¢i fyzicky stav, sexualni orientaci a socioekonomické
moznosti.

Ugastnik Programi DPP (déle jen u¢astnik) ma pravo na podpiirné prostiedi bez projevi rizikového chovéni (drogy, nasili
atd.).

Utastnik méa pravo na ochranu své diistojnosti a lidskych prav.

Utastnik je seznamen s posldnim a cily programu i zafizeni.

Utastnik ma pravo na kvalifikované zajisténi poskytované sluzby (odborna, profesionalni prace provadéna
S porozuménim).

Ucastnik méa pravo spolupodilet se na programu (spole¢na tvorba pravidel pro komunikaci v Programech DPP, moZnost
vybéru témat apod.).

Utastnik ma pravo neti¢astnit se programu nebo nékterych jeho &asti.

Ugastnik ma pravo byt ze strany lektorti Programi DPP (dale jen lektofi) respektovan jako rovnocenny partner, se viemi
obcanskymi pravy a povinnostmi, véetn¢ jeho odpoveédnosti za své vlastni zdravi.

Utastnik ma pravo na soukromi a diivérnost svych sdéleni. Lektoti neposkytuji zadnou diivérnou informaci o uéastnikovi
bez jeho souhlasu.

Ucastnik nebo jeho zakonny zastupce ma pravo zbavit lektora mléenlivosti o skuteénostech, které se ho tykaji, pouze
pisemnym prohlasenim (vyjimku tvofi oznamovaci povinnost).

V ptipadé potfeby jsou Gcastnikovi dostupné informace a poradenstvi pfi feSeni osobniho problému a doporuceni navazné
péce. Lektofi ucastnika v tomto postupu podporuji.

Ucastnik ma pravo na podéni stiznosti a je mu piistupny postup podani stiznosti.

Prava a povinnosti zdjemce o Programy DPP jsou upraveny ve vzajemném Kontraktu o spolupraci.
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Prava klienta
Klient ma pravo na rovny piistup ke sluzbam bez ohledu na své osobni, socioekonomické ¢i kulturni charakteristiky (vek,
pohlavi, rasa, narodnost, ptivod, anamnéza, sexualni orientace, postaveni, finan¢ni moznosti atd.).

Klient ma pravo na elementarni lidskou dustojnost, bezpeci a nedotknutelnost fyzickou, citovou, hodnotovou (véetné
svédomi a pfesvédceni) i majetkovou.

Klient mé pravo byt pfijiman jako autonomni a odpoveédna bytost.

Klient ma pravo byt jemu srozumitelnym zpuisobem informovan o interven¢nim procesu, jeho filosofii, metodach,
rozsahu a trvani, podminkach, zasadach a pravidlech (v¢etné napt. disciplinarnich sankci, zptisobu ukonceni, divérnosti
informaci apod.) do té miry, aby na n€ mohl védomé a dobrovolné pfistoupit a kompetentné spolurozhodovat o své 1écbe.

Klient ma pravo kdykoliv opustit program na vlastni zadost, a to i proti doporuceni odborného pracovnika a bez dalSich
negativnich disledkd pro sebe (s vyjimkou pravnich konsekvenci takového kroku v pfipadech nedobrovolného 1é¢ent).

Klient ma pravo si podat stiznost a byt informovan o postupu pii uplatilovani stiznosti.

Jde-li 0 odborné poradenstvi, ma klient pravo se rozhodnout, zda hodla do programu vstoupit, a pokud ano, s kym (v&etné
¢lenti skupiny ve skupinové psychoterapii).

Klient ma pravo byt jemu srozumitelnym zptisobem informovan o své progndze, predpokladanych a ptredvidatelnych
vysledcich terapeutického procesu, jeho rizicich a o tom, jak mize sam tyto vysledky ovlivnit (zlepsit nebo zhorsit).
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4.10 VYSKYT RIZIKOVYCH JEVU V PROGRAMECH SKOLSKE PRIMARNI PREVENCE
Ptiklady mimotadnych udalosti, se kterymi se Ize setkat a u nichZ je dobré mit vydefinovany moZné postupy feSeni.

Je vhodné mit vydefinovany obecné zasady feSeni mimotadnych situaci s vyskytem rizikového chovani.

Nahla zdravotni prihoda - napf. uc¢astnik bloku omdli, dojde ke zranéni, irazu atp.
Sebeposkozovani
Intoxikace navykovou latkou
Vneseni navykové latky do Programii DPP (prokazatelné)
Sikana
Tyrani, zneuZivani, zanedbavani
Poruchy prijmu potravy
Ptiklady dalSich mimofadnych situaci:
e SebevraZedné pokusy
e SebevrazZedné tendence
o  Trestné Ciny (respektive ¢iny jinak trestné u osob mladSich 15 let, ¢i provinéni u osob 15 - 18 let).

Trestné ¢iny (respektive provinéni) ¢i €iny jinak trestné, se kterymi bychom se teoreticky mohli setkat:

prechovavani nelegalni omamné a psychotropni latky pro vlastni potiebu;

péestovani rostliny obsahujici omamné a psychotropni latky;

n&kdo nékoho svadi ke zneuzivani navykové latky — je to TC — ifeni toxikomanie (nevztahuje se viak na alkohol a
tabak);

n¢kdo prechovava OPL pro vlastni potiebu v mnozstvi vét§im nez malém;

nasili proti skupiné osob ¢i jednotlivci;

poskozovani cizi véci,

ublizeni na zdravi — i z nedbalosti;

sexualni natlak — nuceni k pohlavnimu sebeukajeni, k obnazovani atd.;

pohlavni zneuziti (souloz ¢i jiny zptisob pohlavniho zneuziti osoby mladsi 15 let);

kradez;

hanobeni naroda, rasy, jiné etnické skupiny;

podnécovani k nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod;

podani, prodani nebo poskytnuti alkoholu ve vétsi mife nebo opakovang ditéti;

Sikana — sama o sobé& neni TC, ale miiZe pii ni byt napInéna skutkova podstata fady trestnych &inti (napf. vydirani -
nékdo nékoho k né¢emu nuti pod pohriizkou nasili ¢i jiné tézké ujmy; ublizeni na zdravi; omezovani osobni svobody;
kradez; nasili proti skupiné obyvatel a proti jednotlivci; nebezpeéné vyhrozovani...)
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4.11 MIMORADNE SITUACE PRI REALIZAC| PROGRAMU.

Existuji 3 typy nouzovych situaci: vyskyt rizikového chovani (viz pfedchozi ptiloha), mimotadné udalosti (napf. stiet zajmi)
a havarijni situace (pozar, zniceni zafizeni apod.).

Jako stfety zajmi vyhodnocujeme situace, kdy dochazi ke stfetu zajml osob vyuzivajicich sluzby se zajmy Centra PP. Tyto
situace je nutné fesit na porad€ tymu (pracovniki i externich lektor®), intervizi a supervizi, o cemz je veden pisemny zaznam.
Dana situace mize byt divodem k ukonceni pracovniho pomeéru v Centru PP.

Stret zajmt musi byt vzdy feSen na téchto urovnich:
e komunikace s klientem na téma stietu zajma, vysvétleni podstaty véci, navrh dal§iho postupu, vzdy s védomim
klienta
e predneseni problému na poradé, intervizi, supervizi
e nalezeni feSeni konkrétni situace, jeho pisemna formulace do pfislusného zéapisu.

Kontakt pracovniku Centra PP s Zaky

Mezi pracovniky Centra PP (vcetné externich lektord Programi DPP) a tcastniky Program DPP (dale jen tcastniky) musi
byt jasna hranice vymezujici jejich vzajemny vztah. Jedna se Cisté o vztah pracovni, nikoliv kamaradsky, pecovatelsky,
spasitelsky apod. Tato hranice je ur¢ena Etickym kodexem Centra PP, odbornosti a profesionalitou pracovnikd.

Je neptipustné, aby klient zaclenoval pracovnika do svého soukromého zivota a naopak, nad ramec pracovniho vztahu (napf.
veskeré schlizky mimo dobu vymezenou pro Programy DPP, za jakymkoliv ucelem). Je také nepfipustné, aby pracovnik
zneuzival své postaveni ¢i poskytované sluzby ve svlij osobni prospéch (napt. zadavani ukolt, které nesouvisi s vykonem
Programu DPP).

Jestlize dojde k situaci, kdy se klient setkd s pracovnikem mimo pracovni dobu, je doporuceno zachovat zaklady
spolecenského chovani (nepiehlizet, pozdravit, kdyz to bude situace umoznovat, ptipadné€ si vyménit par zdvofilostnich frazi
o pocasi a nalad¢...) a co nejdiive kontakt ukongéit (setkani napf. v restauraci, na nadrazi, na ulici apod.).

Kontakt pracovnika Centra PP s rodinnymi prislusniky

Zjisti-li pracovnik Centra PP (v¢etné externich lektord Programd DPP), Ze je ve tfid¢, s niZ by mél pracovat, pfitomen jeho
rodinny pfislusnik, tuto informaci ihned sdéli vedouci Centra PP. Ta situaci posoudi a pfipadné zajisti vyménu dané $kolni
tfidy za jinou, mimo jiné z diivodu pfedejiti moznosti $ifeni informaci ze soukromi lektora i jeho rodinného pfislusnika.

Minimalni bezpedi
Zasady minimalniho bezpeci vyjadiuji zakladni pozadavky ochrany Zivota, zdravi, osobni integrity a majetku Centra. Tyto
zasady je mozné téz mit oSetfeny jednotnym dokumentem.

Zakladni pravidla

Kazdé zatizeni dodrzuje zakladni pravidla:

a) zakaz manipulace s navykovymi latkami v zafizeni

- pojem ,,navykova latka“ zahrnuje alkohol, omamné latky, psychotropni latky a ostatni latky zptsobilé nepfiznivé ovlivnit
psychiku ¢lovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci schopnosti ¢i socialni chovani.

- pojem ,,manipulace® zahrnuje vyrobu, dovoz, zprosttedkovani, uzivani navykové latky, pfijimani od druhého a nabizeni
druhému, prodej, pfechovavani, svadéni jiného ke zneuzivani ¢i podpora v uzivani.

- je zakazano rovnéz predavani ndvodi nebo kontaktt k opatieni navykové latky

- pokud klient uziva psychoaktivni 1éCiva na lékafsky predpis, nesmi je nabizet ani davat ostatnim

b) zakaz nésilného chovani v zatizeni

- za nasilné chovani se povazuje: fyzicka agrese, terorizovani, tyrani, vydirani, Sikanovani, sexualni nasili

-je zakazano nosit a prechovavat v zafizeni zbran¢

- za zbrai se poklada: stfelna zbran, bodné nebo secnd zbrail s nekrytou Cepeli del§i nez 8 cm, osobni ochranné prostredky
(kasr, boxer apod.)

C) zékaz ni¢eni nebo zcizovani majetku

- zakaz agrese proti vécem s dusledkem jejich zni¢eni nebo poskozeni
- zakaz kradeze penéz nebo véci

- zakaz vloupani do zafizeni nebo uzavtenych prostor personalu

- zakaz zneuziti razitka, podpisu personalu nebo pisemnosti zafizeni
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Bezpeci zaméstnancii Centra a minimalizace zdravotnich rizik

1. Zaméstnanec je povinen dbat o svou vlastni bezpecnost, o své zdravi i o bezpecnost a zdravi osob, kterych se bezprostfedné
dotyka jeho jednani, pfipadn¢ opomenuti pfi praci.

2. Zaméstnanec je povinen Ucastnit se Skoleni, zajistovaného zaméstnavatelem v zajmu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci.

3. Zaméstnanci jsou povinni sledovat a usmériiovat chovani klientli, které mize ohrozit bezpecné prostredi, osobni bezpeci a
integritu klientl (ptiklady ohrozujiciho chovani: ,,drogové feci®, slovni agrese, diskriminace, projevy ideového fanatismu,
psychologicky natlak, vynaseni informaci o klientech, porusovani ,,skupinového tajemstvi®).

4. Aktualné intoxikovany klient se nesmi ucastnit skupinového programu S ostatnimi klienty ani individualniho sezeni
v Centru.

5. Zaméstnanec nesmi pozivat alkoholické napoje ani zneuzivat jiné navykové latky na pracovisti a v pracovni dob¢€ i mimo
pracovisté, také nesmi nastupovat pod jejich vlivem do prace.

6. Aktualn¢ intoxikovany zamé&stnanec nesmi byt v kontaktu s klienty.

7. Kazdy pracovnik musi byt seznamen s piedpisem o ochrané zdravi a bezpeénosti pii praci a dodrzovat jej, s ohledem na
spolupracovniky. K bezpecnosti prace patii i profesionalni pfistup ke klientlim a nenavazovani osobnich a sexualnich vztahii
s nimi.

8. Zaméstnanec ma zakazano setkéavat se s klienty mimo pracovni dobu a pracoviste.

9. Klientim neni mozné sdélovat osobni adresy pracovnikd, ¢isla na domaéci telefonni linky a jiné osobni udaje.

10. Zaméstnanec je povinen zachovavat ml¢enlivost o v§ech udajich, tykajicich se klientd

11. Stane-li se pracovnik svédkem trestné ¢innosti, které se ucastni jemu znamy klient, nebo dozvi-li se jinou zavaznou
skute¢nost, ktera mtize ohrozit bezpeci jeho ¢i ostatnich pracovnikd, je povinen to neprodlené oznamit vedoucimu Centra.
12. Kazdy pracovnik musi byt seznamen s Provoznim fadem a dodrzovat ustanoveni, tykajici se hygieny, dezinfekce a
likvidace odpadu.

13. Pti zdravotnich obtizich klienta béhem jeho navstévy v zafizeni musi personal zajistit bud’ oSetfeni na misté, nebo odeslat
klienta k odborné péci. Zdravotni stav klienta musi byt bran v tivahu i pfi programech mimo prostory Centra (vyjezdy).

Pozarni a poplachova opatieni
Smérnice pro pripad pozaru nebo jiného ohrozeni musi byt znamy vSem pracovnikim a viditelné vyvéseny.

Mimoiadné udalosti, zptusoby FeSeni

1. Za mimofadnou udalost se poklada zejména Gmrti a jakékoliv zavazné ohrozeni Zzivota, zdravi, bezpeéi klientu ¢i
pracovnikt Centra (napf. sebevrazda klienta, vypuknuti psychozy, objeveni zdvazného infekéniho onemocnéni, spachani
trestného Cinu, otrava, tiraz, nahlé onemocnéni ¢i jiny zdravotni stav, vyzadujici poskytnuti prvni pomoci a neodkladnou
hospitalizaci, pozar apod.)

2. O mimotadné udalosti pracovnik neprodlené informuje vedeni. Je-li zapotiebi, poskytne vedeni ihned odbornou, materialni,
finanéni, ¢i psychologickou pomoc pfi feseni.

3. Mimotadna udalost, zpiisob jejiho feseni a dopady na klienty i personal musi byt probrany na nejbliz§i poradé tymu,
pfipadn¢ na mimotadné poradé a vyhodnoceny rovnéz s ohledem na dalsi sank¢ni i preventivni opatfeni, dal$i fungovani
tymu, pomoc postizenym a snizeni psychotraumatizace.

Dokumentace o havarijnich a nouzovych stavech

Mimotadna udalost, jeji disledky a feSeni musi byt fadné zdokumentovany (zaznam v dennim zapisu, podrobny popis ve
zvlastnim sesitu nebo listu ve zvlastnich deskach).
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4.12 VZOR SUPERVIZNIHO KONTRAKTU

Organizace:
ICO: c.u.:
Registrace: MV CR ¢

DOHODA O EXTERNI SUPERVIZI

I. Utastnici dohody
1) externi supervizor:
2) ved. programu jménem supervid. tymu:

3) statutarni zastupce organizace:

I1. Pfedmét dohody

Pfedmétem dohody je provadéni externi supervize pracovniho tymu vyse uvedeného zatfizeni. Vné&jsi supervizi se rozumi stav,
kdy supervizor neni se Sdruzenim v pracovnim ani obdobném poméru nebo ve smluvnim vztahu na jinou ¢innost. Dale pojem
" externi " nebude pouzivan.

I11. Zptsob provadéni supervize
1) Supervize bude provadéna jako tymova, za ucasti vedouciho.

2) Supervizni setkani se budou konat 2 hodiny 1x mési¢né v pravidelnou dobu dle vzajemné dohody mezi supervizorem a
tymem, ad hoc zména terminu je mozna rovnéz dle vzajemné dohody.

3) Supervizni setkani se budou konat na pracovisti tymu, ad hoc zména mista je mozna rovnéz dle vzajemné dohody.

4) Supervize se u€astni v maximalni mozné mife vSichni ¢lenové tymu véetné vedouciho. Piipadna ucast dalsich osob, které
nejsou Cleny tymu, je mozna jen se souhlasem vSech obvyklych ti€astnikti supervize a supervizora.

5) Ucast na supervizi je soucasti pracovni naplng ¢lenti supervidovaného tymu.

IV. Ulel a zaméfeni supervize

1) Ugelem supervize je udrzovani a rozvoj kvality a G¢innosti poskytovanych sluzeb ve smyslu spravné odborné praxe
odpovidajici platnym a akceptovanym standardtim.

2) Supervize se bude zaméfovat zejména na tyto oblasti:

€)] pripadova prace s klienty, véetné znalosti a dovednosti ¢lenti tymu, jejich postoju ke klientdim a dalSich aspektti jejich
profesionalni role (napiiklad aspekty profesionalni etiky),

(b) fungovani tymu,

(© koncepcni a programové (odborné) aspekty ¢innosti zafizeni, které tvofi prostredi pro préci s klienty, profesionalni
rozvoj ¢lentl tymu a fungovani tymu.

3) Obsah konkrétniho supervizniho setkani je véci dohody mezi supervizorem a supervidovanym tymem.

4) Supervize se nezaméfuje na osobni (mimopracovni) problémy ¢lent tymu.

V. Prava a zavazky ucastniku dohody

1) Supervizor
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a) Supervizor bude za poskytovani supervize pfiméfené odménovan. Forma a vyse této odmény a jeji pravni rmec je
vymezena Dohodou o provedeni prace, kterd se uzavird mezi supervizorem a Sdruzenim soucasné s touto dohodou, podle
platného pravniho fadu. Pravo na odménu za supervizni setkani ma supervizor i tehdy, je-li setkdni domluvenou obvyklym
zpisobem, ale neprobéhne nikoliv z jeho zavinéni.

b) Supervizor bude provadét supervizi podle svého nejlepsiho odborného védomi a svédomi a respektovat pfitom
uznavané etické kodexy (kodex Ceské psychoterapeutické spolecnosti).

c) Supervizor vypracuje 1x za 6 mésicli pro organizaci stru¢nou hodnotici zpravu, v niz se zdrzi osobnich tdaji o
¢lenech supervidovaného tymu, mize vSak formulovat vyhrady a doporuceni. Zpravu projedna se supervidovanym tymem,
ktery mize v dopliku formulovat odlisna stanoviska a vysvétleni.

d) Shleda-1i supervizor, Ze supervize neplni sviij ucel z divodu na strané Sdruzeni nebo supervidovaného tymu, nebo
zjisti-li v tymu zavazné profesionalni nedostatky ¢i etické pochybeni, vypracuje mimotadnou zpravu s ptihlédnutim k postupu
v bodu c) nebo vyvola jednani s ptedsedou SdruZeni, poptipad¢ s radou Sdruzeni.

2) Clenové supervidovaného tymu

a) Clenové tymu maji pravo na rovny piistup k supervizi a rovnou ucast pfi supervizinich setkanich.
b) Clenové tymu se Gcastni supervize v rdmcei své pracovni naplné.
c) Kazdy ¢len tymu vcetné vedouciho si mtize dohodnout individualni setkadni se supervizorem, koalice je vSak

nezadouci. Skutecnost, Ze k individualnimu setkani doslo, a zavéry z ngj, které jsou pro tym vyznamné, budou oznameny pii
nejbliz§im mozném tymovém superviznim setkani.

3) Organizace
a) Sdruzeni zajisti odménovani supervizora podle odst. 1 pism. a) tohoto ¢lanku.

b) Sdruzeni zajisti ¢lenim tymu rovny pfistup k supervizi a Gpravu pracovnich podminek tak, aby supervize mohla
probihat zpisobem uvedenym v ¢lanku III této dohody.

V1. Platnost dohody
1) Dohoda se uzavira na dobu 1 roku.

2) Dojde-li k mimotadné zméné vychozich podminek nebo k zavaznému neplnéni dohody, mize kterykoliv z u€astniki od
dohody odstoupit s 1mési¢ni lhlitou po pisemném oznameni.

3) Dohoda se prodluzuje automaticky na dalsi rok, neoznami-li pisemné jeden z G¢astnikll 1 mésic pied ukonc¢enim platnosti,
ze od dohody odstupuje.

4) Odstoupi-li od dohody supervidovany tym, zanika tim i pravni vztah mezi supervizorem a organizaci.

VII. Zavérecna ustanoveni
1) Tato dohoda se vyhotovuje ve ttech vytiscich, z nichz kazdy z Gcastnik(i obdrZi po jednom vytisku.
2) Zmény a dopliiky této smlouvy je mozné platné ujednat pisemnou formou.

3) Ucastnici smlouvu precetli, s jejim obsahem souhlasi a konstatuji, ze obsah dohody odpovida pozadavkim na externi
supervizi, které jsou zakotveny ve Standardech odborné zptlsobilosti (2. revize, 2005, obecna ¢ast) v nasledujicim znéni:

»  Zaméstnanci maji rovny pristup k vnéjsi supervizi. Vnejsi supervize se realizuje na zakladé smlouvy se
supervizorem, kterym je vysoce kvalifikovany a uznavany odbornik, pracujici mimo organizaci.
] Vnéjsi supervize si klade za cil dosazeni spravné odborné praxe odpovidajici standardiim a je zamérena

na tyto oblasti: (a) védomosti, metody intervence, praktické dovednosti, (b) postoje zaméstnance a
pochopenti jeho profesionalni role, (c) fungovani tymu.
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Na dtikaz toho ptipojuji své podpisy.
V TiSnové dne

Supervizor:

Vedouci programu za supervidovany tym:

Statutdrni zdstupce SdruZeni:

117



4.13 SMLOUVA SE STAZI1STOU
SMLOUVA O STAZI

Poradenské centrum pro drogové a jiné zavislosti,
odloucené pracovisté PPP Brno, HybeSova 15,
Sladkova 45, Brno, 613 00

a

PN ) ottt e
1) (074531 ) VL e

adresa trvalého bydliSte: ... . ..o
KONtAKENT AdIESA: ... \net ittt
telefon: ..., e-mail: ...

uzaviraji smlouvu o stazi probihajici v Poradenském centru pro drogové a jiné zavislosti — odlou¢eném pracovisti
Pedagogicko-psychologické poradny, Brno, Zachova 1.

Misto vykonu staze: Poradenské centrum pro drogové a jiné zavislosti, Sladkova 45, 613 00, Brno
Praxe bude probihat ve dnech

Vedouci staze:

Népln staze:

Stazista se zavazuje:
1. dochézet na staz v terminech domluvenych s pracovnikem Poradenského centra pro drogové a jiné zavislosti a

uvedenych v této smlouve,

2. nerozSifovat interni ¢i duvérné informace o pracovisti, které mu budou poskytnuty v pribéhu staze,

3. zachovat ml¢enlivost o osobnich udajich nebo o jinych divérnych informacich individudlnich klientt i skolskych
zatizeni,

4. respektovat know-how sluZeb zafizeni

5. informovat pracovniky Poradenského centra pro drogové a jiné zavislosti pii problému, ktery se vyskytne
v souvislosti s jeho praxi.

Poradenské centrum pro drogové a jiné zavislosti se zavazuje:
1. zajistit stazistovi pfiméfenou napln staze a odpovidajici pocet hodin,
2. poskytnout informace a materialy o pracovisti a sluzbach, které poskytuje,

3. umoznit Gcast na programu primarni prevence.

Tato smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi stazista.
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou stran.

podpis stazisty razitko a podpis povétreného pracovnika

VBmédne ............ooiiiiiiii
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4.14 OSETRENI MLCENLIVOSTI

Potvrzeni o mléenlivosti

Poradenské centrum pro drogové a jiné zavislosti,
Sladkova 45, Brno, 613 00,
odloucené pracovisté PPP, Brno, Hybesova 15

a
PAN( ) ot e

1 (074531 () VL e e

adresa trvalého bydliSte: ... ... e

se zavazuje:
nerozsirovat interni ¢i diivérné informace o pracovisti, které mu budou poskytnuty,
zachovat micenlivost o osobnich udajich nebo o jinych diivérnych informacich skolskych zartizeni, klienti
Poradenského centra

VBINE ANE uuviiiiiiiiiiiiinieenee  iiiieeerecsesetccsnsettesnnnssecnnne
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4.15 OSETRENI VYLOUCENI NAVYKOVYCH LATEK Z PRACOVISTE A Z MISTA KONANI PREVENTIVNIHO
PROGRAMU

Tento pozadavek je v dokumentaci zafizeni mnohdy oSetfen v ramci Skoleni BOZP a je to casto také jako jeden z
bodi pracovni smlouvy zaméstnance.

V nékterych zatfizenich existuje samostatny dokument, v némz se zaméstnanec pisemné zavazuje, ze ,,nesmi pozivat
alkoholické napoje a zneuZzivat jiné navykové latky na pracovisti a v pracovni dobé€ i mimo pracovisté, také nesmi nastupovat
do prace pod jejich vlivem®.

Zaroven byvaji v pracovnim fadu pracovisté oSetieny tyto skute¢nosti:

eV arealu skoly plati zdkaz koufeni s vyjimkou prostor pro koufeni vyhrazenych. Zaméstnanci dodrzuji zakaz pozivat v
pracovni dob¢ alkoholické napoje a pracovat pod jejich vlivem a zédkaz zneuzivat jiné navykové latky ve Skole i mimo
skolu.

e Zamgstnanec §koly je povinen podrobit se vySetieni ke zjisténi, zda je pod vlivem alkoholu nebo jiného omamného
prostiedku. Pokyn k vySetieni podle pfedchazejici véty je zaméstnanci opravnén dat feditel Skoly, jeho zastupce nebo
pfimy nadfizeny zaméstnance.

e  Vsichni zaméstnanci ohlasuji fediteli Skoly své poznatky, které svédéi o tom, ze zak uziva omamné latky, dopousti se
gamblerstvi, Sikany, trestné ¢innosti nebo je ohrozen jinym rizikovym chovanim, dale je-li vystaven Sikané ¢i tyrani,
pfipadné jinému nezadoucimu zachazeni ve $kole i mimo Skolu. Tim neni dotéena povinnost zaméstnanci vyplyvajici ze
zvlastnich predpist.
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4.16 PERSONALNI SPIS PRACOVNIKA
Personalni spis pracovnika by mél obsahovat minimalné tyto dokumenty:

\

AN N NN N NN

pracovni smlouva

pracovni napln

platovy vymér

podepsany zaznam o $koleni BOZP

Plan dalsiho vzdélavani

Doklady o dosazeném vzdélani a specializaci

Podepsané prohlaseni o vylouceni alkoholu a tabaku na pracovisti
Podepsany eticky kodex

Podepsanou pracovni a/¢i hmotnou odpovédnost.
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4.17 MANUAL PROGRAMU A JEHO STRUKTURA
Manual programu by mé¢l obsahovat nasledujici polozky (doporuceno).

Nazev organizace / Skoly:
Nazev programu:

Adresa:

Tel./fax:

E-

mail:

Internet:

1
2
3
4
5
6.
7
8
9
1

0

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

. Nazev programu
. Popis

. Vychodiska

. Cile

. Cilova skupina

Kontraindikace/omezeni

. Personalni naroky
. Pozadavky na supervizi/intervizi
. Casova struktura programu

. Doporuceni pro realizaci
a. Obecné principy
b. Tematicka struktura lekci
. Metody
d. Organiza¢ni formy

Materidlové pozadavky a pomucky

Prostorové pozadavky

Rizika programu / piekazky v realizaci

Vystupy z programu: znalosti, dovednosti, kompetence Zaka

Formativni Evaluace (jak probiha evaluace procesu)

Ovéteny program (evidence - zda program prosel summativni evaluaci, evaluaci
vysledku, efektivity, event. s jakymi vysledky)

Navaznosti/vhodné kombinace

Doporucena spoluprace

Ptiblizna cena jednotky (je —li to mozné definovat)
Zdroje financovani

Formy podpory (internet, vzdélavani, material atd.)
Literatura

Ptilohy — popis technik, pracovni listy
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PRILOHA C. 5: DRUHY PROGRAMU SKOLSKE PRIMARNI PREVENCE —TZV. CISELNIK PROGRAMU PP

Oznacte, jaké

polozky
zahrnuje Vas
Druhy programii Skolské primarni prevence — Tzv. ¢iselnik programu PP program
Oblast prevence Primarni
Uroveii provadéni Vseobecna
Selektivni
Indikovana
Oblast zaméieni
Nespecificka prevence: | Postoje
Motivace
Komunikace

Reseni problémi

Psychosocialni klima

Strategie zvladani

Jiné, specifikujte:

Specificka prevence:

Zaskolactvi

Sikana a extrémni projevy agrese, Kybersikana

Rizikové sporty

Rizikové chovani v doprave

Rasismus a xenofobie

Negativni plisobeni sekt

Sexualni rizikové chovani

Prevence v adiktologii — kouteni, alkohol, léky a nelegalni drogy, hra¢stvi, jiné
navykové chovani

Spektrum poruch pfijmu potravy

Okruh poruch a problémti spojenych se syndromem CAN

Zékladni vzorce bezpeéného chovani napfii¢ typy rizikového chovani

Pravni védomi napfic typy rizikového chovani

Prekriminalni a kriminalni chovéni napfic typy rizikového chovani

Jiné, specifikujte:

Cilova skupina

Primarni

Zaci predskolni

Zaci 1. az 3. tidy ZS

Zaci 4. a 5. tiidy ZS

Zaci 2. stupné ZS

Studenti stiednich Skol

Studenti vysokych §kol

Sekundarni

Vrstevnici - peers

Pedagogové

Studenti pfipravujici se na vykon profese v souvislosti s rizikovym chovanim

Psychologové, socialni pracovnici; policie, zdravotnici, ostatni
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Jina, specifikujte:

Forma piisobeni

Frontalni (napiiklad: pfednaska, beseda, projekce, predstaveni, vystava)

Interaktivni (terénni prace, peer program, prace se skupinou, reflexe aktivit)

Vyevik / trénink

Supervize, metodické vedeni

Typ programu®

Programy zamétené na
rozvoj zivotnich
dovednosti

Program zaméfeny na rozhodovaci schopnosti

Program zaméieny na zvladani tizkost a stresu

Program zameéteny na nacvik (rozvoj) socialnich dovednosti

Program zaméteny na nacvik dovednosti odolavat tlaku

Programy zamétené na
intrapersonalni rozvoj

Program zaméfeny na uvédomovani si hodnot

Program zaméfeny na stanovovani cilli

Program zaméfeny na budovani pozitivniho sebehodnoceni

Program zaméfeny na stanovovani norem

Program spojeny se sloZenim pfisahy

Program informativni

Program vrstevnicky

Program pro rodice

Délka programu

Kratkodoba, jednorazova

Dlouhodoba, kontinualni

Poskytovatel

Zatizeni Gstavni péée (diagnosticky tstav, vychovny ustav, détsky domov se Skolou,
psychiatricka 1é¢ebna)

Nizkoprahové zafizeni

Centrum primarni prevence

Skolské zaiizeni (kola, PPP, SPC, SVP)

Centrum volného ¢asu

Mateiska a rodinna centra

Obcanska sdruzeni ¢i jiné NNO

Policie — méstska, statni

Jiny, specifikujte:

Realizator dle urovné
vzdélani v prevenci

1. Zékladni Groven (primarné preventivni minimum)

2. Stredné pokrocila uroven (stfedné pokro¢ily preventivni pracovnik)

3. Pokrocila troven (pokrodily preventivni pracovnik)

4. Expertni tiroven (expert primarni prevence)

24 Typologie programil viz Miovsky, M., Skacelova, L., Zapletalovd, J., Novak, P. (Eds.) (2010).
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